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एडीईपीटी - Öवचािलत डेटा िनÕकषर्ण पिरयोजना
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एएलएम - आिÖत-दयेता प्रबधंन 
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िनगरानी प्रणाली
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िलिमटेड
बीएसबीडीए - मूलभूत बचत ब§क जमा खाता
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सीए - समवतीर् लेखापरीक्षा 
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सीबीडीटी - क¤ द्रीय प्रÂयक्ष कर बोडर्
सीबीआईसी - क¤ द्रीय अप्रÂयक्ष कर एव ंसीमा शÐुक 
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सीसीबी - क¤ द्रीय बोडर् की सिमित 
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डीआईएफ - िनके्षप बीमा िनिध 
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ईसीसीएस - द्रतु चेक समाशोधन प्रणाली 

ईडीपीएमएस - िनयार्त डेटा प्रसÖंकरण एव ंिनगरानी 
प्रणाली

ईएसजी - पयार्वरण, सामािजक एव ंगवन¦स  

ईएसटीईआर - यूरोपीय अÐपाविध दर

ईटीसीडी - एक्सच¤ज टे्रडेड कर¤सी डेिरवेिटव

ईडÊÐयूएस - शीघ्र चेतावनी सकेंत 

एफएआर - पूणर्तया सगुम मागर् 

एफसीआई - िव°ीय पिरिÖथित सूचकांक 

एफसीपी - िव°ीय उपभोक्ता सरंक्षण

एफईडीएआई - भारतीय िवदशेी मदु्रा Óयापारी सघं

एफईएमए (फेमा) - िवदशेी मदु्रा प्रबधं अिधिनयम

एफएफएमसी - सपूंणर् मदु्रा पिरवतर्क

एफआईएसी - िव°ीय समावेशन सलाहकार सिमित

िफनटेक - िव°ीय प्रौद्योिगकी  

एफएलसी - िव°ीय साक्षरता क¤ द्र 

एफएलडÊÐयू - िव°ीय साक्षरता सĮाह 

एफएमसीबीजी - जी20 िवÂत मंित्रयŌ और क¤ द्रीय ब§कŌ 
के गवनर्रŌ

एफपीसी - Öव¸छ आचार सिंहता 

एफपीआई - िवदशेी पोटर्फोिलयो िनवेश 

एफपीओ - कृषक उÂपादक सगंठन 

एफपीओ - फॉलो-ऑन पिÊलक ऑफसर् 

एफएसबी - िव°ीय िÖथरता बोडर् 

एफएसडीसी - िव°ीय िÖथरता और िवकास पिरषद 

एफएसपी - िव°ीय सेवा प्रदाताओ ं

जीएएच - िगÐट खाता धारक 

जीडीएएल - गे्रÆयूलर डेटा एक्सेस लैब

जीईएम - सरकारी ई-माकेर् टÈलेस 

जीएफसी - वैिĵक िव°ीय सकंट 

जीएफसीई - सरकारी अिंतम उपभोग Óयय 

जीएफडी - सकल राजकोषीय घाटा 

जीएफएक्ससी - वैिĵक िवदशेी मदु्रा सिमित

जीएनडीआई - सकल राÕट्रीय प्रयोºय आय 

जीआरएफ - गारटंी मोचन िनिध

जीआरआईएचए - एकीकृत आवासन मूÐयांकन हिरत 
रिेटंग (गहृ)

जीआरक्यू - कोटा की सामाÆय समीक्षा

जी-सेक - सरकारी प्रितभूित 

जीवीसी - वैिĵक मूÐय शृखंला 

एचएफसी - आवास िव° कंपिनया ँ

एचएलसीसीएसएम - मदु्रा भडंारण और सचंलन पर उ¸च 
Öतरीय सिमित 

एचआरएम-एससी - मानव ससंाधन प्रबधंन उप सिमित 

आईबीए - भारतीय ब§क सघं 

आईबीबीआई - भारतीय िदवाला और शोधन अक्षमता 
बोडर् 

आईबीसी - िदवाला और शोधन अक्षमता सिंहता

आईबीओआर - अतंर-ब§क प्रÖतािवत दर

आईसीसीओएमएस - समिÆवत कंÈयूटराइºड मदु्रा 
पिरचालन और प्रबधं प्रणाली 

आईसीईजीएटीई - भारतीय सीमा शÐुक इलेक्ट्रॉिनक 
गेटवे (आइसगेट)

आईसीएमटीएस - एकीकृत अनपुालन प्रबधंन एव ंटै्रिकंग 
प्रणाली 

आईसीएसडी - अतंरराÕट्रीय क¤ द्रीय प्रितभूित 
िनके्षपागार 

आईसीटी - सूचना और सचंार प्रौद्योिगकी 
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आईडीपीएमएस - आयात डेटा प्रसÖंकरण एव ंिनगरानी 
प्रणाली

आईएफए - अतंरराÕट्रीय िव°ीय सरंचना

आईएफएससी - अतंरराÕट्रीय िव°ीय सेवा क¤ द्र

आईजीबीसी - इंिडयन ग्रीन िबिÐडंग काउंिसल 

आईआईएफसीएल - इंिडया इÆफ्राÖट्रक्चर फाइनांस कंपनी 
िलिम. 

आईआईपी - औद्योिगक उÂपादन सूचकांक 

आईएमएफसी - अतंररार्Õट्रीय मौिद्रक और िव°ीय 
सिमित

आईएमपीएस - Âविरत भगुतान सेवा 

आईएमएसएस - समिÆवत बाज़ार िनगरानी प्रणाली

इÆड एएस - भारतीय लेखा मानक

इÆवआईटीएस - इÆफ्राÖट्रक्चर िनवेश ट्रÖट 

आईओएस - औद्योिगक ŀिĶकोण सवेर्क्षण 

आईपीपीबी - भारतीय डाक भगुतान ब§क 

आईआरआरएस - एकीकृत राजभाषा िरपोिट«ग प्रणाली 

आईटी-एससी - सूचना प्रौद्योिगकी उप सिमित

एलएएफ - चलिनिध समायोजन सिुवधा

एलबीएस - अग्रणी ब§क योजना 

एलडीओ - अग्रणी िजला अिधकारी 

एलईएफ - वहृद एक्Öपोज़र फे्रमवकर्  

एलईआई - िविधक सÖंथा पहचानकतार्

एलआईबीओआर - लंदन अतंर-ब§क प्रÖतािवत दर 
(िलबोर)

एलटीआरओ - दीघार्विध िरपो पिरचालन

एमएएनआई - मोबाइल एडेड नोट आइड¤िटफायर 
(मिण)

एमसीएलआर - िनिधयŌ की सीमांत लागत आधािरत 
उधार दर¤ 

एमआईएस - प्रबधंन सूचना प्रणाली 

एमपीसी - मौिद्रक नीित सिमित

एमएसएमई - सूàम, लघ ुऔर मÅयम उद्यम

एनएसीएच - राÕट्रीय Öवचािलत समाशोधन गहृ 

एनबीएफसी - गैर-ब§िकंग िव°ीय कंपनी 

एनबीएफआई - गैर-ब§क िवÂतीय मÅयÖथता

एनडीडीसी - नॉन–डेलीवरबेल डेरीवेिटव कांटै्रक्ट

एनईएफटी - राÕट्रीय इलेक्ट्रॉिनक िनिध अतंरण  

एनईटीसी - राÕट्रीय इलेक्ट्रॉिनक टोल सगं्रहण 

एनआईआईएफ - राÕट्रीय िनवेश एव ंइÆफ्राÖट्रक्चर 
िनधी  

एनजीएफएस - िव°ीय प्रणाली हिरतकरण नेटवकर्   

एनओसी - नेटवकर्  पिरचालन क¤ द्र 

एनपीसीआई - भारतीय राÕट्रीय भगुतान िनगम 

एनएसएफआई - राÕट्रीय िव°ीय समावेशन कायर्नीित 

एनएसएफआर - िनवल Öथायी िनधीयन अनपुात

ओबीओ - ब§िकंग लोकपाल का कायार्लय 

ओएलटीएएस - बेमीयादी कजर् िलखत

ओटीसी - काउंटर पर 

पीएडीओ - लोक प्रशासन,रक्षा और अÆय सेवाएं
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मÐूयाकंन और सभंावनाए ं

आगे भीतरी प्रदशेŌ म¤ घसु रहा है । दूसरŌ के मकुाबले भारत ने 
तुंरत और ताकत से कदम उठाते हुए 25 माचर् से दो महीनŌ की 
राÕट्र-Óयापी तालाबदंी (लॉकडाउन) की । 30 जनवरी को िरपोटर् 
हुए पहले मामले एव ं12 माचर् को पहली मÂृय ुसे लॉक डाउन के 
तीन िदनŌ बाद तक 1000 से कुछ कम पĶु (कÆफÌडर्) मामलŌ 
और 19 मौतŌ को ल¤ तो गित अपेक्षाकृत धीमी थी । मÅय-मई 
तक महामारी ने पकड़ बना ली थी; चीन को लांघते हुए पĶु 
मामले 85,000 से अिधक हो गए । जलुाई के अतं तक जब 
अनलॉक 3.0 शłु होने वाला था, 35,747 मौतŌ के साथ पĶु 
मामले 16.50 लाख को छू रहे थे जो बाद म¤ (20 अगÖत 2020 
के अनसुार) बढ़कर क्रमश: 53,866 मÂृय ुऔर 28.36 लाख 
तक पहुचँ गए ।

I.3 भारत के अनुभव ने आशा तथा मानवता व इसकी 
सेवा म¤ लगी संÖथाओ ंके अजेय चिरत्र म¤ एक सहज िवĵास को 
भी जÆम िदया है। ÖवाÖÃय की बिुनयादी ÓयवÖथा म¤ बड़ी 
किमयŌ के बावजूद, भारत म¤ मृÂय ुदर दिुनया म¤ सबसे कम म¤ 
से एक (20 अगÖत 2020 की िÖथित के अनुसार, 3.5 प्रितशत 
के वैिĵक औसत की तुलना म¤ 1.9 प्रितशत) है । जाचँ, 
िक्लिनकल प्रबंध और अÖपताल सहायता बढ़ाई जा रही है । 
ÖवÖथ होने की दर 70 प्रितशत के िनकट पहुचँ रही है और 
इसम¤ विृद्ध जारी है । देश के सामने ये चनुौितयां ह§: इस वक्र 
(कवर्) को सपाट करना, रोजगार की बहाली िवशेषत: 
िवÖथािपत प्रवािसयŌ के िलए, आपूितर्  शृंखलाओ ं का 
पनुिनर्माणर्, त्रÖत अथर्ÓयवÖथा की मरÌमत और पनुŁÂथान 
तथा सामाÆय जीवन की ओर वापसी । Óयापक तौर पर यह 

मÐूयाकंन और सभंावनाए ंI

For the Year July 1, 2016 to June 30, 2017*

I.1 2020-21(अपै्रल-माचर्) की दूसरी ितमाही का बड़ा 
िहÖसा िनकल चकुा पर 210 दशेŌ को अपने घातक आगोश म¤ ले 
चकेु कोिवड -19 की छाया पÃृवी पर अभी भी मडँरा रही है । 
महामारी िवनाश के पदिचĹ छोड़ते आगे बढ़ रही है- िरपोटर् जारी 
होने के समय तक दिुनया भर म¤ 2.25 करोड़ पĶु (कÆफÌडर्) 
मामलŌ (20 अगÖत 2020 के अनसुार) म¤ से 7.90 लाख 
िजदंिगयां यह िनगल चकुी है, सिक्रय (एिक्टव) सकं्रमण 73.59 
लाख ह§ और बढ़े जा रहे ह§ । इसने मानव समाज को एक अनदखेे 
एकांतवास म¤ धकेल िदया है, दिुनया भर म¤ आिथर्क गितिविधयŌ 
पर िवराम लगाया और रोजगार व आय को मिटयामेट कर डाला 
है । राहत के प्रारिंभक अनंितम सकेंतŌ – पिरचालन की शÊदावली 
म¤ ‘नई कŌपलŌ’- पर, दमघŌटू सामािजक दूरी/माÖकŌ/सैिनटाइज़रŌ 
तथा ‘लॉकडाउन िसडं्रोम’ से क्लांत लोग अपने जीवन व जीिवका 
पर िनयतं्रण पाने की आतरुता म¤ अलग-अलग पैमाने पर अपने 
पखं फैला रहे ह§ । कई दशेŌ म¤, सकं्रमणŌ व मÂृय ुकी एक नई लहर 
के चलते िफर से कंटेनम¤ट प्रिक्रयाओ ंका िशकंजा कसने का 
िसलिसला शłु हो चकुा है । यह पता लगाना मिुÔकल है िक 
वायरस की पहली लहर और तेज हुई है या यह दूसरी लहर की 
चपेट है। 

I.2 कोिवड-19 ने भारत पर भी प्रबल आघात िकया है। 
हाल तक को ल¤ तो, िरपोटर् हुए सभी मामलŌ म¤ से आधे छह नगरŌ 
– मुंबई; िदÐली, अहमदाबाद; चेÆनई; पणेु और कोलकाता – से 
ह§ । तथािप, इधर कुछ हÉतŌ म¤, इससे नीचे की पिंक्त म¤ आने 
वाले नगरŌ/शहरŌ म¤ इसकी रखेा ऊपर गई है तथा वायरस और 

* यद्यिप भारतीय िरज़वर्  ब§क का लेखा वषर्  जुलाई-जून है, लेिकन कई चरŌ से संबंिधत आंकड़े िव°ीय वषर् , अथार् त् अपै्रल-माचर्  के आधार पर उपलÊध होते ह§ और 
इसिलए आंकड़Ō का िवĴेषण िव°ीय वषर्  के आधार पर िकया जाता है । उपलÊधता के अनुसार, माचर्  2020 के बाद के आंकड़े शािमल करते हुए अद्यतन िÖथित प्रÖतुत 
की गई है । िवĴेषण के प्रयोजन से तथा नीितयŌ का उिचत पिरपे्रàय उपलÊध कराने के िलए इस िरपोटर्  म¤ आवÔयकतानुसार िपछले वषŎ के तथा भावी अविध के संदभर्  भी 
िदए गए ह§ ।

01 जुलाई 2019 से 30 जून 2020 तक *
भारतीय िरज़वर् ब§क के कामकाज पर वािषर्क िरपोटर्
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वािषर्क िरपोटर्

माना जा रहा है िक सभी िहतधारकŌ के बीच घिनķ समÆवय 
द्वारा ही भारत के लोग इस पनुŁÂथान का Öवłप िनधार् िरत 
कर सक¤ गे । आगे की राह, जहा ँअभी भी बड़ी अिनिĲतता से 
ढँकी हुई है, वहीं िवगत वषर् के अनुभव के पÆने पलटने से इस 
संकÐप को बल िमल सकता है तथा 2020-21 व उसके बाद 
मÅयाविध म¤ हमारे सÌमुख उपिÖथत चनुौितयŌ से िनपटने के 
िलए साहस व संसाधनŌ को जटुाया जा सकता है।  

2019-20 के अनभुव का आकलन

I.4 मड़ुकर दखेने पर, 2019 के वैिĵक घटनाक्रम म¤ गहन 
िचतंन के कई पाठ ह§ िजनके भारत व दूसरी सभी अथर्ÓयवÖथाओ ं
की सभंावनाओ ंके िलए भी िनिहताथर् ह§ । यह अब ÖपĶ है िक 
2019 की िगरावट म¤ वैिĵक अथर्ÓयवÖथा उन िवखंडनकारी 
घटनाओ ंको दरिकनार करते हुए आपस म¤ िफर से जड़ुी जो गत 
वषर्, घटकŌ के िवकास मानिचत्र म¤ अतंर का सकेंत दतेी प्रतीत 
हो रही थी । Åयान दनेे बात है िक, िवकिसत अथर्ÓयवÖथाओ ं
(एई) की तलुना म¤ उदीयमान बाजार अथर्वयवÖथाओ ं(ईएमई) म¤ 
िशिथलता अिधक ÖपĶ थी । वषर् के दौरान, विृद्ध की गित म¤ 
कमजोरी, भौगोिलक łप से, अिधकािधक Óयापक होती गई 
िजससे भारत समेत अलग-अलग दशेŌ को बच पाने का कोई 
राÖता नहीं था। वैिĵक िशिथलता के साथ-साथ राÕट्रीय ÖतरŌ 
पर औद्योिगक उÂपादन, Óयापार व िनवेश म¤ िगरावट भी आई 
क्यŌिक िनवेश अिधक Óयापार वाले मÅयवतीर् व पूजँीगत वÖतओु ं
म¤ क¤ िद्रत है । इसके अलावा, िविनमार्ण के्षत्र म¤ Óयापार सबंधंी 
तनावŌ ने करोबारी िमज़ाज को चोट पहुचँाई । ईएमई म¤ िगरावट 
से वैिĵक आयात की कमजोरी पर बड़ा असर पड़ा। फलत:, इन 
शिक्तयŌ ने उस िनयार्त विृद्ध को घटाया जो आयात से जड़ुी है 
तथा वैिĵक आपूितर् शृखंला की िÖथित पर काफी िनभर्र करती 
है । कुछ समय के िलए, जब िविनमार्ण का इंजन धीमा पड़ा तब 
सिवर्सेज़ मजबूती से बनी रहीं और इसने उपभोक्ता िवĵास को 
सहारा दनेे म¤ सहायता की, लेिकन आगे चलकर वैिĵक िगरावट 
की भिवतÓयता हावी हो गई । 

I.5 इन प्रितकूलताओ ं के बावजूद, वषर् के अिंतम महीनŌ 
की ओर, ऐसे कुछ सकेंत उभर े मानो यह सÖुती अपने उस 

अिंतम िबदं ुपर आ रही हो िजसके बाद हालात सधुर¤ । कुछ दशेŌ 
म¤ राजकोषीय प्रोÂसाहन से समिथर्त मौिद्रक नीित के उदारीकरण 
के 2019 के उ°राधर् म¤ जारी रहने से यह प्रÂयाशा बढ़ी िक 
2020 की शŁुआत म¤ वैिĵक गितिविध म¤ सधुार हो सकता है । 
वाÖतव म¤, चौथी ितमाही (अक्टूबर – िदसबंर 2019) के उ¸च 
आविृ° सकेंतकŌ ने बताया िक गित सÖुती से िÖथर हो रही है । 
एकबारगी होने वाले कारक, िजनसे वैिĵक िविनमार्ण प्रभािवत 
हुआ था –आटो के्षत्र के िलए नए उÂसजर्न मानक; Öटॉक का 
जमा होना – कमजोर पड़ते प्रतीत हुए । कारोबारी िमज़ाज और 
िविनमार्ण क्रय प्रबधंक सूचकांक (पीएमआई) की िगरावट थमी, 
िवĵ Óयापार विृद्ध अपने Æयूनतम िबदं ुसे सधुार की ओर बढ़ती 
प्रतीत हुई और सेवा के्षत्र के पीएमआई िवÖतारी के्षत्र म¤ रहे । 

I.6 फाइन§स का चैनल भी अपना काम कर रहा था और, 
िवĵास के चैनल से जड़ुकर इसने वैिĵक प्रभावŌ को िवÖतार 
िदया । पहले बताए गए वाÖतिवक के्षत्र के चैनलŌ से आ रही 
सकाराÂमक धाराओ ंने प्रारभं म¤ िव°ीय बाजारŌ को बल िदया, 
और Óयापािरक यदु्धŌ के भय को कम िकया तथा तथा एक ŀढ़ 
बे्रिक्ज़ट ने जोिख़म के िलए िनवेशकŌ की भूख बढ़ाई । इिक्वटी 
कीमतŌ म¤ सतंलुन िफर से आता प्रतीत हुआ, सरकारी बॉÁड 
प्रितफल घटे और पोटर्फोिलयो प्रवाह ईएमई की ओर लौटे । 
िसतंबर 2019 और जनवरी 2020 की शŁुआत के बीच मदु्रा की 
चाल से जोिखम के मनोभावŌ की सामाÆय मजबूती का सकेंत 
िमला । इस प्रकार महामारी के फैलने के पहले िव°ीय िÖथितयां 
सभी एई और ईएमई म¤ Óयापक तौर पर उदार एव ंहÐके समÂुथान 
के अनकूुल हो चली थीं । 

I.7 2019 के अतं म¤ कोिवड-19 की शŁुआत के साथ 
िव° व िवĵास के चैनलŌ ने सचंरण को हठात् उलट िदया । 
िव°ीय बाजार िठठक गए, िव°ीय सÖंथाए ंबैल¤स शीट की क्षित 
के िनमर्म आघातŌ की तैयारी करने लगी, घोर जोिखम-िवमखुता 
प्रारभं हुई और जब आय का प्रवाह, िवशेषत: कवचहीनŌ के िलए, 
थमने लगा तो घर और कारोबार दोनŌ ने समान łप से नकद की 
ओर दौड़ लगाई । कोिवड-19 वैिĵक एकीकरण के नकाराÂमक 
पक्ष को सामने ला रहा था । नतीजा, 2019 म¤ 2.9 की वैिĵक 
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विृद्ध 2009 के बाद से सबसे धीमी रही । वैिĵक िव°ीय सकंट 
(जीएफसी) के बाद से भारत की Æयूतम सकल घरलूे उÂपाद 
(जीडीपी) विृद्ध भी वषर् 2019-20 (अपै्रल-माचर्) म¤ रही । उपयुर्क्त 
असरदार वैिĵक घटनाक्रमŌ के बीच, 2019 की दूसरी ितमाही से 
भारतीय अथर्ÓयवÖथा ऑटोमोबाइल व रीयल इÖटेट सेक्टर 
म¤ ढलान तथा सूàम, लघ ुऔर मÅयम (एमएसएमई) उद्यमŌ म¤ 
कĶ की छटपटाहट जैसे िविशĶ घरलूे कारकŌ का सामना कर 
रही थी।

I.8 घरलूे घटनाक्रमŌ की ओर मड़ु¤ तो, गत वषर् की वािषर्क 
िरपोटर् ने एक अिÖतÂववादी प्रĳ रखा था: हमारा सामना िकसी 
सॉÉट पैच (अÐपाविध सÖुती) से है या िकसी चक्रीय अधोगित 
से या िफर सरंचनागत धीमेपन से ? एक ओर जहा ँधीमेपन की 
गÂुथी सलुझाने के िलए आकँड़Ō की प्रतीक्षा हो रही थी, वहीं आने 
वाली हर ितमाही के साथ गित Ćास को गहराते दखेकर सॉÉट 
पैच को ख़ािरज कर िदया गया । मड़ुकर दखे¤ तो, जीएफसी के 
बाद से भारत अगें्रजी वणर्माला के वी(V)-आकार के समÂुथान से 
गजुरा था, लेिकन प्रोÂसाहन (Öटीमलुस)-चािलत यह उठान 
कायम नहीं रह पाई: औसत जीडीपी विृद्ध 2009-11 के 8.2 
प्रितशत से घटकर 2011-13 म¤ 5.3 पर आ गई थी । 2013-14 
से एक चक्रीय उठान ने पैर जमाए और यह ÖवातंÞयो°र 
कालखंड म¤ दीघर्तम म¤ से एक िसद्ध हुआ जो 2016-17 म¤ 8.3 
प्रितशत पर पहुचँा । हालांिक, 2018 म¤ प्रारभं हुई चक्रीय वैिĵक 
िगरावट के पहले भारत की वाÖतिवक जीडीपी विृद्ध ने 2017 म¤ 
सÖुती के सकेंत िदए थे । धीमी पड़ रही गित के बावजूद, अनकूुल 
सांिख्यकीय आधार के प्रभावŌ ने 2017-18 की दूसरी छमाही म¤ 
चक्रीय अधोगित के प्रारभं को टाल िदया । तथािप, आगे चल 
कर, 2018-19 की पहली ितमाही से भारत वैिĵक िशिथलता 
का िहÖसा बन गया और अगली 8 ितमािहयŌ म¤ लगातार गित 
खोता हुआ 2019-20 की चौथी ितमाही म¤ 3.1 प्रितशत पर 
पहुचँ गया जो 2011-12 पर आधािरत राÕट्रीय लेखा शृखंला म¤ 
िनÌनतम है। 

I.9 इस प्रकार कोिवड-19 की शŁुआत होने तक, भारत 
के विृद्ध पथ की सÖुती म¤ वैिĵक व घरलूे दोनŌ प्रकार की चक्रीय 
शिक्तयŌ का प्रभाव िदख रहा था । वैिĵक चालकŌ म¤ पहले से नरम 
बाĻ मांग, िवĵ के कई िहÖसŌ म¤ ऑटोमोबाइल उÂसजर्न के नए 
मानक, प्रणालीबद्ध ईएमई के िकसी समूह म¤ िवशेष प्रकार के 
कारकŌ के चलते कमजोर समिĶ-आिथर्क िÖथितयां, Óयापािरक 
तनावŌ व वहृ°र वैिĵक Óयापार नीित अिनिĲतता, चीन म¤ मंदी 
व नो-डील बे्रिक्ज़ट की सभंावना शािमल ह§ । घरलूे कारक पहले 
वाÖतिवक के्षत्र म¤ Öटॉक की अिधकता के łप म¤ आए और इसके 
बाद Óयापार की प्रितकूल शतŎ के चलते ग्रामीण मांग म¤ सूखा, 
2018-19 की चौथी ितमाही से सकल िÖथर पूजँी िनमार्ण म¤ 
कमी तथा 2019-20 की पहली ितमाही से पÁय िनयार्त और 
2019-20 की दूसरी ितमाही से आयात म¤ कमी आई । Ćास के 
इस दौर (2018-19 की चौथी ितमाही से 2019-20 की चौथी 
ितमाही) को और हवा िमली अटपटी घटनाओ ंसे जैसे वािणिºयक 
वाहनŌ के िलए ऑटो उÂसजर्न मानक/एक्सल मानक और 
एनबीएफसी के्षत्र म¤ ऋण सबंधंी घटनाए।ं 

I.10 वृिद्ध म¤ कमी की इस अंतिनर् िहत चक्रीय प्रकृित को 
समय रहते समझते हुए मौिद्रक नीित सिमित ने फरवरी 2019 
के प्रारंभ से ही कई नीित दर कटौितयां करते हुए फरवरी 
2020 तक कुल 135 आधार अंक कम िकए; नीित का Łख़ 
नपी-तुली सÙती से बदलकर पहले तटÖथ और िफर उदार 
िकया; और 2019-20 की दूसरी ितमाही से प्रणाली म¤ भरपूर 
चलिनिध डाली । भारत म¤ सामाÆयत: अंतराल से और अपूणर् 
łप से होने वाला मौिद्रक संचरण, पयार्Į चलिनिध 
पिरिÖथितयŌ के तहत एवं अक्टूबर म¤ चुिनंदा के्षत्रŌ म¤ नए कजŎ 
पर Êयाज दरŌ को बाĻ ब¤चमाकर्  से जोड़े जाने की अिनवायर्ता 
के कारण, वषर्  के उ°राधर्  म¤, काफ़ी सुधर गया । उदाहरण के 
िलए, फरवरी 2019 से फरवरी 2020 के बीच, नए ब§क लोन 
पर भािरत औसत उधार दर (डÊÐयूएएलआर) म¤ 71 आधार 
अंकŌ की कमी आई िजसम¤ से 31 आधार अंक अक्टूबर 
2019 से फरवरी 2020 के बीच के ह§ । वृिद्ध के िलए सहायक 
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मौिद्रक नीित Łख़ म¤ प्रितचक्रीय बदलाव वषर्  की पहली छमाही 
म¤ मुद्राÖफीित के नरम पड़ने के कारण था; खाद्य कीमतŌ के 
बढ़ने के कारण िदसंबर 2019 – फरवरी 2020 के बीच, 
हेडलाइन मुद्राÖफीित के 6 प्रितशत के पार चली गई, िफर भी, 
समग्र तौर पर वषर्  के िलए इसका औसत 4.8 प्रितशत ही रहा 
जो 4 प्रितशत के लàय से कुछ ही अिधक है। 

I.11 7व¤ वेतन आयोग िनणर्य (पे कमीशन अवाडर्) के łप म¤ 
सरकारी अिंतम उपभोग Óयय और वन र§क वन प¤शन से जीडीपी 
को सतत सहायता िमलने के कारण 2016-17 की चौथी ितमाही 
से राजकोषीय नीित भी प्रितचक्रीय हो गई थी । भारत को 
एिशयाई दशेŌ के समकक्ष ला दनेे वाले कॉरपोरटे टैक्स ÓयवÖथा 
म¤ िवशाल पिरवतर्न के साथ 2019-20 की दूसरी ितमाही से 
राजकोषीय नीित िवÖतारी हो गई । चक्र से राजÖव म¤ पैदा हुई 
कमी के साथ इस राजकोषीय हलचल के पिरणामÖवłप क¤ द्र 
सरकार के सकल राजकोषीय घाटे (जीएफडी) म¤ वषर् के लàय से 
एक बड़ा िवचलन पैदा िकया – बजिटत 3.3 प्रितशत की तलुना 
म¤ जीडीपी का 4.6 प्रितशत –िजसके चलते सशंोिधत राजकोषीय 
उ°रदाियÂव और बजट प्रबधं (एफआरबीएम) अिधिनयम के 
अतंगर्त बचाव खंड (इÖकेप क्लॉज) के प्रयोग की नौबत आ गई 
। राजÖव म¤ भारी कमी को दखेते हुए, गत वषŎ की तरह, मखु्यत: 
Óयय म¤ कमी द्वारा उप-राÕट्रीय राजकोषीय नीित राजकोषीय 
उ°रदाियÂव िवधान (एफएलआर) की सीमाओ ंम¤ रही । तथािप 
Öव-िÖथरक (ऑटोमैिटक Öटेिबलाइज़सर्) ने, िवशेषत: टैक्स के 
मोचेर् पर, एक प्रितचक्रीय भूिमका िनभाई होती । कुल िमलाकर, 
राºयŌ व क¤ द्र दोनŌ के पास कोिवड-19 से िनपटने के िलए 
उपलÊध राजकोषीय गुजंाइश जीएफसी के दौर की तलुना म¤ 
काफ़ी कम थी। 

I.12 2019-20 म¤, घरेलू मांग के िनमार्ण पर वापस आए ं
तो, उपभोग तुलनाÂमक łप से ŀढ़ िसद्ध हुआ । जैसा िक 
पहले चचार्  हुई है, अधोगित को थामा सरकारी उपभोग ने – 
इसके िबना, 2019-20 म¤ वाÖतिवक जीडीपी वृिद्ध 4.2 
प्रितशत के हेडलाइन से िगरकर मुिÔकल से 3.3 प्रितशत तक 

आती । जीडीपी म¤ 57 प्रितशत िहÖसे वाला िनजी उपभोग, 
जो घरेलू मांग की आधारिशला है, समग्र Öतर पर गित की 
क्षित झेल गया और 2019-20 की चौथी ितमाही म¤ जाकर 
घटने लगा । 2019 -20 म¤ िशिथलता के प्रमुख चालक िनवेश 
व िनयार्त थे । 

I.13 िÖथर (िफ़क्Öड) िनवेश म¤ सÖुती 2011-12 से शłु हो 
गई और 2018-19 की चौथी ितमाही से गहरी हो गई तथा 
2019-20 की दूसरी ितमाही से सकुंचन म¤ चली गई । कॉरपोरटेŌ 
व ब§कŌ के तलुन पत्रŌ म¤ दबाव, एनबीएफसी म¤ चूक, हाउसहोÐड्स 
की धीमी पड़ती आय विृद्ध के कारण अनिबके घरŌ के अबंार का 
बढ़ना और वैिĵक सÖुती का िम®ण सहज विृ°यŌ (एिनमल 
िÖपिरट्स) पर काफ़ी हावी रहा । 

I.14 वषर् के दौरान अमेिरकी डॉलर म¤ िनयार्त म¤ 5.1 
प्रितशत का संकुचन िनयार्त की कीमतŌ म¤ 4.7 प्रितशत की 
िगरावट से जड़ुा है । के्षत्रवार िवĴेषण से बहुमूÐय जानकारी 
िनकल कर आती है । उदाहरण के िलए, एक िनयार्त समूह – 
इलेक्ट्रॉिनक वÖतुए;ं ड्रग्स और फमार्ÖयूिटकÐस; लौह खिनज 
– कमज़ोर होती बाĻ मांग और देश िवशेष की बाधाओ ं के 
बावजूद मजबूती से िटके रहे । इनम¤ से प्रÂयेक म¤ िनयार्त की 
भारी संभावनाए ंह§, िवशेषत: अंतरराÕट्रीय पिरवेश के तेजी से 
बदलते समीकरण म¤ । 

I.15 2019-20 म¤ सकल आपूितर्  िÖथितयŌ के िवकास का 
जहाँ तक प्रĳ है, अपने िरकॉडर्  खाद्याÆन व बागबानी उÂपादन 
तथा कृिष अथर्ÓयवÖथा के िलए Óयापार की अनुकूल शतŎ 
वाली कृिष व संबंिधत गितिविधयŌ ने उÌमीद जगाई । अनाज 
म¤ अÂयिधक आपूितर्  के प्रबंधन की चुनौती ने मूÐय समथर्न 
और बफरÖटॉिकंग जैसी नीितगत हÖतके्षप की किमयŌ को 
उजागर िकया । िवरोधाभास यह है िक कृिष उÂपादŌ के खेतŌ 
से बाजार तक पिरवहन को प्रभािवत करने वाले प्रितबंधŌ और 
कृिष आपूितर्  शृंखला म¤ ÓयवधानŌ से मांग-आपूितर्  का असंतुलन 
पैदा हुआ जो वषर्  के उ°राधर्  म¤ कीमतŌ के भड़कने का कारण 
बना । कृिष की माकेर् िटंग और बुिनयादी ÓयवÖथाओ ंम¤ हाल म¤ 
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हुए सुधारŌ को अगर पूवार्नुमेय Óयापार नीितयŌ का सहयोग 
िमला तो कृिष के िलए नए अवसर पैदा हो सकते ह§ और कृिष 
के्षत्र को Óयापार की अंतरराÕट्रीय शतŎ का एक्सपोज़र िमलेगा 
तथा प्रसंÖकरण (प्रोसेिसंग) और मूÐय वधर्न की ओर ज़ोर 
बढ़ेगा । 

I.16 औद्योिगक के्षत्र म¤ 2015-16 से एक संरचनाÂमक 
िशिथलता शłु हो गई है िजसका क¤ द्र िविनमार्ण है । ®म, भूिम 
व उÂपाद बाजारŌ म¤ संरचनाÂमक łिढ़यŌ ने भारतीय िविनमार्ण 
को िवĵ के बाजारŌ म¤ अप्रितÖपधीर् और यवुा परतंु अपयार्Į 
कुशलता वाले ®िमक बल म¤ मौजूद जनसांिख्यकीय लाभ का 
दोहन करने म¤ अक्षम बना िदया है । भौितक आधार-संरचना म¤ 
बड़ी कमी ने उÂपादकता और समग्र क्षमता को प्रभािवत िकया 
है । अिधक हाल म¤, ऊँचे लीवरेज और ऋण-शोधन संबंधी 
िचंताओ ंने तुलन पत्रŌ पर दबाव बढ़ाया है िजससे िदवािलया 
प्रिक्रयाए ंिच° होती िदख रही ह§ । इसके अलावा, पहले के कुछ 
मुĥे, अभी भी बोझ बने हुए ह§ जैसे जमीन अिधग्रहण म¤ िवलंब, 
पयार्वरणीय िचंताए ं और एमएसएमई के्षत्र म¤ तरह-तरह की 
बाधाए ं। 

I.17 सेवा के्षत्र िपछले तीन दशकŌ म¤ भारतीय अथर्ÓयवÖथा 
का मुख्य चालक रहा है । 2019-20 तक, इसने ŀढ़ता और 
उÂपादकता िदखाई थी; तथािप घरेलू तथा वैिĵक दोनŌ ÖतरŌ 
पर अटपटे घटनाक्रम–एक एयरलाइन का बैठ जाना; िव°ीय 
के्षत्र दबाव; Łकी हुई िनमार्ण पिरयोजनाए;ं टेलीकॉम म¤ राजÖव 
से जुड़े मुĥे; मंद िवदेश Óयापार से बािधत बंदरगाह (पोटर् ) 
गितिविध; कोयला उÂपादन म¤ क्षय से रेलवे के माल यातायात 
का प्रभािवत होना–सकल मांग म¤ सुÖती के साथ िमलकर इस 
के्षत्र के उÂपाद को दो दशकŌ म¤ इसकी Æयूनतम वृिद्ध तक 
घसीट ले गए । गत वषर्  सेवा के्षत्र के प्रदशर्न म¤ प्रÂयेक उप-के्षत्र 
की िविशĶ संरचनाÂमक बाधाओ ंका उदय िदखता है । तथािप, 
सेवा िनयार्त ने पÁय िनयार्त को पछाड़ा है एवं 2019-20 म¤ 
वैिĵक िहÖसा बनाए रखा है और इसम¤ आगे रहने म¤ सॉÉटवेयर 
ने अहम भूिमका िनभाई । क्लाउड कंÈयूिटंग और 

िडजीटलीकरण से प्राĮ Öवचालन (ऑटोमेशन) और क्षमता म¤ 
लाभ की ओर िनवेश को मोड़कर तथा वैिĵक कंपिनयŌ से नए 
गठबंधन से भी आईटी की बड़ी भारतीय कंपिनयां लाभािÆवत 
हो सकती ह§ । 

I.18 वषर्  के दौरान, िरज़वर्  ब§क के के्षत्रािधकार वाले िव°ीय 
बाजार के िविभÆन वगŎ को िवकिसत करने के कई प्रयास िकए 
गए । िवदेशी मुद्रा बाजार म¤, पहुचँ को प्रोÂसािहत करने, ऑन 
शोर और ऑफ़ शोर गितिविध के वगीर्करण को पाटने, 
िविनयमŌ के समग्र युिक्तकरण के अंतगर्त हेिजंग ÓयवÖथा के 
सरलीकरण और िसद्धांत – आधािरत िविनयमाकीय ढाँचे म¤ 
कारोबारी सुगमता म¤ वृिद्ध पर Åयान िदया गया । ऋण बाजार 
म¤, िवदेशी मुद्रा पोटर्फोिलयो िनवेश को उदार बनाने के अÆय 
उपायŌ के साथ-साथ भारत सरकार द्वारा जारी िविशĶ 
प्रितभूितयां पूणर्त: अिभगÌय मागर्  (एफएआर) के तहत 
अिनवािसयŌ के िलए खोली गई ं । लागत व जोिख़म को कम 
करने के उĥेÔय के तारतÌय म¤ क¤ द्र व राºय सरकारŌ के बाजार 
उधारी कायर्क्रम संपÆन िकए गए । चलिनिध (िलिक्विडटी) म¤ 
वृिद्ध, िनवेशक आधार के िवÖतार और ऋण प्रबंधन रणनीितयŌ 
के उÆनयन द्वारा ऋण बाजार का िवकास िकया गया । मुद्रा 
बाजार म¤, एक संशोिधत चलिनिध प्रबंधन का ढाँचा लाया गया 
िजससे िरज़वर्  ब§क को चलिनिध की पिरिÖथितयŌ को पारंपिरक 
व गैर-पारंपिरक साधनŌ का प्रयोग करते हुए सिक्रयता से 
मैनेज करने का अिधकार हो । उÐलेखनीय है, िक 2018-19 
म¤ आरंभ िकए गए कर¤सी Öवैप के अलावा िरज़वर्  ब§क के 
चलिनिध प्रबंधन के तरकश म¤ दीघार्विध िरपो पिरचालन और 
िवशेष ओएमओ जोड़े गए । 

I.19 िविनयामकीय और पयर्वेक्षी के्षत्र म¤, िव°ीय मÅयÖथŌ 
को मजबूत करने और िव°ीय िÖथरता बनाए रखने के कई 
कदम उठाए गए । ये प्रयास अधर्वािषर्क िव°ीय िÖथरता िरपोटर् 
म¤ प्रÖतुत िकए गए जो प्रणालीगत तनाव परीक्षणŌ, िव°ीय 
नेटवकर्  िवĴेषण और समूचे िविनयामक फे्रमवकर्  के आकलन 
के माÅयम से िव°ीय िÖथरता के जोिख़म का आकलन करते 
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हुए िव°ीय प्रणाली पर िनगरानी रखती है । ब§िकंग िसÖटम म¤, 
िववेकसÌमत िविनयामकीय ढाचँŌ को वैिĵक मानकŌ के 
तारतÌय म¤ लाने के चल रहे प्रयास आगे बढ़ाए गए । कॉरपोरेट 
गवन¦स, जोिखम प्रबंधन और ऋण सपुदुर्गी, म¤ सधुार के साथ, 
तकनीक का भरपूर उपयोग करते हुए साइबर सरुक्षा को सŀुढ़ 
िकया गया । दबावग्रÖत आिÖतयŌ के समाधान के िलए िवगत 
प्रयासŌ के पिरणाम आते प्रतीत हो रहे थे: माचर् 2018 म¤ 11.5 
प्रितशत के िशखर पर पहुचँने के बाद, अनुसूिचत वािणिºयक 
ब§कŌ (एससीबी) के सकल अनजर्क आिÖतयŌ(जीएनपीए) के 
अनुपात म¤ कमी प्रारभं हुई जो माचर् 2020 के अंत तक 8.5 
प्रितशत तक आ गई । एससीबी का प्रावधान कवरेज अनुपात 
लगातार तीसरे वषर् बेहतर होकर माचर् 2020 म¤ 65.4 प्रितशत 
पर पहुचँ गया । 

I.20 एससीबी के जोिखम भािरत आिÖतयŌ की तुलना म¤ 
पूंजी अनुपात (सीआरएआर) बेहतर होकर माचर् 2020 म¤ 
14.8 प्रितशत ( एक वषर् पूवर् 14.3 प्रितशत) हो गया । कारण 
(िट्रगर) आधािरत पयर्वेक्षी कारर्वाई की समीक्षा, `100 करोड़ 
या उससे अिधक की जमारािश वाले शहरी सहकारी ब§कŌ 
(यूसीबी) के िलए प्रबंधन बोडर्  के गठन, यूसीबी के एकल और 
समूह उधारकतार्ओ ंके िलए एक्सपोज़र मानकŌ के यिुक्तकरण 
तथा केरल म¤ िजला क¤ द्रीय सहकारी ब§कŌ के समामेलन और 
यूसीबी के िलए क¤ द्रीय ¯ॉड रिजÖटरी (सीएफ्रआर) के िवकास 
द्वारा सहकारी ब§िकंग के्षत्र के िविनयामकीय व पयर्वेक्षी ढाचेँ को 
मजबूत बनाने के कदम उठाए गए । आगे, ब§िकंग रेग्यूलेशन ऐक्ट 
1949 की कुछ धाराओ ं के संशोधन द्वारा िरज़वर् ब§क की 
िविनयामकीय शिक्तयŌ को मजबूत करते हुए इसके िविनयामकीय 
अिधकार म¤ सहकारी ब§कŌ के कायर् के कुछ अितिरक्त के्षत्रŌ को 
लाया गया ।

I.21 ब§िकंग के्षत्र से तारतÌय के िलए एनबीएफसी के 
चलिनिध जोिखम प्रबधंन म¤ सशंोधन िकए गए और इसके 
आिÖत-दयेता प्रबधंन ढाचेँ को मजबूत बनाया गया । िरज़वर् ब§क 

को आवास िव° कंपिनयŌ (एचएफसी) के िविनयमन और 
एनबीएफसी पर Óयापक िविनयामकीय अिधकार िदए गए । इसके 
साथ तकनीक-यकु्त ग्राहक सेवाओ,ं ग्राहक सरुक्षा और ¯ॉड की 
धर-पकड़ पर भी कायर् चलते रहे । 

I.22 िव°ीय समावेश के कायर् को आगे बढ़ाते हुए िव°ीय 
राÕट्रीय िव°ीय समावेश कायर्नीित (नेशनल Öटे्रटेजी फॉर 
फ़ाइन§िशयल इनक्लूज़न), 2019-2024 जारी की गई और 
िडिजटल पेम¤ट पिरतंत्र को गहर ेले जाने के कदम उठाए गए । 
पनुĲ,िव°ीय साक्षरता बढ़ाने के प्रयास भी तेज िकए गए । गावँŌ 
म¤ ब§िकंग सेवाए ंदनेे की योजना के तहत, 30 िसतंबर 2019 की 
िÖथित के अनसुार, दशे भर म¤ 2,000 से कम की आबादी वाले 
िचिĹत गावँŌ के 99.2 प्रितशत और 5,000 से अिधक की 
आबादी वाले िचिĹत गावँŌ के 94.4 प्रितशत म¤ ब§िकंग सेवाए ं
उपलÊध कराई गई ह§ । 

I.23 भगुतान व िनपटान प्रणाली िवज़न 2019-21 की 
पे्ररणा से िकफायती लागत म¤ उपयोग-सगुम ÈलेटफॉमŎ की 
उपलÊधता पर Åयान दतेे हुए सक्षम एव ंसरुिक्षत भगुतान व 
िनपटान प्रणाली िवकिसत करने के प्रयास िकए गए । िरज़वर् ब§क 
ने यूिनफाइड पेम¤ट इंटरफेस (यूपीआई) और łपे काडŎ की पहुचँ 
को िवĵ भर म¤ िवÖतार दनेे की िदशा म¤ कायर् िकए । िडिजटल 
पेम¤ट उपयोग को बढ़ावा दनेे हेत ुप्रोÂसाहन तैयार िकए गए । 
ग्राहक सेवा म¤ सधुार म¤ ये चीज¤ शािमल ह§ : 24x7x365 आधार 
पर एनईएफटी की उपलÊधता, आरटीजीएस के कायर् के घटंŌ म¤ 
विृद्ध, काडŎ पर ई-म¤डेट, प्रीपेड पेम¤ट इनÖटू्रम¤ट (पीपीआई) और 
यूपीआई, भारत िबल पेम¤ट िसÖटम (बीबीपीएस) के अतंगर्त 
िबलर वगŎ का िवÖतार और राÕट्रीय इलेक्ट्रॉिनक टोल सगं्रह 
(एनईटीसी) प्रणाली के उपयोग म¤ विृद्ध । नकदीतर खदुरा 
भगुतानŌ की कुल मात्रा म¤ िडिजटल लेन-दने का अशं गत वषर् के 
95.4 प्रितशत से बढ़कर 2019-20 म¤ 97.0 प्रितशत हो गया। 
मदु्रा सÂयापन और प्रसÖंकरण प्रणािलयŌ (सीवीपीएस) के 
प्रितÖथापन (िरÈलेसम¤ट) तथा मदु्रा प्रबधं के कायŎ का िरज़वर् 
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ब§क के कोर ब§िकंग सॉÐयूशन के साथ एकीकरण द्वारा मदु्रा प्रबधं 
को सŀुढ़ िकया गया । 

I.24 पķृ पलटकर अिÖतÂववादी प्रĳ पर आते ह§, उपलÊध 
सभी साàय भारत म¤ चक्रीय अधोगित की ओर ही सकेंत करते 
प्रतीत हुए जो हाल के इितहास म¤ सबसे बड़े िवÖतारŌ म¤ से एक 
के बाद 2018-19 और 2019-20 म¤ िवĵ भर म¤ एक ही समय 
घिटत हुआ । 2019-20 के अतं की ओर चक्र का Ćासमान चरण 
पहुचँ कर अभी सभंलता िक कोिवड-19 आ धमका और पूर े
आख्यान की धिºजयां उड़ा दी । आज आने वाले कल की 
सभंावनाओ ंके बार ेम¤ कयास लगाए जा रहे ह§ और मालूम नहीं 
िक भिवÕय कैसा होगा । इस कयास म¤ ये बाते शािमल ह§: अवŁद्ध 
मागँ के बाधामकु्त होने पर ºवालामखुीय िवÖफोट के कारण वी 
(V) आकार की वापसी जो नए िवÖतार के बढ़ते मागर् की जमीन 
तैयार करता है; िविवध प्रकार की मÅयवतीर् पनुराविृ°यŌ से 
होकर; Óयवहार व जनसांिख्यकीय पिरवतर्नŌ के चलते घिटत 
सरंचनाÂक गितहीनता तक । इस गभंीर िबदं ुपर, यह दखेना 
उिचत रहेगा िक आगे 2020-21 म¤ और उसके बाद क्या है । 

2020-21 के िलए सभंावनाएं

I.25 माचर् म¤ ऊँचाई से िगरने और 2020 की पहली छमाही 
म¤ ऐसे सकुंचन, जो Óयापक तौर पर महामंदी और जीएफसी जैसा 
गहरा व उससे भी िवनाशकारी माना जाता है, से गजुरने के बाद 
वैिĵक अथर्ÓयवÖथा तेज िगरावट के चगंलु से बाहर आने लगी है। 
जैसे-जैसे अलग-अलग ÖतरŌ पर अथर्ÓयवÖथाओ ंकी अनलॉिकंग 
शłु हो रही है और अवŁद्ध मांग को मकु्त (िरलीज़) िकया जा रहा 
है, 2020 की तीसरी ितमाही म¤ गितिविध अपने Æयूनतम िबदं ुसे 
सधुार की ओर बढ़ने लगी है । वैसे, कंटेनम¤ट और सामािजक दूरी 
म¤ िरयायत¤ िहचिकचाहट भरी रही ह§ और कई दशेŌ म¤ सकं्रमण व 
मÂृय ुकी नई लहर के कारण Łक गई ह§। सब ओर, आपूितर् शृखंला 
और उÂपादन सरंचनाए ंिबखर गई ह§ और आपूितर् का यह आघात 
पÁय, िवशेषत: धातओु,ं की कीमतŌ म¤ प्रितिबिंबत हो रहा है । 
महामारी की अिधक बड़ी मार मांग (िडमांड) पर पड़ी है। Öविनणर्य 

से बाहर अÂयावÔयक वÖतओु ंकी कीमत¤ तो तेजी से बढ़ी ह§, 
जबिक कई Öविनणर्यगत वÖतएु ंतो लेन-दने से बाहर हो गई ह§ । 
जोिखम-िवमखुता की अिधकता के बीच कारोबार और गहृÖथ 
(हाउसहोÐडस) को एहितयाती बचत की प्रविृ° ने जकड़ िलया 
है और िनवेश की भूख हवा हो गई है । महामारी ने नई असमताओ ं
को भी उजागर िकया है –सफ़ेदपोश कमर्चारी घर से काम कर 
सकते ह§ जबिक अÂयावÔयक ®िमकŌ को साइट पर काम करना 
पड़ता है जहा ँसकं्रमण का जोिख़म है । आितÃय (हॉÖपीटैिलटी), 
होटल और रÖेटॉर¤ट, एयरलाइÆस और पयर्टन जैसे कुछ 
कायर्के्षत्रŌ म¤ रोजगार की हािन अÆय के्षत्रŌ की तलुना म¤ अिधक 
गभंीर है । िनधर्नतम पर कठोरतम आघात हुआ है ।

I.26 नीित का अभूतपूवर् रÖेपॉÆस कोिवड-19 के अनभुव की 
एक प्रमखु िवशेषता रही है । आईएमएफ़ के अनसुार, जी20 दशेŌ 
म¤ कुल िव°ीय सहायता (Öटीमलुस) पैकेज (चलिनिध व 
राजकोषीय उपाय) का औसत जीडीपी का 12.1 प्रितशत रहा है 
(ईएमई के मामले म¤ जीडीपी का 5.1 प्रितशत और एई के मामले 
म¤ 19.8 प्रितशत) । नीित की जवाबी कारर्वाई ने िव°ीय बाजारŌ 
को शांत िकया और यह आिÖत मूÐय मदु्राÖफीित का कारण भी 
बना जो सबंिंधत आिथर्क गितिविध से असगंत था, िव°ीय 
सÖंथाओ ंऔर कॉरपोरशेनŌ को डूबने से बचाया तथा हाउसहोÐड 
आय को कुछ सरुक्षा दी । राजकोषीय िनयमŌ को अलग रख िदया 
गया है । ईमान की प्रहरी मदु्राÖफीित की लगाम से बाहर क¤ द्रीय 
ब§क तलुन पत्रŌ (बैल¤स शीट्स) के अतलुनीय िवÖतार का 
िनिहताथर् है िक चकुौती की बाÅयताए ंलगभग नदारद होने की 
िÖथित म¤, सावर्जिनक व िनजी दोनŌ ऋणŌ पर, Êयाज दरŌ को 
कम रखने जैसे कायर् द्वारा वे सभंवत: चपुचाप Öटीमलुस को 
फाइन§स कर रहे हŌ । नतीजा यह है िक सरकार और क¤ द्रीय ब§क 
उ°रो°र ससंधान आबटंन की भूिमका म¤ आ रहे ह§ जो पारपंिरक 
łप से बाजारŌ ने िकया है । वायरस पर िवजय पाने और वैक्सीन 
पाए जाने के बाद जब तक ये प्रािधकारी समय से एव ंिवĵसनीय 
ढंग से नहीं िनकल जाते इसके अिनवायर्त: राजनीितक पिरणाम 
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हो सकते ह§ । इन घटनाक्रमŌ की विृĶ-छाया म¤, मखु्य िव°ीय 
मÅयवितर्यŌ के łप म¤ ब§क व ब§केतर िव°ीय इकाइयŌ की भूिमका 
क्षीण पड़ी है जबिक पूजंी व बॉÁड बाजार हावी हो गए ह§ । इन सब 
म¤, सामाÆय जोिखमŌ को पķृभूिम म¤ डाल िदया गया है, जहा ँवे 
खौफ़नाक ढंग से łप बदल रहे हŌगे – राजकोषीय प्रभÂुव; मदु्रा 
Öफीित; लीवरजे; बाजार िवफलता । इस बीच, सकंट अवसर 
प्रÖततु कर रहा है और भिवÕय का आकार इस पर िनभर्र करगेा 
िक इनका उपयोग िकतनी अ¸छी तरह होता है ।

I.27 वैिĵक आिथर्क गितिविध कोिवड-पूवर् के ÖतरŌ से 
काफ़ी नीचे है । 2020 की पहली ितमाही म¤ एई म¤ जीडीपी 
1.2-13.6 प्रितशत की र¤ज म¤ संकुिचत हुई; ईएमई म¤ विृद्ध 4.5 
प्रितशत और (-) 6.8 प्रितशत के बीच रही । जीडीपी के 
प्रारिंभक आकँड़े और उ¸च आविृ° वाले संकेतक बताते ह§ िक 
दूसरी ितमाही म¤ भी संकुचन जबदर्Öत रहे और तीसरी ितमाही 
का अÐपाविध पिरŀÔय धुधँला है क्यŌिक उ¸च बारबंारता वाले 
संकेतक िमली–जलुी तसवीर पेश कर रहे ह§ । वैिĵक िविनमार्ण 
पीएमआई 5-माह के संकुचन से बाहर आकर जलुाई म¤ 50.3 
तक चढ़ा । वैिĵक सेवा पीएमआई भी विृद्ध दजर् करते हुए 
जलुाई म¤ 50.5 पर आया । िवĵ Óयापार संगठन (डÊÐयूटीओ) 
के अनुसार, पÁय Óयापार पहली ितमाही म¤ वषर्-दर-वषर् 3.0 
प्रितशत िसकुड़ा, परतंु प्रारिंभक आकलन दूसरी ितमाही म¤ 
18.5 प्रितशत की िगरावट बताते ह§ । वैिĵक प्राथिमक पÁय 
कीमत¤ (आईएमएफ द्वारा जारी) वषर् की पहली छमाही म¤ 
संकुिचत होकर िदसंबर 2019 की तुलना म¤ जलुाई 2020 म¤ 
13.4 प्रितशत घटीं । माचर् और अपै्रल म¤ तीĄ िगरावट के बाद 
ओपीईसी Èलस देशŌ द्वारा आपूितर्  म¤ कटौती और लॉकडाउन 
के प्रितबंधŌ म¤ क्रमश: ढील के बाद क¸चे तेल की कीमत¤ सधुरी 
– ब्र¤ट क¸चे तेल की कीमत अपै्रल 2020 के $23.3 प्रित बैरल 
से बढ़कर जलुाई म¤ औसतन $42.8 प्रित बैरल पर रही । भारी 
अिनिĲतता म¤ सरुक्षा की ओर पलायन के कारण िदसंबर 2019 

की तुलना म¤ जलुाई 2020 म¤ 25 प्रितशत की विृद्ध के साथ 
Öवणर् कीमतŌ का प्रदशर्न उÐलेखनीय रहा । धातुओ ंके अलावा, 
आपूितर्  म¤ ÓयवधानŌ के कारण अपै्रल से खाद्य कीमत¤ बढ़ी ह§। 
इन कारकŌ ने मुद्राÖफीित के पिरणामŌ को भी प्रभािवत िकया 
है । एई म¤, मागँ म¤ बड़ी सÖुती ने मुद्राÖपीित को मौन रखा है, 
जबिक कई ईएमई म¤, खाद्य कीमतŌ म¤ आई उछाल का नतीजा 
हाल के इितहास की तुलना म¤ हेडलाइन मुद्राÖफीित के मजबूत 
होने म¤ िदखा । 

I.28 अपने अद्यतन अपडेट (जून 2020) म¤, आईएमएमएफ 
ने 2020 के िलए -4.9 प्रितशत वैिĵक विृद्ध का अनुमान 
लगाया िजसम¤ पहली छमाही म¤ आिथर्क गितिविध पर बड़ा 
ऋणाÂमक प्रभाव और पहले की गई प्रÂयाशा से अिधक क्रिमक 
सधुार शािमल है । 2020-21 के िलए भारत की विृद्ध (-) 4.5 
प्रितशत अनुमािनत है । ओईसीडी द्वारा 10 जून 2020 के 
अनुमान दो पिरŀÔय प्रÖतुत करते ह§– एक आघात और दहुरा 
आघात1–दूसरे म¤ तीĄ संक्रमण की एक िद्वतीय लहर 2020 म¤ 
बाद म¤ उभरती है । एक आघात पिरŀÔय म¤ वैिĵक विृद्ध (-) 6.0 
प्रितशत और दहुरे आघातके पिरŀÔय म¤ (-) 7.6. प्रितशत 
अनुमािनत है [2020-21 म¤ भारत की विृद्ध क्रमश: (-) 3.7 
प्रितशत और (-) 7.3 प्रितशत पर अनुमािनत है] । ग्लोबल 
इकनॉिमक प्रॉसपेक्ट्स म¤ िवĵ ब§क ने आठ दशकŌ म¤ सबसे 
गहरी वैिĵक मंदी 2020 म¤ होने की बात कही है जो अभूतपूवर् 
नीितगत अवलंब के बावजूद 2009 की वैिĵक मंदी से लगभग 
तीन गनुा अिधक होगी । कुछ घटनाक्रम संकेत दे रहे ह§ िक 
संभव है 2020 की तीसरी ितमाही म¤ िवĵ Óयापार का संकुचन 
अपने िनÌनतम िबंद ुपर आ रहा हो जहा ँसे इसम¤ सधुार हो । 
अंतरराÕट्रीय हवाई माल का बड़ा िहÖसा ढोने वाली वैिĵक 
वािणिºयक उड़ानŌ म¤ जनवरी और अपै्रल के बीच (-)74.0 
प्रितशत की कमी आई, पर मÅय-जून म¤ वे 58.0 प्रितशत बढ़ीं। 
ऐसा प्रतीत होता है िक पीएमआई म¤ नए िनयार्त आदेश 

1 एक आघात (िसगंल िहट) के पिरŀÔय म¤ प्रकोप से उबरने के िलए कंटेÆम¤ट के वतर्मान उपाय पयार्Į समझे गए ह§। दहुर ेआघात (डबल िहट) के पिरŀÔय म¤, वषर् के अतं के पहले 
(अक्टूबर/नवबंर) वायरस की  एक दूसरी लहर का आघात होता है िजसम¤ एक और Óयापक लॉकडाउन की जłरत पड़ती है । 
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(एक्सपोटर्  ऑडर्सर्) के साथ जून म¤ कंटेनर बंदरगाह प्रवाह 
क्षमता (पोटर्  थू्रपटु) ने भी कुछ वापसी की है । अपै्रल 2020 म¤, 
डÊÐयूटीओ ने एक अपेक्षाकृत आशाजनक पिरŀÔय रखा 
िजसम¤ 2020 म¤ िवĵ पÁय Óयापार 13.0 प्रितशत संकुिचत 
होगा और एक िनराशाजनक पिरŀÔय िजसम¤ Óयापार 32.0 
प्रितशत िगरेगा । पहली और दूसरी ितमाही म¤ संकुचन को 
देखते हुए, वषर् के आशाजनक अनुमानŌ को पूरा करने म¤ वषर् के 
शेष िहÖसे म¤ प्रÂयेक ितमाही म¤ 2.5 प्रितशत की विृद्ध की 
दरकार होगी। 

I.29 भारत की िÖथित देख¤ तो 2020-21 की पहली 
ितमाही (ित1:2020-21) के िलए एनएसओ के जीडीपी 
आकलन 31 अगÖत को जारी िकए जाने ह§ । इस बीच, अब 
तक जो उ¸च बारबंरता वाले संकेतक आए ह§ वे गितिविधयŌ म¤ 
ऐसी कमी इंिगत करते ह§, जैसी इितहास म¤ पहले नहीं देखी गई 
। साथ ही, देश के कई भागŌ म¤ तालाबंदी (लॉकडाउन) म¤ छूट 
के बाद मई और जून म¤ िदख़ाई देनेवाली हÐकी तेजी, जलुाई 
और अगÖत म¤ कमजोर पड़ गई प्रतीत होती है, जो संकेत देते 
ह§ िक आिथर्क गितिविधयŌ म¤ संकुचन संभवत: ित2 (दूसरी 
ितमाही) तक चलेगा । कुल ई-वे िबल िनगर्म, जो घरेलू Óयापािरक 
गितिविधयŌ का संकेतक है, जून 2020 म¤ माह-दर-माह (एम-
ओ-एम) आधार पर 70.3 प्रितशत बढ़ा, तथािप जलुाई म¤ यह 
केवल 11.4 प्रितशत माह-दर-माह बढ़ा और एक वषर् पहले की 
तुलना म¤ 7.3 प्रितशत नीचे बना रहा । जून 2020 के दौरान 
अंतरार्ºय ई-वे िबल 91.3 प्रितशत बढ़े, लेिकन जलुाई म¤ वे 
केवल 15.3 प्रितशत बढ़े । इसी प्रकार, अंत:राºय ई-वे िबल, 
जो जून म¤ 60.1 प्रितशत (माह-दर-माह) बढ़े, जलुाई म¤ केवल 
9.1 प्रितशत बढ़े । गूगल मोिबिलटी ट्र¤ड, जो अंतिनर् िहत 
आिथर्क गितिविध के प्रितिबÌब के łप म¤ लोगŌ की आवाजाही 
को टै्रक करता है, जून 2020 म¤ अपने अपै्रल और मई के Öतर 
से ऊपर चढ़ा । िकराना और दवाओ ं से जड़ुी गितशीलता 
(मोिबिलटी) कोिवड-19-पूवर् Öतर तक पहुंच गई, जबिक 
फरवरी 2020 के Öतर की तुलना म¤ खुदरा और मनोरजंन से 

जड़ुी गितशीलता 60.0 प्रितशत के आस-पास और मागर्Öथ 
गितिविध 40 प्रितशत कम थी । तथािप, जलुाई म¤ यह कुछ 
धीमी हुई और खुदरा और मनोरजंन एक ितहाई पर िÖथर रहे 
तथा सपुरमाकेर् ट और फामेर्सी से जड़ुी लोगŌ की आवाजाही म¤ 
कुछ कमी आई। 

I.30 आगे, सरकारी उपभोग मांग को महामारी के प्रभाव से 
बचाता रहेगा, और िनजी उपभोग पनुŁÂथान, जब भी यह 
आए, की अगआुई करेगा िजसम¤ Öविनणर्य से बाहर (नॉन-
िडिÖक्रशनरी) Óयय तब तक आगे बना रहेगा जब तक प्रयोºय 
आय म¤ िटकाऊ विृद्ध से Öविनणर्यगत Óयय को गित नहीं िमल 
जाती । वषर् के दौरान अब तक की समग्र मांग के एक मूÐयांकन 
से पता चलता है िक उपभोग पर गंभीर प्रभाव पड़ा है और इसे 
सधुरने तथा कोिवड-पूवर् गित प्राĮ करने म¤ काफी समय 
लगेगा । िनजी उपभोग के प्रÂयेक के्षत्र म¤ Öविनणर्यगत Óयय पर 
असर पड़ा है, िवशेष łप से यातायात सेवाए,ं आितÃय के्षत्र, 
मनोरजंन और सांÖकृितक गितिविधयŌ म¤ । Óयवहार-संबंधी 
संयम इन गितिविधयŌ की मांग के सामाÆय होने म¤ बाधा डाल 
सकते ह§ । जलुाई माह के िलए िरज़वर् ब§क के सवेर्क्षण से संकेत 
िमलता है िक उपभोक्ता िवĵास सवर्कािलक िनÌन Öतर पर 
पहुंच गया है और अिधकांश अिभमत-दाताओ ं ने सामाÆय 
आिथर्क िÖथित, रोज़गार, मुद्राÖफीित और आय के बारे म¤ 
िनराशा जताई यद्यिप आने वाले वषर् के िलए इसम¤ सधुार के 
संकेत ह§ । शहरी उपभोक्ता मांग को और बड़ा झटका लगा है- 
ित1:2020-21 म¤ यात्री वाहन िवक्रय और िटकाऊ उपभोक्ता 
वÖतुओ ंकी आपूितर्  एक वषर् पहले के Öतर का पांचवा भाग रह 
गई है; हवाई यात्री टै्रिफक थम गया है। इसकी तुलना म¤ ग्रामीण 
मांग की िÖथित बेहतर रही है । अंतिनर् िहत संकेतकŌ म¤, खरीफ 
बवुाई की मजबूत गित के कारण टै्रक्टर की िबक्री जलुाई म¤ 
38.5 प्रितशत बढ़ी, जबिक मोटरसाइिकल की िबक्री म¤ आया 
संकुचन जलुाई म¤ कम हुआ (जून म¤ 35.2 प्रितशत से जलुाई म¤ 
4.9 प्रितशत) । उपभोक्ता गैर-िटकाऊ वÖतुओ ंके उÂपादन म¤ 
आई कमी भी जून म¤ धनाÂमक (पॉिजिटव) रही । तथािप ग्रामीण 
मांग म¤ पूणर् सधुार धीमी मजदूरी विृद्ध के कारण बािधत हो रहा 
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है, जो अब भी प्रवासी समÖया और संबंिधत रोज़गार हािन से 
प्रभािवत है । प्रधानमंत्री गरीब कÐयाण रोज़गार अिभयान से 
ग्रामीण के्षत्रŌ म¤ रोज़गार सजृन की संभावना है । महाÂमा गांधी 
राÕट्रीय ग्रामीण रोज़गार गारटंी अिधिनयम (मनरेगा) के तहत 
बढ़ाई गई मज़दूरी के साथ-साथ इनसे ग्रामीण आय को बल 
िमलेगा। 

I.31 सरकारी उपभोग Óयय ने राहत दी है, और Êयाज 
भुगतान व प्रमुख सिÊसिडयŌ को छोड़कर क¤ द्र सरकार का 
राजÖव Óयय, वषर्  की पहली ितमाही म¤ 33.7 प्रितशत तक 
बढ़ा है । हालांिक, कोिवड-19 के प्रभाव को कम करने की 
जłरत के कारण सरकारी िव° पर दबाव पड़ा है और िजससे 
सकल मांग को सपोटर्  करते रहने की गुंजाइश काफी कम हो 
सकती है । राºय िव° के मामले म¤, इस गुंजाइश को इतना 
िनचोड़े जाने की संभावना है िक वृिद्ध-प्रदान करने वाले 
पूंजीगत Óयय म¤ कटौती िकया जाना िबÐकुल संभािवत प्रतीत 
हो रहा है । राजकोषीय नीित का भावी पथ काफी हद तक 
कजर्  के बड़े अंबार (ओवरह§ग) तथा महामारी के दौरान बनने 
वाली आकिÖमक देयताओ ंद्वारा िनधार् िरत होने की संभावना 
है । एक िवĵवसनीय समेकन योजना, िजसम¤ बजाय अपिरहायर् 
को खींचने टालने के, ऋण और घाटे के Öतर को कम करने के 
िलए की जाने वाली कारर्वाइयŌ को िनिदर्Ķ िकया जाए, लोगŌ 
का िवĵास और Öवीकायर्ता अिजर्त कर सकेगी । जैसे-जैसे 
तनाव हÐका होगा और समेकन बहाल होता जाएगा, समग्र 
मांग म¤ जीएफसीई के कम योगदान की उÌमीद करना 
समझदारी होगी । राजकोषीय राजÖव को बढ़ावा देने एवं इस 
संक्रमणकाल की तकलीफŌ को कम करने के िलए कर के 
चूककतार्ओ ं (टैक्स िडफॉÐटसर्) का पता लगाने व पहचान 
करने म¤ तथा आय व संपदा पैरामीटसर्  को टै्रक करते हुए एव ं
आटोमैिटक इनवाइस-मैिचंग, इंटेिलज¤स, प्रवतर्न, िनरीक्षण 
और लेखापरीक्षा सिहत िववरिणयŌ व प्रिक्रयाओ ंको आसान 
व युिक्तसंगत बनाकर इस (जीएसटी) ÓयवÖथा की चुनौितयŌ 
को दूर करते हुए करदाता आधार को बढ़ाने म¤ िबग डाटा और 
प्रौद्योिगकी का सहारा िलया जा सकता है । यह उिचत होगा 

िक एक Öवतंत्र सिमित द्वारा जीएसटी के अनुभवŌ के मूÐयांकन 
पर िवचार िकया जाए जो उससे अब तक प्राĮ सबक़ के 
आधार पर आगे की िदशा बता सके। उद्योगŌ को िदए जाने 
वाले राजकोषीय प्रोÂसाहनŌ की िदशा बदलकर उÂपादन देने 
वाली ®म-प्रधान कंपिनयŌ की ओर िकया जा सकता है तािक 
रोज़गार के अवसर पैदा हो सक¤ । 

I.32  िनवेश मांग के संकेतक–पूंजीगत वÖतुओ ं का 
उÂपादन जून 2020 म¤ पूंजीगत वÖतुओ ंका उÂपादन 36.9 
प्रितशत संकुिचत हुआ है (अपै्रल-जून 2020 के दौरान -64.4 
प्रितशत) और जुलाई 2020 म¤ पूंजीगत वÖतुओ ंका आयात 
24.7 प्रितशत घट गया (अपै्रल-जून 2020 के दौरान -46.7 
प्रितशत) । िनमार्ण के्षत्र म¤ तीĄ िगरावट का Łख िदखाई िदया, 
जैसा िक जुलाई 2020 म¤ इÖपात की खपत से पता चलता है 
(-29.1 प्रितशत और अपै्रल-जून 2020 के दौरान 
-57.9 प्रितशत) और सीम¤ट का उÂपादन जो जून 2020 म¤ 
6.9 प्रितशत संकुिचत हुआ (अपै्रल-जून 2020 के दौरान 
-38.8 प्रितशत) । क्षमता उपयोग के घटते Öतर, उपभोक्ता 
मांग के कमज़ोर होते जाने तथा दबावग्रÖत तुलनपत्रŌ के 
अंबार (ओवरह§ग) से नये िनवेश म¤ बाधा आ रही है । िसतंबर 
2019 म¤ की गई कर कटौती का इÖतेमाल ऋण चुकाने, 
नकदीशेष की वृिद्ध तथा अÆय चालू आिÖतयŌ के िलए िकया 
गया बजाय इसके िक पूंजीगत Óयय (कैपेक्स) के चक्र को 
दुबारा शुł िकया जाता । ये संबंिधत घटनाक्रम बताते ह§ िक 
िनवेश की ललक म¤ दम नहीं है तथा इसे और सुधारŌ की 
जłरत है । 

I.33  क¤ द्र और राºय सरकार द्वारा Öवतंत्र िविनयामक के 
अधीन प्रमखु बदंरगाहŌ (पोटर्) का िनजीकरण और इÖपात, 
कोयला, िबजली, भूिम, रलेवे की आिÖतयŌ के मौद्रीकरण द्वारा 
फंड िकया गया लिàयत सावर्जिनक िनवेश ही िनजी िनवेश के 
समÂुथान और िनजी िनवेश को आकिषर्त करने का राÖता हो 
सकता है । वÖततु:, सरंचनागत सधुार के िलए भूिम, ®म, तथा 
पावर के सबंधं म¤ माल और सेवा कर (जीएसटी) पिरषद जैसा 
एक शीषर् प्रािधकार Öथािपत िकया जा सकता है । इनम¤ Âविरत 
कायार्Æवयन के साथ राÕट्रीय अवसरंचना (इÆफ्राÖट्रक्चर) 
पाइपलाइन, उ°र-दिक्षण और पूवर्-पिĲम सड़क गिलयारा (रोड 
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कॉरीडोर) और एक उ¸च गित वाली रले पिरयोजना आ सकती 
है, जो Öविणर्म चतभुुर्ज की सफलताओ ंपर आधािरत हो तथा 
साथ ही, Óयापार भावना और िनवेश के िलए पयार्वरण म¤ सधुार 
के कदम शािमल हŌ । राºयŌ को अपने के्षत्रािधकार म¤ मकुदमेबाजी 
से मकु्त आधिुनक बिुनयादी ढांचे की उपलÊधता से यकु्त भूिम का 
प्रचार करने के िलए प्रोÂसािहत िकया जा सकता है । िबजली के्षत्र 
म¤, सौर पैनलŌ के घरलूे उÂपादन को प्रोÂसािहत करके और 
दूरदराज के के्षत्रŌ को पिरिक्षĮ (िडÖपÖडर्) ट्रांसिमशन िलंक से 
जोड़कर अक्षय ऊजार् म¤ भारत को िवĵ म¤ अग्रणी बनने की छलांग 
का अवसर िमला है। समग्र łप से के्षत्र के िलए, टैिरफ सरंचना के 
माÅयम से क्रॉस-सिÊसडी का उÆमूलन एक प्राथिमकता होनी 
चािहए, एव ंसिÊसडी का यिद कोई प्रावधान हो तो, प्रÂयक्ष लाभ 
अतंरण (डीबीटी) के माÅयम को प्राथिमकता दी जानी चािहए 
और साथ ही िबजली िवतरण कंपिनयŌ (िडÖकॉÌस)के िनजीकरण 
पर भी Åयान दनेा चािहए। रलेवे के सबंधं म¤, िविनमार्ण इकाइयŌ 
को कॉरपोरटेाइज करने के पक्ष म¤ मजबूत आधार ह§ । भूिम ब§कŌ 
की िवकास क्षमता का फायदा उठाया जा सकता है, िवशेष łप 
से महानगरीय के्षत्रŌ म¤, वािणिºयक अचल सपंि° के िवकास के 
िलए िनजी के्षत्र को दीघर्कािलक पटे्ट पर दकेर । बिुनयादी ढांचे- 
भूिम; खरीद िनयम; पिरयोजना जोिखम-साझाकरण तंत्रŌ की 
उपलÊधता म¤ बाधाओ ंको दूर करके रलेवे म¤ एफडीआई को 
प्रोÂसािहत िकया जा सकता है । क¸चे तेल के िलए की गई पहल 
सिहत रणनीितक सामिग्रयŌ के पयार्Į भडंार के िनमार्ण के सबंधं 
म¤ एक Óयापक नीित की आवÔयकता है । 

I.34  िव°पोषण के िवकÐपŌ (फाइन§िसगं ऑÈशÆस) के 
िविवधीकरण की ÖपĶ आवÔयकता है । ब§क िव° का िवकÐप 
अÅयवसाय से तैयार िकया जाना चािहए – पूजंी बाज़ार तथा 
एफडीआई अपेक्षाकृत दीघार्विध ŀिĶकोण वाले िनवेशकŌ को 
लाने के अवसर प्रदान करते ह§ जो िटकाऊ पूजंी एव ंअतंिनर्िहत 
प्रौद्योिगकी को आकिषर्त करने म¤ सहायक होती है । वषर् 2015 म¤ 
नेशनल इÆवेÖटम¤ट एडं इÆफ्राÖट्रक्चर फ़ंड (एनआईआईएफ) की 
Öथापना इस िदशा म¤ एक महÂवपूणर् नीितगत कारर्वाई थी । 
कॉरपोरटे बॉÆड बाज़ार को बढ़ावा दनेा, दबावग्रÖत आिÖतयŌ की 
समÖया के िलए बाज़ार-आधािरत समाधान को प्रोÂसािहत करने 

के िलए प्रितभूितकरण, और उिचत मूÐय-िनधार्रण एव ंउपयोक्ता-
प्रभार (यूजर चाजर्) की वसूली के मĥुŌ की नीित म¤ प्राथिमकता 
बनी रहनी चािहए । साथ ही अवसरंचना िव° (इÆफ्राÖट्रक्चर 
फाइन§स) कंपिनयŌ के łप म¤ वगीर्कृत िविशĶ एनबीएफसी की 
उपिÖथित बढ़ाए जाने की आवÔयकता है । 

I.35 िपछले पांच वषŎ म¤ दशे म¤ सड़क, नागिरक िवमानन 
तथा हवाई अड्डा सपंकर्  (कनेिक्टिवटी), दूरसचंार (इंटरनेट 
और ब्राडब§ड पैठ (पेनेटे्रशन) सिहत) तथा बदंरगाहŌ(पोट्र्स) के 
के्षत्र म¤ आधिुनक भौितक अवसरंचना के िनमार्ण म¤ हुई प्रगित 
उÐलखनीय रही है । भारत ने शहरŌ म¤ सामूिहक यातायात (अबर्न 
मास ट्रांसपोटेर्शन) के िलए मेट्रो रले पिरयोजनाओ ं म¤ भी 
प्रभावशाली विृद्ध दजर् की है । िफर भी, अवसरंचना का अतंराल 
अभी भी काफी बड़ा है और आिथर्क सवेर्क्षण 2017-18 के 
अनसुार, वषर् 2040 तक इसम¤ लगभ 4.5 िट्रिलयन अमेिरकी 
डॉलर िनवेश की आवÔयकता है िजसम¤ अवसरंचना की खराब 
गणुव°ा को उÆनत (अपगे्रड) करने पर ज़ोर िदया जाना होगा । 
वैिĵक Öपधार् सूचकांक और ÓयवÖथा (लािजिÖटक्स) िनÕपादन 
म¤ अवसरंचना (इÆ¯ाÖट्रक्चर) की गणुव°ा के िलए भारत 140 
दशेŌ म¤ 70व¤ Öथान पर है । िवĵ ब§क के लािजिÖटक्स िनÕपादन 
सूचकांक (एलपीआई) म¤ भी भारत का Öथान 160 दशेŌ म¤ काफी 
नीचे 44व¤ Öथान पर है । ब§कŌ द्वारा अवसरंचना के िलए उधार 
दनेे से जड़ुी अनजर्क आिÖतयŌ (एनपीए) का Öतर भी ऊँचाई पर 
रहा है । कोिवड-19 के सदंभर् म¤, कुछ लिàयत िवशाल अवसरंचना 
पिरयोजनाओ ंको आगे बढ़ाने म¤ बड़ा प्रयास अथर्ÓयवÖथा म¤ 
दबुारा जान डाल सकता है । 

I.36 यही वह समय है जब कारोबारी वातावरण को बेहतर 
बनाते हुए उद्यमीय ऊजार्ओ ंके दरवाज़े खोलने तथा जोिखम की 
लालसा को बढ़ाने की ज़łरत है । सिंवदाओ ंको तेजी से लागू 
करना, साथ ही Æयाियक एव ंइÆसालव¤सी क्षमताओ ंको बढ़ाया 
जाना खेल का पासा पलटने जैसा सािबत होगा । सपंि°यŌ के 
पजंीकरण को वतर्मान 58 िदन से तेज िकया सकता है, तथा एक 
क¤ द्रीकृत वेबसाइट सभी प्रकार के िविनयामकीय अनपुालन की 
अपेक्षाओ ं के बार े म¤ वाÖतिवक समय म¤ सूचनाए ं प्रदान कर 
सकती है । सामाÆय łप से कहा जाए तो अनपुालन सबंधंी बोझ 
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को काफी हद तक ÓयविÖथत बनाया जा सकता है । कोिवड-19 
के सकंट का इÖतेमाल एक अवसर के łप म¤ िकया जा सकता 
है तथा िशक्षा व प्रिशक्षण की आनलाइन ÓयवÖथा का इÖतेमाल 
करते हुए कौशल िवकास करके एव ंपनु: कौशल प्रदान करके 
सामािजक अवसरंचना म¤ सधुार की प्रिक्रया को लागू िकया जा 
सकता है तािक एक ऐसा ®िमक बल उन कौशलŌ से लैस रहे जो 
अवसरंचना पर ज़बरदÖत ज़ोर िदए जाने की गित को क़ायम रख 
सके । 

I.37 सूचना और सचंार प्रौद्योिगकी (आईसीटी) िपछले दो 
दशकŌ से अिधक समय से भारत की आिथर्क प्रगित का एक 
इंजन रहा है । लेनदने व सचंार की लागतŌ म¤ कमी और पूजंी की 
गणुव°ा म¤ विृद्ध द्वारा आईसीटी का दोहन भिवÕय की 
िवकासाÂमक रणनीितयŌ का प्रमखु तÂव होना चािहए । इससे 
उÂपादकता का लाभ चारŌ तरफ िमल सकता है, िजसम¤ भारत 
तथा िवदशेŌ म¤ सक्षम, भरोसेमंद और ज्ञान-आधािरत साÐयूशसं 
की कम लागत पर आपूितर् हो सकेगी । भारतीय आईटी फम¦ 
कृित्रम बिुद्धम°ा (एआई), मशीन लिन«ग (एमएल), रोबोिटक्स 
तथा Êलॉकचेन टेक्नॉलॉजी का इÖतेमाल करते हुए एÈलीकेशसं 
का िवकास करने म¤ सबसे आगे ह§ । इस खास िविशĶता का 
भरपूर उपयोग करने की आवÔयकता है तािक एक नवोÆमेष हब 
के łप म¤ भारत की हैिसयत सŀुढ़ बन सके, साथ ही भारत का 
‘Öटाटर्-अप भारत’ अिभयान आगे बढ़े जो दशे के यवुा उद्यिमयŌ 
की क्षमताओ ंको पहचान प्रदान करता है तथा उÆह¤ एक सहायक 
पिरतंत्र (ईकोिसÖटम) उपलÊध कराता है । हेÐथटेक और 
िफनटेक जहां अग्रणी के्षत्र बन गए ह§, वहीं भारतीय उद्यमी अÆय 
सभी के्षत्रŌ एव ंबाज़ारŌ म¤ उपलÊध अवसरŌ का लाभ उठा सकते 
ह§ और इस पिरतंत्र को गहन तथा िवÖततृ बना सकते ह§, खासतौर 
से लघ ुएव ंमझोले कारोबार म¤ तथा कम एव ंमÅयम आय-समूहŌ 
को सेवाए ंउपलÊध करवाते हुए । कोिवड-19 के पूवर् भी, िडिजटल 
प्रौद्योिगकी म¤ तेज उÆनयन तथा आधिुनक कंÈयूिटंग/
िवĴेषणाÂमक क्षमताओ ंके साथ िवĵ भर म¤ एक प्रौद्योिगकीय 
मंथन चल रहा था । टैिरफ सबंधंी बाधाए ं तथा डाटा की 
िनजता(प्राइवेसी) एव ंडाटा की सरुक्षा के मĥेु जहां चनुौती खड़ी 
कर सकते ह§, वहीं सजृनाÂमक िवÅवसं (डेÖट्रक्शन) एक सŀुढ़ 
गितमान अथर्ÓयवÖथा का अिभÆन अगं है । आईटी के्षत्र इस 

प्रिक्रया को आगे बढ़ाने तथा इससे होने वाले पिरणामŌ को 
सभंालने म¤ भी सक्षम है । नई फमŎ एव ंÖटाटर्-अÈस को बढ़ावा 
दनेा तथा उÆह¤ बनाए रखना भारत म¤ रोजगार-सजृन एव ंउ¸च 
उÂपादकता-जÆय आिथर्क िवकास को क़ायम रखने के िलए 
महÂवपूणर् है । इस िदशा म¤ ससंाधनŌ का पनुिवर्Æयास तथा नीित 
का फोकस आवÔयक होगा । गितमान उद्यिमता, नवोÆमेष तथा 
Öटाटर्-अÈस म¤ िनिहत िवचारŌ को पोषण दकेर यथाथर् łप दनेे 
की क्षमता ही आईसीटी की सफलता की कसौटी ह§ । 

I.38 एक अथर्क्षम भगुतान सतंलुन और सिक्रय िविनमार्ण 
के्षत्र की कंुजी िनयार्त के हाथ है । महामारी ने वैिĵक मूÐय-शृखंला 
(वैÐयू चेÆस) के अतंरराÕट्रीय पिरवेश को बदल कर रख िदया है, 
और गितशील िनयार्त रणनीित म¤ इसके िनिहताथर् उÂपाद-
गतंवयŌ के चनुाव के िलए ह§ । ससंाधनŌ को कम-कम एव ंदूर-दूर 
फैलाने के बजाय, इस समय उदीयमान िनयार्त ®ेिणयŌ का पता 
लगाने की ज़łरत है जो उÂपादकता का लाभ कमा रही ह§ तथा 
िजनके पास सिक्रय कै्षितज व ऊÅवर् किड़यां (होिरजŌटल एडं 
विटर्कल िलंकेजेज) ह§, जो उभरती वैिĵक मूÐय-®ृखंला म¤ 
अपनी उपिÖथित को मज़बूती प्रदान करती है । उदाहरण के 
िलए, इलेक्ट्रॉिनक वÖतओु ं म¤ उÂपादन के आधार म¤ सतत 
िविवधीकरण नये अवसरŌ को प्रÖततु करता है, बशतेर् अपनी  
िविनमार्ण ÓयवÖथाओ ंके िलए नए लोकेशसं खोज रही कंपिनयŌ 
के िलए मौजूदा पसदंीदा ÖथानŌ पर Öपधार् के िलए भारत उ¸च-
Öतरीय वगŎ (हाई-एडं सेगम¤ट) म¤ एफडीआई पर लीवरजे करने म¤ 
सक्षम हो । जेनेिरक तथा फामार्ÖयूिटकÐस दवाइयŌ के िनयार्त म¤ 
िवĵ का सबसे बड़ा आपूितर्कतार् होने के नाते भारत हमेशा से 
अपेक्षाकृत बेहतर िÖथित म¤ रहा है । भारत के िलए आवÔयक है 
िक वह वैिĵक मानकŌ के अनसुार िकफायती तथा उ¸च गणुव°ा 
वाली िविनमार्ण प्रिक्रयाओ ं का िवकास करके सिक्रय 
फामार्ÖयिुटकÐस घटकŌ (एपीआई) म¤ अपने बाज़ार का िहÖसा 
पनु: प्राĮ कर े । िनयार्त के एक अÆय समूह - रडेीमेड कपड़े; 
कीमती पÂथर और आभूषण- म¤ नयी Öपधार् म¤ भारत अपना 
Öथान क्रमश: खोता जा रहा है– परपंरागत łप से यह समूह 
®िमक-प्रधान है; उसम¤ पनु: Öपधार्Âमकता को पा लेना ऐसे ®म 
सधुार पर िनभर्र है जो बड़े पैमाने की िकफायतŌ (Öकेल 
इकनॉमीज़) को बधंनमकु्त कर द े। 
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1.39 िवदशे Óयापार नीित को िन:शÐुक/वरीय Óयापार 
ÓयवÖथाओ ंके माÅयम से िनयार्त की लीवरिेजगं पर अिधकािधक 
Åयान दनेा चािहए । इस सदंभर् म¤, भारत-ईयू मकु्त Óयापार करार 
तथा यूके के साथ बे्रिक्सट के पĲात मकु्त Óयापार करार /वरीयता 
ÓयवÖथा (फ्री टे्रड एग्रीम¤ट/ पे्रफ़र¤िशयल अर¤जम¤ट) सपंÆन होने 
पर पहले शŁुआत का फ़ायदा िमल सकता है ।  भारत को भी 
चािहए िक वह Öपधार् की सीढ़ी पर आगे बढ़ रहे नये िनयार्त 
उÂपादŌ के िलए ज़łरी दलुर्भ सामग्री की आपूितर् करने वाले दशेŌ 
के साथ िवशेष Óयापार ÓयवÖथा गठबधंन कर े। आईसीटी, िव° 
तथा कारोबारी सेवाओ ंजैसे के्षत्र से उÂपादकता लाभ के दोहन 
के साथ-साथ पहले से ही िचिĹत के्षत्र जैसे – आटो पाट्र्स, ड्रग्स 
एडं फामार्ÖयिुटकÐस, इलेक्ट्रॉिनक्स, टेक्सटाइÐस, खाद्याÆन 
प्रसÖंकरण –की उÂपादकता बढ़ाने के िलए सŀुढ़ ढांचा तैयार 
करना िनयार्त रणनीित की एक क¤ द्रीय िवशेषता होनी चािहए । 
इस रणनीित म¤ समय व लागत म¤ कमी द्वारा Óयापार पिरतंत्र म¤ 
पिरवतर्न के उĥेÔय वाली राÕट्रीय Óयापार सगुमता योजना 
(नेशनल टे्रड फेिशिलटेशन Öकीम), के अतंगर्त िनधार्िरत लàय 
को प्राĮ करते हुए अÂयिधक कुशल सभंारतंत्र (लॉिजिÖटक्स) 
की भी आवÔयकता होगी । भारत के बहुत से पारपंिरक िनयार्तŌ 
िवशेषत: कृिष एव ंसबंद्ध गितिविधयŌ के उÂपादŌ के िलए कृिष 
के्षत्र की आय को दगुनुा करने के लàय से बेहतर तालमेल के 
साथ-साथ Óयापार नीित म¤ िÖथरता महßवपूणर् है। िविनमार्ण के 
िनयार्त के सदंभर् म¤, िविनमार्ण उÂकृĶता क¤ द्रŌ की Öथापनाके िलए 
िवशेष आिथर्क के्षत्र (एसईज़ेड) की तरह क्लÖटर-आधािरत 
िविनमार्ता िनयार्त लॉिÆचगं पैड्स पर नए िसर ेसे जोर दनेा उिचत 
रहेगा जो िनयार्त और एफडीआई के के बीच Öवाभािवक िलंक 
पर लीवरजे करगेा । 

1.40 उÂपादन गितिविधयŌ की ओर Łख कर¤ तो यह पाते ह§ 
िक प्रितकूलताओ ं के बावजूद भारतीय कृिष के्षत्र एक ÖपĶ 
बदलाव के दौर से गज़ुर रहा है । खाद्याÆन का कुल उÂपादन 
2019-20 म¤ 2966.5 लाख टन के िरकाडर् Öतर तक पहुचंा, 
जबिक कुल बागबानी उÂपादन – िजसका फामर् के्षत्र के जीवीए म¤ 
िहÖसा लगभग 40 प्रितशत है –भी अब तक सबसे ऊंचे Öतर 
3204.8 लाख टन तक पहुचंा । भारत का शमुार अब िवĵ म¤ दूध, 

अनाज, दाल¤, सिÊज़यां, फल, कपास, गÆना, मÂÖय तथा कुक्कुट 
एव ंमवेिशयŌ के अग्रणी उÂपादकŌ म¤ होता है । पिरŀÔय के धुधंलके 
म¤ भी ये उपलिÊधयां िवशेष उÐलेखनीय ह§ । इससे ही ऐितहािसक 
राÕट्रय खाद्याÆन सरुक्षा अिधिनयम(एनएफएसए) पािरत करने 
का िवĵास प्राĮ हुआ है जो खाद्याÆन सरुक्षा कायर्क्रमŌ को दो-
ितहाई आबादी के िलए सिÊसडी-प्राĮ खाद्याÆन को क़ानूनी 
अिधकार म¤ पिरवितर्त करता है । इतना ही नहीं, राÕट्रÓयापी 
लॉकडाउन की िÖथित को Åयान म¤ रखते हुए भारत सरकार ने 
80 करोड़ राशन काडर् धारकŌ के िलए प्रधानमंत्री गरीब कÐयाण 
अÆन योजना नामक िवĵ की सबसे बड़ी खाद्याÆन सरुक्षा योजना 
की घोषणा की । िजनके पास राशन काडर् नहीं ह§ – िवशेषत: 
प्रवासी मजदूरŌ, फँसे पड़े और जłरतमंद पिरवारŌ के िलए - 
आÂमिनभर्र भारत अिभयान पैकेज के अतंगर्त 8 लाख टन के 
खाद्याÆन का प्रावधान िकया गया है । 

I.41 इसके आगे, कृिष के्षत्र के पक्ष म¤ Óयापार की शतŎ को 
बदलना इस गितशील बदलाव को बनाए रखने तथा कृिष 
उÂपादन म¤ सकाराÂमक आपूितर् सबंधंी रÖेपांस की कंुजी है । 
अनभुव यह बताते ह§ िक उन अविधयŌ म¤ जब Óयापार की शत¦ 
कृिष के अनकूुल रहीं, तब कृिष के्षत्र के सकल विधर्त मूÐय 
(जीवीए) म¤ 3 प्रितशत से अिधक की वािषर्क औसत विृद्ध होती 
थी । अब तक, प्रोÂसाहन का मखु्य जिरया Æयूनतम समथर्न मूÐय 
था, लेिकन अनभुव यह रहा है िक कीमत वाले प्रोÂसाहन महगें, 
अकुशल एव ंÖवłप को िबगाड़ने वाले भी रहे ह§ । भारत अब एक 
ऐसे मक़ुाम पर पहुचं चकुा है जहां अिधशेष का प्रबधंन एक बहुत 
बड़ी चनुौती बन गई है । प्राथिमकता इस बात की है िक नीितगत 
रणिनितयŌ का Łख उस िदशा म¤ हो जो उपभोक्ता के िलए उिचत 
खाद्याÆन मूÐय के साथ-साथ कृषकŌ की आय म¤ सतत विृद्ध 
सिुनिĲत कर सके । इस Öतर पर एक कुशल घरलूे आपूितर् 
®ृखंला का होना बहुत ज़łरी है । तदनसुार, अब उन प्रमखु 
सधुारŌ पर Åयान क¤ िद्रत करना होगा जो कृिष म¤ िन:शÐुक Óयापार 
को सिुवधाजनक बनाने के िलए िकए जा रहे ह§ । पहला, आवÔयक 
वÖत ुअिधिनयम (ईसीए) म¤ सशंोधन का उĥेÔय है वेयरहाउस, 
प्रशीतनगहृ, तथा बाज़ार-Öथल¤ के साथ-साथ आपूितर्-®ृखंला 
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अवसरंचना म¤ िनजी िनवेश को प्रोÂसाहन दनेा है । दूसरा, कृषक 
उÂपाद Óयापार एव ं वािणºय (सवंधर्न एव ंसगुमन) अÅयादशे 
2020 का लàय यह है िक कृिष उÂपाद म¤ बाधा-रिहत Óयापार 
को सिुवधाजनक बनाया जाए । तीसरा, फामर्सर् (एÌपावरम¤ट एडं 
प्रोटेक्शन) एग्रीम¤ट ऑन प्राइस एÖयोर¤स एडं फामर् सिवर्सेज़ 
ऑिडर्न¤स, 2020, कृषकŌ को प्रोसेसर, एग्रीगेटसर्, थोकिवके्रता, 
बड़े फुटकर िवके्रता तथा िनयार्तकŌ से प्रभावी एव ंपारदशीर् तरीके 
से Óयवहार करने का अिधकार दगेा । सशक्त बनाने वाले इस 
कानूनी ढांचे के साथ Åयान इन बातŌ पर क¤ िद्रत िकया जाना 
चािहए: (ए) फसलŌ का िविवधीकरण, पानीखोरŌ/अिधक पानी 
पीने वाली फ़सलŌ (वाटर गजलसर्) पर जोर कम, भले ही 
राजनैितक ŀिĶ से यह िकतना ही मिुÔकल क्यŌ न हो; (बी) 
खाद्याÆन प्रसÖंकरण जो कृिष उÂपाद की िनधानी आय ु(शेÐफ 
लाइफ़) को बढ़ाए तथा फसल कटने के बाद बरबादी को Æयूनतम 
बनाना; (सी) कृिषगत िनयार्त जो भारतीय िकसानŌ को 
अतंरराÕट्रीय Óयापार की शतŎ एव ंप्रौद्योिगकी से पिरिचत कराता 
है तथा (डी) कृिष के्षत्र म¤ सरकारी और िनजी पूजंी िनमार्ण ।

I.42  भारतीय िविनमार्ण के्षत्र एक असेर् से सरंचनागत 
िशिथलता की चपेट म¤ आ गया है । इस िगरावट की िÖथित को 
उलटने के िलए पूणर्त: नये िसर ेसे िवचार करने की आवÔयकता 
है । टैिरफ और गैर-टैिरफ प्रितबधंŌ का प्रभाव घरलूे िविनमार्ण 
के्षत्र का वैिĵक अथर्ÓयवÖथा से िव¸छेद का रहा है । उÆह¤ आसान 
बनाने से नये िनवेश आएगें तथा बेहतर कारोबार करने के 
वातावरण म¤ दक्षता का भी फायदा िमलेगा । भौितक अवसरंचना 
की गणुव°ा और दक्षता जो अभी भी िवĵÖतरीय औसत से 
काफी पीछे है, उसे बढ़ाने की आवÔयकता है तािक िविनमार्ण को 
उड़ान भरने म¤ सहायता िमल सके । िवĵ की सवō°म प्रिक्रयाओ ं
व प्रणाली के साथ ब¤चमािक« ग और िदवाला और अक्षमता 
प्रिक्रयाओ ंको दक्ष बनाते हुए कारपोरट्ेस के दबावग्रÖत तलुनपत्र 
को साफ-सथुरा बनाकर इस के्षत्र म¤ िवकास को बढ़ावा िदया जा 
सकता है । बड़ी भारतीय फमŎ को चािहए िक वे अपनी िव°पोषण 
की आवÔयकताओ ं का िविवधीकरण कर¤ और खासतौर से 

अवसरंचना के िव°पोषण के िलए ब§क-आधािरत प्रणाली पर 
अपनी अÂयिधक िनभर्रता को कम कर¤ । भारत के अनकूुल बनाए 
गए सरकारी-िनजी सहभािगता के Óयवहायर् मॉडल की जłरत 
पर िजतना कहा जाए कम है । भारतीय अथर्ÓयवÖथा की िवरासती 
समÖयाओ ंयथा, भूिम अिधग्रहण तथा क्षितपूितर् का भगुतान, 
पयार्वरणीय मंजूरी, पिरयोजना के कायार्Æवयन म¤ िवलंब के कारण 
अिधक समय एव ंलागत लगने जैसी िÖथितयŌ का तरुतं समाधान 
करने की आवÔयकता है । ®िमक िविनयमन म¤ सधुार तथा 
सकाराÂमक कारर्वाई द्वारा कायर्बल म¤ अिधक सखं्या म¤ 
मिहलाओ ंकी सहभािगता से उÂपादन की लागत कम होगी तथा 
उÂपादकता बढ़ेगी । 

1.43  एमएसएमई के्षत्र म¤ िवकास का इंजन होने की सभंावना 
है, िकंत ुिविभÆन सरंचनागत कारणŌ से लंबे समय से इस के्षत्र का 
प्रदशर्न अपनी क्षमता से कम रहा है । यह के्षत्र पयार्Į सूचनाओ ंके 
अभाव म¤ के्रिडट की उ¸च लागत, आधिुनक प्रौद्योिगकी के 
अभाव, अनसुधंान एव ंनवोÆमेष के िबना, अपयार्Į प्रिशक्षण एव ं
कौशल िवकास तथा जिटल ®िमक क़ानून के कारण बािधत रहा 
है । एमएसएमई म¤ प्रमखु सधुार अथार्त् िविनमार्ण एव ं सेवा-
आधािरत एमएसएमई के बीच पिरभाषागत अतंर को दूर करने, 
एमएसएमई के łप म¤ िकसी उद्यम को पिरभािषत करने के िलए 
िनधार्िरत सीमा (थे्रशहोÐड िलिमट) को बढ़ाने, तथा एमएसएमई 
को पिरभािषत करने के िलए िनवेश के मानदडं के साथ टनर्ओवर 
को भी एक मानदडं के łप म¤ जोड़े जाने से दूरगामी पिरणामŌ की 
शŁुआत हो सकती ह§ जो भारत म¤ िविनमार्ण की शक्ल बदल 
सकता है । 

1.44 िपछले दो दशकŌ म¤ भारतीय अथर्ÓयवÖथा सेवा के्षत्र 
द्वारा सचंािलत हुई है, िजसम¤ ब§िकंग और िव°, िशक्षा, ÖवाÖÃय 
सरुक्षा, सूचना प्रौद्योिगकी, पयर्टन, पिरवहन, दूरसचंार, ई-कामसर् 
सिहत Óयापार एव ंअतंिरक्ष जैसे के्षत्र म¤ िविभÆन Öतर के कौशल 
एव ंसगंठनाÂमक अपेक्षाओ ंवाली आिथर्क गितिविधयŌ के िविवध 
समूह शािमल ह§ । तथािप, वषर् 2014-15 म¤ ऊंचाई पर पहुचंने के 
बाद सेवा के्षत्र म¤ लगातार नरमी आई है । उÂपादन को बल प्रदान 

2 िनमार्ण सिहत सेवा के्षत्र 
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करने वाले उÂपादकता लाभ के सजृन के अलावा, भारत म¤ सेवा 
के्षत्र का महÂव रोजगार पैदा करने की ŀिĶ से भी है क्यŌिक मािपत 
रोजगार म¤ 44.4 प्रितशत2 िहÖसे के साथ यह के्षत्र सबसे बड़ा 
िनयोक्ता है ।

1.45 िपछले तीन दशकŌ म¤ सूचना और दूरसचंार प्रौद्योिगकी 
(आईसीटी) म¤ प्राĮ की गई सफलता को अÆय के्षत्रŌ तक िवशेषत: 
ÖवाÖÃय सरुक्षा तथा पयर्टन के्षत्र म¤ भी ले जाने की आवÔयकता 
है जहा ँभारत Öवाभािवक łप से बेहतर िÖतित म¤ है । ऐसी 
प्रितभाओ ंको भी पोिषत करने की आवÔयकता है जो अतंिरक्ष 
प्रौद्योिगकी, इंटरनेट ऑफ़ िथंग्स (आईओटी) तथा साइबर 
सरुक्षा के के्षत्र म¤ उभरते हुए अवसरŌ का दोहन कर सक¤  । 
ससंाधनŌ तथा नीित का फोकस इस िदशा म¤ मोड़ना आवÔयक 
होगा तथा इस के्षत्र के िलए प्रमखु चनुौती होगी, नवोÆमेष तथा 
िवचारŌ को सींचकर वाÖतिवक धरातल पर साकार करने की 
क्षमता । इस सदंभर् म¤ िनजी उद्यम एव ंिनवेश की भूिमका अहम 
होगी ।

I.46  2016 म¤ अपनाए गए मदु्राÖफीित लàयीकरण के 
लचीले ढांचे के अतंगर्त 2019-20 तक हेडलाइन सीपीआई 
मदु्राÖफीित औसतन 3.9 प्रितशत तक रही थी, जो 4 प्रितशत 
के लàय के काफी नजदीक है । इसने मौिद्रक नीित के सचंालन 
को िवĵसनीयता दी है, िनवेशकŌ म¤ िवĵास भरा है तथा 
मदु्राÖफीित की प्रÂयाशाओ ंको िÖथर रखा है । पिरणामत: मौिद्रक 
नीित की िदशा को िनरतंर आठ ितमािहयŌ से पीछे होती जा रही 
सवंिृद्ध को अवलंब दनेे की ओर मोड़ा भी जा सका । तदनसुार, 
फरवरी 2019 से नीितगत दर को कुल 250 आधार अकंŌ तक 
घटाया गया, िजसम¤ जीडीपी के लगभग 5.0 प्रितशत तक की 
चलिनिध के समावेश का सहयोग रहा । नीितगत दर अब तक के 
सबसे Æयूनतम Öतर पर है । इस समिÆवत रणनीित ने िव°ीय 
बाज़ार और िव°ीय सÖंथाओ ंको सामाÆय łप से कायर्शील 
बनाए रखा है, कोिवड-19 के प्रकोप के कारण चलिनिध सबंधंी 
दबाव को दूर िकया है, िव°ीय िÖथितयŌ को काफी हद तक 
सहज बनाकर गहृÖथŌ (हाउसहोÐड्स) एव ंकारोबारŌ को िवĵास 
प्रदान िकया तथा िव° की जीवनशिक्त को प्रवािहत रखा । 

I.47 एमपीसी ने अगÖत 2020 की अपनी शŁुआती बैठक 
म¤ आपूितर्-®ृखंला के अवरोधŌ तथा बढ़ती लागतŌ के दबाव के 
कारण समिĶ-आिथर्क पिरŀÔय म¤ ÓयाĮ अÂयिधक अिनिĲतता 
पर Åयान िदया । सिमित की प्रÂयाशा थी िक 2020-21 की 
दूसरी ितमाही म¤ हेडलाइन मदु्राÖफीित ऊँचाई पर बनी रहेगी, 
िकंत ुअनकूुल आधारगत प्रभाव के कारण 2020-21 की दूसरी 
छमाही म¤ इसके नरम पड़ने की सभंावना है । जहां तक सवंिृद्ध की 
सभंावनाओ ंका सबंधं है, एमपीसी ने प्रÂयाशा की िक वषर् 2020-
21 म¤ वाÖतिवक जीडीपी विृद्ध कुल िमलाकर ऋणाÂमक रहेगी । 
एमपीसी का िवचार था िक कोिवड-19 महामारी पर शीघ्र िनयतं्रण 
हो जाने से पिरŀÔय बेहतर बन सकता है । महामारी का अिधक 
समय तक िखंचना, पूवार्नमुान से कम मानसून रहना तथा िवĵ 
म¤ िव°ीय बाज़ार की अिÖथरता प्रमखु अधोमखुी जोिखम ह§ । 
ऐसे पिरवेश म¤, एमपीसी का िवचार है िक मौिद्रक नीित के 
सचंालन म¤ अथर्ÓयवÖथा के समÂुथान को सहयोग प्रमखु हो 
जाता है । आगे मौिद्रक नीित सबंधंी कारर्वाई के िलए जहां और 
गुजंाइश मौजूद है, वहीं यह महÂवपूणर् है िक इसका उपयोग 
िववकपूणर् ढंग से िकया जाए तािक अतंिनर्िहत आिथर्क 
गितिविधयŌ के लाभकारी प्रभाव अिधकािधक हŌ । 

I.48  साथ ही, एमपीसी इसके मÅयाविध मदु्राÖफीित के 
लàय के उÅवर्मखुी जोिखम प्रित सचेत भी थी । हेडलाइन 
मदु्राÖफीित के लàय के आसपास सĻ सीमा के ऊपरी दायर ेसे 
अिधक बने होने, लेिकन साथ ही आिथर्क गितिविधयŌ एव ं
सभंावनाओ ंको कमज़ोर और अिनिĲत दखेते हुए एमपीसी ने 
यह नोट िकया िक 250 आधार अकं की सचंयी कटौती 
अथर्ÓयÖथा म¤ अपना काम कर रही है, तथा मदु्रा, बांड व के्रिडट 
बाज़ारŌ म¤ Êयाज दरŌ को Æयून बना रही है, और Öपे्रड को सकंरा 
कर रही है । तदनसुार, मदु्राÖफीित म¤ िटकाऊ Öवłप की कमी 
की प्रतीक्षा करते हुए एमपीसी ने िवराम का िनणर्य िलया तािक 
अथर्ÓयवÖथा के पनुŁÂथान को सहारा दनेे के िलए उपलÊध 
गुजंाइश का उपयोग िकया जा सके ।

I.49  िव°ीय के्षत्र की ओर देख¤ तो, भारतीय ब§िकंग को 
जोिखम िवमुखता से छुटकारा िदलाना होगा जो अथर्ÓयÖथा 
के उÂपादक के्षत्र की ओर के्रिडट का प्रवाह रोक रही है तथा 
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अथर्ÓयवÖथा म¤ प्रमुख िव°ीय मÅयÖथ के łप म¤ ब§कŌ की 
भूिमका को क्षित पहुचँा रही है । समिĶ-आिथर्क एवं िव°ीय 
पिरवेश म¤ आई िगरावट ब§कŌ की आिÖतयŌ की गुणव°ा, पूंजी 
पयार्Įता तथा लाभप्रदता को क्षित पहुंचा रही है । महामारी के 
कारण आवÔयक हुई िविनयामकीय िरयायतŌ- ऋण की िकÖतŌ 
म¤ Öथगन, Êयाज भुगतान का आÖथगन तथा उसकी पुनरर्चना- 
की बारीक िनगरानी और िववेकपूणर्  उपयोग न हो तो ब§कŌ के 
िव°ीय ÖवाÖÃय पर भी इनका प्रभाव संभािवत है । हालांिक 
माचर् , 2020 म¤, घटते िगरावट अनुपात (िÖलपेज रेिशयो) के 
साथ सकल एवं िनवल अनजर्क आिÖत अनुपातŌ म¤ भी कमी 
आ गई थी, िफर भी महामारी का आिथर्क पिरणाम इस 
समुÂथानशीलता की परीक्षा ले सकता है, िवशेषत: इसिलए 
िक, महामारी को देखते हुए घोिषत िविनयामकीय िरयायतŌ ने 
इस प्रकोपजÆय दबाव पर मुखौटा डाल िदया है । जुलाई 
2020 म¤ जारी िव°ीय िÖथरता िरपोटर्  के मैक्रो दबाव परीक्षण 
से ज्ञात होता है िक बेसलाइन पिरŀÔय के अंतगर्त अनजर्क 
आिÖतयां अपने माचर् , 2020 के Öतर से 1.5 गुना और 
अÂयिधक दबाव के पिरŀÔय म¤ 1.7 गुना बढ़ सकती ह§ । 
बेसलाइन पिरŀÔय के अंतगर्त प्रणाली Öतर पर सीआरएआर 
माचर् , 2020 के Öतर से माचर्  2021 म¤ 13.3 प्रितशत तक 
तथा अÂयिधक दबाव के पिरŀÔय म¤ 11.8 प्रितशत तक घट 
सकता है। 

I.50  इस पिरŀÔय म¤ सरकारी और िनजी के्षत्र के ब§कŌ के 
िलए पनु: पूंजीकरण की योजना अÂयिधक महÂवपूणर् हो जाती 
है । Æयूनतम पूंजी आवÔयकताए,ं जो िक ऐितहािसक हािन की 
घटनाओ ं के आधार पर नपे-तुले ढंग से तय (कैिलबे्रट) की 
जाती ह§, संभव है महामारी के बाद के नुकसान को पूरी तरह 
संभालने के िलए पयार्Į न रह जाए ं । िरज़वर् ब§क ने ब§कŌ व 
एनबीएफसी को पहले ही कोिवड-19 दबाव परीक्षण (Öटे्रस 
टेÖट) करने और अग्रसिक्रयता से उपचाराÂमक कारर्वाई करने 
को कह िदया है । अतीत की तुलना म¤ अिधक बार, िविवध और 
बड़े जोिखम वाली घटनाओ ंके पूवार्नुमान म¤ िव°ीय िÖथरता 
सिुनिĲत करने के िलए पूंजी जटुाने के साथ-साथ 

समुÂथानशीलता िनिमर्त करने की क्षमता ब§कŌ म¤ अिभशासन 
मानकŌ पर िनभर्र होगी । इस संबंध म¤, िरजवर् ब§क ने "भारत म¤ 
वािणिºयक ब§कŌ म¤ अिभशासन" ("गवन¦स इन कमिशर्यल 
ब§क्स इन इंिडया") पर एक चचार् पत्र जारी िकया है, िजसका 
उĥेÔय घरेलू िव°ीय प्रणाली के संदभर् के प्रित सचेत रहते हुए 
िनयामक ढांचे को वैिĵक सवō°म प्रथाओ ंके अनुłप ढालना 
है । चचार् पत्र का मुख्य जोर िनदेशक मंडल को सशक्त बनाना है 
। बोडर् , अपनी ओर से, संगठन की संÖकृित और मूÐय Öथािपत 
करे; िहतŌ के टकराव को पहचाने और उÆह¤ संभाले ; जोिखम 
की लालसा तैयार करे और इस लालसा म¤ िनिहत जोिखमŌ का 
प्रबंधन करे; विरķ प्रबंधन पर िनगरानी रखे; और िविभÆन 
हÖतके्षपŌ के माÅयम से िनगरानी और आĵासन कायŎ को 
सशक्त बनाए। उभरते िनयमŌ के साथ तालमेल िबठाते हुए, 
िरज़वर् ब§क के पयर्वेक्षी ŀिĶकोण को दोतरफा होना होगा - 
पहला, िविनयिमत संÖथाओ ं के आंतिरक बचाव पक्ष को 
मजबूत करना; और दूसरा, पूवर् चेतावनी संकेतŌ की पहचान 
करने और सधुाराÂमक कारर्वाई शłु करने पर अिधक Åयान 
क¤ िद्रत करना । Óयावसाियक मॉडल, अिभशासन और आĵासन 
कायŎ (अनुपालन, जोिखम प्रबंधन, आंतिरक लेखा परीक्षा 
और सतकर् ता कायŎ) के मूÐयांकन पर अिधक जोर देने की 
आवÔयकता होगी । यह दोहराना महÂवपूणर् है िक कोिवड-19 
िनयंत्रण के बाद की अविध म¤, तÂसंबंधी िनयामक उपायŌ को 
क्रिमक łप से वापस िलए जाने के मागर् पर बहुत ही सावधानी 
से चला जाए और िविनयामक छूटŌ पर आि®त हुए िबना 
िव°ीय के्षत्र सामाÆय कामकाज पर वापस लौटे । 

I.51 एनबीएफसी के्षत्र की ओर Łख कर¤ तो, िडिजटल 
Èलेटफॉमर् के साथ अिभनव तरीकŌ से िव°ीय सेवाए ंदेने के 
िलए गैर-पारपंिरक और िडिजटल िखलाड़ी इस के्षत्र म¤ प्रवेश 
कर रहे ह§ । िरज़वर् ब§क का लàय इस के्षत्र को मजबूत करना, 
िÖथरता बनाए रखना और िविनयामक मÅयÖथता की गुंजाइश 
कम करना है । िविनयमन और पयर्वेक्षण का एक इĶतम Öतर 
प्राĮ करना है तािक एनबीएफसी के्षत्र िव°ीय łप से लचीला 
और मजबूत हो जो िविभÆन प्रकार के ग्राहकŌ व िविशĶ के्षत्रŌ 
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की िव°ीय आवÔयकताओ ंकी पूितर्  करे तथा ब§कŌ को पूरकता 
और प्रितÖपधार् प्रदान करे । एनबीएफसी के्षत्र काफी हद तक 
बाजार और ब§क उधार पर िनभर्र करता है, िजससे ब§कŌ और 
िव°ीय बाजारŌ के साथ परÖपर-संपकŎ का एक संजाल तैयार 
होता है । चूिँक हाउिसंग फाइन¤स कंपिनयां (एचएफसी) अब 
िरज़वर् ब§क के िविनयामक दायरे म¤ आती ह§, एनबीएफसी के 
िलए लागू होने वाले िनयमŌ का एचएफसी के िलए िनयमŌ के 
साथ सामंजÖय बैठाने की प्रिक्रया प्राथिमक हो जाती है । 
एनबीएफसी के िलए एक मजबूत चलिनिध जोिखम प्रबंधन 
ढांचा मौजूद है जो कुछ समय म¤ एचएफसी पर भी लागू होगा 
तािक ÖपĶत: िनिदर्Ķ भूिमका व िजÌमेदािरयŌ वाले कायार्Âमक 
Łप से Öवतंत्र मुख्य जोिखम अिधकारी (सीआरओ) सिहत 
उिचत अिभशासन और जोिखम प्रबंधन संरचनाओ ं को 
सिुनिĲत िकया जा सके । एनबीएफसी/एचएफसी के प्रणालीगत 
महÂव और िव°ीय प्रणाली के साथ उनके परÖपर-संपकŎ की 
उिचत माÆयता और उिचत łप से एक्सपोज़र सीमा को 
िनयंित्रत करके उ¸च ऋण प्रवाह सिुनिĲत करना, सह-
िव°पोषण और एनबीएफसी को ऋण देने के िलए वािणिºयक 
ब§क को सक्षम बनाना और िहतधारकŌ के साथ सिक्रय 
जड़ुाव को बढ़ावा देना इस के्षत्र म¤ हो रही कारर्वाइयŌ की प्रमुख 
बात¤ ह§ । 

1.52 कोिवड-19 के मĥेनजर, लॉकडाउन और सोशल 
िडÖट¤िसंग की आवÔयकता िडिजटल भगुतान की Óयापक 
Öवीकृित को गित प्रदान कर रहे ह§ । पेम¤ट्स इंफ्राÖट्रक्चर 
डेवलपम¤ट फंड (पीआईडीएफ) के पिरचालन से Öवीकृित के 
बिुनयादी ढांचे को देश भर म¤, िवशेषत: अÐपसेिवत के्षत्रŌ म¤, 
लगाए जाने की प्रिक्रया को बल िमलने और भगुतान लेनदेन के 
िडिजटलीकरण म¤ सहायता की उÌमीद है । िरज़वर् ब§क पूरे देश 
म¤ िडिजटल भगुतान को और गहन करने के िलए ऑफ़लाइन 
भगुतान समाधानŌ के िवकास को बढ़ावा देगा । खुदरा भगुतान 
प्रणािलयŌ के िलए नए अिखल भारतीय छत्र इकाइयŌ (अÌबे्रला 
एिंटटीज़) को प्रािधकृत करने हेतु हाल म¤ जारी łपरेखा, 
भगुतान पिरŀÔय म¤ नवोÆमष और प्रितÖपधार् को बढ़ावा देगी 

और खुदरा भगुतान प्रणािलयŌ म¤ संक¤ द्रण जोिखम को कम 
िकया जा सकेगा । िविनयामक और पयर्वेक्षी प्रिक्रया म¤ उद्योग 
की भागीदारी बढ़ाने के िलए Öव-िविनयामक संगठन (नŌ) की 
Öथापना को प्रोÂसािहत िकया जाएगा । अÆय कदमŌ म¤, 
अिधकृत भगुतान प्रणाली ऑपरेटरŌ को िवफल लेनदेन के िलए 
ऑनलाइन भगुतान िववाद समाधान (ओडीआर) लागू करने के 
िलए प्रोÂसािहत करना शािमल है ।

I.53  देश म¤ भगुतान पिरŀÔय को बदलने के िलए कई 
प्रयास चल रहे ह§ । क¤ द्रीकृत भगुतान प्रणाली, अथार्त, िरयल 
टाइम ग्रॉस सेटलम¤ट (आरटीजीएस) प्रणाली ग्राहक लेनदेन के 
िलए सबुह 7 से शाम 6 बजे तक उपलÊध है; और िदसंबर 
2019 से, नेशनल इलेक्ट्रॉिनक फंड्स ट्रांसफर (एनईएफटी) 
प्रणाली चौबीसŌ घंटे - 24x7x365 काम कर रही है । एक अÆय 
उĥेÔय िडिजटल लेनदेन की लागत को कम करना भी है । 
तदनुसार, सदÖय ब§कŌ पर लागू एनईएफटी/आरटीजीएस के 
िलए प्रसंÖकरण शÐुक माफ कर िदए गए ह§ और बदले म¤, उÆह¤, 
इसका लाभ अपने ग्राहकŌ तक पहुचँाने की सलाह दी गई है । 
भावी मागर् म¤, नवोÆमेषी िवचारŌ के अंकुरण के उĥेÔय से िव°ीय 
के्षत्र के िलए नवोÆमेष-क¤ द्र (इनोवेशन-हब) Öथािपत करना, 
प्रितÖपधार् को बढ़ावा देने और भगुतान प्रणािलयŌ के िवकास 
हेतु नेशनल पेम¤ट्स कॉरपोरेशन ऑफ इंिडया (एनपीसीआई) 
जैसे छत्र संगठन/नŌ की लाइस¤िसंग शािमल होगी ।

1.54 िरज़वर्  ब§क के मूल उĥेÔय, िमशन और ŀिĶ की 
मÅयाविध रणनीित- ‘उÂकषर्  2022’ - के अंतगर्त आने वाले 
वषर्  के िलए िविभÆन कायार्Âमक के्षत्रŌ म¤ अपनाए गए प्रमुख 
प्रदेयŌ (िडिलवरेबÐस) का कैनवास िवÖतृत है । रणनीित के 
िनÕपादन की िनगरानी के िलए एक डैशबोडर्  िवकिसत िकया 
जाएगा । िविनयमन और पयर् वेक्षण के के्षत्र म¤, आवÔयक कौशल 
और िवशेषज्ञता वाले एक िवशेषज्ञ संवगर्  को िवकिसत िकया 
जाएगा, और मौजूदा डेटाबेसŌ को जोड़कर इसे एक Óयापक 
पयर् वेक्षी डेटाबेस द्वारा समिथर्त िकया जाएगा । बेसल III 
मानकŌ के अनुłप प्रितभूितकरण और पिरचालन जोिखम पर 
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िदशािनदेर्श िनधार् िरत िकए जाएगें । समाज के िविशĶ वगŎ को 
लिक्षत करने वाले ऑनलाइन िव°ीय साक्षरता मॉड्यूल 
िवकिसत करके िव°ीय समावेश को आगे बढ़ाया जाएगा । 
लोगŌ म¤ जागŁकता पैदा करने के िलए िव°ीय िशक्षा संरचना 
से तथा तीन वतर्मान लोकपाल योजनाओ ं (ओÌबड्समैन 
ÖकीÌस)3 के एकीकरण हेतु आंतिरक सिमित के परामशŎ के 
कायार्Æवयन से ग्राहक सुरक्षा को बल िमलेगा । िव°ीय बाजार 
के िवकास म¤ एक ऋण ÓयुÂपÆन बाजार का िवकास, राºय 
िवकास ऋण (एसडीएल) म¤ प्रितभूितयŌ के पंजीकृत Êयाज 
और मूलधन की अलग-अलग टे्रिडंग (िÖट्रÈस) की शुŁआत 
और िवदेशी प्रÂयक्ष िनवेश के िलए फेमा िविनयमŌ का 
युिक्तकरण करना शािमल होगा । इन कदमŌ को संरचनागत 
िव°ीय संदेश पे्रषण समाधान (एसएफएमएस) के उÆनयन, 
Öवीकृित आधार-संरचना (एक्सेपट¤स Èलेटफॉमर्) की पैठ म¤ 
सुधार और छोटे क¤ द्रŌ म¤ िबक्री के िबंद ु(पीओएस) की सुिवधा 
जैसे तकनीकी िवकासŌ से लैस िकया जाएगा । इन प्रयासŌ के 
िलए िरज़वर्  ब§क के किमर्यŌ म¤ कौशल िवकिसत करने हेत ु
प्रिशक्षण नीितयŌ म¤ आपूितर्  (प्रिशक्षण के िलए प्रÖतुत 
पाठ्यक्रम), िवतरण (कौन-कौन से पाठ्यक्रम, कौन, कहां 
और कैसे प्रदान करते ह§) और मूÐयांकन (संÖथानŌ, प्रिशक्षकŌ 
और प्रिशक्षुओ ं के) शािमल हŌगे । भौितक बुिनयादी ढाँचे के 
िवकास के संदभर्  म¤, कम से कम एक मौजूदा कायार्लय और 
पांच मौजूदा आवासीय भवनŌ के िलए भारतीय हिरत भवन 
पिरषद (आईजीबीसी) / एकीकृत आवास आकलन हेतु हिरत 
रेिटंग (जीआरआईएचए) से अपेिक्षत रेिटंग प्राĮ करने का 
लàय होगा।

I.55 भिवÕय की इन रणनीितयŌ के िलए भी िरज़वर् ब§क को 
सपु्रचलािनक łप से (लािजिÖटकली) सशक्त होने की 
आवÔयकता होगी । िरज़वर् ब§क अपने डेटा वेयरहाउस िसÖटम 
को नए क¤ द्रीय अÂयाधिुनक सूचना प्रबंधन प्रणाली 
(सीआईएमएस) म¤ बदलने की प्रिक्रया म¤ है, जो िरज़वर् ब§क के 

अिधकांश कायर् के्षत्रŌ म¤ डेटा की प्रािĮ, प्रसार और एनािलिटक्स 
को कवर करता है । नई तकनीकŌ कोसरुिक्षत तरीके 
सेप्रोÂसािहत करने के िलए एक अलग परीक्षण पिरवेश 
(स§डबॉक्स) Öथािपत िकया गया है । इसका उपयोग 
सीआईएमएसके साथ ब§कŌ की प्रबंधन सूचना प्रणाली 
(एमआईएस) सवर्रŌ के िसÖटम-टू-िसÖटम एकीकरण के 
परीक्षण के िलए िकया जाएगा। ब§िकंग इÆफ्राÖट्रक्चर के िलए 
क¤ द्रीय सूचना प्रणाली (सीआईएसबीआई) को, जो ब§िकंग 
नेटवकर्  और िव°ीय समावेश नीितयŌ को सपोटर्  करती है, 
सहकारी ब§कŌ, एटीएम और िनयत Öथान (िफक्Öड-लोकेशन) 
िबजनेस संवाददाताओ ं (बीसी) को शािमल करके िवÖतािरत 
िकया जाएगा । नई सिुवधाओ ंसे यकु्त एससीबीका स¤ट्रल फ्रॉड 
रिजÖट्री (सीएफआर) पोटर्ल, िवकास के एक उÆनत चरण म¤ 
है। िरज़वर् ब§क का डेटा साइंस लैब (डीएसएल) नीित िनमार्ण 
और िनगरानी हेतु इनपटु प्रदान करने के िलए डेटा की गणुव°ा, 
पूवार्नुमान, चौकसी, पूवर् चेतावनी पहचान क्षमताओ ंम¤ सधुार 
और िबग डेटा एनािलिटक्स के प्रयोग की िदशा म¤ काम 
करेगा । डेटा वैज्ञािनकŌ, सांिख्यकीिवदŌ, अथर्शािľयŌ और 
आईटी किमर्यŌ के िवशेषज्ञŌ की एक अंतिवर्षयक 
(इंटरिडिसपिलनरी) टीम पर आधािरत डीएसएल का िवÖतार 
िकया जाएगा, जो िरज़वर् ब§क के िहत के िविभÆन के्षत्रŌ म¤ 
प्रोग्रािमंग, सांिख्यकीय िविधयŌ, टेक्Öट एडं डेटा माइिनंग और 
मशीन-लिन«ग से संबंिधत िविभÆन तकनीकŌ का प्रयोग कर¤गे । 
सीआईएमएस पिरवेश म¤ एक गै्रनुलर डेटा एक्सेस लैब 
(जीडीएएल) की योजना बनाई गई है िजसम¤ गै्रनुलर डेटा की 
गोपनीयता की रक्षा के िलए डेटा-मािÖकंग और अÆय एक्सेस 
प्रितबंधŌ की तकनीकŌ की पिरकÐपना है।

I.56 महामारी िवĵ की अथर्ÓयवÖथा पर गहरी िवकृितयां 
छोड़ जाएगी । भिवÕय का आकार काफी हद तक कोिवड-19 
की उभरती तीĄता, प्रसार और अविध तथा उस मारीिचकेय 
(दÕुप्राÈय) टीके की खोज पर िटका हुआ है । कोिवड -19 के 

3 इसम¤ ब§िकंग लोकपाल योजना, 2006; एनबीएफसी लोकपाल योजना, 2018; और िडिजटल लेन-दने लोकपाल योजना, 2019 शािमल है ।
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मÐूयाकंन और सभंावनाए ं

बाद, यह सोच हावी है िक दिुनया िफर से वैसी नहीं होगी और 
इसकी एक नयी शक्ल उभर सकती है । महामारी काल के बाद, 
जब िव°ीय प्रोÂसाहन (िÖटमलुस) और िविनयामक सलुभता 
का असर इस समÂुथान से हटेगा तो दिुनया के बाकी िहÖसŌ की 
तरह, भारत का संभािवत उÂपादन एक संरचनाÂमक िगरावट के 
दौर से गजुर सकता है । इसके अलावा, इस समÂुथान के अलग 
प्रकार की होने की संभावना है - जीएफसी की िÖथित समिĶ-
आिथर्क िÖथरता के साथ वषŎ के मज़बूत िवकास के बाद पैदा 
हुई; इसके िवपरीत, अथर्ÓयवÖथा को कोिवड-19 की चोट, 
लगातार िशिथलता की मार के बाद, पड़ी है । इसके अलावा, 
जीएफसी मूल łप से एक िव°ीय चरमराहट थी, जबिक यह 
महामारी एक ÖवाÖÃय संकट है, जो पूर ेवाÖतिवक और िव°ीय 

के्षत्रŌ म¤ हािनकारक सािबत हो सकती है । इस बेिहसाब मानवीय 
और आिथर्क क्षित के प्रभाव को कम करने के िलए, अब तक 
नीित प्रािधकािरयŌ ने पारपंिरक और अपारपंिरक उपायŌ के 
साथ इस पर एक अभूतपूवर् बचाव वाली जवाबी कारर्वाई की 
है । महामारी के बाद िव°ीय प्रोÂसाहन जब नपे-तलेु और गैर-
िवघटनकारी तरीके से क्रमश: समेटा जाएगा, तब कारक 
(फैक्टर) और उÂपाद बाजारŌ, िव°ीय के्षत्र, कानूनी ढांचे और 
अंतरराÕट्रीय प्रितÖपधार् म¤ अÂयिधक गहन और Óयापक 
संरचनाÂमक सधुार की आवÔयकता होगी तािक संभािवत 
उÂपादन घाटे की भरपाई की जा सके और अथर्ÓयवÖथा को 
समिĶ-आिथर्क और िव°ीय िÖथरता के साथ मज़बूत और 
सतत िवकास के मागर् पर वापस लाया जा सके । 
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वािषर्क िरपोटर्

II.1 वाÖतिवक अथर्ÓयवÖथा 

II.1.1 समÖत भूमंडल म¤ पिरणामŌ म¤ िगरावट, चीन और 
अमरीका के बीच बढ़ते हुए Óयापािरक तनावŌ, बे्रिक्सट के बार ेम¤ 
अिनिĲतता, और बढ़ते हुए भू-राजनैितक जोिखमŌ के बीच 
वैिĵक िव°ीय सकंट के बाद सन 2019 म¤ वैिÔवक अथर्ÓयवÖथा 
अपनी मंदतम गित से आगे बढ़ी। साल का अतं होने के आस-
पास इन बाधक ताकतŌ म¤ अभी कुछ सहजता प्रतीत हुई ही थी 
िक नोवल कोरोनावायरस (कोिवड-19) फैल गया और तेजी के 
साथ इसने महामारी का łप ले िलया, िजसने वैिĵक आिथर्क 
सभंावनाओ ंको धूिमल कर िदया और प्रÂयाशाओ ंपर अÂयिधक 
अिनिÔचतता छा गई। 

II.1.2 इस सकं्रमण ने पूर े िवÔव की 200 से भी अिधक 
अथर्ÓयवÖथाओ ंको अपने लपेटे म¤ िलया, पूर े िवÔव म¤ मई, 
2020 तक 59 से भी अिधक लाख लोग सकं्रिमत हुए और 
3,67,166 लोगŌ की मÂृय ुहुई, माह के अतं म¤ राÕट्रीय सांिख्यकी 
कायार्लय (एनएसओ) द्वारा जारी राÕट्रीय आय के  अनंितम 
अनमुानŌ (पीई) से प्रकट होता है िक भारत के वाÖतिवक सकल 
घरलूे उÂपाद (जीडीपी) सन 2019-20 म¤ िगरकर 4.2 प्रितशत 
पर आ गए (एक साल पहले ये 6.1 प्रितशत थे), जो िक सन 
2009-10 के बाद Æयूनतम है। सन 2016-17 की अिंतम 

ितमाही के दौरान जो िगरावट आरभं हुई, उसने सन 2017-18 
की दूसरी छमाही म¤ अÐपकािलक आधार-प्रभावŌ से सारतÂव 
लेते हुए, लगातार आठ ितमािहयŌ म¤ आिथर्क िक्रयाकलापŌ की 
गित को बािधत करते हुए इसे चौथी ितमाही: 2019-20 म¤ इतना 
नीचे ला िदया जो 2011-12 की आधारभूत शृखंला के इितहास 
म¤ कभी दखेा नहीं गया था। घरलूे मांग के सभी घटक नीचे की 
िदशा म¤ चल पड़े, सरकार के अिंतम उपभोग Óयय के अलावा, 
केवल इसी ने सकल मांग को सिुÖथर समथर्न िदया। मांग-पक्ष 
को दखे¤ तो िविनमार्ण िक्रयाकलापŌ, भवन-िनमार्ण और पिरवहन 
सभी म¤ के्षत्र-िवशेष की बाधाओ ंके कारण िगरावट रही।1 खाद्यानŌ 
और बागवानी के िरकाडर् उÂपादन और सन 2020 म¤ सामाÆय 
दिक्षणी पिĲमी मानसून से आलोिकत पिरŀÔय और 
प्रितिक्रयाशील सह-िक्रयाकलापŌ के बलबूते पर कृिष और सबंद्ध 
िक्रयाकलापŌ ने आशा की िकरण जगाई।   

II.1.3 इस पÕृठभूिम म¤ सकल मांग के िवÔलेषण म¤ इसी 
ित्रकोण का अनसुरण घटक-वार िकया गया है। सकल मांग की 
गितिविधयŌ का िवÔलेषण उप-खंड 3 म¤ िकया गया है। अिंतम 
उप-खंड म¤ उ¸च बारबंारता सकेंतकŌ पर आधािरत रोजगार का 
िवÔलेषण िकया गया है और इसम¤ कोिवड-19 तथा प्रमखु 
नीितगत प्रितसादŌ के प्रभाव का आकलन भी शािमल है। 
नीितगत प्रÂयाशाओ ंको िनÕकषर्परक पैराग्राफ म¤ िदया गया है।  

भारत म¤ आिथर्क िक्रयाकलाप सन 2019-20 म¤ धीमे रहे क्यŌिक सकल मागं पर समकािलक वैिĵक िगरावट ने बहुत बड़ा दबाव बना 
िदया। प्रथमाधर् म¤ मामूली Öतर पर रहने के बाद खाद्य कीमतŌ म¤ Öफीित ने बाद म¤ हेडलाइन Öफीित पर असर िदखाया। अथर्ÓयवÖथा 
म¤ मूलभूत िक्रयाकलापŌ की धीमी गित मौिद्रक और के्रिडट िÖथितयŌ से प्रकट होती है। वषर् के परवतीर् समय म¤ समकािलक वैिÔवक 
बाजारŌ के अनुłप ही िव°ीय बाजार पिरवतर्नशील बन गए, अभी हाल ही म¤ यह महामारी के असर को भी प्रकट कर रहा है। कर-
राजÖव और िविनयोजन सगं्रहŌ म¤ कमी के कारण लोक िव° म¤ बजटीय लàयŌ की तुलना म¤ िवचलन रहा। िवदशेी मोचेर् पर दखेा जाए 
तो िनवल पूजंीगत प्रवाह म¤ प्रबलता होने से चालू खाते का घाटा सकुंिचत हुआ; वषर् के दौरान िवदशेी मुद्रा भडंार म¤ बढ़ोतरी हुई। 

आिथर्क समीक्षाII

1 बीएस VI अथवा भारत Öटेज VI, िजसने ऑटोमोबाइल और पिरवहन के्षत्र को प्रभािवत िकया है, नए उÂसजर्न मानक को दशार्ता है, िजसे 1 अपै्रल, 2020 से या उसके बाद िनिमर्त 
दपुिहया और ितपिहया पिहया वाहनŌ सिहत सभी हÐके और भारी वाहनŌ द्वारा अनपुालन करने की आवÔयकता है।
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आिथर्क समीक्षा

2.  मांग म¤ िगरावट को सुलझाना 

II.1.4 सन 2019-20 हेत ुमई 2020 म¤ जारी पीई ने पहली 
झलक िदखाई िक  चौथी ितमाही : 2019-20 म¤ अथर्ÓयवÖथा ने 
क्या दशार्या है और इसिलए समग्र łप से पूर ेवषर् के िलए इसने 
आगामी ितमािहयŌ के िलए अनमुानŌ म¤ सशंोधन की सभंावना 
भी दशार्ई है। नए िनगर्तŌ म¤ पिुĶ की गई है िक सकल मांग म¤ होने 
वाली सवंिृद्ध  दशवषीर्य 7.0 प्रितशत की प्रविृ° दर की तलुना 
म¤ 2.8 प्रितशत अकं की िगरावट रहेगी और यह  दूसरी छमाही : 
2017-18 म¤ प्राÈत 7.9 प्रितशत की उ¸च िÖथित से िनरतंर 
िगरती गई है। दूसरी छमाही:2019-20 म¤ दजर् सकल घरलूे 
उÂपाद सवंिृद्ध  दर  3.6 प्रितशत रही जो िक 2011-12 की 
आधारभूत शृखंला म¤ Æयूनतम है (पिरिशÕट तािलका 1)। लॉक-
डाउन  के कारण हुए Óयवधान ने चौथी ितमाही : 2019-20 के 
अिंतम सÈताह के दौरान आिथर्क िक्रयाकलांपो को जड़वत कर 
िदया (तािलका II.1.1)।

II.1.5 सामियक łप से समायोिजत वािषर्कीकृत सवंिृद्ध दर 
(एमए-एसएएआर) से तीन ितमािहयŌ के िलए पिरवतर्नशील 
औसत ने मांग के आवेग म¤ कमजोरी पिरपÕुट होती है (चाटर् 

सारणी II.1.1 : वृिद्ध के अतंिनर्िहत सचंालक

 विृद्ध (प्रितशत) विृद्ध म¤ योगदान (प्रितशत)

घटक 2008-09 2009-11 2011-14 2014-18 2018-20 2008-09 2009-11 2011-14 2014-18 2018-20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

I. कुल खपत Óयय 5.5 6.5 6.1 7.5 7.0 118.2 53.5 71.5 64.6 91.8

िनजी 4.5 5.9 6.7 7.4 6.2 81.9 40.4 66.2 53.8 68.5

सरकारी 11.4 9.7 2.6 8.2 10.9 36.3 13.1 5.3 10.8 23.3

II. सकल पूजंी िविनमार्ण -2.6 14.5 2.0 6.5 3.7 -31.3 64.1 16.6 30.1 17.9

िÖथर िनवेश 3.2 9.4 6.2 6.2 3.5 32.6 35.9 37.9 25.0 13.9

Öटॉक म¤ पिरवतर्न -51.4 56.2 -27.4 31.5 12.2 -75.4 17.9 -16.7 3.5 3.4

मूÐयवान वÖतएु ं 26.9 45.0 -11.1 8.5 0.8 11.4 10.3 -4.6 1.6 0.5

III. शुद्ध िनयार्त   -72.4 -4.1 8.9 -8.5 14.0

िनयार्त 14.8 7.3 10.0 1.4 4.4 99.0 16.2 42.3 3.7 10.9

आयात 22.4 6.9 6.1 4.2 0.9 171.4 20.3 33.4 12.3 -3.0

IV. जीडीपी 3.1 8.2 5.7 7.7 5.2 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

ąोत: एनएसओ तथा भािरब§ Öटाफ गणना 

II.1.1)। पिरणामÖवłप, ऋणाÂमक आउटपटु अतंराल (अथार्त 
वाÖतिवक आउटपटु का इसके सभंािवत उपभोग से िवचलन) 
सन 2019-20 म¤ और भी बढ़ गया, जो िक ससंाधनŌ के उपभोग 
म¤ महßवपूणर् िगरावट की तरफ सकेंत करता है।

चाटर् II.1.1 : जीडीपी वृिद्ध : वषर्-दर-वषर् तथा 3-ितमाही 
एमए-एसएएआर

एमए-एसएएआर: मौसमी łप से समायोिजत वािषर्कीकृत सवंिृद्ध दरŌ का चल औसत
ąोत : एनएसओ तथा भािरब§ Öटाफ गणना

प्रि
तश

त

ित1 ित2 ित3 ित4 ित1 ित2 ित3 ित4 ित1 ित2 ित3 ित4 ित1 ित2 ित3 ित4 ित1 ित2 ित3 ित4

वषर्-दर-वषर् ितमाही-दर-ितमाही एसएएआर 3-ितमाही-एमए-एसएएआर
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II.1.6 मांग की िÖथितयŌ म¤  घटक के अनसुार हुआ अतंरण 
सतत मंदी की के गठन को प्रकट करता है जो इस मंदी को 
2019-20 म¤ ले आया है (चाटर् II.1.2 और पिरिशÕट तािलका-
2)। 

उपभोग 

II.1.7 िनजी  अिंतम उपभोग Óयय (पीएफसीई) सकल मांग 
का 57.2 प्रितशत है, और इसम¤ एक दशक के दौरान Æयूनतम 
सवंिृद्ध दजर् हुई। इसके बावजूद सन 2019-20 म¤ 5.3 प्रितशत 
की पीएफसीई की सवंिृद्ध ने आय और िवÂतीय िÖथितयŌ की 
सदुीघर् कमजोरी के समक्ष समÂुथानशीलता का प्रदशर्न िकया।  
उपभोग मांग के उ¸च बारबंारता सकेंतकŌ म¤  या तो सकुंचन रहा 
या िफर ये अपने दीघार्विधक औसत से काफी Æयून दर पर बढ़े। 
पेट्रोिलयम का उपभोग िÖथर रहा,  जबिक तेल से इतर, Öवणर् से 
इतर आयातŌ म¤ पूर ेवषर् के दौरान सकुंचन बना रहा। शहरी मांग 
के सकेंतकŌ म¤ यात्री कारŌ की िबक्री म¤  2019-20 की सÌपूणर् 
की अविध के दौरान सकुंचन रहा, बीमे की बढ़ती लागत और 
उÂसजर्न के सख्त मानदडंŌ जैसे सवेंदन-िविशÕट घटकŌ से 
कमजोर मांग और भी कमजोर हुई।  शहरी मांग के अÆय 
सकेंतकŌ, यथा– उपभोक्ता िटकाऊ वÖतओु ं और वाययुान 
यात्री पिरवहन भी इस वषर् के दौरान दबाव म¤ रहा, प्रमखु 
एयरलाइनŌ के जमीन पर खड़े हो जाने के कारण वाययुान 

पिरवहन को भारी झटका लगा।  

II.1.8 ग्रामीण मांग के सकेंतकŌ म¤ टै्रक्टरŌ की मांग म¤ रबी की 
बआुई के मौसम की शŁुआत तक सकुंचन रहा,  लेिकन फामर् 
सेक्टर हेत ुÓयापार की ŀिĶ से सधुार के साथ िरकाडर् बआुई ने 
मांग को बढ़ाया और िदसÌबर 2019 और फरवरी 2020 के 
बीच टै्रक्टरŌ की िबक्री म¤ तेजी पैदा की, और यहां तक िक 
महामारी के काल म¤ भी यह मजबूत बनी रही। हालांिक जनवरी 
2019 से मोटरसाइिकलŌ की िबक्री भी लगातार सकुंिचत बनी 
रही। ग्रामीण मजदूरी और रोजगार के डांवांडोल अवसरŌ म¤ 
िशिथलता, और जीवनयापन के वैकिÐपक ąोतŌ यथा िविनमार्ण 
और भवन िनमार्ण म¤ मंदी से भी ग्रामीण मांग म¤ कमजोरी को 
बढ़ावा िमला। िनजी उपभोग म¤ मंदी के िलए जीएफसीई ने 
प्रितपूितर् की और 2019-20 म¤ भी लगातार तीसर ेसाल भी दो 
अकंŌ म¤ सवंिृद्ध दजर् हुई। जीएफसीई म¤ हुई 11.8 प्रितशत की 
सवंिृद्ध को अलग कर िदया जाए तो 2019-20 के दौरान 
एनएसओ द्वारा अनमुािनत हेडलाइन जीडीपी की तलुना म¤ 
जीडीपी की सवंिृद्ध दर म¤ 0.9 प्रितशत की िगरावट दजर् होगी। 
कोिवड-19 की महामारी ने अथर्ÓयवÖथा को अप्रÂयािशत झटका 
िदया है। अब यह दखेना बाकी है िक इस महामारी से होने वाली 
बहाली का आरखे  V-आकार का होगा या िफर U-आकार िलए 
होगा (बॉक्स  II.1.1)। 

िनवेश और बचत 

II.1.9 भारतीय अथर्ÓयवÖथा म¤ सकल घरलूे िनवेश की दर 
की पैमाइश चालू कीमतŌ पर जीडीपी की तलुना म¤ सकल पूजंी 
िनłपण (जीसीएफ) के अनपुात से की जाती है, यह दर  2018-
19 म¤ िगरकर 32.2 प्रितशत पर आ गई। यद्यिप सन 2019-20 
के िलए जीसीएफ के आकंड़े उपलÊध नहीं ह§, तथािप इस म¤ 
सिÆनिहत सकेंतक यह बताने ह§ िक िनवेश और भी कमजोर 
हुआ है। जीडीपी की तलुना म¤ वाÖतिवक िनिĲत पूजंी िनłपण 
(जीएफसीएफ) का अनपुात कारोबारी भरोसे म¤ क्षीणता  के 
कारण सन 2019-20 म¤ 29.8 प्रितशत पर आ गया जो िक सन 
2018-19 म¤ 31.9 प्रितशत था। िसतÌबर 2019 म¤ कापōरटे 
टैक्स ÓयवÖथा म¤ िकए गए सधुार अभी तक पूजंीगत Óयय की 
गित को बढ़ा नहीं पाए ह§। 

चाटर् II.1.2: घटकŌ द्वारा सकल घरलूे उÂपाद की
वृिद्ध म¤ योगदान

पीएफसीई : िनजी अिंतम खपत Óयय; जीएफसीई: सरकारी अिंतम खपत Óयय; 
जीएफसीएफ: सकल Öथायी पूजंी िनमार्ण, जीडीपी:सकल घरलूे उÂपाद.
नोट: घटकवार योगदान का योग 100 नहीं है क्यŌिक Öटॉक, मूÐयवान वÖतओु ंम¤ 
पिरवतर्न तथा सांिख्यकीय िवसगंितयां इसम¤ शािमल नहीं ह§।
ąोत: एनएसओ
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पीएफसीई जीएफसीई जीएफसीएफ
िनवल िनयार्त जीडीपी (दाया ँमान)
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नोट: उपयुर्क्त चाटर् म¤ प्रÂयेक समयाविध एक पखवाड़ा को दशार्ती  है। अपै्रल 2020 का प्रारिंभक आधा माह अविध I के बराबर है। हरी रखेा लॉकडाउन I तथा लाल रखेा लॉकडाउन II 
पिरŀÔय को दशार्ती है। 
ąोत : भािरब§ Öटाफ अनमुान

2 यह मॉडल गणुाÂमक पिरकÐपनाओ ंऔर मात्राÂमक पिरकÐपनाओ ंदोनŌ ही पर आधािरत है। गणुाÂमक पिरकÐपनाए ंइस प्रकार की ह§ – (क) पिरवारŌ को उपभोग और ÖवाÖÃय 
के उपभोग से उपयोिगता की िनसिृत होती है और वे फमŎ को ®म की आपूितर् करते ह§; और महामारी के फैलने के समानपुात म¤ ही इन पिरवारŌ के ÖवाÖÃय म¤ िगरावट आती है; (ख) 
पिरवारŌ के उपभोग और ®म आपूितर् के िनणर्यŌ पर महामारी का फैलना िनभर्र है; (ग) महामारी का प्रितकार करने के िलए सरकार लॉकडाउन घोिषत करती है जो लोगŌ के आपसी 
सÌपकर्  को बािधत करती है और इस तरह से ®म की मांग और उपभोग हेत ुमांग पर प्रितकूल प्रभाव तो पड़ता है, लेिकन महामारी का वेग Łक जाता है। इस मॉडल का अशंांकन 
करने के िलए प्रयकु्त मात्राÂमक पिरकÐपनाए ंइस प्रकार ह§ – (क) अथर्ÓयवÖथा को सÌपकर्  प्रधान और असÌपकर्  प्रधान के्षत्रŌ म¤ वगीर्कृत कर िदया जाता है, जो िक  केएलईएम के घटक 
–पूजंी(के),®िमक(एल),ऊजार्(ई) ,सामग्री(एम) और सेवाए(ंएस) शेयर डाटा पर आधािरत होता है; (ख) माह अपै्रल 2020 म¤ आिथर्क िक्रयाकलापŌ पर सवार्िधक खराब प्रभाव 
पड़ा, जैसा िक िविभÆन उ¸च बारबंारता वाले आिथर्क सकेंतकŌ से प्रकट है; (ग) इस अविध के दौरान उÂपाद अतंराल अपनी सभंाÓयता की तलुना म¤ िगरकर (-)12 प्रितशत पर आ 
जाता है, जो िक अधर्-सरंचनागत  सामियक शृखंला िवĴेषण पर आधािरत है; (घ) महामारी का सकं्रमण अगÖत 2020 के िद्वतीयाधर् म¤ अपने िशखर पर पहुचं जाता है, जैसा िक 
सामाÆयीकृत एसईआइआर महामारीिवज्ञान मॉडल (जून म¤ नवीकृत); (ङ) लॉकडाउन के दौरान रोजगार लॉकडाउन से पहले के Öतर की तलुना म¤ लगभग (-) 32 प्रितशत िगरता 
है, यह सीएमआइई और केएलईएमएस रोजगार अनमुानŌ की सयंकु्त जानकारी पर आधािरत है। इस प्रकार गितशील पिरŀÔय का सजृन करने के िलए एक सामाÆय साÌयावÖथा 
मॉडल का प्रयोग िकया जाता है जो िक आतंिरक łप से और साथ ही साथ इन इनपटुŌ के साथ भी सहवतीर् होता है।

बॉक् स II.1.1
कोिवड-19 का समिĶ आिथर्क प्रभाव 

कोिवड-19 की महामारीमय समीकरणŌ का उदिवकास भारत म¤ अभी भी तेजी िलए हुए 
है, िजसके कारण इसके पूणर् समिĶ आिथर्क प्रभावŌ का सटीक आकलन किठन हो गया 
है। इस पिरŀÔय म¤ नव कीÆसवादी आधारŌ पर िनिमर्त डायानािमक प्रसभंाÓय सामाÆय 
साÌयावÖथा (डीएसजीई) को अपनाने से कोिवड-19 के सभंािवत प्रभाव और इसके 
बाद हुए लॉकडाउन से भारतीय अथर्ÓयवÖथा पर प्रभाव का अÖथायी और िनकटÖथ 
आकलन हो जाता है। 
इस मॉडल के तीन प्रमखु आिथर्क  एजेÆट ह§, यथा – हाउसहोÐड, फमर् और सरकार। 
कोिवड-19 और लॉकडाउन कई मागŎ से अथर्ÓयवÖथा को प्रभािवत कर सकता है 
(आइशेनबॉम तथा अÆय, 2020; फािरया-अ-काÖत्रो, 2020; यांग तथा अÆय 2020)। 
लॉकडाउन के कारण पिरवारŌ के घर म¤ ही रहना पड़ता है और इसिलए फमŎ को होने 
वाली ®म-आपूितर् घट जाती है; अन-अिनवायर् वÖतओु ंके उपलÊध नहीं होने और आय 
म¤ िगरावट के कारण उपभोग म¤ िगरावट आती है; और लोगŌ के बािधत सÌपकर्  से इस 
महामारी का आवेग Łकता है। 
यह मॉडल इस प्रकार अशंांिकत2 है िक इस सकं्रमण का उ¸चांक अगÖत 2020 के 
िद्वतीयाधर्  म¤ जाता है [भारत हेत ु सामाÆयीकृत सभंाÓय-जोिखमग्रÖत-सकं्रमणीय-

ÖवाÖÃयलाभ प्राÈत (एसईआइआर) मॉडल] और िजस समय अथर्ÓयवÖथा पर 
सवार्िधक-खराब  आघात होगा उस समय सभंािवत अतंराल और उÂपाद अतंराल 
लगभग (-) 12 प्रितशत रहेगा। दो पिरŀÔय पिरकिÐपत ह§ – यथा – पहला यह िक 
लॉकडाउन-I ने ®म की आपूितर् और इसकी उÂपादकता को घटाकर अथर्ÓयवÖथा के 
आपूितर् पक्ष को प्रभािवत िकया। दूसरा पिरŀÔय यह िक लॉकडाउन-II िजसम¤ सीमांत 
लागत म¤ बढ़ोतरी पर अितिरक्त  िवचार िकया गया है। 
दोनŌ ही पिरŀÔयŌ म¤ Öफीित म¤ िगरावट आती है, मखु्यतया मांग म¤ कमी के कारण; 
हालांिक, लॉकडाउन-II म¤, Öफीित म¤ होने वाली िगरावट की प्रवणता कम रही और 
अÐपकािलक रही। फमŎ ने उÂपादन म¤ कटौती और ®म की मांग म¤ कमी करके 
उ¸चतर सीमांत लागत के कारण लाभ म¤ िगरावट का प्रितसाद िकया। मजदूिरयŌ म¤ 
बढ़ोतरी कम हुई और अथर्ÓयवÖथा और भी बड़े सकुंचन म¤ चली गई। हालांिक इस 
पिरŀÔय म¤, लोगŌ के बीच आपसी सÌपकर्  के कम अवसरŌ के कारण महामारी से होने 
वाली बहाली की गित तेज रहती है। इसके िवपरीत दूसर ेपिरŀÔय म¤ उÂपादन म¤ होने 
वाली कटौती अिधक नहीं होती लेिकन सकं्रमण म¤ बढ़ोतरी के कारण मांग म¤ होने वाले 
सकुंचन अिधक मखुर होते ह§। इस प्रकार लाकडाउन-II के दौरान अथर्ÓयवÖथा गहन 
सकुंचन म¤ जाती है, लेिकन महामारी के बाद ÖवाÖÃयलाभ तेज गित से होते ह§ (चाटर्1)। 

चाटर् 1: कोिवड-19 और लॉकडाउन पिरŀÔय का सिÌमिलत समिĶ आिथर्क प्रभाव

उÂपादन अतंराल सकं्रमण मदु्राÖफीित

®िमक उपभोग मजदूरी

लॉकडाउन-I
लॉकडाउन-II
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चाटर् 2: कोिवड-19 और लॉकडाउन पिरŀÔयŌ का सिÌमिलत समिĶ-आिथर्क प्रभाव  

नोट: उपयुर्क्त चाटर् म¤ प्रÂयेक समयाविध एक पखवाड़ा को दशार्ती है। अपै्रल 2020 का प्रारिंभक आधा माह अविध I के बराबर है। हरी रखेा लॉकडाउन I तथा लाल रखेा लॉकडाउन 
II पिरŀÔय को दशार्ती है। 
ąोत : भािरब§ Öटाफ अनमुान

प्रथम और िद्वतीय पिरŀÔयŌ के समिĶ आिथर्क िनिहताथŎ का मूÐयांकन करने के प्रयोजन से यह जłरी है िक ततृीय पिरŀÔय का भी सजृन िकया जाए िजसम¤ सरकार कोई 
लॉकडाउन नहीं लगाती है (चाटर् 2)।  
Óयापक łप से महामारी फैलने के पिरणाम जनवरी 2021 के िद्वतीयाधर् के  ह§, िजसम¤ ÖवाÖÃय लाभ बहुत धीमा है। इसके कारण ®म की सतत कमी होती है और आपूितर् के आधार 
Öफीित और उÂपाद के अतंराल पर दूरगामी प्रभाव डालते ह§, जो क्रमश: Öफीित म¤ Öथायी तौर पर उ¸चता की तरफ होने वाले अतंरण  और सभंािवत आउटपटु म¤ अधोगामी अतंरण 
के अनłुप होता है।    

3 पिरŀÔय िवĴेषण म¤ िरज़वर् ब§क और सरकार द्वारा घोिषत िविभÆन प्रोÂसाहन पैकेजŌ का प्रभाव शािमल नहीं है, िजससे िक आसान भरपाई हो सकती है।

 िद्वतीय पिरŀÔय, लाकॅडाउन-िद्वतीय की पिरकÐपना की जाती है, इसम¤ आथिकर्  िक्रयाकलापŌ का पहली ितमाही: 2020-21 म¤ अपने अपकषर् म¤ पहुचंना अनमुािनत है और चौथी 
ितमाही2020-213 (चाटर्  3)। चौथी ितमाही:2019-20 म¤ Öफीित 6.7 प्रितशत के उ¸च Öतर पर थी, अनमुान है िक चौथी ितमाही :2020-21 तक इसम¤ सहजता आ जाएगी।  

चाटर् 3 : िविभÆन पिरŀÔय के अतंगर्त स ंवृिद्ध और मदु्रािÖफीित का पूवार्नमुान

ąोत: भािरब§ Öटाफ अनमुान

कुल िमलाकर सहवतीर् लॉकडाउन के िबना कोिवड-19 आपूितर्-आघात के तौर पर कायर् करता है जो िक Öफीित म¤ सतत बढ़ोतरी और आउटपटु म¤ Öथायी नकुसान करता है। िद्वतीय 
पिरŀÔय, जो िक वाÖतिवकता के अिधक समीप प्रतीत होता है, के अनसुार आिथर्क िक्रयाकलाप प्रथम ितमाही :2020-21 म¤ अपने अपकषर् पर रह¤गे और इसके बाद सधुार होगा, 
अलबÂता यह सधुार क्रिमक गित से होगा और चतथुर् ितमाही:2020-21 से सवंिृद्ध दर धनाÂमक हो जाएगी। 
सदंभर् :
1. आयशेनबॉम, एम. एस., एस. रबेेलो, और एम. टे्रबैÆड (2020), ‘िद मैक्रोइकोनोिमक्स ऑफ ऐिपडेिमक्स’, नेशनल Êयूरो ऑफ इकोनोिमक िरसचर्,.26822. 
2.  फािरया-ए-काÖत्रो एम. (2020), ‘िफÖकल पॉिलसी ड्यूिरगं ए पेनडेिमक’,  फेडरल िरज़वर् ब§क ऑफ सेÆट लइुस, विक« ग पेपर शृखंला स.ं 06. 
3. यांग, वाइ. एच;  एच. झेÆग, और शी. चेन (2020), ‘कोरोनावायरस पेनडेिमक और टूिरºम: डायनेिमक ÖटोकािÖटक जनरल इिक्विलिब्रयम मॉडिलंग ऑफ इनफेिक्सयस िडसीज 

आउटबे्रक’, एनाÐस टूिरºम िरसचर्। 

उÂपादन अतंराल सकं्रमण मदु्राÖफीित

लॉकडाउन के िबना 
लॉकडाउन 

जीडीपी सवृंिद्ध (वषर्-दर-वषर्) सीपीआई मदु्रािÖफीित (वषर्-दर-वषर्) 
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II.1.10 जीएफसीएफ के एक अÆय सकेंतक, यथा – भवन 
िनमार्ण िक्रयाकलाप सन 2019-20 म¤ िशिथल बने रहे क्यŌिक 
दबाव-ग्रÖत चलिनिध िÖथितयŌ से िमलकर इनवेÆटरी की 
िवशाद सखं्या की िÖथितयŌ ने नए भवन-िनमार्ण कायŎ को 
बािधत िकया। यह इÖपात के उपभोग की सवंिृद्ध से भी प्रकट है, 
यह भी 2019-20 म¤ 0.9 प्रितशत के Æयूनतम Öतर पर आ गई 
और सीमेÆट उÂपादन म¤ भी 0.9 प्रितशत का सकुंचन दजर् हुआ 
(चाटर् II.1.3)। सन 2019-20 के दौरान मशीनरी और उपÖकरŌ 
म¤ िनवेश म¤ िगरावट जीएफसीएफ म¤ सकुंचन का चालक रही, 
जैसा िक पूजंीगत माल के आयात और उÂपादन दोनŌ से प्रकट 
होता है। 

II.1.11 िरज़वर् ब§क आडर्र बकु, इनवेÆटरी और क्षमता उपभोग 
सवेर्क्षण (ओबीआइसीयूएस)4 के अनसुार ितमाही3-2019-20 
म¤ िविनमार्ण के्षत्र म¤ क्षमता उपभोग  68.6  प्रितशत था जो 
ितमाही4- 2019-20 म¤ 69.9 प्रितशत पर आ गया। समयानकूुल 
समायोजन आधार पर ितमाही4:2019-20 म¤ क्षमता उपभोग  
68.3 प्रितशत पर िÖथर रहा, जो िक ितमाही3:2019-20 म¤ 
68.4 प्रितशत था।  

II.1.12 सकल घरलूे बचत की दर िजसका आकलन सकल 
राÕट्रीय प्रयोºय आय (जीएनडीआई) की तलुना म¤ सकल घरलूे 

चाटर् II.1.3 : िनवेश मागं के सकेंतक

ąोत: सयंकु्त Èलांट सिमित ,आिथर्क सलाहकर का कायार्लय,एनएसओ एव ं
डीजीसीआईएडंएस.

बचत के अनपुात के łप म¤ िकया जाता है, यह दर सन 
2018519 म¤ सयंिमत होकर 29.7 प्रितशत पर रही, आशा है 
िक हाउस-होÐड िव°ीय बचत म¤ उछाल के बलबूते पर 2019-
20  के दौरान इसम¤ गित आएगी (पिरिशÕट तािलका 3ए)। 
प्राथिमक अनमुानŌ के अनसुार – हाउस-होÐड िव°ीय बचत – 
सन 2018-19 म¤ शृखंला म¤ 6.4 प्रितशत के Æयनूतम Öतर को 
छूने के बाद सन 2019-20 म¤  जीएनडीआई के 7.6 प्रितशत पर 

सारणी II.1.2 : हाउसहोÐड क्षते्र की िवÂतीय बचत
(जीएनडीआई प्रितशत)

मद 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20#

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

ए. सकल िवÂतीय बचत 10.4 10.5 10.4 9.9 10.7 10.4 11.9 10.4 10.5

िजसम¤:

1. मदु्रा 1.2 1.1 0.9 1.0 1.4 -2.1 2.8 1.5 1.4

2. जमारािशयाँ 6.0 6.0 5.8 4.8 4.6 6.3 3.1 4.1 3.6

3. शेयर और िडब¤चर 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 1.1 1.0 0.4 0.4

4. सरकार पर दावे -0.2 -0.1 0.2 0.0 0.5 0.7 0.9 1.0 0.0

5. बीमा नीिध 2.2 1.8 1.8 2.4 1.9 2.3 2.0 1.3 1.7

6. भिवÕय िनिध एव ंप¤शन फंड 1.1 1.5 1.5 1.5 2.1 2.1 2.1 2.1 2.1

बी. िवÂतीय देयताएं 3.2 3.2 3.1 3.0 2.7 3.0 4.3 4.0 2.9

सी; िनवल िवÂतीय बचत (ए-बी) 7.2 7.2 7.2 6.9 7.9 7.3 7.6 6.4 7.6

# जीएनडीआई: सकल राÕट्रीय प्रयोºय आय          
िरज़वर् ब§क के प्रारिंभक अनमुान के अनसुार, एनएसओ नवीनतम सूचना के आधार पर घरलूे के्षत्र की िव°ीय बचत को 29 जनवरी, 2021 को जारी करगेा, जो ‘वषर् 2019-20 के िलए 
राÕट्रीय आय, उपभोग Óयय, बचत और पूजंी िनमार्ण के पहले सशंोिधत अनमुान’ का भाग होगा।
िटÈपणी: आकंड़Ō के पूणा«कन के कारण कुल तक नहीं जोड़ा गया है।
ąोत: एनएसओ
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आ गई। यह सधुार िव°ीय आिÖतयŌ म¤ सयंमन की बजाय 
हाउस-होÐड िवÂतीय  दयेताओ ं म¤ तीĄ सयंमन से हुआ। 
हालांिक, कोिवड-19 से सÌबद्ध ÓयवधानŌ ने हाउस-होÐड 
िवÂतीय आिÖतयŌ म¤ ितमाही4:2019-20 म¤ तीĄ िगरावट रही 
(तािलका II.1.2)। 

3. सकल आपूितर् 

II.1.13 सकल आपूितर्, िजसका आकलन आधारभूत कीमतŌ 
पर सकल मूÐयविधर्त आधार पर िकया जाता है, यह कम होकर 
2019-20 म¤ 3.9 प्रितशत पर आ गया जो िक एक साल पहले 
की िÖथित से 2.1 प्रितशत और अपनी दशवषीर्य दर  6.7 
प्रितशत  से 2.8  प्रितशत  अकं कम है। ितमाही-दर-ितमाही 
सामियक łप से समायोिजत सवंिृद्ध दरŌ (एसएएआर) के तीन 
ितमािहयŌ के पिरवतर्नशील औसत (एमए) द्वारा आकिलत 
जीवीए का प्रवेग ितमाही3:2019-20 म¤ अपकिषर्त प्रतीत होता 
है और इसम¤ ितमाही4:2019-20  के दौरान इसम¤ सयंिमत 
उछाल आएगा (चाटर् II.1.4)।  

II.1.14 आपूितर् पक्ष को दखे¤ तो सवंिृद्ध के प्रमखु लोकोमोिटव 

सारणी II.1.3 : वाÖतिवक जीवीए सवृंिद्ध 
के्षत्र सवंिृद्ध (प्रितशत) सवंिृद्ध म¤ योगदान (प्रितशत)

2008
-09

2009
-11

2011
-14

2014
-18

2018
-20

2008
-09

2009
-11

2011
-14

2014
-18

2018
-20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

I. कृिष,वािनकी और मछली पकड़ना -0.2 4.0 4.5 3.3 3.2 -1.2 8.7 14.6 6.9 10.6

II. उद्योग 3.4 9.1 2.9 8.8 2.6 18.6 29.2 11.8 26.8 11.1

2. खनन और उÂखनन -2.5 9.7 -5.6 8.7 -1.4 -2.4 5.0 -4.4 3.4 -0.4

3. िविनमार्ण 4.7 9.3 4.5 8.9 2.9 18.5 22.2 14.1 20.9 8.7

4.िबजली, गैस, जलापूितर् और अÆय उपादयेता सेवाए ँ 4.9 6.5 5.1 8.3 6.2 2.5 2.0 2.1 2.5 2.8

III. सवेाए ँ 6.4 8.0 7.0 8.1 6.3 82.6 62.1 73.6 66.3 78.3

5. िनमार्ण 5.6 6.4 5.4 4.7 3.7 11.6 7.9 9.0 5.3 5.3

6. Óयापार, होटल, पिरवहन, सचंार और प्रसारण से सबंिÆधत सेवाएँ 2.4 9.0 7.5 8.7 5.7 9.6 19.8 24.0 22.0 21.3

7. िव°ीय, िरयल इÖटेट और प्रोफेसनल सेवाए ँ 5.2 5.6 8.5 8.7 5.7 23.5 15.0 28.8 24.9 25.1

8. लोक प्रशासन, रक्षा और अÆय सेवाए ँ 15.8 11.8 5.1 8.4 9.7 37.8 19.4 11.7 14.1 26.6

IV. आधार कीमतŌ पर जीवीए 4.3 7.4 5.6 7.4 5.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

ąोत: एनएसओ और आरबीआई Öटाफ गणना 

– सेवा के्षत्र – पर इस लॉक-डाउन का घातक प्रभाव पड़ा, 
जबिक जीवीए भी 2019-20 के दौरान सकुंचन अिंकत कर गई 
(तािलका  II.1.3)। इन ऋणाÂमक प्रविृ°यŌ पर कृिष के्षत्र ने कुछ 
िवराम लगाया जैसा िक आगे िवमशर् िकया गया है। 

चाटर् II.1.4: जीवीए सवृंिद्ध : वषर्-दर-वषर् और
तीन-ितमाही एमए-एसएएआर

ąोत : एनएसओ तथा भािरब§ Öटाफ गणना
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वषर्-दर-वषर् ितमाही-दर-ितमाही एसएएआर 3- ितमाही- एमए एसएएआर
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II.1.15 कृिष और सहयोगी िक्रयाकलापŌ म¤ सन 2019-20 
(पीई) के दौरान 4.0 प्रितशत की वाÖतिवक जीवीए सवंिृद्ध हुई, 
िजसका कारण खाद्याÆनŌ के साथ-साथ वािणिºयक और 
बागवानी फसलŌ का िरकाडर् उÂपादन रहा। कृिष द्वारा समग्र 
आिथर्क सवंिृद्ध (15.2 प्रितशत) के योगदान ने सन 2013-14 
के बाद से पहली बार औद्योिगक के्षत्र (4.7 प्रितशत) के योगदान 
को पीछे छोड़ िदया। यद्यिप समग्र जीवीए म¤ कृिष का योगदान 
केवल 14.6 प्रितशत ही है, तथािप समग्र सवंिृद्ध म¤ इसके बढ़े 
हुए योगदान से कृिष म¤ िनयोिजत कुल पिरवारŌ के 48.3 प्रितशत 
पर इसका धनाÂमक प्रभाव रहा। 

II.1.16 दिक्षणी पिĲमी मानसून अपने सामाÆय समय से नहीं 
बिÐक 8 जून 2019 को एक सÈताह की दरेी से कुछ  िवलंिबत 
गित से आरभं हुआ। जून म¤ 33 प्रितशत कम वषार् के बाद 
जलुाई-मÅय से दिक्षणी पिĲमी मानसून ने तेजी पकड़ी और 
मौसम के अतं (30 िसतÌबर 2019) तक कुल वषार् अपने दीघर्-

सारणी II.1.4 : कृिष उÂपादन 2019-20 
(लाख टन)

फसल  2018-19 2019-20 2019-20 अतंर (प्रितशत)

मौसम तीसरा एई अिंतम लàय तीसरा एई 2018-19 की तलुना म¤ 2019-20 की तलुना म¤

 तीसरा एई अिंतम लàय
1 2 3 4 5 6 7 8 9

अÆन खरीफ 1,417.1 1415.2 1,479.0 1,433.8 1.2 1.3 -3.1
 रबी 1,432.4 1437.0 1,432.0 1,532.7 7.0 6.7 7.0
 कुल 2,849.5 2852.1 2,911.0 2,966.5 4.1 4.0 1.9
चावल खरीफ 1,021.3 1020.4 1,020.0 1,019.8 -0.1 -0.1 0.0
 रबी 142.9 144.4 140.0 164.5 15.1 13.9 17.5
 कुल 1,164.2 1164.8 1,160.0 1,184.3 1.7 1.7 2.1
गहूें रबी 1,021.9 1036.0 1,005.0 1,075.9 5.3 3.9 7.1
मोटे अनाज खरीफ 309.9 313.8 358.0 336.9 8.7 7.4 -5.9
 रबी 119.6 116.7 125.0 137.9 15.3 18.2 10.3
 कुल 429.5 430.6 483.0 474.8 10.5 10.3 -1.7
दाल¤ खरीफ 85.9 80.9 101.0 77.2 -10.1 -4.6 -23.6
 रबी 148.0 139.8 162.0 154.4 4.3 10.4 -4.7
 कुल 234.0 220.8 263.0 231.5 -1.1 4.8 -12.0
ितलहन खरीफ 212.8 206.8 258.0 223.2 4.9 7.9 -13.5
 रबी 109.8 108.5 103.0 111.1 1.2 2.4 7.8
 कुल 322.6 315.2 361.0 334.2 3.6 6.0 -7.4
गÆना कुल 4,001.6 4,054.2 3,855.0 3,557.0 -11.1 -12.3 -7.7
कपास # कुल 287.1 280.4 358.0 354.9 23.6 26.6 -0.8
जूट और मÖेता ## कुल 97.7 98.2 112.0 99.1 1.5 0.9 -11.5

#: लाख गांठ¤, प्रÂयेक 170 िकलो की      ##: लाख गांठ¤, प्रÂयेक 180 िकलो की       एई : अिग्रम अनमुान
ąोत: कृिष और िकसान कÐयाण मंत्रालय, भारत सरकार 

अविध औसत से 10 प्रितशत अिधक हुई  (िपछले वषर् के दौरान 
रहे एलपीए से 9 प्रितशत कम)। खरीफ की बवुाई ने भी गित 
पकड़ी और मौसम के अतं तक िपछले वषर् की तलुना म¤ कुछ 
अिधक एकड़ के्षत्र म¤ बआुई हुई। तदनसुार खरीफ खाद्याÆनŌ का 
उÂपादन 2018-19 हेत ुअिंतम अनमुानŌ (एफई) की तलुना म¤ 
2019-20  के दौरान 1.3 प्रितशत  उ¸चतर रखा गया है 
(तािलका II.1.4). 

II.1.17 अक्टूबर तथा नवÌबर मÅय म¤ चक्रवाती तूफानी 
घटनाओ ं(यथा वायु और बुलबुल ) और असामाÆय वषार् (चाटर् 
II.1.5) से कई राºयŌ म¤ खड़ी फसलŌ को नकुसान हुआ। 
सवार्िधक हािन उड़द की फसल को हुई और फसल नÕट होने 
के कारण इसके उÂपादन अनमुानŌ को सशंोिधत करके 29.2 
प्रितशत कम कर िदया गया (प्रथम अिग्रम अनमुानŌ  की तलुना 
म¤ िद्वतीय अिग्रम अनमुान)।  
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चाटर् II.1.5 : साĮािहक वषार् (2019-20)

ľोत : भारत मौसम िवज्ञान िवभाग

II.1.18 सन 2019-20 म¤ समग्र खाद्याÆन उÂपादन अनमुािनत 
2,966.5 लाख टन है – लगातार तीसर े साल भी िरकाडर् 
उÂपादन है। अनमुान है िक 2019-20 के दौरान चावल और गेहू ं
के िरकाडर् उÂपादन होने से खाद्याÆन उÂपादन म¤  4.0 प्रितशत 
बढ़ोतरी होगी। वािणिºयक फसलŌ ितलहन, Łई और जूट तथा 
मेÖता के उÂपादन म¤ िवगत वषर् की तलुना म¤ क्रमशः 6.0 
प्रितशत, 26.6 प्रितशत और 0.5 प्रितशत की बढ़ोतरी जबिक 

सारणी II.1.5 : बागवानी उÂपादन
लाख टन

फसल 2017-18             2018-19 2019-20 अतंर (प्रितशत)
अिंतम अनमुान 

(एफई)
दूसरा एई अिंतम अनमुान

(एफई)
दूसरा एई 2017-18 एफ़ई की 

तलुना म¤ 2018-19 
एफ़ई

2018-19 की दूसरी एई 
की तलुना म¤ 2019-20 

की दूसरी एई

2018-19 एफ़ई  की 
तलुना म¤ 2019-20 की 

दूसरी एई
1 2 3 4 5 6 7 8

कुल फल 973.6 973.8 979.7 990.7 0.6 1.7 1.1
 केला 308.1 312.2 304.6 315.0 -1.1 0.9 3.4
 नींबू 125.5 131.5 134.0 139.7 6.8 6.2 4.3
 आम 218.2 209.6 213.8 204.4 -2.0 -2.5 -4.4
कुल सिÊजयाँ 1,844.0 1,873.7 1,831.7 1,917.7 -0.7 2.3 4.7
 Èयाज 232.6 232.8 228.2 267.4 -1.9 14.8 17.2
 आलू 513.1 529.6 501.9 513.0 -2.2 -3.1 2.2
 टमाटर 197.6 196.6 190.1 205.7 -3.8 4.6 8.2
बागान (Èलाटेंशन) फसल¤ 180.8 176.6 163.5 162.4 -9.6 -8.0 -0.7
कुल मसाले 81.2 86.1 94.3 94.2 16.1 9.4 -0.1
सुगंिधया ँऔर औषधीय 8.7 8.5 8.0 8.0 3.9 -6.6 -0.4
कुल फूल 27.9 28.9 29.1 30.6 4.1 5.8 5.5
कुल 3,117.4 3,148.7 3,107.4 3,204.8 -0.3 1.8 3.1

एफ़ई : अिंतम अनमुान.               एई (अिग्रम अनमुान).
ąोत: कृिष एव ंिकसान कÐयाण मंत्रालय, भारत सरकार.

गÆने के उÂपादन म¤ 12.3 प्रितशत की िगरावट का अनमुान है। 

II.1.19 िद्वतीय अिग्रम अनमुान के अनसुार बागबानी फसलŌ 
का उÂपादन 2019-20 के दौरान 3,204.8 लाख टन के िरकाडर् 
Öतर पर रहा, िजसका मखु्य पे्ररक सिÊजयŌ और फलŌ का 
उÂपादन था (तािलका II.1.5)। तीन मखु्य सिÊजयŌ यथा – 
Èयाज, टमाटर और आलू – का बढ़ा हुआ उÂपादन दजर् िकया 
गया। 

अ: दिक्षण-पिĲम मॉनसून ब: उ°र-पूवर् मॉनसून
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II.1.20 हाल ही के वषŎ म¤ पिरवतर्नशील तेज वषार्, उग्र 
घटनाओ ंकी बढ़ोतरी और बढ़ते हुए तापमान के łप म¤ जलवाय ु
पिरवतर्न के प्रभाव कृिष हेत ु अनमुान पर भी रह¤गे (बॉक्स 
II.1.2)। 

II.1.21 िवगत दो वषŎ की तरह ही 2019-20 म¤ भी रबी और 
खरीफ दोनŌ ही फसलŌ के िलए घोिषत Æयूनतम समथर्न कीमतŌ 
(एमएसपी) ने उÂपाद लागत की तलुना म¤ 50 प्रितशत Æयूनतम 
प्रितलाभ सिुनिĲत कर िदया।  

ąोत: सांिख्यकी और कायर्क्रम कायार्Æवयन मंत्रालय (एमओएसपीआई); क¤ द्रीय जल आयोग और भारतीय उवर्रक सघं ।

चाटर् 1 ए : वषार् की िÖथित चाटर् 1 बी. िहदं महासागर के उÂतरी िहÖसŌ म¤
चक्रवाती तूफानŌ की बारबंारता

चाटर् 1सी: उप-खंडŌ म¤ एसडÊÐयूएम वषार् का िवतरण चाटर् 1 डी. भारी बािरश और बाढ़ के चलते
उपज वाले क्षते्र को नकुसान

बाक्स II.1.2
 जलवायु पिरवतर्न – भारतीय कृिष के िलए चुनौितया ं 

िवÔव के कई भागŌ की तरह ही भारत म¤ भी जलवाय ुपिरवतर्न की प्रचडं घटनाए ंदखेी गई ंऔर इनम¤ मानसून की शŁुआत और अतं होने की तारीखŌ म¤ पिरवतर्न और प्रचडं 
घटनाओ ंका समावेश है (आईपीसीसी, 2019 और भारत सरकार, 2020)।  

जलवाय ुपरिवतर्न के मॉडल के समानłुप ही भारत म¤ भी शÕुक िदनŌ की सखं्या के साथ-साथ अÂयिधक वषार् के िदनŌ म¤ बढ़ोतरी हुई जैसे िक – अÂयिधक प्रचडं सूखा; सन 
2000 से औसत वषार् म¤ 59 िममी की िगरावट (चाटर् 1ए); तूफानŌ की बारबंारता का आिधक्य – सन 2019 म¤ भारत म¤ 8 तूफान आए जो 1976 से अब तक सवार्िधक है 
(चाटर् 1बी); अÂयिधक/सामाÆय और खराब/िछटपटु मानसूनी वषार् वाले उप-प्रभागŌ म¤ अÂयिधक अतंराल (चाटर् 1सी); बेमौसम बरसात और भारी बाढ़ के कारण फसली 
इलाके की बड़ी मात्रा म¤ तबाही (चाटर् 1डी)।  

(जारी....)

II.1.22 यूिनयन बजट 2020-21 म¤ सरकार ने शीघ्र खराब 
होने वाली वÖतओु ं(दूध, मांस और मछली सिहत) हेत ुिकसान 
रले  पिरचालन का प्रÖताव िकया है तािक कृिष आपूितर् 
शृखंलाओ ंकी कुशलता म¤ सधुार हो सके, फसल कटाई के बाद 
होने वाले नकुसान कम हो सक¤  और कीमतŌ पर उतार-चढ़ाव 
सयंिमत रहे। इसके अलावा िकसानŌ की मदद के िलए कृिष 
उड़ान Öकीम का भी प्रÖताव िकया गया तािक िकसान राÕट्रीय 
और अÆतरराÕट्रीय दोनŌ ही मागŎ पर अपने उÂपादŌ का लाना-ले 
जाना कर सक¤ । इस बजट म¤ नाबाडर्, मालगोदाम िवकास और 
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िविनयामक प्रािधकरण, भारतीय खाद्य िनगम, केÆद्रीय 
मालगोदाम िनगम और Öवय ं सहायता समूहŌ जैसे िविभÆन 
िहÖसेदारŌ को शािमल करते हुए दशे म¤ ग्रामÖतरीय भडंारण 
सिुवधाओ ंके साथ-साथ मालगोदाम अवसरंचना के िवकास पर 
भी प्रमखु तौर से जोर िदया गया। प्रधान मंत्री िकसान ऊजार् 
सरुक्षा एवम् उठान महा-अिभयान Öकीम भी शłु की गई तािक 

भूिमगत जलÖतर म¤ भी खतरनाक दर से िगरावट हुई, सन 2008 और 2018 के बीच भारत म¤ लगभग 52 प्रितशत कुओ ंके जलÖतर म¤ िगरावट दजर् की गई (चाटर्  3ए)। 
इससे यह आवÔयकता प्रबल हो जाती है िक प्रचरु जल-िसंचन के Öथान पर अÐप-िसंचन िविधयŌ यथा िड्रप या होज-रील   िविध को अपनाया जाए, िजससे जल प्रयोग 
म¤ 60 प्रितशत तक बचत होती हे और कीटाणनुाशकŌ के प्रयोग म¤ भी कमी आती है। वतर्मान म¤ अÐप  िसंचन का दायरा उन राºयŌ म¤ भी काफी कम है, िजनम¤ भूिमगत 
जलÖतर म¤ उ¸चतर िगरावट दजर् हुई है (चाटर्  3बी)। इसके अलावा मानसून म¤ हुए पिरवतर्न के अनुसार ही फसल चक्रŌ, के्रिडट चक्रŌ  और सरकारी खरीद की पद्धितयŌ 
म¤ भी बदलाव की जłरत है। 

सदंभर् 

1. भारत सरकार(2020), ‘ आवजबर्ड मॉनसून रनेफॉल वैिरिवÐटी एÁड च¤जेज डूयूिरगं रीस¤ट 30 ईयर(1989-2018) क्लाइमेट िरसचर् एÁड सिवर्स िडवीजन, िमिनÖट्री 
ऑफ अथर् साइंस, इंिडया मेट्रोलिजकल िडपाटर्म¤ट। 

2. इंटरगवम¦टल पैनल ऑन क्लाइमेट च¤ज (आईपीसीसी) (2019)’क्लाइमेट च¤ज एÁड ल§ड’वडर् मेट्रोलॉिजकल ऑरगनइाजेशन एÁड यूनाइटेड नेशनस इनवयरम¤ट प्रोग्राम।

ąोत: सांिख्यकी और कायर्क्रम कायार्Æवयन मंत्रालय (एमओएसपीआई) और कृिष एव ंिकसान कÐयाण मंत्रालय,भारत सरकार

चाटर् 2 बी: तापमान और फसल उपजक
(1967-2019)

िकसान अपनी परती/ऊसर भूिम पर सौर ऊजार् से िबजली पैदा 
करने के सयंत्र Öथािपत करके इसे िग्रड को बेचने की क्षमता 
हािसल कर सक¤ । सरकार ने क्लÖटर आधािरत ‘एक उÂपादन 
एक िजला’ ÓयवÖथा का प्रÖताव िकया है तािक िकसानŌ की 
आय बढ़ाने हेत ुबागबानी के्षत्र की सभंावना का लाभ िलया जा 
सके। िवगत वषर् की तलुना म¤ खरीफ 2020-21 हेत ुघोिषत 

ąोत: क¤ द्रीय जल आयोग और कृिष एव ंिकसान कÐयाण मंत्रालय,भारत सरकार 

चाटर् 3 ए: जल Öतर म¤ िगरावट
(2008-2018)

चाटर् 3 बी: औसत क्षते्र सूàम िसचंाई के अतंगर्त
(2015-18)
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िवÔव-Óयापी उÕणता से भी भारत म¤ 1997 और 2019 क बीच वािषर्क औसत तापमान म¤ 1.8°C की बढ़ोतरी हुई जबिक 1901 से 2000 के बीच 0.5°C की बढ़ोतरी हुई 
थी (चाटर् 2ए)। सभंव है िक इस कारण भी फसल से उपज म¤ िगरावट आई, और फामर् आय म¤ कमी हुई (चाटर् 2बी)।  

चाटर् 2 ए : औसत तापमान म¤ वृिद्ध 



31

आिथर्क समीक्षा

Æयूनतम समथर्न कीमतŌ म¤ 2.9 प्रितशत की बढोतरी करके इसे 
12.7 प्रितशत कर िदया गया, और उÂपादन की अिखल 
भारतीय भािरत औसत लागत की तलुना म¤ Æयूनतम 50 
प्रितशत का Æयूनतम प्रितलाभ सिुनिÔचत िकया गया। 

II.I.23 आÂमिनभर्र भारत अिभयान पैकेज के तहत सरकार ने 
कृिष, पश-ुपालन, मÂÖय पालन और खाद्य प्रसÖंकरण हेत ु
अवसरंचना, सभंारतंत्र, क्षमता-िनमार्ण, गवनेर्Æस और प्रशासिनक 
सधुारŌ को मजबूत करने के उपाय घोिषत िकए ह§। इन उपायŌ म¤ 
`1.6 लाख करोड़ की िनिध का आबटंन करते हुए आठ िवकास 
ÖकीमŌ4 को समािवÕट िकया गया है जो िक यूिनयन बजट 
2020-21 हेत ु सगंत ÖकीमŌ के िलए आबिंटत िनिधयŌ की 
तूलना म¤ काफी अिधक है। उक्त ÖकीमŌ के अलावा सरकार ने 
कृिष के्षत्र म¤ िनवेश को आकिषर्त करने और इसे प्रितÖपधीर् बनाने 
के िलए गवनेर्Æस और प्रशासकीय सधुारŌ के िलए तीन सधुार 
घोिषत िकए ह§, यथा – कृिष म¤ िनबार्ध िवपणन और भडंारण 
अवसरंचना के सवंद्धर्न हेत ु िविभÆन कृिष पÁयŌ को अिनवायर् 
वÖत ु अिधिनयम की सूची से हटाया गया; कृिष उÂपादŌ के 
िनबार्ध Óयापार को सिुनिĲत करने हेत ुिकसान उÂपाद Óयापार 
और वािणºय (सवंद्धर्न और सिुवधाकरण) अÅयादशे 2020; 
और कीमत सिुनिĲतता और फमर् सेवा अÅयादशे, 2020 पर 
कृषक  (सशिक्तकरण और सरंक्षÁ) सहमित – तािक िकसानŌ 
को प्रसÖंकरणकतार्ओ,ं समाहारकतार्ओ,ं थोक ÓयापािरयŌ, बड़े 
खदुरा ÓयापािरयŌ और िनयार्तकŌ से उिचत और पारदशीर् तरीके 
से जड़ुने की शिक्त िमल सके (सलंग्नक- II)। 

औद्योिगक के्षत्र 

II.1.24 िवगत वषर् के 4.5 प्रितशत की तलुना म¤ सन 2019-
20 के दौरान औद्योिगक जीवीए तेजी से घटकर 0.8 प्रितशत 
पर आ गई। यह िÖथित 2011-12 की शृखंला म¤ Æयूनतम रही, 
िजसम¤ सन 2015-16 के बाद लगातार चौथे साल म¤ भी िगरावट 
दजर् हुई। औद्योिगक जीवीए सवंिृद्ध के चक्रीय घटक5 और भी 
गहर ेसकुंचन म¤ गए (चाटर्  II.1.6)। 

II.1.25 यह िगरावट Óयापक आधार पर थी – िशिथल मांग – 
घरलूे और अÆतरराÕट्रीय दोनŌ – का सामना करना पड़ा। 
लड़खड़ाते भरोसे और लॉकडाउन के चलते गैर-अिनवायर् 
वÖतओु ंकी मांग िगर गई। औद्योिगक उÂपादन का सूचकांक 
(आईआईपी) एक वषर् पहले के 3.8 प्रितशत की विृद्ध से सन 
2019-20 के दौरान 0.8 प्रितशत नीचे आ गया  (चाटर्  II.1.7ए 
और 7बी)।  

II.1.26 िविनमार्ता के्षत्र, जो िक उद्योग म¤ तीन-चौथाई िहÖसे 
का गठन करता है, इसके 23 म¤ से 17 उद्योग समूहŌ ने सकुंचन 
दजर् िकया। िविनमार्ता आईआईपी सबसे बड़ा ऋणाÂमक 
योगदान मोटर-वाहन खंड का रहा जबिक मूल-धातओु ं िजनम¤ 
अिधकांशतया मदृ-ुइÖपाती पिट्टकाए ं शािमल ह§, ने धनाÂमक 
सवेंग प्रदान िकए। 

II.1.27 खनन के्षत्र म¤ भारी िगरावट, मानसून का समय बढ़ 
जाने के कारण रही। खदानŌ म¤ पानी भरने की वजह से पहली 
छमाही: 2019-20 के दौरान कोयला उÂपादन म¤ तेज िगरावट 

4 कृिष अवसरंचना िनिध, औषधीय पादप कृिष को बढ़ावा दनेा, सभी फलŌ और सिÊजयŌ को ऑपरशेन ग्रीÆस का िवÖतार (वतर्मान म¤, यह केवल टमाटर, Èयाज और आलू के िलए 
है), सूàम खाद्य उद्यमŌ को औपचािरक łप दनेा, प्रधानमंत्री मÂÖय सपंदा योजना, राÕट्रीय पश ुरोग िनयतं्रण कायर्क्रम, मधमुक्खी पालन पर राÕट्रीय पशपुालन अवसरंचना िवकास 
िनिध और योजना।
5 हॉड्रीक-प्रÖकॉट िफ़Ðटर के एकल चरांक अपनाने वाले ŀिĶकोण के माÅयम से अनमुािनत।

चाटर् II.1.6 : सवृंिद्ध, प्रवृत और गैर प्रवृत ्त सवृंिद्ध

ąोत: एनएसओ और भािरब§क
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त

उद्योग जीवीए गैर प्रवÂृत सवंिृद्ध
उद्योग जीवीए प्रवÂृत सवंिृद्ध उद्योग जीवीए प्रवÂृत सवंिृद्ध
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रही। क¸चे तेल और प्राकृितक गैस के उÂपादन म¤ भडंारŌ म¤ 
कमी, बाढ़ से नकुसान की मरÌमत और औद्योिगक हड़तालŌ के 
अलावा कमजोर मांग के कारण िगरावट रही। खनन िक्रयाकलापŌ 
म¤ दूसरी छमाही के दौरान कुछ सधुार हुआ क्यŌिक प्रितकूल 
मौसमी हालात म¤ सधुार हुआ और जनवरी-फरवरी 2020 म¤ 
आिथर्क िक्रयाकलापŌ की गित बढ़ी। ताप िवद्यतु उÂपादन म¤ 
सकुंचन, कमजोर औद्योिगक मांग और मानसून के बढ़े समय के 
कारण िवद्यतु उÂपादन म¤ िगरावट आई। आईआईपी िव िनमार्ण 

चाटर् II.1.7: औद्योिगक उÂपादन म¤ सवृंिद्ध

ąोत: एनएसओ 

सारणी II.1.6: औद्योिगक क्षते्र सूचकाकं (2011-12=100)
प्रितशत

सवंिृद्ध दर

उद्योग समूह भार 
आईआईपी

2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2019-20
(अपै्रल मई)

2020-21
(अपै्रल मई)

1 2 3 4 5 6 7 8 9

समग्र आईआईपी 100 3.3 4.6 4.4 3.8 -0.8 3.0 -35.9

खनन 14.4 4.3 5.3 2.3 2.9 1.6 3.0 -22.4

िविनमार्ण 77.6 2.8 4.4 4.6 3.9 -1.4 2.4 -40.7

िबजली 8.0 5.7 5.8 5.4 5.2 1.0 7.3 -15.8

उपयोग-आधािरत 
प्राथिमक वÖतएु ँ 34.0 5.0 4.9 3.7 3.5 0.7 2.6 -20.3

पूजंीगत वÖतएु ँ 8.2 3.0 3.2 4.0 2.7 -13.9 -3.5 -64.4

मÅयवतीर् वÖतएु ँ 17.2 1.5 3.3 2.3 0.9 9.1 9.2 -43.0

अवसरंचना/िनमार्ण वÖतएु ँ 12.3 2.8 3.9 5.6 7.3 -3.6 0.4 -48.3

उपभोक्ता िटकाऊ सामग्री 12.8 3.4 2.9 0.8 5.5 -8.7 -2.7 -67.6

उपभोक्ता गैर-िटकाऊ सामग्री 15.3 2.6 7.9 10.6 4.0 -0.1 7.0 -15.3

ąोत: एनएसओ

और िवद्यतु दोनŌ ही िनकटÖथ łप से सहवतीर् रहे, जो सकेंत 
करता है िक िबजली की मांग म¤ सधुार के िलए िविनमार्ण 
िक्रयाकलापŌ म¤ तेजी अिनवायर् है। जल-िवद्यतु उÂपादन म¤ वषर् 
के दौरान दो अकंीय सवंिृद्ध दजर् की, भले ही कुल िवद्यतु 
उÂपादन सिÌम® म¤ नवीकरणीय ऊजार् ąोतŌ का शेयर बढ़ गया।  

II.1.28 प्रयोग आधािरत वगीर्करण की ŀिĶ से दखे¤ तो 
आईआईपी म¤ अिधकांश िगरावट पूजंीगत माल और िटकाऊ 
उÂपादन म¤ तेज सकुंचन के कारण रही (तािलका II.1.6)। 
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II.1.29 आईआईपी म¤ भािरत योगदान की ŀिĶ से पूजंीगत 
माल और,  भवन िनमार्ण/अवसरंचनागत माल, उपभोक्ता 
िटकाऊ वÖतओु ंऔर  उपभोक्ता गैर-िटकाऊ वÖतओु ं  का 
शेयर िगरता रहा, जबिक मÅयवतीर् माल का िहÖसा बढ़ा (चाटर् 
II.1.8)।  

II.1.30 भले ही पूजंीगत माल उÂपादन म¤ सतत कमजोरी, और 
क्षमता उपभोग म¤ िगरावट ने (चाटर् II.1.9) िनवेश म¤ िगरावट के 
सदंभर् म¤ िचÆता जािहर की लेिकन उपभोक्ता गैर-िटकाऊ 
वÖतओु ंकी मांग म¤ भी िगरावट रही जो िक मांग िÖथितयŌ म¤ 
समग्र कमजोरी को दशार्ता है।  

II.1.31 कोिवड-19 की शŁुआत के कारण Óयापािरक 
ÓयवधानŌ और िगरती हुई मांग से िविनमार्ण िक्रयाकलापŌ म¤ 
िगरावट रही। भारत के िविनमार्ता उÂपादŌ6 की आयात, प्रवणता 
सन 2015-17 की अविध के दौरान औसतन 35.6 प्रितशत पर 
रही (तािलका II.1.7). 

चाटर् II.1.9: िविनमार्ण क्षमता उपयोग

ąोत: भािरब§क

6 

आयात प्रवणता = 
Σni=1 QIiΣni=1 Qi

 जहा ँi = अथर्ÓयवÖथा म¤ के्षत्र; Q  = घरलूे अथर्ÓयवÖथा म¤ उÂपादन के िलए उपयोग िकए जाने वाले मÅयवतीर् इनपटु ह§; और QI = आयाितत मÅयवतीर् इनपटु।

II.1.32 सÌयक उÂपाद समूहŌ म¤ आयात प्रवणता अलग-अलग 

होती है – इलेक्ट्रािनेक्स उÂपादŌ म¤ आयात िनभर्रता सवार्िधक 

है, इसके बाद मशीनरी और उपÖकर आते ह§, जो िक उद्योगŌ पर 

सारणी II.1.7: चुिनदंा उद्योग-वार आयात िनभर्रता
(2015-17 का औसत) 

उद्योग मÅयवतीर् इनपटु 
की आयात प्रवण-

ता

आउटपटु की 
आयात प्रवणता

िविनमार्ण जीवीए म¤ 
शेयर

1 2 3 4

इलेक्ट्रॉिनक्स 60.7 42.8 4.6

मशीनरी 48.5 37.3 8.1

यातायात उपकरण 5.3 3.4 11.5

रसायन 29.4 21.0 9.0

फामार्ÖयिुटकÐस 2.7 1.3 6.5

कुल िविनमार्ण 35.6 25.1 100.0

ąोत: भािरब§ Öटाफ आकलन

(प्रितशत)

चाटर् II.1.8: आईआईपी- उपयोग आधािरत : भािरत
योगदान 

ąोत: एनएसओ

प्रि
तश

त 
अ कं

प्राथिमक वÖतएुँ पूजंीगत वÖतएु ँ
मÅयवतीर् वÖतएु ँअवसरंचना/िनमार्ण वÖतएुँ

उपभोक्ता िटकाऊ वÖतएु ँ उपभोक्ता 
गैर-िटकाऊ वÖतएु ँ

सामाÆय

प्रि
तश

त

िविनमार्ण क्षमता 10 वषर् का औसत
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Óयापािरक प्रितबधंŌ के असामानपुाितक प्रभाव को प्रकट करता 
है। तदनसुार, यिद अÆय बात¤ समान रह¤ तो ऐसा आयात 
Óयवधान, महßवपूणर् पजुŎ की अनपुलÊधता के कारण िविनमार्ण 
जीवीए म¤ 2.5 प्रितशत के आसपास सकुंचन की तरफ ले जाएगा 
(तािलका II.1.8)। 

II.1.33 िविनमार्ण और खनन के्षत्रŌ म¤ 68 िदन के लॉकडाउन 
के प्रभाव के कारण उपादानगत आय हािन (पूजंी और ®म) 
`2.7  लाख करोड़ तक अिधकतम रह सकती है(तािलका 
II.1.9)।  

सेवा के्षत्र 

II.1.34 औद्योिगक के्षत्र म¤ मंदी के अनुłप सेवा के्षत्र की विृद्ध 
म¤ सन 2019-20 म¤ 5.0 प्रितशत की िगरावट रही – जो िवगत 
तीन दशकŌ म¤ Æयूनतम है। लोक प्रशासन, रक्षा और अÆय 
सेवाओ ं(पीएडीओ) के अलावा सभी उप-के्षत्रŌ म¤ िगरावट रही, 
पीएडीओ के्षत्र ने राजÖव म¤ िगरावट के बावजूद समग्र सेवा के्षत्र 
की संविृद्ध को संभाल िलया।  पीएडीओ को अलग कर िदया 

जाए तो सेवा के्षत्र की जीवीए संविृद्ध 2018-19 के 
7.0 प्रितशत से िगरकर 3.7 प्रितशत पर आ गई 
(चाटर्   II.1.10).  

सारणी II.1.9: िविनमार्ण क्षते्र पर प्रÂयक्ष प्रभाव जीवीए-
वैकिÐपक पिरŀÔय 

के्षत्र Óयवधान िÖथर कीमतŌ(लाख करोड़) पर घटकगत 
अनमुािनत आय हािन

चरण I 
और II: 

लाकडाउन 
(40 िदन)

चरण III 
और IV:

लाकडाउन 
(28 िदन)

सचंयी प्रभाव 
(68 िदन)

1 2 3 4 5

खनन और 
उÂखनन 

आिंशक 0.389 0.109 0.498

िविनमार्ण जीवीए पर 
प्रभाव

आिंशक 1.664 0.576 2.240

िविनमार्ण पर 
प्रभाव पहली 
ितमाही: 2020-21

2.053 0.685 2.738

नोट: 1. ®िमक आय अशंो के के्षत्रकीय समानपुात भारत के केएलईएमएस डाटाबेस 
से िलए गए ह§।

    2. सभी मान ऋणाÂमक मान¤ जाएं
    3. वषर् 2020-21 की पहली ितमाही म¤ िविनमार्ता जीवीए प्रभावŌ को लेने म¤ I 

और II चरण म¤ 33 िदन, III और IV चरण म¤ 28 िदन और कुल िमलाकर 61 
िदन पर िवचार िकया गया है। 

ąोत: भािरब§ Öटाफ आकलन

चाटर् II.1.10: सवेा उप-क्षते्र जीवीए सवृंिद्ध

ąोत: एनएसओ, आरबीआई Öटाफ द्वारा गणना

सारणी II.1.8: भारत के िविनमार्ता क्षते्र म¤
Óयापािरक Óयवधान का प्रभाव

प्रितशत
भारत के मखु्य आयात वैिĵक आयात

पिरŀÔय I : 
िÖथर आयात

पिरŀÔय II : 
आयात < 50 

प्रितशत

पिरŀÔय III : 
आयात < 25 

प्रितशत

1 2 3 4

पूजंीगत वÖतऍु ं 0.84 0.42 0.21

इलेक्ट्रॉिनक्स और 
इलेिक्ट्रकल

0.83 0.41 0.21

फामार्ÖयिुटकÐस 0.05 0.01 0.01

रसायन 0.70 0.18 0.18

यातायात उपकरण 0.16 0.02 0.04

उपरोक्त के्षत्र के जीवीए म¤ 
सयंकु्त प्रभाव

2.58 1.04 0.64

कुल िविनमार्ण जीवीए 9.90 4.95 2.48

नोट: सभी मान ऋणाÂमक मान¤ जाएं
ąोत: भािरब§ Öटाफ आकलन

प्रि
तश

त

सेवा िनमार्ण
Óयापार, होटल, यातायात, सचंार और प्रसारण से जड़ुी सेवाएँ

िव°ीय, िरयल इÖटेट और पेशेवर सेवाएँ
लोक प्रशासन, रक्षा और अÆय सेवाएँ
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II.1.35 िनमार्ण और Óयापार, होटल, पिरवहन, सचंार और 
प्रसारण से सÌबद्ध सेवाओ ंम¤ िगरावट ने समग्र सेवा िक्रयाकलापŌ 
को धीमा कर िदया (चाटर् II.1.11)।  

II.1.36 वािणिºयक वाहनŌ िबक्री म¤ आई कमी से सड़क 
पिरवहन के्षत्र की मंदगित प्रकट होती है, जो दूसरी छमाही:2018-
19 से आरभं हुई और वषर् के दौरान गहनतर होती चली गई। 
वाय-ुपिरवहन खंड म¤ भी ठहराव बना रहा, क्यŌिक अÆतरराÕट्रीय 
कागō से भार-ढुलाई म¤ िगरावट हुई। फरवरी 2020 से कोिवड-
19 के प्रित सावधानी के कारण िवदशेी पयर्टकŌ के आगमन म¤ 
तेज िगरावट आई जो इस बात का सकेंत है िक आितÃय उद्योग 
के िलए किठन समय आएगा। पूर े िवÔव म¤ आितÃय उद्योग 
सवार्िधक प्रभािवत होना सभंािवत है। यहां तक िक रले पिरवहन 
म¤ भी 2019-20 के दौरान मंद-गित रही। भवन-िनमार्ण के्षत्र म¤ 
भी तीĄतम िगरावट रही – यह सन 2018-19 के 6.1 प्रितशत 
से सन 2019-20 के दौरान 1.3 प्रितशत पर आ गई। िनजी के्षत्र 
के अनमुान सकेंत दतेे ह§ िक आवासन के्षत्र म¤ चौथी 
ितमाही:2019-20 म¤ नई शŁुआतŌ और िबक्री म¤ िगरावट आई। 
जनता कÉयूर् और लॉकडाउन के łप म¤ कोिवड-19 को रोकने 

7 एसएससीआई को उ¸च आविृ° सकेंतक के सकंिलत और सयंोिजत सूचना द्वारा तैयार िकया जाता है यथा Öटील उÂपादन, सीम¤ट उÂपादन, बड़े बदंरगाहŌ के माल, वािणिºयक 
वाहनŌ के उÂपादन, रलेवे माल ढुलाई, गैर-तेल आयात, पयर्टक आगमन, वाÖतिवक ब§क के्रिडट और बीमा प्रीिमयम।

के प्रयासŌ से आगे चलकर सेवा के्षत्र के जीवीए की सवंिृद्ध प्रचडं 
łप म¤ प्रभािवत होगी।  

II.1.37 िरज़वर् ब§क के सेवा के्षत्र सयंकु्त सूचकांक 
(एसएससीआई)7  िजसम¤ िनमार्ण, Óयापार, पिरवहन और िवÂत 
म¤ िक्रयाकलापŌ को टै्रक करता है और यह पीएडीओ को अलग 
रखते हुए सेवाओ ं म¤ जीवीए सवंिृद्ध का सहवतीर् सकेंतक है, 
िजसम¤ 2019-20 म¤ िगरावट हुई है (चाटर् II.1.12)। 

4.  रोज़गार 

II.1.38 जून 2020 म¤ एनएसओ ने सन 2018-19 के िलए 
रोजगार के आविधक ®िमक बल सवेर्क्षण (पीएलएफएस) जारी 
िकए। सन 2018-19 म¤ ®िमक बल सहभािगता दर का अनमुान 
37.5 प्रितशत रखा गया है, जो सन 2017-18 की तलुना म¤  
0.6 प्रितशत अकं अिधक है।  सामाÆय अविÖथित के अनसुार 
बेरोजगारी दर घटकर 2018-19 म¤ 5.8 प्रितशत पर आ गई 
(पŁुषŌ के िलए 6.0 प्रितशत और िľयŌ के िलए  5.2 प्रितशत) 
जबिक 2017-18 म¤ यह 6.1 प्रितशत थी (पŁुषŌ के िलए 6.2 
प्रितशत और िľयŌ के िलए  5.7 प्रितशत)।  कामगार जनसखं्या 
दर, जो रोजगार का सकेंतक है,  सन 2018-19 म¤ बढ़कर 35.3 

चाटर् II.1.11: सवेा जीवीए उप-क्षते्र वृिद्ध

ąोत: एनएसओ, आरबीआई Öटाफ द्वारा गणना

चाटर् II.1.12: सवेा क्षते्र म¤ सवृंिद्ध (पीएडीओ को छोड़कर) 
और सवेा क्षते्र समिेकत सूचकाकं

पीएडीओ: लोक प्रशासन, रक्षा तथा अÆय सेवाएँ
ąोत: एनएसओ और आरबीआई Öटाफ द्वारा आकलन

प्रि
तश

त 
अ कं

लोक प्रशासन, रक्षा और अÆय सेवाएँ
िव°ीय, िरयल इÖटेट और पेशेवर सेवाएँ
Óयापार, होटल, यातायात, सचंार और प्रसारण से जड़ुी सेवाएँ
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प्रितशत पर आ गई, जबिक सन 2017-18 म¤ यह 34.7 प्रितशत 
थी।  रोजगार म¤ कामगारŌ की Óयापक अविÖथित के िवतरण की 
ŀिĶ से िनयिमत  मजदूरी / वेतनभोगी कामगारŌ का िहÖसा  
2017-18 के 22.8 प्रितशत से बढ़कर 2018-19 म¤ 23.8  
प्रितशत पर आ गया, और इसके समानłुप ही आकिÖमक 
कामगारŌ का समानपुात इसी अविध म¤ 24.9 प्रितशत से घटकर  
24.1 प्रितशत पर आ गया जो अथर्ÓयवÖथा  की विधर्त 
औपचािरक ÓयवÖथा का द्योतक है। 

II.1.39 कमर्चारी भिवÕय िनिध सगंठन (ईपीएफओ), कमर्चारी 
राºय बीमा िनगम (ईएसआईसी) और राÕट्रीय पेÆशन प्रणाली 
(एनपीएस) से प्राÈत वेतनपजंी8 आकंड़Ō की ŀिĶ से आकिलत 
अिधक अपडेटेड सगंिठत के्षत्र रोजगार से 2019-20 म¤ नौकरी 
सजृन के सबंधं म¤ िमि®त िचत्र का सकेंत िमलता है (चाटर् 
II.1.13)।  अपै्रल-माचर् 2019-20 के दौरान ईपीएफओ  म¤ 
प्रितमाह जड़ुने वाले िनवल अिभदाताओ ंका औसत 6.5 लाख 
रहा, जो एक साल पहले के 5.6 लाख से कहीं अिधक है। दूसरी 
तरफ ईएसआईसी म¤ अिभदान करने वाले सदÖयŌ की औसत 
सखं्या म¤ सन 2019-20 के दौरान 4.1 लाख की कमी आई 
इसके िवपरीत सन 2018-19 के दौरान 0.6 लाख की बढ़ोतरी 
हुई थी। इसी अविध के दौरान एनपीएस म¤ नए अिभदाताओ ंकी 
सखं्या म¤ मामूली बढ़ोतरी हुई। 

II.1.40 चौथी ितमाही:2019-20 के िलए पीएमआई रोजगार 
सूचकांक ने दशार्या िक िविनमार्ण के्षत्र ने पेरोल हायिरगं ने बढ़ोतरी 

चाटर् II.1.13: सगंिठत क्षते्र म¤ नौकरी- वेतनपत्रक
रोजगार सकेंतक

ąोत: भारत सरकार

8 डेटा म¤ ओवरलैप के कारण ईपीएफओ, ईएसआईसी और एनपीएस ®ृखंला अनयुोºय नहीं ह§।

िदखाई, जबिक सेवाओ ंम¤ िवगत ितमाही की तलुना म¤ नौकिरयŌ 
के सजृन म¤ सयंमन हुआ। ऑन-लाइन भतीर् के आधार पर 
आकिलत हायिरगं िक्रयाकलापŌ ने िमि®त प्रितकृित दशार्ई।  
चौथी ितमाही:2019-20  के दौरान य़द्यिप नौकरी  जॉब Öपीक 
सूचकांक म¤ तेज सकुंचन हुआ, तथािप मॉÆÖटर एÌÈलॉयमेÆट 
सूचकांक म¤ बढ़ोतरी दजर् हुई (चाटर् II.1.14ए)। इÆडिÖट्रयल 
आउटलकु सवेर् (IOS) और उपभोक्ता कॉिÆफडेÆस सवेर् (CCS) 
दोनŌ ने चौथी ितमाही:2019-20 के दौरान रोजगार िÖथितयŌ म¤ 
आशावािदता बने रहने का सकेंत िदया (चाटर् II.1.14बी). 

चाटर् II.1.14: रोजगार पिरŀÔय

ąोत: भािरब§,आईएचएस मािकर् ट, Monster.com और Naukri.com
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पीएमआई िविनमार्ण रोजगार
पीएमआई सेवा रोजगार पीएमआई पिरवतर्न नही
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चाटर् II.1.14बी : रोजगार पर भािरब§ का सवेर्क्षणचाटर् II.1.14ए : रोजगार पिरŀÔय – वैकिÐपक रोजगार सकेंतक 
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II.1.41 भारत म¤ खेतŌ के छोटे आकार को दखेते हुए कृिष म¤ 
Öवरोजगार की िÖथित के बार ेम¤ माना जा सकता है िक यह इस 
महामारी से सापेक्षतया अप्रभािवत रही। दूसरी तरफ ग्रामीण 
के्षत्रŌ म¤ 40 प्रितशत िदहाड़ी मजदूर भवन िनमार्ण के्षत्र म¤ 
रोजगार म¤ लगे ह§, जो िक लॉकडाउन के  दौरान पूरी तरह Łक 
गया (तािलका II.1.10)। Öवरोजगारी और िदहाड़ी मजदूर दोनŌ 
की िÖथित   िमलाकर शहरी कायर्बल का 51.3 प्रितशत बनता 
है, और इसिलए शहरी के्षत्रŌ म¤ इस महामारी का असमानपुाितक 
प्रभाव रहा।  

II.1.42 अथर्ÓयवÖथा म¤ सरंचनागत बाधाओ ंपर Åयान दनेे के 
िलए वषर् के दौरान सरकार ने कई नीितगत उपाय िकए। इन 
नीितयŌ का लàय रोजगार के अवसरŌ का सजृन करना है – 
यथा – ®म-प्रधान िविनमार्ण का रणनीितगत सवंद्धर्न; 

सारणी II.1.10 : सके्टर और क्षते्र-वार कायर्वल प्रकार 
( क्रिमक रोजगार वगर् का शेयर प्रितशत)

सेक्टर ग्रामीण शहरी ग्रामीण + शहरी

Öव
िनयोिजत

िनयिमत/ वेत-
नभोगी  

अिनयत Öव
िनयोिजत

िनयिमत/ वेत-
नभोगी  

अिनयत Öव
िनयोिजत

िनयिमत/ वेत-
नभोगी  

अिनयत

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

कृिष 73.9 4.7 49.9 10.5 0.5 9.3 60.4 2.1 43.6

खनन और उÂखनन           0.1 1.1 0.8 0.1 0.8 0.4 0.1 0.9 0.6

िविनमार्ण 6.5 20.0 4.7 22.8 23.6 17.1 10.0 22.2 6.7

िबजली और जल आपूितर् 0.1 1.8 0.1 0.7 1.7 0.2 0.2 1.9 0.1

िनमार्ण 1.9 3.2 40.0 4.7 2.5 51.7 2.5 2.8 42.0

Óयापार, होटल और रÖेटोर¤ट 10.9 13.3 1.0 34.6 17.9 7.6 16.0 16.1 1.7

यातायात,भडंारण और सचंार 3.0 12.7 2.3 12.3 9.8 8.1 4.9 10.7 3.3

अÆय सेवाएँ 3.5 43.3 1.2 14.3 43.2 5.6 5.8 43.3 1.9

कुल 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

ąोत: पीएलएफएस पर आधािरत भािरब§ Öटाफ आकलन 

एमजीनरगेा पर सरकारी Óयय को बढ़ाना, प्रधान मंत्री  रोजगार 
सजृन कायर्क्रम(PMEGP); पिंडत दीनदयाल उपाÅयाय 
ग्रामीण कौशÐय योजना (DDU-GKY); और दीन दयाल 
अÆÂयोदय योजना – राÕट्रीय शहरी जीवनयापन िमशन (DAY-
NULM)।   कौशल िवकास के िलए 2016-17 से 2019-20 के 
दौरान प्रधान मंत्री कौशल िवकास योजना के माÅयम से 69.03 
लाख से भी अिधक लोगŌ को प्रिशिक्षत करने का लàय 
िनधार्िरत िकया गया है तािक वे अपनी आजीिवका चला सक¤ । 
िवधान सबंधंी सधुारŌ के एक अगं के तौर पर 44 ®िमक 
कानूनŌ को सरल बनाया गया, समामेिलत िकया गया और 
औिचÂयपूणर् बनाते हुए इन कानूनŌ को िद्वतीय राÕट्रीय ®म 
आयोग की सÖंतिुतयŌ के अनसुार चार ®िमक सिंहताओ ं म¤ 
सपंिरवितर्त कर िदया गया। ससंद के दोनŌ सदनŌ म¤ पािरत 
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मजदूरी सिंहता, 2019 से सभंािवत है िक ®िमक बाजार म¤ 
अिधक औपचािरकता आएगी और कामगारŌ के िहतŌ की रक्षा 
होगी, साथ ही रोजगार सजृन म¤ सिुवधा होगी और कारोबार म¤ 
सहजता रहेगी। 

II.I.43 आÂम-िनभर्र भारत अिभयान  के तहत पाचँ चरणŌ म¤ 
मई 2020 म¤ उपायŌ का एक पैकेज घोिषत हुआ िजनम¤ अÆय 
बातŌ के साथ-साथ ग्रामीण रोजगार सजृन, अवसंरचना, 
एमएसएमई, एनबीएफसी, आप्रवासी कामगार और कारोबार 
म¤ सहजता को शािमल िकया गया है। इन उपायŌ पर सकल 
`20 लाख करोड़ अथवा जीडीपी का 10 प्रितशत Óयय होगा 
और इनका लàय एमएसएमई, एनबीएफसी, िवद्यतु िवतरण 
कÌपिनयŌ और अवसंरचना पिरयोजनाओ ं सिहत िविभÆन 
के्षत्रŌ म¤ सामने आ रही किठनाइयŌ को दूर िकया जाए।  
अÐपाविधक और दीघार्विधक दोनŌ ही प्रकार के उपायŌ का 
यह भी प्रयास है िक वैिĵक गणुवÂता और प्रितÖपधार्Âमकता 
के साथ िविभÆन के्षत्रŌ म¤ िनजी सहभािगता को बढ़ाकर भारत 
को आÂम-िनभर्र बनाया जाए। भारत म¤ िनजी संरक्षक साधन 
(पीपीई) िनमार्ता के्षत्र ने माचर् 2020 म¤ अपना कायर् शूÆय से 
आरभं िकया जो मई 2020 के आरभं म¤ प्रितिदन 1,50,000 
नग हो गई जो िक चनुौितयŌ का सामना करने म¤ भारत की 
शिक्त को प्रकट करता है। 

II.I.44 इस महामारी से बरुी तरह प्रभािवत एमएसएमई के्षत्र के 
िलए भी आशा है िक सरकार की िविभÆन नीितयŌ, से 
लाभािÆवत होगा, जैसे िक ` 3 लाख करोड़ के जमानत रिहत 
ऋण,  `20,000 करोड़ के सहायक ऋण प्रावधान और 
आधार-िनिध-आधतृ-िनिध के माÅयम से इिक्वटी डालने के 
कायर्।  इसके अलावा पिरभाषा के आधार म¤ प्रितलाभ को 
शािमल करके एमएसएमई के वगीर्करण की पिरभाषा म¤ बदलाव 
िकया गया है, िजसकी सहायता से एमएसएमई अपने लाभ म¤ 

9 कोयला, खिनज, रक्षा उÂपादन, हवाई के्षत्र प्रबधंन, िबजली िवतरण कंपिनयां, सामािजक बिुनयादी ढांचा पिरयोजनाए,ं अतंिरक्ष के्षत्र और परमाण ुऊजार्।

कोई नकुसान उठाए िबना अपना िवÖतार कर सक¤ गे और Öवय ं
को जीएसटी के साथ अनłुिपत करते हुए कारोबार म¤ सहजता 
को बढ़ा सक¤ गे। प्रोÂसाहनŌ के चतथुर् चरण के भाग के तौर पर 
शłु िकए गए सरंचनागत सधुारŌ से प्रÂयािशत है िक सभी आठŌ 
महßवपूणर् के्षत्रŌ म¤ िनजी िनवेश आएगें।9  सरकारी के्षत्र उद्यम 
नीित म¤ प्रÖतािवत पिरवतर्न के अनसुार सभी के्षत्रŌ को िनजी 
के्षत्रŌ के िलए खोल िदया जाएगा और सरकारी के्षत्र के उद्यम 
केवल अिधसूिचत रणनीितपरक के्षत्रŌ म¤ ही सचंािलत हŌगे, 
इससे भारत के औद्योिगक के्षत्र म¤ दूरगामी पिरवतर्न हŌगे। 
आÂमिनभर्र  भारत अिभयान का लàय अथर्ÓयवÖथा के उन 
के्षत्रŌ को तÂकाल लाभ पहुचंता है जो इस महामारी के दौरान 
सवार्िधक प्रभािवत हुए ह§, तािक रोजगार और सवंिृद्ध हेत ुनए 
अवसरŌ के सजृन के साथ-साथ आिथर्क िक्रयकलापŌ को 
बहाल िकया जा सके। िविनमार्ण के्षत्र म¤ सिंवदागत िविनमार्ण 
और वािणिºयक कोयला खनन म¤ Öवचािलत मागर् से 100 
प्रितशत एफडीआई के माÅयम से अिधकािधक िनजी िनवेश का 
आना प्रÂयािशत है।    

II.1.45 िनÕकषर्तया – सन 2019-20 के दौरान उपभोक्ता 
मांग म¤ िगरावट आई। सकल िनयत पूजंी िनłपण अपने िवगत 
प्रवेग को कायम नहीं रख सका और सकुंिचत हुआ। आपूितर् पक्ष 
को दखे¤ तो खाद्याÆनŌ और बागवानी म¤ िरकाडर् उÂपादन और 
सबंद्ध िक्रयाकलापŌ की सहायता से कृिष और सबंद्ध 
िक्रयाकलापŌ म¤ तेजी आई, जो प्रबल बनी रही। सन 2019-20 
के दौरान औद्योिगक के्षत्र के िक्रयाकलापŌ का अपकषर् हुआ 
और िविनमार्ता उप-के्षत्र के कारण इनम¤ िगरावट आई। सेवा के्षत्र 
की सवंिृद्ध की िगरावट के साथ अथर्ÓयवÖथा का पिरŀÕय 
अिनिĲतता और परीक्षामय चनुौितयŌ से आ¸छािदत लगता है, 
इसकी मखु्य वजह कोिवड-19 की प्रखरता, प्रसार और 
समयाविध है। भारतीय अथर्ÓयवÖथा म¤ कोिवड-19 के जख्मŌ 
के भरते ही प्राथिमकता होगी सवंिृद्ध को बहाल करना।
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II.2 मÐूय िÖथित

II.2.1 िवĵ म¤ मदु्राÖफीित का पिरŀÔय वषर् 2019 म¤ पूर ेवषर् 
और वषर् 2020 के शŁुआती िहÖसे म¤ अनकूुल बना रहा क्यŌिक 
वÖतएु ंसÖती थीं और बड़े पैमाने पर िनभावकारी मौिद्रक नीित 
अपनाई गई थी । भारत म¤ भी, हेडलाइन मदु्राÖफीित10 वषर् 
2019-20 की पहली छमाही म¤ अनकूुल बनी हुई थी, लेिकन 
दूसरी छमाही म¤ कठोर इसिलए बन गई िक खाद्याÆन मदु्राÖफीित 
म¤ अÂयिधक तीĄता आ गई थी, साथ ही कुछ प्रितकूल Öवłप 
की प्रगित भी हुई थी जैसे- मानसून का दरे से समाĮ होना, 
बेमौसम बािरश तथा आपूितर् का बािधत होना। िदसबंर 2019-
फरवरी 2020 के दौरान हेडलाइन मदु्राÖफीित ने तो मौिद्रक 
नीित सिमित(एमपीसी) के िलए अिधदिेशत उ¸च वहनीय सीमा 
को भी पार कर िलया था [चाटर् II.2.1] । 

II.2.2 इसके चलते, वषर् 2016 से जो उदार मदु्राÖफीित 
टारगेिटंग(एफआईटी) का ढांचा अपनाया गया था, उसम¤ पहली 
बार वािषर्क औसत मदु्राÖफीित 4 प्रितशत को पार कर गई, वह 
भी ÖपĶ अिÖथरता की िÖथित के बीच (सारणी II.2.1) । वषर् के 
भीतर मदु्राÖफीित के िवतरण का झकुाव भी अÂयिधक पॉिजिटव 
था िजससे यह ज्ञात होता है िक वषर् की दूसरी छमाही म¤ खाद्याÆन 

मदु्राÖफीित म¤ तीĄता थी । इसके अितिरक्त, ककुदता(कुरटोिसस) 
एक वषर् पहले की तलुना म¤ थोड़ा कम नकाराÂमक हो गई थी 
िजससे यह पता चलता है िक कुछ मामलŌ म¤ माÅय मदु्राÖफीित 
से िवचलन काफी अिधक हुआ था, जो वषर् के दौरान अिधकतम 
एव ंÆयूतम मदु्राÖफीित के बीच हुए Óयापक अतंर से भी पिरलिक्षत 
होता है । 

II.2.3 इस पķृभूिम म¤ उप-भाग 2 म¤ वैिĵक Öतर पर वÖतओु ं
के मूÐयŌ और मदु्राÖफीित म¤ हुई प्रगित का मूÐयांकन प्रÖततु 
िकया गया है । उप-भाग 3 म¤ हेडलाइन मदु्राÖफीित म¤ उतार-
चढ़ाव तथा उसम¤ आये महÂवपूणर् मोड़, पर चचार् की गई है, साथ 
ही उप-भाग 4 म¤ मदु्राÖफीित के प्रमखु घटकŌ का िवĴेषण िकया 
गया है । उप-भाग 5 म¤ मूÐय और लागतŌ के सकेंतकŌ पर चचार् 
की गई है, अतं म¤ सारांश Öवłप िटÈपिणयां प्रÖततु की गई ह§ । 

2. वैिĵक मुद्राÖफीित सबंधंी प्रगित 

II.2.4 अतंरराÕट्रीय Öतर पर खाद्याÆन की कीमत¤ वषर् 2019-
20 की पहली छमाही म¤ दायर े के भीतर थीं, िकंत ुअक्टूबर 
2019 म¤ वे कठोर बन गई,ं जो प्राथिमक łप से गेहू(ंअतंरराÕट्रीय 
सत्र पर अÂयिधक मांग के कारण), ºवार(अमरीका एव ंअज¦टीना 
म¤ आपूितर् सबंधंी अिनिĲतता), पॉम तेल(उÂपादनकतार् दशेŌ से 
बायोडीज़ल की कम आपूितर् तथा बढ़ती हुई मांग), मांस(चीन से 

चाटर् II.2.1: सभी प्रमखु घटकŌ की मदु्राÖफीित

नोट: कोķक म¤ िदए गए आकंड़े सीपीआई - सयंकु्त म¤ भार को दशार्ते ह§। अपै्रल और 
मई 2020 के आकंड़े एनएसओ द्वारा अËयारोिपत ह§।
ąोत: एनएसओ; तथा आरबीआई Öटाफ द्वारा आकलन 

10 हेडलाइन  मदु्राÖफीित की माप आधार वषर्: 2012=100  के साथ अिखल भारतीय सीपीआई-सयंकु्त (शहरी + ग्रामीण), िजसे राÕट्रीय सांिख्यकी कायार्लय(एनएसओ),सांिख्यकी 
और कायर्क्रम कायार्Æवयन मंत्रालय,भारत सरकार द्वारा जारी िकया जाता है, म¤ हुए वषर्-दर-वषर् पिरवतर्नŌ द्वारा की जाती है। 

सारणी II.2.1: हडेलाइन मदु्राÖफीित -
प्रमखु सािंख्यकी साराशं

प्रितशत 

 2012-
13

2013-
14

2014-
15

2015-
16

2016-
17

2017-
18

2018-
19

2019-
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9

माÅय 10.0 9.4 5.8 4.9 4.5 3.6 3.4 4.8

मानक िवचलन 0.5 1.3 1.5 0.7 1.0 1.2 1.1 1.8

Öक्यूनेस 0.2 -0.2 -0.1 -0.9 0.2 -0.2 0.1 0.5

कटōिसस  -0.2 -0.5 -1.0 -0.1 -1.6 -1.0 -1.5 -1.4

मािÅयका 10.1 9.5 5.5 5.0 4.3 3.4 3.5 4.3

अिधकतम 10.9 11.5 7.9 5.7 6.1 5.2 4.9 7.6

Æयूनतम 9.3 7.3 3.3 3.7 3.2 1.5 2.0 3.0

नोट: Öक्यूनेस एÁड  कटōिसस की कोई इकाई नहीं होती।  
ąोत: एनएसओ और आरबीआई Öटाफ द्वारा आकलन।

ईधंन तथा प्रकाश (6.8)
सीपीआई - सयंकु्त

खाद्य और पेय (45.9)
खाद्य और ईधंन को छोड़कर (47.3)
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मांग) तथा मÂÖय मूÐय के कारण थी(चाटर् II.2.2) । िदसबंर 
2019 की शŁुआत से ही चावल के मूÐय(थाइल§ड म¤ सूखे की 
िÖथित), चीनी(िवĵ म¤ प्रÂयािशत कम उÂपादन) तथा अÆय खाद्य 
तेलŌ के मूÐय कठोर बन गए थे । खादे्यतर ®ेणी म¤ धातओु ंकी 
कीमत¤ अमरीका-चीन के बीच Óयापारगत तनाव एव ं िवĵ म¤ 
इसकी मांग धीमी होने के कारण कमज़ोर बनी रहीं, लेिकन वैिĵक 
अिनिĲतताओ ंको दखेते हुए सरुिक्षत मद होने के कारण इसम¤ 
अÂयिधक तेज़ी दजर् की गई । पेट्रोिलयम िनयार्तक दशेŌ का 
सगंठन(ओपेक) द्वारा क¸चे तेल के उÂपादन म¤ कटौती िकए जाने 
तथा सतत łप से भू-राजनैितक तनावŌ के बने रहने के बावजूद 
सामाÆयत: क¸चे तेल की कीमत¤ मई-अगÖत, 2019 के दरÌयान 
घट गई थीं । िसतंबर, 2019 म¤ सऊदी अरिबया म¤ आपूितर् सबंधंी 
बाधाए ंउÂपÆन हो जाने से कीमत¤ अÖथायी łप से बढ़ गई थीं, 
लेिकन उसके बाद अक्टूबर, 2019 म¤ घट गई ं। नवबंर-िदसबंर 
2019 के दौरान कीमत¤ इस उÌमीद पर बढ़ गई ं िक अमरीका 
और चीन के बीच की Óयापार-वातार् सफल रहेगी और ओपेक + 
द्वारा उÂपादन म¤ 1.2 िमिलयन बैरल प्रितिदन(एमबीपीडी) से 
कटौती 1.7 िमिलयन बैरल प्रितिदन(एमबीपीडी) करते हुए और 
गहरा जाएगी । लेिकन, जनवरी 2020 म¤ कोिवड-19 महामारी 
की मार पिरवहन के्षत्र पर पड़ी जहां 60 प्रितशत से अिधक तेल 
की मांग होती है ।  इसके कारण जनवरी-फरवरी 2020 म¤ क¸चे 

तेल की कीमत¤ घट कर फरवरी 2020 म¤ 5311 अमेिरकी डॉलर 
प्रित बैरल के Öतर पर पहुचं गई थीं । उसके बाद, क¸चे तेल की 
कीमत¤ माचर्, 2020 म¤ 32.2 अमेिरकी डॉलर प्रित बैरल से भी 
कम Öतर तक तक  लढ़ुक गई ंक्यŌिक ओपेक+ म¤ उÂपादन म¤ 
कटौती िकए जाने की सहमित नहीं हो पाई । भारत म¤ क¸चे तेल 
की बाÖकेट की कीमत ने माचर्, 2020 म¤ 33.4 अमेिरकी डॉलर 
प्रित बैरल को छू िलया था, जो फरवरी, 2016 के बाद से सबसे 
कम कीमत थी । चूिंक कोिवड-19 महामारी पूर ेिवĵ म¤ फैल गई 
है इसिलए सभी वÖतओु ंकी कीमत¤ िगर गई ह§। फरवरी 2020 म¤ 
चीन म¤ द्योगŌ का बदं हो जाना तथा बाद म¤ यूरोप एव ंअमरीका म¤ 
बदं होने से धातओु ंकी मांग घट गई, िजसके कारण उनकी 
कीमत¤ कम हो गई ं। खाद्याÆन सामग्री जैसे पॉम तेल, सॉय तेल, 
चीनी तथा मक्का की कीमत¤ भी कम हो गई ंसाथ ही क¸चे तेल 
की कीमत¤ घट जाने से एथनॉल एव ंबायो-डीज़ल की मांग भी कम 
हो गई । लेिकन कुछ खाद्य सामिग्रयŌ जैसे चावल तथा गेहू ंके 
मूÐय इसिलए थमे रहे िक कोिवड-19 से प्रभािवत के्षत्रŌ म¤ 
उपभोक्ताओ ं ने इसका भडंारण कर िलया था । अपै्रल की 
शŁुआत म¤ ओपेक+ द्वारा तेल के उÂपादन म¤ लगभग 
10एमबीपीडी(वैिĵक आपूितर् का लगभग 10 प्रितशत) िक 
कटौती करने की सहमित के बावजूद कोिवड-19 महामारी के 
चलते मांग म¤ आई भारी िगरावट तथा भडंारण क्षमता समाĮ हो 
जाने के कारण क¸चे तेल की कीमत¤ लगातार घटती रहीं । ब्र¤ट 
क¸चे तेल की कीमत अपै्रल, 2020 म¤  अपने िनÌनतम Öतर  
23.3 अमेिरकी डॉलर प्रित बैरल तक पहुचं गयी ।उसके बाद, 
क¸चे तेल की कीमतŌ म¤ जलुाई  2020 म¤ 42.8 अमेिरकी डॉलर 
प्रित बैरल के िहसाब से थोड़ा सधुार हुआ लेिकन कोिवड-19 के 
पूवर् के Öतर से काफी नीचे बनी हुई ह§ । 

II.2.5 सपूंणर् िवĵ म¤ वÖतओु ंकी कीमतŌ के सबंधं म¤ हुई प्रगित 
तथा कमज़ोर मांग की िÖथित को दखेते हुए अनेक अथर्ÓयवÖथाओ ं
म¤ उपभोक्ता मूÐय मदु्राÖफीित 2019 म¤ और 2020 के प्रारभं म¤ 
सौÌय बनी रही ।  उÆनत अथर्ÓयवÖथाओ(ंएई) म¤ रोज़गार म¤ तीĄ 
विृद्ध के बावजूद प्रमखु उपभोक्ता मूÐय सूचकांक धीमा रहा । कई 
उभरती बाज़ार और िवकासशील अथर्ÓयवÖथाए ं (ईएमडीई) म¤ 
भी मदु्राÖफीित सहज होती पाई गई क्यŌिक आिथर्क गितिविधयां 
मंद पड़ गई ह§, हालांिक खाद्य-सामग्री की कीमत¤ बढ़ने के कुछ 

11 िवÔव ब§क पÁय कीमत डाटा (िपकं सीट) 

चाटर् II.2.2: अतंरराÕट्रीय पÁय कीमत¤

ąोत: िवÔव ब§क पÁय कीमत डाटा (िपकं शीट)

सूच
कां
क:

 2
01

0=
10

0

ऊजार्
खाद्य

गैर-ऊजार्
धात ुऔर खिनज

मा
च र्

िस
तं

मा
च र्

िस
तं

मा
च र्

िस
तं

मा
च र्

िस
तं

मा
च र्

िस
तं

मा
च र्

िस
तं

मा
च र्

िस
तं

मा
च र्

िस
तं

मा
च र्

िस
तं

मा
च र्

िस
तं

मा
च र् जून



41

आिथर्क समीक्षा

दबाव पाए गए ह§ । कोिवड-19 के प्रकोप एव ंक्रिमक łप से 
लॉकडाउन की िÖथित ने िवĵ की आिथर्क गितिविधयŌ को 
लगभग ठÈप सा कर िदया है, इसिलए कई अथर्ÓयवÖथाए ंमंदी 
की प्रविृ°यŌ से बचने के िलए तथा सवंिृद्ध को थामने के िलए 
मौिद्रक एव ंराजकोषीय उपायŌ का सहारा ले रहे ही ह§। 

3. भारत म¤ मुद्राÖफीित

II.2.6 वषर् 2019 की पहली छमाही के दौरान 4 प्रितशत के 
लàय के नीचे बने रहने के बाद हेडलाइन मदु्राÖफीित काफी तेज़ी 
से बढ़कर जनवरी 2020 की दूसरी छमाही म¤ 7.6 प्रितशत के 
शीषर् Öतर पर पहुचं गई, ऐसा अनेक वषŎ म¤ नहीं हुआ था(68 
महीने म¤ सवार्िधक)[चाटर् II.2.3] । असामाÆय łप से लंबे समय 
तक चला दिक्षण-पिĲम मानसून, साथ ही खरीफ बवुाई के समय 
बेमौसमी बािरश ने फसलŌ को बबार्द कर िदया और आपूितर् की 
बाधाए ंखड़ी कर दीं िजससे खाद्य-सामग्री की कीमत¤ िसतंबर से 
िदसबंर 2019 के दौरान बढ़ गई,ं खासतौर से सिÊज़यŌ की 
कीमत¤ । उसके बाद इन दबावŌ का असर धूिमल पड़ने एव ंरबी 
की फसल के िलए उÂसाहवधर्क सभंावनाओ ं को दखेते हुए 
खाद्य-सामग्री सबंधंी मदु्राÖफीित जनवरी 2020 से सहज होने 
लगी थी । 

II.2.7 ईधंन की कीमत¤ लगातार पांच महीने जलुाई से नवबंर 
2019 तक अपÖफीत के दौर से गज़ुरी ह§, हालांिक उसके बाद 

िदसबंर 2019-माचर्, 2020 के दौरान वापस बढ़ गई ंक्यŌिक 
एलपीजी और िमट्टी के तेल पर अतंरराÕट्रीय मूÐयŌ का दबाव था। 
वषर् के दौरान खाद्य एव ंईधंन को छोड़कर मदु्राÖफीित सामाÆय 
तौर पर शांत बनी रही, जो अक्टूबर 2019 म¤ ऐितहािसक łप से 
कम हो गई थी, और उसके बाद जनवरी 2020 तक धीर-ेधीर े
बढ़ने लगी थी । 

II.2.8 यिद सपूंणर् वषर् को दखे¤ तो 2019-20 म¤ मदु्राÖफीित 
औसतन 4.8 प्रितशत तक बढ़ी थी, िपछले वषर् से 136 आधार 
अकं(बीपीएस) अिधक (पिरिशĶ सारणी 4) । िसतंबर 2019 से 
हेडलाइन मदु्राÖफीित ऊÅवर्मखुी बनी रही, गहृÖथ माÅय 
मदु्राÖफीित प्रÂयाशाए ं2019-20 की दूसरी छमाही म¤ ŀढ़ बन गई ं
िजसके तीन महीने आगे तक 103 बीपीएस और एक वषर् आगे 
तक 133 आधार अकं ŀढ़ बनी रहने की उÌमीद है। प्रÂयाशा म¤ 
इस सधुार की पिुĶ  पेशेवर अनमुानकतार्ओ ं एव ं उपभोक्ता 
िवĵसनीयता के सवेर्क्षण के भावी मूÐयांकन द्वारा होती है । 

4. सीपीआई मुद्राÖफीित  के घटक 

II.2.9 2019-20 के दौरान सीपीआई हेडलाइन मदु्राÖफीित 
के घटकŌ ने िविशĶ बदलाव प्रदिशर्त िकए ह§(चाटर् II.2.4) । वषर् 
की पहली छमाही म¤, खाद्याÆन सबंधंी मदु्राÖफीित हेडलाइन 
मदु्राÖफीत के नीचे बनी रही है, जबिक खाद्याÆन और ईधंन को 

चाटर् II.2.4 : महंगाई के वाहक (वषर्-दर-वषर्)

*: इसम¤ मनोरजंन और िवलािसता तथा िनजी दखेभाल और प्रसाधन की वÖतएु ँशािमल ह§।  
ąोत: एनएसओ, तथा आरबीआई Öटाफ द्वारा आकलन।  

चाटर् II.2.3: हडेलाइन मदु्राÖफीित की चाल

नोट: अपै्रल और मई 2020 के आकंड़े एनएसओ द्वारा अËयारोिपत ह§।
ąोत: एनएसओ; तथा आरबीआई Öटाफ द्वारा आकलन 
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अÆय* सीपीआई-सयंकु्त मदु्राÖफीित(प्रितशत)
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ा
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ं

िद
स ं जन फर मा
च र् अप्र मई जून



42

वािषर्क िरपोटर्

छोड़के मदु्राÖफीित इसके ऊपर Öतर पर बनी रही । दूसरी छमाही 
म¤ यह समीकरण उलट गया, खाद्याÆन मदु्राÖफीित हेडलाइन से 
ऊपर हो गई और खाद्याÆन एव ंईधंन सबंधंी मदु्राÖफीित हेडलाइन 
मदु्राÖफीित के नीचे चली गई । ईधंन के मूÐय की मदु्राÖफीित जो 
फरवरी 2019 से फरवरी 2020 तक हेडलाइन मदु्राÖफीित के 
नीचे चल रही थी, वह माचर्, 2020 म¤   ऊपर चली गई । 

खाद्याÆन

II.2.10 खाद्याÆन और पेय पदाथŎ के मूÐय से सबंिंधत 
मदु्राÖफीित(भार: सीपीआई म¤ 45.9 प्रितशत) अपै्रल, 2019 के 
1.4 प्रितशत से िदसबंर, 2019 म¤ छलांग लगाते हुए 12.2 
प्रितशत पर पहुचं गई । फलÖवłप, इसका समग्र मदु्राÖफीित म¤ 
िहÖसा एव वषर् पूवर् के 9.6 प्रितशत से बढ़कर वषर् 2019-20 म¤ 
57.8 प्रितशत हो गया ।  दिक्षण-पिĲम मानसून(एसडबलूएम) 
एक सĮाह िवलंब से आने तथा काफी दरे से समाĮ होने(39 िदन 
दरे से) के कारण खाद्याÆन के मूÐय उ¸च Öतर पर बने रहे । इसके 
अितिरक्त, साइक्लोन जैसे तूफान एव ंबेमौसमी बािरश से आपूितर् 
सबंधंी बाधाए ं पैदा हुई ं िजसने खरीफ की फसल को नकुसान 
पहुचंाया, िवशेष łप से िदसबंर-जनवरी 2019-20 के दौरान 
प्रमखुतया सिÊज़यŌ और दालŌ की फसल को (चाटर् II.2.5) ।  
मूÐयŌ का दबाव शीघ्र ही बड़े पैमाने पर फैल गया और अनाज, 
अडें, मांस एव ंमÂÖय तथा मासलŌ म¤ सभी तरफ िदखाई दनेे 

लगा ।  सदीर् का मौसम दरे से आने तथा सिÊज़यŌ की कीमत¤ कम 
होने से जनवरी-माचर्, 2020 के दौरान कुछ राहत प्राĮ हुई । 

II.2.11 िविशĶ प्रकार के दबाव िबदंओु ंकी तह म¤ जाकर दखे¤ 
तो सिÊज़यŌ की कीमतŌ(भार: सीपीआई-खाद्याÆन एव ंपेय पदाथर् 
म¤ 13 प्रितशत) ने ही 2019-20 के समग्र खाद्याÆन मदु्राÖफीित 
के मागर् को प्रशÖत िकया था । यिद सिÊज़यŌ को छोड़ द¤ तो 
खाद्याÆन मदु्राÖफीित का औसत 2019-20 म¤ 236 आधार अकं 
रहता(सिÊज़यŌ को िमलाकर 6.0 प्रितशत) । पूवर् म¤ विणर्त फसल 
के  नकुसान की  िÖथित ने ऐितहािसक łप से सिÊज़यŌ की 
कीमतŌ को और उ¸च हवा दी, िजससे सिÊज़यŌ से सबंिंधत 
मदु्राÖफीित िदसबंर, 2019 म¤ सवार्िधक उ¸च Öतर 60.5 
प्रितशत पर पहुचं गई (चाटर् II.2.6ए) । 

II.2.12 सभी सिÊज़यŌ म¤ Èयाज की कीमतŌ ने सबसे ºयादा 
ऊपरी दबाव बनाया(चाटर् II.2.6बी) । जून 2019 से महाराÕट्र म¤ 
सूखे जैसी हालत पैदा हो जाने से रबी की फसल म¤ Èयाज की 
औसत एकड़ उपज घट गई थी िजससे मंडी म¤ Èयाज की आपूितर् 
म¤ मंदी छा गई थी ।  इसके अलावा, िसतंबर-अक्टूबर 2019 म¤ 
बेमौसम बािरश हो जाने से Èयाज के प्रमखु उÂपादक राºयŌ जैसे 
महाराÕट्र, मÅय प्रदशे, कनार्टक और आधं्र प्रदशे म¤ खरीफ म¤ 
Èयाज की फसलŌ को नकुसान पहुचंा और िसतंबर 2019 से ही 
Èयाज की कीमत¤ बढ़ने लगी । इतना ही नहीं, बािरश की वजह से 

*: इसम¤ मांस और मछली, अडें, दूध और उससे बनी चीज, शािमल ह§। 
#: इसम¤ चीनी और िमķाÆन, मसाले, एÐकोहल मकु्त पेय-पदाथर् और पका हुआ खाना शािमल है।
नोट: अपै्रल 2020  के िलए मांस और मछली और पका हुआ खाना आिद के सकेंतक और मई 2020  म¤ पका हुआ खाना अÐपाहार,िमठाई आिद का सूचकांक  आिद एनएसओ द्वारा अËयारोिपत ह§।
ąोतः एनसओ; और आरबीआई Öटाफ अनमुान 
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खाद्य और पेय पदाथर्(प्रितशत)
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चाटर् II.2.6: सीपीआई- सिÊजयŌ: कीमतŌ म¤ मौसमी प्रभाव और कीमतŌ म¤ तेजी के वाहक

नोट: एनएसओ द्वारा माचर्,अपै्रल और मई 2020 के िलए मद Öतर सीपीआई आकंड़ा जारी नही हुआ है। 
ąोतः एनसओ; और आरबीआई Öटाफ गणना

खरीफ म¤ Èयाज की फसल प्रभािवत हुई तथा िवलंब से बोई गई।  
Èयाज की कीमत¤ से सबंिंधत मदु्राÖफीित िदसबंर 2019 म¤ 
आसमान छूने लगी थीं और 327.4 प्रितशत तक पहुचं गई थीं । 
आपूितर् के िलए िकए गए उपायŌ के साथ-साथ Æयूनतम िनयार्त 
मूÐय(एमईपी) 850 अमेिरकी डॉलर प्रित टन कर िदए जाने, 
Èयाज के िनयार्त पर प्रितबधं लगाने, िसतंबर 2019 म¤ थोक 
िवके्रताओ ं एव ं फुटकर िवके्रताओ ं पर Öटाक रखने की सीमा 
िनधार्िरत करना, और तकुीर्, अफगािनÖतान तथा िम® से नवबंर-
िदसबंर, 2019 के दौरान 1.2 लाख टन Èयाज के आयात करने 
की घोषणा से भी मूÐय के दबावŌ को पूरी तरह से कम नहीं िकया 
जा सका । कृिष मंत्रालय के िद्वतीय अिग्रम अनमुानŌ(एई)  के 
अनसुार खरीफ फसल दरे से शłु होने से तथा रबी की फसल 
अ¸छी होने से जनवरी 2020 से Èयाज की कीमत¤ कम होने लगी 
थीं । 

II.2.13 आलू की कीमत¤ भी पूर ेवषर् के दौरान बढ़ती रहीं(केवल 
िसतंबर 2019 और फरवरी 2020 को छोड़कर), मखु्यतया 
असमय ºयादा बािरश हो जाने से, िजससे खड़ी फसल को 
नकुसान पहुचंा और मंिडयŌ म¤ आलू की आपूितर् बािधत हुई । 
फलÖवłप आलू की कीमत¤ नवबंर 2019 तक 7 महीने तक 
लगातार अपÖफीित की िÖथित म¤ रहने के बाद जनवरी 2020 म¤ 
आलू की कीमतŌ की मदु्राÖफीित अब तक के सबसे ऊंचे Öतर 
63 प्रितशत पर पहुचं गई । आलू की कीमतŌ के मामले म¤ 
मदु्राÖफीित मई 2019 तक सवार्िधक ऊंचे Öतर 70 प्रितशत पर 
थी और िदसबंर 2019 तक दो अकंŌ म¤ बनी रही, क्यŌिक 
महाराÕट्र म¤ फसल की कटाई दरे से हुई थी तथा कनार्टक म¤ 

फफंूदी लग जाने से फसलŌ को नकुसान हुआ था, साथ ही 
प्रमखु आपूितर्कतार् राºयŌ जैसा िक पूवर् म¤ सदंिभर्त िकया गया है 
कनार्टक, महाराÕट्र तथा िहमाचल प्रदशे म¤ आपूितर् बािधत रही 
थी । टमाटर की कीमत¤ जबिक नवबंर 2019 -फरवरी 2020 के 
दौरान  सामाÆय मौसमी हालात पैदा होने से कम हुई ं। 

II.2.14 अनाज एव ंअनाज के उÂपादŌ के मूÐय(खाद्याÆन एव ं
पेय पदाथŎ के सीपीआई म¤ 21 प्रितशत भार) भी 2019-20 के 
दौरान काफी बढ़े और बढ़ने का दबाव बना रहा(चाटर् II.2.7), जो 
अपै्रल 2019 से 1.2 प्रितशत की दर से लगातार बढ़ते हुए 
जनवरी-माचर्, 2020 तक लगभग 5.3 प्रितशत तक पहुचं गए थे। 

चाटर् II.2.7: सीपीआई- अनाज और उसस ेबन ेउÂपादŌ म¤
उतार-चढ़ाव 

ąोतः एनसओ; और आरबीआई Öटाफ गणना
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प°ा गोभी और फूल गोभी
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गेहू ंके मामले म¤ वषर् के दौरान मदु्राÖफीित औसतन लगभग 6.5 
प्रितशत रही, यह उ¸च सीमा अÂयिधक सरकारी खरीद की 
वजह से थी िजससे आयात पर िकफायत करनी पड़ी(वषर्  
2019-20 म¤  31.4  प्रितशत कम)। चावल की गैर-पीडीएस 
कीमत¤ अपÖफीित की िÖथित म¤ रहने के बाद अक्टूबर 2019 म¤ 
बहाल हुई,ं  क्यŌिक कीमतŌ का दबाव सकाराÂमक था तथा बेस-
प्रभाव प्रितकूल था, अिधक सरकारी खरीद िकए जाने एव ंखरीफ 
की फसल खराब हो जाने की िÖथित को दखेते हुए उसे 
जनवरी, 2020 म¤ 4.2 प्रितशत के Öतर तक पहुचं जाने म¤ 11 
महीने लग गए, लेिकन कीमत¤ फरवरी 2020 म¤ कम होकर 3.9 
प्रितशत हो गई ं। 

II.2.15 वषर् के दौरान दूध एव ं दूध से बने उÂपाद के 
मूÐय(खाद्याÆन एव ं पेय पदाथŎ के सीपीआई म¤ 14.4 प्रितशत 
भार) दबाव का एक अÆय िबदं ुबना हुआ था(चाटर् II.2.8) । दूध 
की सरकारी खरीद म¤ बढ़ोतरी हो जाने से प्रमखु दगु्ध सहकािरताए ं
जैसे अमूल एव ंमदर डेयरी ने मई और पनु: िदसबंर 2019 के 
दौरान दूध की फुटकर कीमत¤ 2-3 Łपए प्रित लीटर दो बार बढ़ा 
दीं । इसके कारण अÆय राºयŌ की दगु्ध सहाकािरताओ ं ने भी 
इसी प्रकार से दूध की कीमत¤ बढ़ा दीं, िजससे वषर् के दौरान दूध 
और दूध से बने उÂपादŌ के मूÐयŌ म¤ विृद्ध के हालात पैदा हो गए। 
चार ेकी उपलÊधता कम होने से भी उÂपादन लागत बढ़ गई 
िजससे सरकारी खरीद की कीमत¤ भी अिधक हो गई ंऔर बाद म¤ 

फुटकर कीमत¤ भी बढ़ गई ं। िवĵ म¤ मलाई-रिहत दूध के उÂपादŌ 
की अिधक कीमतŌ ने भी दूध के मूÐय को बढ़ाने म¤ मदद की । दूध 
की कीमत¤ वषर् के दौरान माचर् 2020 म¤ सबसे अिधक 6.5 
प्रितशत की ऊंचाई पर पहुचं गई थीं । 

II.2.16 दाल के मामले म¤ (खाद्याÆन एव ंपेय पदाथŎ के सीपीआई 
म¤ 5.2 प्रितशत भार) कीमत¤ 29 महीने लंबे समय तक अपÖफीित 
की िÖथित म¤ रहीं और वषर् 2019-20 की शŁुआत मई 2019 से 
इसकी अपÖफीित के समाĮ होने से हुई । इस  घटना के अलावा, 
वषर् 2018-19 के दौरान आयात म¤ अÂयिधक िगरावट(54 
प्रितशत तक) ने मांग-आपूतीर् की िÖथित को पनु: सतंिुलत करने 
म¤ मदद की । इसके अितिरक्त, खरीफ म¤ दाल के उÂपादन म¤ 
िगरवाट(वषर् 2018-19 के अिंतम अनमुान की तलुना म¤ 2019-
20 के चौथे अिग्रम अनमुान के अनसुार 4.6 प्रितशत), िवशेष 
łप से उड़द के उÂपादन म¤ कमी (44.9   प्रितशत तक) ने 
मदु्राÖफीित की िनरतंरता को बढ़ा िदया(चाटर् II.2.9) । वषर् 
2019-20 के दौरान लगभग 14.6  प्रितशत अिधक आयात 
िकए जाने के बावजूद । 

II.2.17 मदु्राÖफीित ने प्रोटीन-यकु्त मदŌ जैसे अडें, मांस तथा 
मछली की कीमतŌ को भी प्रभािवत िकया(खाद्याÆन एव ं पेय 
पदाथŎ के सीपीआई म¤ 8.8 प्रितशत भार) जो औसतन 4.5 
प्रितशत से 9.3 प्रितशत क्रमश: थी – जो िपछले छह वषर् म¤ 

चाटर् II.2.8: सीपीआई- दूध और उसस ेबन ेउÂपादŌ म¤
उतार-चढ़ाव

ąोतः एनसओ; और आरबीआई Öटाफ गणना

चाटर् II.2.9: दालŌ की महगंाई दर म¤
घटकवार सीपीआई अशंदान

*: मंूग, मसूर, मटर, खेसारी, बेसन और अÆय दाल उÂपाद आिद शािमल ह§।
नोट: 1. कोķकŌ म¤ िदए गए आकंड़े, सीपीआई-दालŌ और उनसे बने उÂपादŌ म¤ भार को इंिगत 

करते ह§। 
 2. एनएसओ द्वारा माचर्,अपै्रल और मई 2020 के िलए मद Öतर सीपीआई आकंड़ा 

जारी नही हुआ है। 
ąोतः एनसओ और आरबीआई Öटाफ अनमुान
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सवार्िधक थी – तथा कुल िमलाकर वषर् के दौरान समग्र खाद्याÆन 
मदु्राÖफीित म¤ इसका योगदान 13.7 प्रितशत था । मांस और 
मछली की कीमतŌ के कारण, खासतौर से ºवार एव ंसोयाबीन 
की कीमतŌ म¤ विृद्ध हुई । इसी प्रकार से, अडें की कीमत¤  िसतंबर-
जनवरी 2019-20 म¤ अÂयिधक हो गई ं । लेिकन, कोिवड-19 
महामारी के प्रकोप के कारण इसका उपभोग कम हो गया और 
फरवरी-माचर्, 2020 म¤ इसकी कीमत¤ कम हो गई ं।  

II.2.18 अÆय प्रमखु खाद्य सामग्री म¤, चीनी तथा िमĶाÆन और 
तेल तथा चबीर् ने भी समग्र खाद्य मदु्राÖफीित म¤ और भी योगदान 
िदया, िजससे पता चलता है िक चीनी और िमĶाÆन के मामले म¤ 
घरलूे उÂपादन घट गया था तथा तेल एव ंचबीर् के मामले म¤ 
अतंरराÕट्रीय कीमत¤ बढ़ गई थीं । 

II.2.19 फलŌ की कीमत¤ (खाद्याÆन एव ंपेय पदाथŎ के सीपीआई 
म¤ 6.3 प्रितशत भार) नौ महीने तक अपÖफीित की िÖथित म¤ 
रहने के बाद िसतंबर 2019 म¤ बहाल हुई ंलेिकन वषर् के बाकी 
िहÖसे म¤ सहज बनी रहीं। मेवा, िवशेष łप से सूखा लाल िमचार् 
तथा हलदी की िकमतŌ पर अिधक दबाव दजर् िकया गया क्यŌिक 
उÂपादन कम के्षत्र म¤ िकया गया था । 

ईधंन 

II.2.20 ईधंन समूह (सीपीआई म¤ 6.8 प्रितशत भार) का 
हेडलाइन मदु्राÖफीित म¤ योगदान एक वषर् पूवर् के 11.3 प्रितशत 
की तलुना म¤  घटकर 1.9 प्रितशत हो गया था । ईधंन सबंधंी 
मदु्राÖफीित क्रमश: अपै्रल से जून 2019 तक सहज होती गई 
और जलुाई-नवबंर 2019 के दौरान अपÖफीित म¤ चली गई, यह 
बेस-प्रभाव एव ंप्रमखु ईधंन की मदŌ के शांत मूÐय दबाव से नीचे 
गई (चाटर् II.2.10) ।  घरलूे Öतर पर एलपीजी का मूÐय जो 
अपै्रल-जून 2019 म¤ बढ़ गया था, जलुाई 2019 म¤ घटकर 
अपÖफीित की िÖथित म¤ चला गया, जो अतंरराÕट्रीय Öतर पर 
एलपीजी के मूÐय िगर जाने से िवलंब के साथ हुआ(चाटर् II.2.11) 
। जलाने की लकड़ी(फायरवडु) तथा िचÈस की कीमत¤ िदसबंर 
2019 से फरवरी 2020 के दौरान बढ़ीं क्यŌिक सदीर् के मौसम 
की वजह से मूÐयŌ के बढ़ने का दबाव अिधक था । अतंरराÕट्रीय 
Öतर पर एलपीजी के मूÐयŌ म¤ बढ़ोतरी के साथ-साथ घरलूे Öतर 
पर भी एलपीजी की कीमत¤ जनवरी 2020 म¤ अपÖफीित की 
िÖथित से बाहर िनकल आई ं। िनयिंत्रत िमट्टी के तेल की कीमत¤ 

2019-20 के दौरान लगातार बढ़ती रहीं क्यŌिक तेल की 
माकेर् िटंग करने वाली कंपिनयां(ओएमसी) अतंत: िमट्टी के तेल 
की सिÊसडी समाĮ करने के िलए इसके मूÐय को नपे-तलेु 
अदंाज़ म¤ बढ़ाती रही ह§ । िबजली सबंधंी मदु्राÖफीित जो काफी 
हद तक अपै्रल-अगÖत 2019 के दौरान ऋणाÂमक दायर ेम¤ बनी 
रही थी, वह भी 2019-20 की दूसरी छमाही म¤ बढ़ने लगी थी । 
इन सब प्रगित को दखेते हुए तथा अÂयिधक मज़बूर बेस-प्रभाव  

चाटर् II.2.10: ईधंन महगंाई दर का वाहक 

*  इसम¤ िमट्टी का तेल पीडीएस और अÆय ąोतŌ से शािमल है। 
** इसम¤ डीजल,कोक,कोयला,काठकोयला और अÆय ईधंन शािमल है।
नोट: 1. कोķकŌ म¤ िदए गए आकंड़े, सीपीआई-ईधंन और िबजली के भार को इंिगत करते ह§।
 2. एनएसओ द्वारा माचर्,अपै्रल और मई 2020 के िलए मद Öतर सीपीआई आकंड़ा 

जारी नही हुआ है। 
ąोतः एनसओ और आरबीआई Öटाफ अनमुान

चाटर् II.2.11: एलपीजी खुदरा कीमतŌ म¤ उतार-चढ़ाव

ąोत: पेट्रोिलयम आयोजना और िवĴेषण प्रकोķ (पीपीएसी) और Êलूमबगर्
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से ईधंन सबंधंी मदु्राÖफीित िदसबंर 2019 म¤ धनाÂमक दायर ेम¤ 
आ गई तथा माचर्, 2020 म¤ वषर् के भीतर सबसे उ¸च Öतर 6.6 
प्रितशत पर पहुचं गई । 

खाद्याÆन और ईधंन को छोड़कर मुद्राÖफीित

II.2.21 खाद्याÆन और ईधंन को छोड़कर मदु्राÖफीित 2018-
19 के Öतर से कम हुई और 2019-20 के दरÌयान औसतन 4.0 
प्रितशत थी (पिरिशĶ सारणी 4) जो अĮूबर 2019 म¤ ऐितहािसक 
łप से सबसे कम 3.4 प्रितशत कर Öतर आ गई थी 
(चाटर् II.2.12)। नवबंर 2019 – जनवरी 2020 के दौरान पसर्नल 
केयर एव ंइफेक्ट्स तथ पिरवहन एव ंदूरसचंार उप-समूह के मूÐय 
के कारण कुछ कठोरता पैदा हो गई थी, िजससे Öवणर् की कीमत¤ 
बढ़ गई,ं मोबाइल टेलीकाम टैिरफ बढ़ गया तथा पेट्रोल एव ं
डीज़ल के मूÐय भी बढ़ गए थे (चाटर् II.2.13) । बाद म¤ अतंरराÕट्रीय 
Öतर पर क¸चे तेल की कीमत¤ कम होने तथा घरलूे Öतर पर 
हवाई यातायात घट जाने के कारण फरवरी और माचर्, 2020 म¤ 
पिरवहन एव ंदूरसचंार के मूÐयŌ म¤ तीĄ िगरावट आ गई िजससे 
फरवरी-माचर्, 2020 के दौरान कीमत¤ कम बनी रहीं । 

II.2.22 इस समूह के प्रमखु घटकŌ म¤ िविवध ®ेणी की कीमतŌ 
म¤ मदु्राÖफीित अपै्रल - अक्टूबर  2019 के दौरान  अक्टूबर 
2019 म¤ (जलुाई 2017 के बाद से सबसे कम)  तथा दबुारा 

फरवरी-माचर् 2020 म¤ 3.4 प्रितशत तक कम हुई। िविवध समूह 
के भीतर, गहृÖथ वÖतओु ंतथा सेवाओ,ं ÖवाÖÃय, िरिक्रएशन एव ं
एÌयूजम¤ट तथा िशक्षा के सबंधं म¤ मूÐयŌ का दबाव समाÆयतया 
िनयिंत्रत रहा। 

II.2.23 2019-20 म¤ आवासीय मदु्राÖफीित कम होकर 4.5 
प्रितशत पर थी (2018-19 म¤ 6.7 प्रितशत थी), िजससे यह 
पिरलिक्षत होता है िक क¤ द्र सरकार के कमर्चािरयŌ को सातव¤  
वेतन आयोग के अतंगर्त आवास भ°े म¤ विृद्ध का प्रभाव नहीं पड़ा 
। ऐितहािसक łप से Æयूनतम 3.7 प्रितशत की मदु्राÖफीित माचर्, 
2020 म¤ दजर् की गई ।  आवास को छोड़कर, खाद्याÆन एव ंईधंन 
को शािमल न करते हुए मदु्राÖफीित 2019-20 म¤ औसतन 3.9 
प्रितशत थी, जो एक वषर् पूवर् 5.6 प्रितशत हुआ करती थी । 

II.2.24 कपड़ा और जूते(फुटिवयर) से सबंिंधत मदु्राÖफीित 
सहज होकर  िसतंबर 2019 म¤ 1.0 प्रितशत पर आ गई थी, 
िजससे काफी हद तक यह पता चलता है िक इसकी लागत¤ शांत 
रही ह§ । कपास की अतंरराÕट्रीय कीमत¤, कपड़ा उÂपादन म¤ जो 
प्रमखु इनपटु होता है, कॉटन ए सूचकांक द्वारा यथा मािपत, मई 
से अगÖत 2019 के दौरान घट गई थीं, उसम¤ िसतंबर 2019-
जनवरी 2020 म¤ जाकर बहाली आ सकी ।  कोिवड-19 महामारी 
के प्रकोप के कारण भी अतंरराÕट्रीय कपास बज़ार तहस-नहस 

चाटर् II.2.12: खाद्य और ईधंन महगंाई दर को छोड़कर सीपीआई के वाहक

*: इसम¤ मनोरजंन, मनोिवनोद और िनजी दखेभाल की चीज¤ और उनके प्रभाव शािमल ह§।
ąोत: एनएसओ; और आरबीआई Öटाफ अनमुान ।  
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िशक्षा

ÖवाÖÃय 
घरलूे सामान एव ंसेवाएं
कपड़े और जूते चÈपल
पान, तंबाकू और नशीले पदाथर्

खाद्य और ईधंन को छोड़कर (एचआरए के िलए समायोिजत) (प्रितशत)

आवासन (एचआरए प्रभाव)

खाद्य और ईधंन को छोड़कर (प्रितशत)



47

आिथर्क समीक्षा

हो गए और कॉटन ए सूचकांक ने फरवरी तथा माचर्, 2020 म¤ 
उसम¤ िगरावट दजर् की । 

II.2.25 समग्र łप से, हेडलाइन मदु्राÖफीित िपछले चार वषŎ 
की अपेक्षा 2019-20 म¤ अÂयिधक उतार-चढ़ाव से गज़ुरा है, 
िजसम¤ खाद्याÆन मूÐय म¤ सवार्िधक पिरवतर्न पाए गए थे(चाटर् 
II.2.14 ए और चाटर् बी ) । खाद्याÆन समूहŌ म¤ िविभÆन मदŌ के 

चाटर् II.2.13: तेल की घरलूे कीमतŌ के Łझान 

नोट: क¸चे तेल की अतंरराÕट्रीय कीमत डÊÐयूटीआई, ब्र¤ट और दबुई फतेह की औसत कीमत को दशार्ती है। 
ąोत: वÐडर् ब§क िपकं शीट डेटाबेस, इंिडयन ऑयल कॉपōरशेन िल.और  पेट्रोिलयम आयोजना और िवĴेषण प्रकोķ (पीपीएसी)।

बार ेम¤ मूÐय अलग-अलग समय पर तीĄ हुए ह§ । जनवरी 2011 
से फरवरी 2020 तक के अनभुवजÆय िवĴेषण यह दशार्ते ह§ िक 
कई प्रकार की खाद्य-सामग्री जैसे Èयाज़, अदरक, बैगन, प°ा 
गोभी, ओकरास तथा हरी मटर के दामŌ म¤ मैसमी िहसाब से 
पिरवतर्न आया था । िदलचÖप बात यह है िक सबसे अिधक 
अिÖथर मद होते हुए भी िपछले कई वषŎ म¤ Èयाज के दामŌ म¤ 

चाटर् II.2.14: कीमतŌ म¤ अिÖथरता

नोट: अिÖथरता का अनमुान गाचर् मॉडल का उपयोग करते हुए अपै्रल-मई 2020 म¤  एनएसओ द्वारा प्रकािशत अËयारोिपत कीमत सूचकांक पर लगाया गया है। 
ąोत: एनएसओ; और आरबीआई Öटाफ अनमुान ।

जून 2010 को पेट्रोल की कीमतŌ 
का िविनयमन समाĮ

हािलया उ¸चतम Öतर हािलया िनÌनतम Öतर

क¸चे तेल की अतंरराÕट्रीय कीमत¤ भारतीय बाÖकेट पेट्रोल डीजल 
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बी. खाद्य और पेय पदाथर्ए. सीपीआई हडेलाइन
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मौसमी असर कम होता गया है, िजससे यह पता चलता है िक 
कोÐड Öटोरजे सिुवधाए ंºयादा बेहतर हुई ह§ । असमान गाचर्12  

मॉडÐस से अिÖथरता के अनमुान यह बताते ह§ िक Èयाज की 
कीमतŌ म¤ अिÖथरता िनकटतम अविध के िलए होती है, जबिक 
टमाटर के दामŌ की अिÖथरता थोड़े से समय के िलए हो सकती 
है । सिÊज़यŌ की कीमतŌ की अपेक्षा प्रोटीनयकु्त मदŌ एव ंमेवे की 
कीमतŌ म¤ मदु्राÖफीित अिधक समय के िलए बनी रहती है । पेट्रोल, 
डीज़ल तथा मूÐयवान धातओु ंजैसी मदŌ की कीमतŌ म¤ अिÖथरता 
के बने रहने के कोई सबूुत िदखाई नहीं दतेे ह§, हालािंक इन मदŌ 
का भी हेडलाइन मदु्राÖफीित की अÖथिरता के प्रित योगदान 
होता है। 

5. मुद्राÖफीित के अÆय सकेंतक

II.2.26 वषर् 2019-20 के दौरान औद्योिगक कामगार सबंधंी 
उपभोक्ता सूचकाकं(सीपीआई-आईडबलू) पर आधािरत 
सेक्टोरल सीपीआई मदु्राÖफीित बढ़त की ओर बना रहा तथा 
िदसबंर 2019 म¤ 9.6 प्रितशत तक पहुचं गया था (73 महीने म¤ 
सवार्िधक), िजसका प्राथिमक कारण आवास एव ंखाद्याÆन की 
कीमत¤ रही ह§ । सातव¤ क¤ द्रीय वेतन आयोग(सीपीसी) के आवास 
िकराया भ°ा म¤ सशंोधन के प्रभाव ने जनवरी 2020 म¤ उक्त 
प्रभाव को पूरी तरह समाĮ कर िदया था तथा खाद्याÆन मदŌ के 
मूÐय अनकूुल बेस-प्रभाव के साथ सÖते होने लगे थे, सीपीआई-
आईडबलू मदु्राÖफीित माचर्, 2020 म¤ नरम होकर 5.5 प्रितशत 
पर आ गयी थी । कृिष ®िमक उपभोक्ता मूÐय सूचकांक(सीपीआई-
एएल) तथा ग्रामीण ®िमक उपभोक्ता मूÐय सूचकांक(सीपीआई-
आरएल) के आधार पर मदु्राÖफीित, िजसम¤ आवस का घटक 
शािमल नहीं है, भी वषर् के दौरान बढ़ गया था जो िदसबंर, 2019 
म¤ क्रमश: 11.1 प्रितशत एव ं10.6 प्रितशत पर पहुचं गया था 
(72 महीने म¤ सवार्िधक था), और जो बाद म¤ खाद्याÆन के मूÐयŌ 
एव ंअनकूुल बेस-प्रभाव म¤ नरमी के चलते सहज बन गयी थी । 

II.2.27 थोक मूÐय सूचकांक (डबलूपीआई) द्वारा मािपत 
मदु्राÖफीित वषर् 2019-20 के दौरान धीमी बनी रही । यह वषर् के 
भीतर अक्टूबर 2019 म¤ सबसे कम Öतर शूÆय(40 महीने म¤ 
Æयूनतम Öतर) पर पहुचं गई थी क्यŌिक गैर-खाद्याÆन िविनिमर्त 
उÂपादŌ, ईधंन तथा पावर के मूÐयŌ म¤ अपÖफीित की िÖथित थी। 
यह नवबंर 2019-जनवरी 2020 म¤ बढ़ना प्रारभं हुई, लेिकन, 

प्राइमरी वÖतओु ं के मूÐयŌ म¤ तीĄ विृद्ध हुई तथा बेस-प्रभाव 
प्रितकूल था, बाद म¤ सभी तीन प्रमखु समूह अथार्त्  वÖतओु,ंतथा 
पावर और  िविनिमर्त उÂपादŌ म¤ अÂयिधक नरमी पैदा होने से 
माचर् 2020 म¤ 0.4 प्रितशत पर आ गई थी । वािषर्क औसत 
आधार पर, डबलूपीआई मदु्राÖफीित 2018-19 के 4.3 प्रितशत 
से कम होकर 2019-20 म¤ 1.7 प्रितशत हो गई थी । इसी प्रकार 
की सहजता जीडीपी डेफलेटर म¤ भी दखेी गई थी, जो 2018-19 
के 4.6 प्रितशत से  2019-20 म¤ 2.9 प्रितशत हो गया था । 

II.2.28 वषर् 208-10 के दौरानखरीफ और रबी फसलŌ के िलए 
Æयूनतम समथर्न मूÐय(एमएसपी) म¤ भारी विृद्ध होने के बाद 
एमएसपी म¤ 2019-20 म¤ सतंिुलत विृद्ध हुई । एमएसपी म¤ विृद्ध 
की िÖथित िविभÆन फसलŌ म¤ िभÆन थी, मंूग और नाइजरसीड म¤ 
1.1 प्रितशत से लेकर पीले सोयाबीन म¤ 9.1 प्रितशत तक थी । 
चावल और गेहू ं म¤ एमएसपी क्रमश: 3.7 प्रितशत और 4.6 
प्रितशत था । 

II.2.29 कृिष और कृिष से इतर के्षत्र म¤ मज़दूरी म¤ विृद्ध आमतौर 
पर वषर् के दौरान कम ही रही, जो औसतन 3.4  प्रितशत थी, 
िजससे ज्ञात होता है िक िनमार्ण के्षत्र म¤ मंदी थी । कारपोरटे के्षत्र 
म¤, वषर् के दौरान Öटाफ सबंधंी लागतŌ का दबाव हलका ही बना 
रहा । 

II.2.30 िनÕकषर् łप म¤ कह¤ तो, हेडलाइन मदु्राÖफीित म¤ तेजी  
सन 2019-20 के अिंतम माहŌ म¤ रही और अÐपाविध आउटलकु 
के िलए खाद्य मदु्राÖफीित अिनिĲत रही। िवĵ म¤ क¸चे तेल की 
कीमत¤ इधर हाल के सĮाहŌ म¤ धीर-धीर ेथमने लगी ह§ । खाद्याÆन 
और िविनिमर्त मदŌ की आपूितर्-®ृखंला म¤ अवरोध के कारण 
सेकटोरल कीमतŌ पर दबाव बढ़ सकता है, िजससे हेडलाइन 
मदु्राÖफीित के बढ़ने का जोिखम पैदा हो सकता है ।िव°ीय 
बाज़ारŌ म¤ भी अÂयिधक उतार-चढ़ाव मदु्राÖफीित को प्रभािवत 
कर सकता है । इससे उपभोक्ता की मदु्राÖफीित सबंधंी प्रÂयाशाए ं
प्रभािवत हो सकती है, जो Öवभाव म¤ अनकूुलनीय होती है और 
खाद्याÆन तथा  ईधंन के मूÐयŌ के आघात के प्रित अÂयिधक 
सवेंदनशीलता प्रदिशर्त करती है । अत:, मौिद्रक नीित को मूÐयŌ 
के उतार-चढ़ाव पर लागातर िनगरानी रखनी होगी, जो मदु्राÖफीित 
को सामाÆय łप म¤ पिरवितर्त कर सकता है ।

12 ग्लोÖटेन,जगÆनाथन और रकंल (1993) द्वारा प्रÖतािवत एसेमेिट्रक थे्रसहोÐड गाचर् मॉडल के माÅयम से अिÖथरता अनमुािनत की गई है।
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II.3 मदु्रा एव ंऋण 

II.3.1 वषर् 2019-20 म¤ मौिद्रक एवं ऋण िÖथितयŌ म¤ नरमी 
आई, जो अंतिनर् िहत आिथर्क गितिविधयŌ म¤ कमजोरी को 
दशार्ती है, जबिक मुद्राÖफीित बाद के महीनŌ म¤ खाद्य मूÐयŌ म¤ 
दबावŌ के बढ़ जाने से पूवर् वषर् के पहले उ°राधर् म¤ सौÌय बनी 
रही । जमारािशयŌ की विृद्ध कम हो जाने के कारण मुद्रा आपूितर् 
(एम 3) की दर धीमी हो गई । वषर् की समािĮ तक, कोिवड-19 
के कारण नकदी को बहुत अिधक प्रोÂसाहन िमलने से 
जमारािशयŌ की विृद्ध म¤ धीमापन बढ़ गया । मुद्रा आपूितर्  के 
ąोतŌ की ŀिĶ से देखा जाए तो ऋण विृद्ध अपने एक वषर् पूवर् के 
Öतर से घटकर आधी रह गई, जो मांग के कमजोर रहने और 
ब§कŌ के बीच जोिखम-िवमुखता को दशार्ती है । प्रित चक्रीय łप 
से, आरिक्षत मुद्रा (आरएम) का िवÖतार, नकदी आरिक्षत 
नकदी िनिध अनुपात (सीआरआर) म¤ पिरवतर्न के पहले दौर 
के प्रभावŌ को समायोिजत िकए जाने के पĲात, Óयापक łप से 
िपछले वषर् की दर पर बना रहा, िजसे िरजवर् ब§क की िनवल 
िवदेशी मुद्रा आिÖतयŌ (एनएफए) के जमाव और जून 2019 से 
अपनाए गए समायोजनकारी नीितगत Łख के अनुłप मौिद्रक 
नीित के पिरचालनŌ - खुले बाजार से की जाने वाली खरीदािरयŌ; 
सीआरआर म¤ कमी; िविशÕट बाजार पिरचालनŌ (दीघार्विधक 
िरपो पिरचालनŌ तथा लिक्षत दीघार्विधक िरपो पिरचालनŌ के 
łप म¤); तथा अमेिरकी डॉलर/भारतीय Łपया की अदला-
बदली से सहारा िमला । इन गितिविधयŌ से प्रणाली म¤ पयार्Į 
मात्रा म¤ चलिनिध उÂपÆन हुई, िजससे ऋण जोिखम िचंताओ ं
पर िव°ीय बाजारŌ के प्रबल भेदभाव के बीच चलिनिध प्रीिमयम 
म¤ नरमी आई ।

II.3.2 इस पÕृठभूिम म¤, उप-खंड 2 म¤ आरिक्षत मदु्रा (आरएम) 
के अतंिनर्िहत गितशील उतार-चढ़ाव पर िवचार िकया गया है 
और, इस प्रकार, अथर्ÓयवÖथा की दशा के Óयापक सदंभर् म¤ 
िरज़वर् ब§क के तलुन-पत्र की भूिमका को दशार्या गया है । इस खंड 
म¤ चलनगत मदु्रा पर कोिवड़-19 के प्रभाव का भी िवÔलेषण िकया 
गया है ।  उप-खंड 3 म¤ मदु्रा आपूितर् की गितिविधयŌ की इसके 

घटकŌ और ąोतŌ के मĥेनज़र जांच की गई है, जो ब§िकंग के्षत्र की 
आिÖतयŌ और दयेताओ ंके बतार्व पर प्रकाश डालती है । वषर् के 
दौरान ब§क ऋणŌ की मजबूती के िवकास को उप-खंड 4 म¤ 
दशार्या गया है । इसके बाद समापक िनÕकषŎ और कुछ नीितगत 
पिरपे्रàयŌ का िजक्र िकया गया है ।  

2. आरिक्षत मदु्रा 

II.3.3 आरिक्षत मदु्रा, जो िरज़वर् ब§क के तलुन-पत्र का एक 
शैलीगत उद्धरण है, और इसकी ‘मौिद्रकता’13 पर फोकस करती 
है, म¤ चलनगत मदु्रा, ब§करŌ की जमारािशयŌ एव ं िरज़वर् ब§क म¤ 
धािरत अÆय जमाओ ंको शािमल िकया जाता है । आरिक्षत मदु्रा 
म¤ 2019-20 म¤ 9.4 प्रितशत की विृद्ध हुई, जो एक वषर् पूवर् के 
14.5 प्रितशत के साथ ही 11.4 प्रितशत (2010-20) की 
दशकीय Łझान दर की तलुना म¤ कम रही [चाटर् II.3.1; पिरिशÕट 
सारणी 4] । िदनांक 28 माचर् 2020 से प्रभावी सीआरआर म¤ 
100 आधारभूत अकंŌ की कटौती को समायोिजत करने के 
पĲात - िजससे आरिक्षत मदु्रा म¤ सांिख्यकीय łप से लगभग 
`1,37,000 करोड़ की कमी आई - आरिक्षत मदु्रा म¤ वषर् के 

चाटर् II.3.1: आरिक्षत मदु्रा म¤ वृिद्ध

*सीआरआर म¤ कमी के िलए समायोिजत आरिक्षत मदु्रा 
ąोत: आरबीआई

13 "मौिद्रकता" का आशय है िकसी आिÖत म¤ शीघ्रतापूवर्क अित Æयून अथवा शूÆय लेनदने लागत पर चलिनिध म¤ पिरवितर्त होने का गणु ।
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50

वािषर्क िरपोटर्

-20,000

-10,000

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

2
7

-M
a
r

1
7

-A
p

r

8
-M

a
y

2
9

-M
a
y

1
9

-J
u

n

1
0

-J
u

l

3
1

-J
u

l

2
1

-A
u

g

1
1

-S
e
p

2
-O

ct

2
3

-O
ct

1
3

-N
o
v

4
-D

e
c

2
5

-D
e
c

1
5

-J
a
n

5
-F

e
b

2
6

-F
e
b

1
9

-M
a
r

`
c
ro

re

2018-19 2019-20 2020-21

-50,000

0

50,000

1,00,000

1,50,000

2,00,000

2,50,000

Q1 Q2 Q3 Q4

`
c
ro

re

2018-19 2019-20 2020-21

दौरान 13.7 प्रितशत की विृद्ध हुई, जबिक 2018-19 म¤ इसम¤ 
13.9 प्रितशत की विृद्ध हुई । 

II.3.4 वषर् के दौरान आरिक्षत मदु्रा म¤ हुए पिरवतर्नŌ को ÖपÕट 
करने के िलए हुए प्रयासŌ से रोचक Óयवहारगत बदलाओ ंका पता 
चलता है । घटकŌ के मÅय, आरिक्षत मदु्रा म¤ िवÖतार चलनगत 
मदु्रा (सीआईसी) द्वारा हुआ – वषर् के दौरान आरिक्षत मदु्रा म¤ 
120 प्रितशत का िवÖतार हुआ । माचर् 2020 के अतं म¤, आरिक्षत 
मदु्रा म¤ लगभग 81 प्रितशत िहÖसा चलनगत मदु्रा का था ।  

II.3.5  सामाÆयत: चलनगत मदु्रा की मांग म¤ एक पिरभािषत 
अतंमार्िसक ढंग दखेा जाता है – पिरवािरयŌ द्वारा िकए गए 
लेनदनेŌ के कारण पहले पखवाड़े म¤ मांग का िवÖतार, उसके बाद 
ब§िकंग प्रणाली म¤ पिरवािरयŌ से मदु्रा के िवपरीत प्रवाह के कारण 
दूसर ेपखवाड़े म¤ कम मांग रही (चाटर् II.3.2) । 

II.3.6 चलनगत मदु्रा म¤ सभी महीनŌ/ितमािहयŌ म¤ मौसमीपन 
भी दखेा गया – पहली ितमाही म¤ िवÖतार हुआ उसके बाद दूसरी 
ितमाही म¤ सकुंचन हुआ, िजसम¤ तीन-चौथाई से अिधक वािषर्क 
घट-बढ़ तीसरी और चौथी ितमाही के दौरान हुई । वषर् 2019-20 
की शŁुआत पहली ितमाही म¤ हमेशा की तरह मौसमी उछाल से 

हुई, िजसम¤ गमीर् की छुिट्टयां, शािदयां, रबी खरीद एव ंखरीफ की 
बआुई सबंद्ध ह§ । बाद वाली ितमािहयŌ म¤, नकदी की प्रधानता 
वाले िविनमार्ण एव ंकृिष जैसे के्षत्रŌ की आिथर्क गितिविधयŌ म¤ 
मौसमी मंदी के कारण चलनगत मदु्रा का सकुंचन हुआ । उसके 
बाद, चलनगत मदु्रा का िवÖतार हुआ, जो तीसरी ितमाही म¤ 
खरीफ की कटाई तथा Âयोहार और चौथी ितमाही म¤ रबी फसलŌ 
की कटाई के िलए मदु्रा की मांग म¤ तेजी को दशार्ता है । वषर् का 
समापन वैिĵक महामारी से सबंद्ध नकदी के हुई आपाधापी के 
साथ हुआ । समग्रłप से, चलनगत मदु्रा म¤ 14.5 प्रितशत विृद्ध 
हुई, जो एक वषर् पूवर् के 16.8 प्रितशत की तलुना म¤ थोड़ी कम 
रही (चाटर् II.3.3); हालांिक 2019-20 म¤ मदु्रा-जीडीपी अनपुात 
बढ़कर िवमदु्रीकरण के पूवर् के 12.0 प्रितशत के Öतर पर पहुचं 
गया, जो एक वषर् पूवर् 11.3 प्रितशत था । यह वैिĵक महामारी को 
दखेते हुए अथर्ÓयवÖथा म¤ नकदी-गहनता म¤ विृद्ध का सकेंत 
करती है (चाटर् II.3.4) ।  

II.3.7 माचर्-जून 2020 के दौरान चलनगत मदु्रा म¤ िपछले 
वषर्14 की समłप अविध की तुलना म¤ माह-दर-माह (एमओएम) 
असामाÆय विृद्ध दखेी गई (चाटर् II.3.5 एव ंचाटर् II.3.6) । 

चाटर् II.3.2: चलनगत मदु्रा की साÈतािहक घट-बढ़

ąोत: आरबीआई

चाटर् II.3.3: सचंलन म¤ मदु्रा की ितमाही घट-बढ़

ąोत: आरबीआई

14 जनवरी-जून 2017 के दौरान चलनगत मदु्रा म¤ हुई असामाÆय बढ़ोतरी का कारण िवमदु्रीकरण के पĲात हुई पनुमुर्द्रीकरण की प्रिक्रया रही।
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II.3.8  वषर्  2019-20 म¤ िरज़वर्  ब§क म¤ धािरत ब§करŌ 
की जमारािशयŌ म¤ 9.6 प्रितशत की कमी आई, जबिक 
िपछले वषर्  इसम¤ 6.4 प्रितशत की वृिद्ध हुई थी । यह 
कमी जमारािशयां जुटाने म¤ मंदी और 28 माचर्  2020 
से प्रभावी एक वषर्  की अविध के िलए सीआरआर को 

घटाकर 3.0 प्रितशत िकए जाने की िÖथित को दशार्ती है 
(चाटर्  II.3.7) ।  

II.3.9 आरिक्षत मुद्रा के ąोतŌ के बीच, आरिक्षत मुद्रा विृद्ध 
के िनधार्रण म¤ िनवल घरेलू आिÖतयŌ (एनडीए) और एनएफए 
म¤ पिरवतर्न हुआ (II.3.8) । वषर् 2019-20 के दौरान, एनएफए 

चाटर् II.3.4: भारत का मदु्रा जीडीपी अनपुात

ąोत: आरबीआई

चाटर् II.3.5: सीआईसी म¤ कोिवड-19 का प्रभाव

ąोत: आरबीआई

चाटर् II.3.6: भारत म¤ कोिवड-19 के कुल पुĶ 
मामलŌ की सखं्या

ąोत: ÖवाÖÃय और पिरवार कÐयाण मंत्रालय,भारत सरकार

चाटर् II.3.7: िरज़वर् ब§क म¤ धािरत ब§करŌ की जमारािशयां

ąोत: आरबीआई
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प्रमुख िनधार्रक रहा, िजसके अंतगर्त प्रािधकृत ÓयापािरयŌ 
(एडी) से `3,12,005 करोड़ की िनवल खरीद की गई, जबिक 
िपछले वषर् `1,11,945 करोड़ की िनवल िबक्री की गई थी । 
जून 2019 म¤ िनधार् िरत मौिद्रक नीित के समायोजनकारी Łख 
के अनुłप, िरज़वर् ब§क ने चलिनिध की सिुवधाजनक िÖथितयŌ 
को सिुनिĲत िकया और गैर-पारपंिरक िलखतŌ से चलिनिध 
प्रबंधन टूलिकट को बढ़ाया ।     

II.3.10 खलेु बाजार से `1.1 लाख करोड़ की िनवल खरीद से 
िरज़वर् ब§क ने सरकार को ̀ 1.9 लाख करोड़ का के्रिडट िदया, जो 
2019-20 म¤ एनडीए का मखु्य िनधार्रक रहा । एनडीए के अÆय 
घटकŌ के मÅय, ब§कŌ15 पर िनवल दावे और वािणिºयक के्षत्र 
(मखु्यत: पीडी) ने प्रमखु łप से िनवल एलएएफ के अवशोषण 
को पिरलिक्षत िकया, िजसका उĥेÔय िवदशेी मदु्रा पिरचालनŌ को 
अवŁद्ध करना तथा प्रणाली म¤ चलिनिध के अितरके का प्रबधंन 
करना था (चाटर् II.3.9) । 

II.3.11 अपै्रल-मई 2019 के दौरान िनवल एलएएल की 
िÖथित िरपो अवÖथा म¤ थी, िकंतु शेष िवÂत वषर्  म¤ यह 

िरवसर्  िरपो की अवÖथा म¤ रही (चाटर्  II.3.10ए एव ं
चाटर्  II.3.10बी) । 

3. मदु्रा आपूितर् 

II.3.12 एम3, िजसम¤ जनता के पास उपलÊध मदु्रा (सीडÊलूपी), 
समग्र जमारािशयां (एडी) और िरज़वर् ब§क म¤ धािरत अÆय 
जमारािशयां शािमल ह§, फरवरी एव ं माचर् 2020 म¤ तेजी से 
िगरावट के साथ वषर् की समािĮ पर 8.9 प्रितशत होने के पहले, 
2019-20 की प्रथम तीन ितमािहयŌ म¤ औसतन 10.2 प्रितशत 
(एक वषर् पूवर् 10.1 प्रितशत) रहा (चाटर् II.3.11) । 

II.3.13 घटकŌ की ŀिĶ से, एम3 के िवÖतार म¤ समग्र जमारािशयŌ 
(एडी) का योगदान रहा, जो इसकी सबसे बड़ी घटक (86 
प्रितशत) थीं, िजसम¤ मीयादी जमाओ ंकी प्रमखुता रही । वषर् के 
दौरान एम3 म¤ हुई विृद्ध म¤ समग्र जमारािशयŌ (एडी) का 78 
प्रितशत योगदान रहा । वषर्-दर-वषर् आधार पर, Êयाज दरŌ म¤ 
िगरावट और आिथर्क गितिविधयŌ म¤ सामाÆय िगरावट के कारण 
मीयादी जमाओ ंम¤ कमी आई (चाटर् II.3.12) । हमेशा की तरह, 

चाटर् II.3.8: िरज़वर् ब§क की घरलूे और िवदेशी 
आिÖतयŌ म¤ घट-बढ़

ąोत: आरबीआई

चाटर् II.3.9: िनवल घरलूे आिÖतयाँ
(वषर्-दर-वषर् घट-बढ़)

ąोत: आरबीआई

15 एक वषीर्य और तीन वषीर्य समयाविधयŌ के िलए पॉच दीघार्विध िरपो पिरचालनŌ (एलटीआरओ) के माÅयम से ब§िकंग प्रणाली म¤  ₹1,25,000 करोड़ की िटकाऊ 
चलिनिध सपं्रिवÕट की गई। िरज़वर् ब§क ने इसके साथ ही साथ 23 िदसबंर 2019 और 23 जनवरी 2020 के बीच िवशेष ओएमओ(अथवा पिरचालन बदलाव) के तहत 
प्रितभूितयŌ के क्रय और िवक्रय के चार दौर सचंािलत िकए िजससे ब§िकंग प्रणाली की िनवल चलिनिध म¤ ₹11,724 करोड़ की बढ़ोÂतरी हुई।
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वािणिºयक के्षत्र को िनवल 
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माचर् 31, 19 माचर् 31, 20
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मांग जमाओ ंम¤ अिÖथरता बनी रही, जो Óयापक łप से जनता 
के पास उपलÊध मदु्रा (सीडÊलूपी), जो िपछले वषर् के 16.6 
प्रितशत की तुलना म¤ 14.5 प्रितशत की अपेक्षाकृत कम दर से 
बढ़ी, म¤ पिरवतर्न को पिरलिक्षत करती है (चाटर् II.3.13) । नकदी 
की बहुत अिधक मांग और उसके सहगामी मांग जमाओ ंम¤ होने 
वाली कमी िवशेषłप से 2019-20 की अिंतम ितमाही म¤ दखेी 
गई, िजसका कारण कोिवड-19 वैिĵक महामारी से जड़ुी 
अिनिĲतताए ंरहीं ।    

II.3.14  एम3 के िवÖतार म¤ वािणिºयक के्षत्र को िदए गए ब§क 
ऋण, और इसके पÔचात सरकार को िदए गए िनवल ब§क ऋण 
तथा ब§िकंग के्षत्र की िनवल िवदशेी मदु्रा आिÖतयŌ ने प्रमखु 
भूिमका िनभाई । िफर भी, वािणिºयक के्षत्र को िदए गए ब§क ऋण 
की विृद्ध एक वषर् पूवर् की अपेक्षा धीमी रही, जो अथर्ÓयवÖथा म¤ 
अपेक्षाकृत कम ब§क ऋण िलए जाने का द्योतक है (चाटर् II.3.14 
एव ंसारणी II.3.1) । ब§कŌ के एसएलआर से इतर िनवेशŌ म¤ भी 
िगरावट होने के साथ, वािणिºयक ब§कŌ ने अपने एसएलआर 

चाटर् II.3.10: चलिनिध सपं्रिवĶ का अतंवेर्शन/अवशोषण 

ąोत: आरबीआई

ए : 2018-19

चाटर् II.3.11: कुल जमारािशया ंऔर एम3

ąोत: आरबीआई

चाटर् II.3.12: साविध जमाए ं: वषर्-दर-वषर् वृिद्ध 
और Êयाज दर

ąोत: आरबीआई
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पोटर्फोिलयो का सवंधर्न िकया; जो सरकार को िदए गए िनवल 
ऋण के एक वषर् पूवर् के 9.7 प्रितशत की तलुना म¤  11.8 प्रितशत 
को पिरलिक्षत करता है । ब§िकंग के्षत्र के एनएफए की विृद्ध 
आरिक्षत मदु्रा म¤ एनएफए को प्रितिबिंबत करती है । 

मखु्य मौिद्रक अनपुात 

II.3.15 मुद्रा गणुक एक वषर् पूवर् के 5.6 से घटकर माचर् 2020 

के अंत तक 5.5 प्रितशत रह गया, जो 5.5 के इसके दशकीय 
औसत Öतर (2010-19) की ओर अग्रसर है । हालांिक, िरवसर् 
िरपो के िलए समायोिजत िकए जाने पर - जो िवÔलेषणाÂमक 
ŀिĶ से क¤ द्रीय ब§क म¤ धािरत ब§कŌ की जमाओ ं के समान है, 
माचर् 2020 के अंत तक मुद्रा गणुक और घटकर 4.8 रह गया, 
जो मुद्रा आपूितर्  की दर के िनरपेक्ष Łझान म¤ मंदी को दशार्ता है 
(चाटर्  II.3.15) । 

चाटर् II.3.13: जनता के पास उपलÊध मदु्रा और मागँ 
जमारािशया ं: पािक्षक घट-बढ़

ąोत: आरबीआई

चाटर् II.3.14 : Óयापक मदु्रा (एम 3) घटक और ąोत

ąोत: आरबीआई

सारणी II.3.1: मौिद्रक समहूक
मद 31 माचर् 2020 

को बकाया 
(` करोड़)

वषर् दर वषर् विृद्ध (प्रितशत म¤) 

2018-19 2019-20 2020-21 
 (19 जून 2020 की िÖथित)

1 2 3 4 5

I.  आरिक्षत मदु्रा (आरएम) 30,29,674 14.5 9.4 11.8

II.  मदु्रा आपूितर् (एम3) 167,99,930 10.5 8.9 12.3

III.  एम3 के प्रमखु घटक  

 III.1.  जनता के पास उपलÊध मदु्रा 23,49,715 16.6 14.5 21.3

 III.2.  कुल जमारािशयां 144,11,708 9.6 8.0 10.9

IV.  एम3 के प्रमखु ąोत  

 IV.1.  सरकार को िनवल ब§क ऋण 49,06,583 9.7 11.8 19.8

 IV.2.  वािणिºयक के्षत्र को ब§क ऋण 110,38,644 12.7 6.3 6.3

 IV.3. ब§िकंग के्षत्र की िनवल िवदशेी आिÖतयां 38,01,036 5.1 23.8 27.4

V.  एफसीएनआर (बी) का िनवल एम3 166,18,480 10.5 8.8 12.5

VI.  एम3 गणुक 5.5    

नोट: 1. डाटा अनंितम है।
 2. आरएम से सबंिंधत डाटा 26 जून 2020 से सबंिंधत है।
ąोत: आरबीआई
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II.3.16 मुद्रा सृजन की प्रिक्रया को आिथर्क गितिविधयŌ की 
गितकी से जोड़ते हुए, 2010 की पहली ितमाही से 2019 की 
चौथी ितमाही तक के आंकड़Ō के मĥेनजर अनुभवजÆय 
िवÔलेषण16 से पता चलता है िक िरवसर्  िरपो के िलए 
समायोिजत मुद्रा गुणक आिथर्क गितिविधयŌ को मापने का 
प्रमुख संकेतक हो सकता है । यह भी प्रतीत होता है िक िरवसर् 
िरपो के िलए समायोिजत मुद्रा गुणक बेहतर संकेतक है, िजसम¤ 
आिथर्क गितिविधयŌ की हाल की गितकी को समायोिजत मुद्रा 
गुणक की तुलना म¤ अिधक बारीकी से समािहत िकया जा 
सकता है । 

II.3.17 मदु्रा-जमा अनपुात माचर् 2020 के अतं म¤ 16.3 
प्रितशत रहा, जो 15.1 प्रितशत के अपने दशकीय औसत 
(2010-19) से अिधक हो गया । वषर् के दौरान, मदु्रा िवÖतार की 
गित और मदु्रा-जमा अनपुात मे विृद्ध, वैिĵक महामारी की 
अिनिĲतता को दखेते हुए, नकदी रखने की जनता की पसदं की 
ओर सकेंत करती है । माचर् 2020 के अतं म¤, आरिक्षत िनिध-

जमा अनपुात 3.8 प्रितशत था (िपछले वषर् 4.5 प्रितशत), 
जो सीआरआर म¤ कटौती के प्रभाव को प्रितिबिंबत करता है 
(चाटर् II.3.16) । 

II.3.18  सीआरआर और सांिविधक चलिनिध अनपुात 
(एसएलआर) के िलए क्रमशः 3 प्रितशत और 18 प्रितशत पर 
सांिविधक अपेक्षाओ ंके कारण, माचर् 2020 की समािĮ पर ब§िकंग 
प्रणाली म¤ लगभग 79 प्रितशत जमारािशया ँऋण िवÖतार के िलए 
उपलÊध थीं। ऋण-जमा अनपुात एक वषर् पहले के 77.7 प्रितशत 
से सयंिमत होकर माचर् 2020 की समािĮ पर 76.4 प्रितशत पर 
आ गया, जो िक अथर्ÓयवÖथा म¤ बाद म¤ दखेे गए िविभÆन कारकŌ 
के चलते िशिथल मांग का Óयापक प्रितिबबं है। इसके बहुत से 
कारणŌ की पड़ताल बाद म¤ की गई है ।

II.3.19 ऋण-जमा अनपुात, जो ब§िकंग प्रणाली म¤ उपलÊध 
िनधीयन के सापेक्ष ऋण की मांग का आकलन करता है, चार 
अलग-अलग चरणŌ से गजुरा। यह अथर्ÓयवÖथा के क्रिमक-
िवकास के साथ िविवध प्रकार का रहा – राÕट्रीयकरण से पहले 
के चरण से राÕट्रीयकरण के बाद के चरण तक और इसके पĲात, 

चाटर् II.3.15: एम 3 सवृंिद्ध

ąोत: आरबीआई

चाटर् II.3.16: मौिद्रक अनपुात

ąोत: आरबीआई

16 गेनगर कैºयएुिलटी पर आधािरत वेक्टर आटोिरगे्रसन (वीएआर) फे्रमवकर्  के तहत।
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त

प्रि
तश

त

एम 3 वषर्-दर-वषर् 
सवंिृद्ध 

रिैखक Łझान
मदु्रा जमा अनपुात मदु्रा गणुक (दाया मांन)

समायोिजत मदु्रा गणुक (दाया मांन)आरिक्षत कोष-जमारािश अनपुात
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1990 के दशक के आरभं से सधुार के चरण तक तथा इसके 
बाद सवंिृद्ध चक्रŌ म¤ उछाल और िगरावट की िÖथित तक। इस 
उतार-चढ़ाव ने सीआरआर और एसएलआर की सांिविधक 
अपेक्षाओ ंम¤ बदलाव को भी दशार्या। Öवाधीनता पÔचात प्रथम दो 
दशकŌ के दौरान 72 प्रितशत का औसत ऋण-जमा अनपुात 
अगले दो दशकŌ म¤ िगरकर 69 प्रितशत पर आ गया क्यŌिक 
ब§िकंग सेवाओ ंके भौगोिलक प्रसार से जमारािशयŌ की सवंिृद्ध म¤ 
गित आ गई थी और आगे चलकर, कमजोर ऋण मांग चरणŌ के 
कारण 1990-2004 के दौरान यह 55 प्रितशत पर आ गया। 
इसके बाद, ऋण म¤ आई तेजी (2005-14) और समथर्नकारी 
आिथर्क सवंिृद्ध की िÖथितयŌ की पķृभूिम म¤, 2005-20 के 
दौरान औसत ऋण-जमा अनपुात बढ़कर 75 प्रितशत हो गया 
(चाटर् II.3.17) ।   

4. ऋण

II.3.20 वषर् 2019-20 के दौरान एससीबी से ऋण उठाव कम 
रहा, जो एक वषर् पूवर् के 13.3 प्रितशत और िदसबंर 2018 म¤ 
15.0 प्रितशत के ताÂकािलक चरम से वषर्-दर-वषर् 6.1 प्रितशत 
की दर से तीĄ गित से हािन की ओर बढ़ रहा है ।   

चाटर् II.3.17: ऋण –जमा अनपुात

ąोत: आरबीआई

II.3.21 गैर-ब§िकंग िव°ीय कंपिनयŌ (एनबीएफ़सी) और 
आवास िव° कंपिनयŌ (एचएफ़सी) सिहत बड़े उधारकतार् , जो 
िनिध आवÔयकताओ ंकी पूितर्  के िलए गैर-ब§क ąोतŌ और 
ब§िकंग प्रणाली पर िनभर्र नहीं ह§, उनम¤ आईएल एडं एफ़एस के 
बाद हुए जबरदÖत पिरवतर्न से भी सभी के्षत्रŌ म¤ ऋण की मांग 
धीमी रही है । आिÖत गुणव°ा की िचंताओ ंके कारण िनरंतर 
कमजोर आिथर्क गितिविधयां, जो कंपनी तुलन पत्रŌ के 
िडलीवरेिज़ंग और ब§कŌ की जोिखम िवमुखता के साथ-साथ 
महामारी संकट के चलते वषर्  के अंत तक काफी अिधक बढ़ 
गई ं (चाटर्  II.3.18) िजससे वृिद्धशील ऋण-जमा अनुपात म¤ 
कमी आई (चाटर्  II.3.19) । वषर्  2019 के दौरान जीडीपी 
अंतराल की तुलना म¤ ऋण अिधक रहा जो ऋण मांग म¤ कमी 
को दशार्ता है (चाटर्  II.3.20) ।  

II.3.22 कोिवड-19 के प्रकोप ने पूरे िवĵ के लगभग 200 से 
अिधक देशŌ को प्रभािवत िकया है िजससे मानव जाित की 
सुरक्षा और ÖवाÖÃय संबंधी िचंताओ ं के िलए आवÔयक 
लॉकडाउन तथा सामािजक दूरी मानदंडŌ के कारण वैिĵक 
आिथर्क गितिविधयां लगभग बंद सी हो गई।ं इस महामारी के 

चाटर् II.3.18: एससीबी की ऋण वृिद्ध:सवेंग और 
आधार प्रभाव

ąोत: आरबीआई
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राÕट्रीयकरण

ऋण- जमा अनपुात रिैखक Łझान
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द्वारा उÂपÆन समिĶ आिथर्क प्रभाव को कम करने के िलए 
अÆय देशŌ के साथ-साथ भारत म¤ भी अनेक राजकोषीय और 

चाटर् II.3.19: वृिद्धशील ऋण- जमा अनपुात

ąोत: आरबीआई

चाटर् II.3.20: जीडीपी की तुलना म¤ ऋण का अतंराल 

ąोत: आरबीआई

मौिद्रक नीित उपाय िकए गए (अनुलग्नक II)। राÕट्रÓयापी 
लॉकडाउन और लोगŌ के मन म¤ भय और अिनिĲतता के बढ़ने 
से अिधकांशतः वे अपने घरŌ म¤ ही रहे, िजससे नकदी के 
उपयोग म¤ असामाÆय वृिद्ध देखी गई (चाटर्  II.3.21)। िरज़वर् 
ब§क ने प्रणाली म¤ पयार्Į चलिनिध की उपलÊधतता को 
सुिनिĲत करने के िलए  िवÖतारपरक मौिद्रक नीित अपनाई। 
कोिवड-19 ने वषर्  के अंत की ओर मौिद्रक और सकल ऋण 
पर प्रितकूल प्रभाव डाला है (बॉक्स II.3.1) ।

II.3.23 माचर्  2020 के ब§क ऋण17 के के्षत्रगत िविनयोजन के 
आंकड़े एक Óयापक मंदी की ओर संकेत करते ह§। 2019-20 
म¤ कृिष और इससे संबद्ध गितिविधयŌ और उद्योग - मुख्य łप 
से बड़ी और मÅयम इकाइयŌ के िलए ऋण वृिद्ध धीमी हो गई । 
हालांिक, सूàम और लघु उद्योगŌ के िलए ऋण वृिद्ध म¤ बढ़ोतरी 
हुई। उद्योग के अंतगर्त, पेय पदाथर्  और तंबाकू, खनन और 
उÂखनन, पेट्रोिलयम, कोयला उÂपादŌ और परमाण ुईधंन एव ं
रबर, ÈलािÖटक और इसके उÂपादŌ के िलए ऋण वृिद्ध म¤ तेजी 
आई जबिक रसायन और रसायन उÂपादŌ, सीम¤ट और सीम¤ट 

चाटर् II.3.21: जनता के पास उपलÊध मदु्रा (सीडÊलूपी)
और भारत म¤ कोिवड-19 वक्र म¤ मािसक घट-बढ़

ąोत: आरबीआई

17 चिुनंदा अनसूुिचत वािणिºयक ब§को (33 ब§को) से मािसक आधार पर ब§क के्रिडट के के्षत्रवार िविनयोजन सबंधंी डाटा का सगं्रह िकया जाता है जो िक सभी अनसूुिचत वािणिºयक 
ब§को द्वारा िविनयोिजत कुल गैर खाद्य के्रिडट का लगभग 90 प्रितशत है । 
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बॉक्स II. 3. 1  
मौिद्रक और ऋण समहूकŌ पर कोिवड-19 का प्रभाव

बहुत सी अथर्ÓयवÖथाओ,ं िवशेष łप से उभरता जगत, जहां वायरस तेजी से फैला है, म¤ चलन म¤ इसी प्रकार की नकदी की बढ़ती प्रविृ° को देखा गया। 
िविभÆन देशŌ के मौिद्रक आंकड़े (आईएमएफ़ 2020) दशार् ते ह§ िक चलन म¤ मुद्रा म¤ विृद्ध, जो िवशेष łप से ब्राज़ील, िचली, भारत, łस और तुकीर् म¤ काफी 
अिधक थी, इसे यूएस, Öपेन, इटली, जमर्नी और फ्रांस जैसी िवकिसत अथर्ÓयवÖथाओ,ं जहां नकदी का उपयोग कम होता है, म¤ भी देखा गया (चाटर्  1) । 
इन देशŌ म¤ चलन म¤ मुद्रा म¤ हुई विृद्ध इनके क¤ द्रीय ब§कŌ के द्वारा चलिनिध उपलÊध कराने संबंधी उपायŌ के साथ-साथ देखी गई । वे भी कोिवड-19 के चलते 
एहितयातन नकदी के संग्रह से प्रभािवत थे । 

चाटर् I: चुिनदंा अथर्ÓयवÖथाओ ंम¤ माह-दर-माह मदु्रा सचंलन म¤ घट-बढ़ (जनवरी-जून 2020)

 ąोत: अतंरराÕट्रीय िव°ीय सांिख्यकी,आईएफएस

साथ ही साथ, उपयुर्क्त विणर्त अथर्ÓयवÖथाओ ं का वैिĵक अिनिĲतता 
सूचकांक (डबÐयूयूआई) और वैिĵक महामारी अिनिĲतता सूचकांक 
(डबÐयूपीयूआई) 2020 की पहली ितमाही के दौरान उ¸च रहा (चाटर् 2 और 
3)। बढ़ती अिनिĲतता जहां धन का िनवेश करने और रोजगार के अवसर 
उÂपÆन करने के िलए ÓयापािरयŌ की इ¸छा को कम करती है, वहीं दूसरी 
ओर यह उपभोक्ता की खचर् करने की शिक्त को कम करती है (अिहर, एत 
अल. 2020) । 

भारत म¤ 13 माचर् 2020 के बाद कोिवड-19 से प्रभािवत  मामलŌ के बढ़ने से 

चाटर् 2 : वैिĵक अिनिĲतता सूचकाकं

ąोत: https://worlduncertaintyindex.com/data/ से िलए गए आकंड़े ।

चाटर् 3 : वैिĵक महामारी अिनिĲतता सूचकाकं

ąोत:  https://worlduncertaintyindex.com/data/ से िलए गए आकंड़े ।

जमारािशयŌ की विृद्ध म¤ िगरावट, जो फरवरी 2020 से शłु हो गई थी, काफी 
अिधक बढ़ गई, जो आवÔयक łप से अÂयिधक अिनिĲतता के तहत “डैश 
टू कैश’ को दशार्ती है (चाटर् 4) । साथ ही साथ, जनता के पास उपलÊध मदु्रा 
(सीडबÐयूपी) म¤ वषर्-दर-वषर् विृद्ध 28 फरवरी 2020 के 11.3 प्रितशत से 
बढ़कर माचर् 2020 के अतं म¤ 14.5 प्रितशत तथा जून 19 म¤ बढ़कर 21.3 
प्रितशत पर आ गई । इसके िवपरीत, ब§क ऋण जो वषर् के दौरान िनरतंर मंद 
रहा, गितिविधयŌ के ÖतरŌ म¤ तेजी से सकुंचन के बावजूद कोिवड-19 प्रकोप 
के मÅय Óयापक तौर पर िÖथर बना हुआ है ।  
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उÂपादŌ तथा िविनमार्ण म¤ इसका प्रवाह कम हो गया। खाद्य 
प्रसंÖकरण, बुिनयादी धातु और धातु उÂपादŌ तथा 
इनफ्राÖट्रक्चर के िलए ऋण वृिद्ध कम हो गई (सारणी II.3.2 
एवं चाटर्  II.3.22 ए) ।

II.3.24 वषर्  2019-20 के दौरान इनफ्राÖट्रक्चर के िलए ऋण 
वृिद्ध कम हो गई जो प्रमुख łप से िवद्युत के्षत्र द्वारा ऑफटेक 
म¤ कटौती तथा सड़क और दूरसंचार के्षत्रŌ के िलए ऋण प्रवाह 
म¤ िगरावट के कारण थी। सेवा के्षत्र के िलए ऋण म¤ तेजी से 
िगरावट आई जो मुख्य łप से एनबीएफ़सी के िलए ऋण म¤ 
मंदी और इस के्षत्र की सेहत से संबंिधत िचंताओ ंके कारण थी। 
Óयापार के्षत्र के िलए भी के्रिडट म¤ तेजी से िगरावट आई। 
वैयिक्तक ऋण म¤ वृिद्ध मामूली łप से कम हो गई। आवासीय 
ऋण, िजसम¤ वैयिक्तक ऋणŌ का सबसे बड़ा िहÖसा शािमल है, 
म¤ भी के्रिडट काडर्  बकाया के साथ-साथ मामूली िगरावट आई। 
हालांिक, वषर्  के दौरान वाहन ऋणŌ की वृिद्ध म¤ तेजी रही ।

II.3.25 माचर्  2020 के अनुसार, गैर-खाद्य ऋण (एनएफ़सी) 
वृिद्ध िपछले वषर्  के 12.3 प्रितशत से िगरकर 6.7 पर आ गई 

। ब§क समूहŌ म¤, सावर्जिनक के्षत्र के ब§कŌ (पीएसबी) म¤ ऋण 
वृिद्ध िपछले एक वषर्  के 10.2 प्रितशत से तेजी से िगरकर माचर् 
2020 म¤ 3.4 प्रितशत पर आ गई जो हािनग्रÖत आिÖतयŌ 
वाले तुलन-पत्र म¤ दबाव को दशार्ती है। िनजी के्षत्र के ब§कŌ म¤ 
भी ऋण वृिद्ध िपछले एक वषर्  के 17.5 प्रितशत से िगरकर माचर् 
2020 म¤ 13.9 प्रितशत पर आ गई जो प्रमुख łप से सेवा के्षत्र 
म¤ ऋण वृिद्ध म¤ िगरावट के कारण थी (चाटर्  II.3.22ए तथा 
चाटर्  II.3.22बी) ।

II.3.26 िनÕकषर्तः, जहां 2019-20 म¤ शुł से अंत 
तक मौिद्रक और ऋण िÖथितयाँ मंद रहीं, वहीं 
कोिवड-19 के चलते सकल जमा म¤ िगरावट के साथ-साथ 
मुद्रा की मांग म¤ असामाÆय वृिद्ध हुई। सभी बड़े के्षत्रŌ म¤ 
िगरावट के साथ, वषर्  के दौरान ऋण वृिद्ध कमजोर 
रही। िरज़वर्  ब§क ने प्रणाली-Öतर की चलिनिध को बढ़ाने के 
िलए परंपरागत और अपरंपरागत उपायŌ के माÅयम से 
चलिनिध िÖथितयŌ का सिक्रय होकर प्रबंधन िकया। आगे 
चलकर, नीितगत दरŌ म¤ कटौती के साथ अिधशेष चलिनिध 

इन गितिविधयŌ को दशार्ते हुए, ऋण-जमा (सी-डी) अनपुात जनवरी 2020 
के अतं के 75.8 प्रितशत से बढ़कर माचर् 2020 के अतं म¤ 76.4 प्रितशत हो 
गया जो िक लेन-दनेŌ के िलए नकदी की मांग म¤ बढ़ोतरी के कारण था, 
क्यŌिक िडिजटल भगुतान म¤ कमी आ गई थी । कोिवड-19 से उÂपÆन 

अिनिĲतता से बचने की बढ़ती प्रविृत के कारण मखु्य łप से जमारािशयŌ म¤ 
तीĄ विृद्ध से माचर् 2020 के बाद सगुमता आई (चाटर् 5) । 

सदंभर् : अिहर, एच.; Êलूम, एन और फुरसरी, डी (2020)। ’60 ईयसर् ऑफ 
अनसरटेिनटी’, फाइन¤स एडं डेवलपमेÆट, माचर् ।  

चाटर् 4 : मौिद्रक समहूकŌ पर कोिवड-19 का प्रभाव 

ąोत: आरबीआई और ÖवाÖÃय और पिरवार कÐयाण मंत्रालय,भारत सरकार ।

चाटर् 5 : मौिद्रक समहूकŌ पर कोिवड-19 का प्रभाव 

ąोत: आरबीआई और ÖवाÖÃय और पिरवार कÐयाण मंत्रालय,भारत सरकार।
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सारणी II.3.2: चुिनदंा क्षते्रŌ को के्रिडट अिभिनयोजन
के्षत्र  27 माचर् 2020 की 

िÖथित अनसुार बकाया
(` करोड़ म¤)

वषर् –दर-वषर् सवंिृद्ध (प्रितशत) 

2018-19* 2019-20# 2020-21##

1 2 3 4 5

खादे्यतर के्रिडट (1 स े4) 92,11,544 12.3 6.7 6.7 (11.1)

1. कृिष और अनषुगंी गितिविधयाँं 11,57,795 7.9 4.2 2.4 (8.7)

2. उद्योग(सूàम और लघु, मÅयम और बड़)े 29,05,151 6.9 0.7 2.2 (6.4)

2.1. सूàम और लघु 3,81,825 0.7 1.7 -3.7 (0.6)

2.2. मÅयम 1,05,598 2.6 -0.7 -9.0 (2.2)

2.3. बड़े 24,17,728 8.2 0.6 3.7 (7.6)

(i) इंफ्राÖट्रक्चर
िजसम¤ से:

10,53,913 18.5 -0.2 4.2 (15.2)

(ए) ऊजार् 5,59,774 9.5 -1.6 0.9 (9.7)

(बी) दूरसचंार 1,43,760 36.7 24.4 36.8 (20.9)

(सी) सड़क 1,90,676 12.2 2.0 4.7 (14.6)

(ii) रसायन और रासायिनक उÂपाद 2,02,949 17.5 6.0 3.1 (11.1)

(iii) मूलधात ुऔर धािÂवक उÂपाद 3,50,325 -10.7 -5.7 -0.5 (-10.3)

(iv) खाद्य प्रसÖंकरण 1,54,146 1.1 -1.9 4.2 (1.2)

3. सवेाऍ ं 25,94,945 17.8 7.4 10.7 (13.0)

4. वैयिक्तक ऋण 25,53,652 16.4 15.0 10.5 (16.6)

5. प्राथिमकता-प्राĮ क्षते्र 28,97,461 7.3 5.8 1.9 (10.2)

*: माचर् 2018 की तलुना म¤ माचर् 2019  #: माचर् 2019 की तलुना म¤ माचर् 2020 ##: जून 2019 की तलुना म¤ जून 2020
नोट: 1. आकंड़े अनंितम है ।
 2. कोķक म¤ िदए गए अकं जून 2018 की तलुना म¤ जून 2019 की सवंिृद्ध को दशार्ते ह§ ।
ąोत: आरबीआई

चाटर् II.3.22: खादे्यतर ब§क ऋण सवृंिद्ध का क्षते्रवार अिभिनयोजन

नोट: डाटा अनंितम है।
ąोत: आरबीआई  

ए. वषर्-दर-वषर् ऋण सवृंिद्ध – क्षते्रवार (प्रितशत) बी. वषर्-दर-वषर् ऋण सवृंिद्ध – ब§क समहूवार (प्रितशत)

िÖथितयŌ  से आÂमिवĵास बढ़ने, िव°ीय िÖथितयŌ को 
सुगम बनाने और सÖती दरŌ पर िनिधयŌ के प्रवाह को 
प्रोÂसािहत करने की उÌमीद है िजससे िनवेश को पुन: 

जगाया जा सके और जैसे ही कोिवड-19 का प्रभाव समाĮ 
हो और अथर्ÓयवÖथा सुधार के साथ पटरी पर आए, मजबूत 
दीघर्जीवी वृिद्ध की नींव रखी जा सके ।

कृिषगत गितिविधयां
सेवाएँ
िनजी ऋण

उद्योग 
(सूàम और लघ,ु मÅयम और बड़े)

खादे्यतर के्रिडट
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िनजी के्षत्र के ब§क
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II.4   िव°ीय बाज़ार 

II.4.1    वषर् 2019 की अिधकतम अविध तथा वषर् 2020 की 
शŁुआत के दौरान उÂसाहपूणर् कारोबार करने वाले वैिĵक 
िव°ीय बाजारŌ ने कोिवड-19 के प्रकोप के कारण सभी आिÖत 
वगŎ ने सÖते दामŌ पर िबकवाली का सामना िकया । अिÖथरता 
असामाÆय łप से उ¸च Öतर पर चली गई जो वैिĵक िव°ीय 
सकंट (जीएफसी) के दौरान दखेी गई अÖत-ÓयÖतता की याद 
िदलाती है । सरुिक्षत आ®य की तालाश म¤ िनवेशकŌ ने यूएस 
डॉलर पोजीशन का सहारा िलया िजसके पिरणामÖवłप लगभग 
सभी अÆय मदु्राओ ंका मूÐयĆास हुआ । भारी िबकवाली के 
कारण बॉÁड प्रितफलŌ म¤ कठोरता आई, लेिकन ऐसा लगता है 
िक क¤ द्रीय ब§क की Âविरत कारर्वाई, िजसम¤ नीितगत दरŌ म¤ 
Óयापक कमी तथा बड़ी मात्रा म¤ चलिनिध अतंवेर्शन सिहत 
राजकोषीय उपाय शािमल ह§, ने Łख को शांत िकया । 

II.4.2     वैिĵक बाजारŌ के अनłुप भारतीय इिक्वटी बाज़ार भी 
कोिवड-19 के प्रकोप के कारण तेजी से िगरा । िसतंबर 2019 म¤ 
कॉरपोरटे कर म¤ कमी की घोषणा के बाद इसम¤ अ¸छी बढ़ोतरी 
हुई तथा यूएस-चीन Óयापार सबंधंी बातचीत एव ंएक सÓुयविÖथत 
बे्रिक्जट की सभंावना की बिुनयाद पर जनवरी 2020 म¤ इसने 
बढ़कर नया िरकॉडर् बनाया । तथािप, यूएस और ईरान के बीच 
भू-राजनैितक तनावŌ के बढ़ने, घरलूे विृद्ध  की कमजोर 
प्रÂयाशाओ ंतथा उ¸च मदु्राÖफीित वाली अपेक्षाओ ंके कारण यह 
सकाराÂमक चाल अवरोिधत हुई । कोिवड-19 के कारण माचर्-
2020 म¤ Łख म¤ अचानक बदलाव आया । पहली तीन ितमािहयŌ 
के दौरान कमज़ोर करने वाले झकुाव सिहत सीिमत दायर ेम¤ 
दोतरफा उतार-चढ़ाव को प्रदिशर्त करने के पĲात वषर् 2019-
20 की चौथी ितमाही के दौरान इिक्वटी एव ंऋण बाज़ार दोनŌ से 
बड़ी मात्रा म¤ पूजंी बिहवार्ह के कारण भारतीय Łपये का मूÐय 
िगरकर सबसे िनचले Öतर पर चला गया । मदु्रा बाज़ार म¤, जैसा 
िक उप-धारा 2 म¤ विणर्त है, एक िदवसीय मदु्रा बाज़ार दरŌ (एक 
िदवसीय मदु्रा, ित्रपक्षीय िरपो तथा बाज़ार िरपो) को मखु्यतः 
नीितगत दरŌ के अनłुप रखा गया था, तथािप इनका झकुाव 
नीचे की ओर था तथा ये िरज़वर् ब§क के अग्रसिक्रय चलिनिध 
प्रबधंन द्वारा प्रितकूल वैिĵक गितिविधयŌ से रोिधत थीं ।  वषर् 

2019-20 के दौरान, जैसा िक उप-धारा 3 म¤ चचार् की गई है, 
बॉÁड प्रितफलŌ म¤ उÐलेखनीय नरमी आई जो वषर् 2019-20 
की पहली छमाही के दौरान आम चनुाव के पिरणाम, नीितगत 
दरŌ म¤ कमी, िरज़वर् ब§क द्वारा चलिनिध के अतंवार्ह एव ंराजकोषीय 
घाटा को िनयिंत्रत करने की सभंावना से िमले सकाराÂमक Łख 
द्वारा प्रारिंभक łप से समिथर्त थे । वषर् 2019-20 की दूसरी 
छमाही के दौरान िवशेष ओएमओ की नीलामी, यूएस राजकोषीय 
प्रितफलŌ म¤ नरमी, क¸चे तेल की कीमतŌ म¤ कमी तथा कोिवड-
19 के प्रितकूल प्रभाव को कम करने के िलए 27 माचर् 2020 को 
Óयापक चलिनिध उपायŌ की घोषणा के कारण आगे प्रितफलŌ म¤ 
नरमी आई । उप-धारा 4 कॉरपोरटे बॉÁड बाज़ार की गितिविधयŌ 
को समािहत करता है िजसम¤ बताया गया है िक वषर् 2019-20 
के दौरान प्रितफलŌ म¤ नरमी आई जो वषर् के दूसर े भाग म¤ 
एमपीसी द्वारा, मखु्यतः िवशेष ओएमओ एव ं दीघार्विध िरपो 
पिरचालनŌ (एलटीआरओ) के माÅयम से, की गई नीितगत दरŌ 
म¤ कमी तथा प्रणालीगत चलिनिध के अतंवार्ह को दशार्ता है । 
उप-धारा 5 घरलूे इिक्वटी बाज़ार की गितिविधयŌ को प्रÖततु 
करता है, िजसके बाद उप-धारा 6 म¤ िवदशेी मदु्रा िविनमय बाज़ार 
म¤ भारतीय łपये के उतार-चढ़ाव पर चचार् की गई है । यह धारा 
कितपय भावी पिरŀÔय को शािमल करते हुए समाĮ होता है । 

2. मुद्रा बाज़ार 

II.4.3 वषर् 2019-20 के दौरान, मखु्यतः पहली छमाही म¤, 
मदु्रा बाज़ार सामाÆयतः िÖथर रहा । वषर् की दूसरी छमाही म¤, 
कोिवड-19 के प्रकोप के कारण मखु्यतः माचर् 2020 म¤, उतार-
चढ़ाव के थपेड़Ō ने इस िÖथरता को भगं िकया । 

II.4.4 वषर् 2019-20 की पहली ितमाही के दौरान जून 2019 
की शŁुआत म¤ चलिनिध की िÖथित धीर-ेधीर ेघाटे की अवÖथा 
से बाहर आ गई । िरज़वर् ब§क ने चलिनिध के अनेक परपंरागत 
उपायŌ, अथार्त सीआरआर म¤ कमी और दिैनक रख-रखाव 
अपेक्षाओ ंम¤ नरमी, िविभÆन अविध के पिरवतीर् और साविध दर 
िरपो/िरवसर् िरपो तथा सीमांत Öथायी सिुवधा (एमएसएफ) के 
साथ-साथ िविभÆन अपरपंरागत उपायŌ सिहत दीघार्विध िरपो 
पिरचालन (एलटीआरओ), लिàयत दीघार्विध िरपो पिरचालन 
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(टीएलटीआरओ), िव°ीय सÖंथाओ ंके िलए ऋण ÓयवÖथा तथा 
Ìयू¸यअुल फंड (एमएफ) के िलए एक िवशेष चलिनिध सिुवधा, 
तक पहुचँ सिुनिĲत करके प्रितरोधक तरलता की िÖथितयŌ का 
अग्रसिक्रयता से प्रबधंन िकया । 

II.4.5 वषर् के दौरान, अरिक्षत अतंर-ब§क मांग बाज़ार म¤ भािरत 
औसत मांग दर (डÊÐयूएसीआर) झकुाव वाली प्रविृ° के साथ 
नीितगत िरपो दर के अनłुप बनी रही (चाटर् II.4.1) । वषर् की 
अिधकतम अविध म¤ ब§िकंग के्षत्र म¤ अिधशेष चलिनिध की िÖथित 
बनी रहने के कारण नीितगत दर की तलुना म¤ डÊÐयूएसीआर का 
औसत समग्र Öपे्रड वषर् 2018-19 के 9 बीपीएस से बढ़कर वषर् 
2019-20 म¤ 11 बीपीएस हो गया । 

II.4.6 मांग मदु्रा के्षत्र म¤ अिÖथरता, िजसे डÊÐयूएसीआर के 
पिरवतर्न18  के गणुांक द्वारा मापा गया है, िपछले वषर् के 3.40 की 
तलुना म¤ वषर् 2019-20 म¤ बढ़कर 7.55 हो गई, जो चलिनिध 
की िÖथितयŌ म¤ उतार-चढ़ाव को दशार्ता है । ित्रपक्षीय िरपो और 
बाज़ार िरपो दर¤, दोनŌ औसतन 22 बीपीएस तक, डÊÐयूएसीआर 
के नीचे बनी रहीं ।

18 िभÆनता का गणुांक माÅय के मानक िवचलन के अनपुात के łप म¤ मापा जाता है और इसकी कोई इकाई नहीं होती है।

II.4.7 मदु्रा बाज़ार (मांग मदु्रा, ित्रपक्षीय िरपो तथा बाज़ार िरपो 
एक साथ) म¤ औसत दिैनक मात्रा 16 प्रितशत बढ़कर वषर् 
2018-19 के `2,09,152 करोड़ की तलुना म¤ वषर् 2019-20 
के दौरान ̀ 2,42,658 करोड़ हो गई ।  ित्रपक्षीय िरपो और बाज़ार 
िरपो के्षत्रŌ की मात्रा म¤ क्रमशः 24 प्रितशत एव ं9 प्रितशत तक की 
बढ़ोतरी हुई । समग्र मदु्रा बाज़ार की मात्रा म¤ ित्रपक्षीय िरपो और 
बाज़ार िरपो के्षत्र की िहÖसेदारी वषर् 2018-19 के 64 प्रितशत 
एव ं 27 प्रितशत की तलुना म¤ वषर् 2019-20 म¤ क्रमशः 68 
प्रितशत एव ं25 प्रितशत थी । वषर् के दौरान, मांग मदु्रा के्षत्र म¤ 
औसत दिैनक मात्रा 17 प्रितशत तक घटकर `16,558 करोड़ 
हो गयी िजसके कारण बाज़ार म¤ इसकी िहÖसेदारी िपछले वषर् के 
9 प्रितशत से घटकर 7 प्रितशत हो गयी । कोिवड-19 के 
बावजूद, रिक्षत और अरिक्षत दोनŌ मदु्रा बाज़ारŌ म¤ टे्रड की गई 
मात्रा म¤ हाल के महीनŌ म¤ बढ़ोतरी हुई ।

II.4.8 वषर् 2019-20 के दौरान, दीघार्विध मदु्रा बाज़ार 
िलखतŌ, अथार्त 91-िदवसीय खाजाना िबलŌ (टी-िबल), जमा 
प्रमाणपत्रŌ (सीडी) एव ंवािणिºयक पत्रŌ (सीपी), पर Êयाज दर¤  
सामाÆयतः नीितगत िरपो दर के अनłुप रहीं । टी-िबल दरŌ के 
मकुाबले सीडी दरŌ का Öपे्रड दूसरी ितमाही के 39 बीपीएस की 
तलुना म¤ वषर् 2019-20 की तीसरी ितमाही म¤ सकुंिचत होकर 
21 बीपीएस हो गया; तथािप, कोिवड-19 के प्रकोप तथा हमेशा 
की तरह ‘ईयर एÆड बैल¤स शीट’ पिरŀÔय के कारण चौथी ितमाही 
म¤ यह बढ़कर 48 बीपीएस हो गया (चाटर् II.4.2) ।

II.4.9 प्राथिमक बाज़ार म¤ नए सीडी का िनगर्मन िपछले वषर् के 
`5.65 लाख करोड़ की तलुना म¤ घटकर वषर् 2019-20 के 
दौरान `3.88 लाख करोड़ हो गया । प्राथिमक बाज़ार म¤ सीपी के 
नए िनगर्म वषर् 2018-19 के `25.96 लाख करोड़ की तलुना म¤ 
घटकर वषर् 2019-20 म¤ `21.95 लाख करोड़ हो गए । चूकŌ से 
पैदा हुए विधर्त जोिखम बोध एव ंकुछ एनबीएफसी की रिेटंग म¤ 
की गई कमी के कारण प्राथिमक सीपी बाज़ार म¤ भािरत औसत 
बट्टा दर वषर् 2019 के िसतंबर माह से अक्टूबर-मÅय तक बढ़े 
रहे। तथािप, वषर् 2020 के माचर्-अतं म¤ यह आिंशक łप से 

चाटर् II.4.1: प्रमखु नीितगत और मदु्रा बाज़ार दर¤

ąोत: आरबीआई , Êलूमबगर्, सीसीआईएल – एफ़टीआरएसी, एफ़बीआईएल  एव ं
आरबीआई Öटाफ गणना

प्रि
तश

त

डबÐयूएसीआर
बाजार िरपो दर 
3-माह सीडी दर
िरपो दर

ित्रपक्षीय िरपो दर
3-माह सीपी दर
91 िदवस टी-िबल दर 
िरवसर् िरपो दर

1-अ
प्र-

19
 

25
-अ
प्र-

19
 

19
-म
ई-1

9 
12

-जू
न-

19
6-ज

लुा
-19

30
-ज
लुा

-19
 

23
-अ
ग-1

9 
16

-िस
त-

19
10

-अ
क्त-

19
 

3-न
व -ं1

9
27

-न
व -ं1

9  
21

-िद
स-

19
 

14
-ज
न-

20
 

7-फ
र-2

0 
2-म

ाच र्
-20

26
-म
ाच र्

-20
 

19
-अ
प्र-

20
13

-म
ई-2

0 
6-जू

न-
20

 
30

-जू
न-

20
 



63

आिथर्क समीक्षा

बढ़कर 6.15 प्रितशत पर कायम होने के पहले, वषर् 2020 के 
फरवरी-अतं तक, जैसे ही जोिखम कम हुआ, 10 बीपीएस नरम 
होकर 5.78 प्रितशत हो गया था ।   

3. सरकारी प्रितभूित (जी-सेक) बाज़ार 

II.4.10 िरज़वर् ब§क द्वारा बाज़ार की उÌमीद के िवपरीत तटÖथ 
मौिद्रक नीित अपनाने, क¸चे तेल की कीमतŌ के लगतार बढ़े 
रहने, ईरान से आयात बदं करने और िलिबया एव ंवेनेजएुला म¤ 
आपूितर् रोकने की यूएस की घोषणा तथा भारतीय Łपये 
(आईएनआर) के मूÐयĆास के कारण अपै्रल 2019 म¤ जी-सेक 
प्रितफलŌ म¤ बढ़ोतरी हुई । वषर् 2019-20 की पहली ितमाही की 
शेष अविध म¤ ब¤चमाकर्  जी-सेक प्रितफल, सामाÆय चनुाव के 
पिरणाम, िरज़वर् ब§क से चलिनिध के अतंवार्ह तथा क¸चे तेल की 
Æयूनतर कीमत से सकाराÂमक सकेंत लेते हुए, 47 बीपीएस तक 
नरम हुआ। आगे, 06 जून 2019 को नीितगत िरपो दर म¤ 25 
बीपीएस की कमी करते हुए इसे 5.75 प्रितशत करने के साथ-
साथ नीितगत Łख को तटÖथ से िनभावकारी बनाने के एमपीसी 
के िनणर्य ने बाज़ार के Łख म¤ उछाल लाया ।  नए 10 वषीर्य 
ब¤चमाकर्  प्रितभूित पर प्रितफल, समय-समय पर होने वाली कुछ 

तेजी के साथ,  वषर् 2019 के माचर्-अतं म¤ 7.35 प्रितशत से नरम 
होकर 29 जून 2019 को 6.88 प्रितशत हो गया । 

II.4.11 वषर् 2019-20 की दूसरी ितमाही म¤ 20 बीपीएस की 
कमी, यिद अगÖत और िसतंबर 2019 म¤ कुछ बढ़ोतरी को छोड़ 
िदया जाए, के साथ जी-सेक प्रितफलŌ म¤ नरमी जारी रही ।  
िरज़वर् ब§क द्वारा नीितगत दर म¤ 35 बीपीएस की कमी, जो अपेक्षा 
से कहीं अिधक थी,  िवदशेी पोटर्फोिलयो िनवेशकŌ (एफपीआई) 
पर अिधभार को वापस लेने तथा िरज़वर् ब§क द्वारा अपेक्षा से 
अिधक अिधशेष के अतंरण के बावजूद प्रितफल म¤ क्रमशः 19 
एव ं14 बीपीएस की बढ़ोतरी के साथ बाज़ार म¤ भागीदारी करने 
वाले अगÖत और िसतंबर म¤ सजग रहे िजसका कारण सऊदी 
अरब की तेल िरफाइनरी पर हमला के क्रम म¤ राजकोषीय 
िगरावट एव ंभू-राजनैितक तनावŌ से सबंिंधत िचतंाए ंथीं  ।  

II.4.12 वषर् 2019-20 की तीसरी ितमाही म¤, िदसबंर 2019 के 
पहले पखवाड़े म¤ बढ़ोतरी के पहले, अक्टूबर-नवबंर 2019 के 
दौरान जी-सेक प्रितफल एक सीिमत दायर ेम¤ रहे । प्रारभं म¤, क¤ द्र 
सरकार की राजकोषीय िÖथित के प्रित बाज़ार का Łख तनावपूणर् 
होने तथा यूएस राजकोषीय प्रितफलŌ म¤ बढ़ोतरी के कारण 07 
अक्टूबर 2019 को जारी नए 10 वषीर्य ब¤चमाकर्  (6.45 प्रितशत 
जीएस 2029) पर प्रितफल 05 िदसबंर (एमपीसी ने िरपो दर को 
अपिरवितर्त रखने का िनणर्य िलया) की मौिद्रक नीित घोषणा के 
िदन 6.46 प्रितशत (प्रारिंभक प्रितफल) से 34 बीपीएस बढ़कर 
16 िदसबंर 2019 को 6.80 प्रितशत हो गया । तथािप, 19 
िदसबंर को िवशेष ओएमओ सचंािलत करने के िरज़वर् ब§क के 
िनणर्य के पिरणामÖवłप ब¤चमाकर्  प्रितफल म¤ 5 बीपीएस (16 
िदसबंर 2019 की िÖथित की तलुना म¤) की िगरावट आई । 
समग्र łप से, वषर् 2019-20 की तीसरी ितमाही म¤ जी-सेक 
प्रितफल म¤ 11 बीपीएस की िगरावट आई (चाटर् II.4.3) ।

II.4.13 वषर् 2019-20 की चौथी ितमाही के दौरान प्रितफलŌ ने 
नरमी वाले Łख के साथ टे्रड िकया जो िरज़वर् ब§क द्वारा िवशेष 
ओएमओ की खरीद, एफपीआई के िलए चिुनंदा प्रितभूितयŌ को 
सपूंणर् łप से खोलने, सरकार द्वारा कोई अितिरक्त उधार नहीं 

चाटर् II.4.2: 3-माह टी-िबल दर की तुलना म¤ 3-माह सीपी 
एव ंसीडी दर का Öप्रडे

ąोत: एफ़बीआईएल, सीसीआईएल एफ़टीआरएसी और आरबीआई Öटाफ गणना
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लेने तथा िरज़वर् ब§क द्वारा एलटीआरओ की घोषणा, द्वारा 
समिथर्त था ।  कोिवड-19 के प्रकोप और क¸चे तेल की Æयूनतर 
कीमतŌ के पिरणामÖवŁप जोिखम िवमखुता के कारण वैिĵक 
बॉÁड प्रितफलŌ म¤ िगरावट के फलÖवłप प्रितफलŌ ने िगरावट 
वाले Łख के साथ टे्रड िकया । तथािप, वषर् 2019-20 की चौथी 
ितमाही के दूसर ेभाग के दौरान सरुिक्षत होने की होड़ के बीच 
एफपीआई की लगातार िबकवाली के कारण प्रितफलŌ म¤ बढ़ोतरी 
हुई । इसके पĲात, कोिवड-19 के कारण उÂपÆन हुए िव°ीय 
दबाव को कम करने के िलए िरज़वर् ब§क द्वारा कई नीितगत उपायŌ 
की घोषणा के क्रम म¤ जी-सेक प्रितफलŌ म¤ सधुार पनुः शłु 
हुआ। वषर् 2019-20 के अतं म¤ 10 वषीर्य ब¤चमाकर्  जी-सेक का 
प्रितफल 6.14 प्रितशत पर बदं हुआ, जो िरज़वर् ब§क के 
पिरचालन के प्रभाव को प्रदिशर्त करता है (बॉक्स II.4.1)।

बॉक्स II.4.1
िव°ीय बाज़ार पर िरज़वर् ब§क के िवशेष पिरचालनŌ के प्रभाव

सारणी 1: घोषणा के िदन सरकारी प्रितभूित प्रितफल पर ऑपरशेन 
ट्िवÖट की घोषणाओ ंका प्रभाव

1-िदवसीय बदलाव 10-वषर् ब¤चमाकर्

1    2

िदसÌबर 19, 2019- िदसÌबर 20,2019 -13**

िदसÌबर 26, 2019- िदसÌबर 27, 2019 -8*

जनवरी 2, 2020- जनवरी 3, 2020 0

जनवरी 16, 2020- जनवरी 17, 2020 0

अपै्रल 23, 2020- अपै्रल 24, 2020 0

जून 29, 2020- जून 30, 2020 -2

सचंयी सभी पाचँ घोषणाए ँ(बीपीएस म¤) -23**

*:10 प्रितशत के Öतर पर महÂवपूणर्        **: 5 प्रितशत के Öतर पर महÂवपूणर् 
ąोत: आरबीआई Öटाफ अनमुान

Öवानसन, एव ंअÆय, (2011) का अनसुरण करते हुए िरज़वर् ब§क द्वारा िकए गए  
िवशेष ओएमओ की घोषणा के िदन के आस-पास ‘ऑपरशेन ट्िवÖट’ (ओटी) 
के łप म¤ एक उ¸चÖतरीय बारबंारता घटना अÅययन िवĴेषण िकया गया । 
जी-सेक प्रितफलŌ म¤ एक िदन के पिरवतर्न की गणना घोषणा की तारीख और 
अगले टे्रिडंग िदवस के बीच की गई क्यŌिक इन घोषणाओ ं से सबंिंधत पे्रस 
िवज्ञिĮ को िव°ीय बाज़ारŌ म¤ कारोबार बदं होने के पĲात िरज़वर् ब§क की 
वेबसाइट पर प्रकािशत िकया गया ।  सांिख्यकीय महÂव को, िजस महीने म¤ ये 
घोषणाए ंकी गई ंउसके पहले के एक वषर् की अविध म¤ समान आकार के िवडंो 

म¤ समłपी दर पिरवतर्नŌ को िबना शतर् वाले मानक िवचलन के सापेक्ष, मापा 
जाता है (सारणी 1) । इसका पिरणाम इंिगत करता है िक िदसबंर 2019 म¤ 
िरज़वर् ब§क द्वारा की गई ओटी घोषणाओ ंका 10 वषीर्य जी-सेक प्रितफलŌ पर 
सांिख्यकीय łप से महÂवपूणर् नकाराÂमक प्रभाव पड़ा था । 

10 वषीर्य जी-सेक प्रितफल पर ओटी का गÂयाÂमक प्रभाव लोकल लीिनयर 
प्रोजेक्शन (एलएलपी) मॉडल को लागू करने पर प्राĮ होता है जो 05 िदसबंर 
2019 के मौिद्रक नीित घोषणा के आलोक म¤ प्रितफल की िदशा के सबंधं म¤ 
पूवार्नमुान बतलाता है । एलएलपी मॉडल वषर् 2014 से 2019 के बीच की 
मौिद्रक नीित घोषणाओ ंम¤ ‘बड़े आĲयर्’ का पता लगाने के िलए ओवरनाइट 
इंडेक्स Öवैप (ओआईएस) दरŌ तथा लॉएड (2018) और दास एव ं अÆय 
(2020) द्वारा प्रितपािदत रणनीित का प्रयोग करता है और वैसी ‘बड़े आĲयर्’ 
वाली घोषणाओ ंके प्रित प्रितफलŌ के असर से सबंिंधत प्रितक्रया को उपलÊध 
कराता है । समग्र łप से, वषर् 2014 से 2019 के बीच वैसी बीस ‘बड़े आĲयर्’ 
वाली नीितयŌ की पहचान की गई, िजसम¤ 05 िदसबंर 2019 की नीितगत 
घोषणा शािमल है । तब, इस पूवार्नमुान पथ की तलुना प्रितफल की िदशा से की 
जाती है (चाटर् 1) । इसका पिरणाम बताता है िक 10 वषीर्य जी-सेक प्रितफल 
िदसबंर 2019 म¤ की गई ं दो ओटी घोषणाओ ंके अभाव म¤ उ¸चतर होते ।

सबसे पहले िरज़वर् ब§क द्वारा िवकासाÂमक और िविनयामक नीितयŌ पर अपने 
वक्तÓय (06 फरवरी 2020) म¤ एलटीआरओ सचंािलत करने की इ¸छा Óयक्त 
की गई । 

(जारी....)

चाटर् II.4.3: जीरो कूपन पर आधािरत जी-सके
प्रितफल कवर् 

ąोत: एफ़बीआईएल

प्रि
तश

त

जून 30, 2020
िदसÌबर 31, 2019    
जून 28, 2019

माचर् 31, 2020
िसतÌबर 30, 2019
माचर् 29, 2019

अविशĶ पिरपक्वता (वषर् म¤)
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II.4.14 एफपीआई की सीमाओ ं को मीिडयम-टमर् फे्रमवकर्  
(एमटीएफ)19 के अतंगर्त छमाही आधार पर सशंोिधत िकया 
जाता है िजसका उĥेÔय एफपीआई के माÅयम से िनवेश के िलए 
अिधक पूवार्नमेुय ÓयवÖथा को सिुनिĲत करना है ।  तदनसुार, 
राºय िवकास ऋण (एसडीएल) सिहत जी-सेक म¤ एफपीआई के 
िलए िनवेश सीमाए ं चरणबद्ध तरीके से 06 अपै्रल 2018 के 
`3,27,900 करोड़ से बढ़ाकर 01 अपै्रल 2019 को ̀ 3,95,200 
करोड़ कर दी गई । 01 अक्टूबर 2019 की िÖथित के अनसुार 

चाटर् 1: प्रितफल - वाÖतिवक बनाम मॉडल आधािरत पूवार्नमुान 

ąोत: आरबीआई Öटाफ अनमुान

सारणी 2: सरकारी प्रितभूित प्रितफल पर एलटीआरओ का प्रभाव

घोषणाओ ंके प्रित अनमुािनत प्रितिक्रयाएं
(आधार अकंŌ म¤)

3-वषर् 
सरकारी 
प्रितभूित

1-वषर् 
सरकारी 
प्रितभूित

1    2 3

3- िदवसीय बदलाव, फरवरी 5,2020 – फरवरी 10, 2020 -27.9* -8.5

1- िदवसीय बदलाव,  फरवरी 25, 2020 – फरवरी 26,2020 -5.3 -1.9

1- िदवसीय बदलाव,  माचर् 16, 2020 – माचर् 17,2020 6.8 11.1*

2- िदवसीय बदलाव,  माचर् 26, 2020 – माचर् 30,2020# -25.3* -19.0*

1- िदवसीय बदलाव,  माचर् 30, 2020 – माचर् 31, 2020# -0.4 -14.4*

1- िदवसीय बदलाव,  अपै्रल 3, 2020 – अपै्रल 7,2020# 8.2 -3.5

1- िदवसीय बदलाव,  अपै्रल 15, 2020 – अपै्रल 16, 2020# -9.0 -2.0

2- िदवसीय बदलाव,  अपै्रल 16, 2020 – अपै्रल 20, 2020# -37.6* -23.8*

सचंयी सभी घोषणाए ं(आधार अकंŌ म¤) -90.5* -62.0*

*:1 प्रितशत के łप म¤ महÂवपूणर्      # लिक्षत एलटीआरओ तारीख 

ąोत: आरबीआई Öटाफ अनमुान

जून 2020 तक िरज़वर् ब§क द्वारा एलटीआरओ की कुल आठ घोषणाए ंकी गई ं 
िजनम¤ से पांच लिàयत एलटीआरओ घोषणाए ंथीं । एलटीआरओ के अतंगर्त 
चयिनत प्रितभूितयŌ के प्रितफल म¤ पिरवतर्न का िवĴेषण िकया गया (सारणी 
2) । इसके पिरणाम यह दशार्ते ह§ िक एलटीआरओ घोषणाओ ं के प्रभाव के 
कारण 3-वषीर्य और 1-वषीर्य जी-सेक प्रितफलŌ म¤ कमी हुई ।
सदंभर्: 

1. लॉयड, साइमन पी। (2018)। ‘ओवरनाइट इंडेक्स Öवैप माकेर् ट-वेÖड 
मेजसर् ऑफ मॉिनटरी पॉिलसी एक्सपेक्टेशÆस’, ब§क ऑफ इंग्ल§ड Öटाफ 
विक« ग पेपर नंबर 709।

2. Öवानसन, ई. टी., रचेिलन, एल., एडं राइट,जे. एच.(2011)। ‘लेट्स 
ट्िवÖट अगेन: ए हाई-फ्रीक्व¤सी इव¤ट-Öटडी एनािलिसस ऑफ ऑपरशेन 

ट्िवÖट एडं इट्स इंिÈलकेशÆस फॉर क्यूई 2’ [िवथ कमेÆट एडं िडÖकशन], 
बु्रिकंग्स पेपसर् ऑफ इकनॉिमक एिक्टिवटी ,151-207।

3. दास, एस।, घोष,एस।, एडं कामते, वी.(2020), ‘मोनेटरी पॉिलसी एडं 
फ़ाइन¤िशयल माकेर् ट्स: ट्िवÖट एडं टांगŌ’, िरजवर् ब§क ऑफ इंिडया 
बुलेिटन, वॉÐयूम LXXIV(8),41-50. 

19 कजर् प्रितभूितयŌ एफ़पीआई सीमाओ ंके िलए मÅय अविध फे्रमवकर्  (एमटीएफ़) को अक्टूबर 2015 म¤ अिंतम łप िदया गया था िजससे की एफ़पीआई के िलए एक अिधक पूवार्नमेुय 
ÓयवÖथा बनाई जा सके। एफ़टीएफ़ के तहत क¤ द्र सरकार की प्रितभूितयŌ(जी-सेक) म¤ एफ़पीआई की सीमाए ंिविभÆन चरणŌ म¤ बढ़ाई गई िजससे िक यह माचर् 2018 तक बकाया Öटॉक 
के 5 प्रितशत तक पहुचँ जाए। राºय िवकासाÂमक ऋण (एसडीएल) के मामले म¤, यह सीमा माचर् 2018 तक चरणबद्ध तरीके से बकाया Öटॉक का 2 प्रितशत तय की गई । अपै्रल 
2018 म¤ इस सीमा की समीक्षा की गई तथा जी-सेक म¤ एफपीआई िनवेश की सीमा को प्रित वषर् 0.5 प्रितशत बढ़ाकर वषर् 2018-19 म¤ प्रितभूितयŌ के बकाया Öटॉक का 5.5 प्रितशत 
एव ं2019-20 म¤ 6.0 प्रितशत कर िदया गया। एसडीएल म¤ एफ़पीआई की सीमा म¤ बदलाव नहीं िकया गया एव ंयह प्रितभूितयŌ के बकाया Öटॉक का 2.0 प्रितशत बना रहा। कॉरपोरटे 
बॉÆड म¤ एफपीआई िनवेश की सीमा 2019-20 के िलए बकाया Öटॉक का 9 प्रितशत थी। जी-सेक और एसडीएल म¤ एफपीआई िनवेश की सीमाए ंक्रमशः 2020-21 के िलए प्रितभूितयŌ 
के बकाया शेयरŌ के 6 प्रितशत और 2 प्रितशत पर अपिरवितर्त रहीं। इसके अलावा, कॉपōरटे बॉÆड म¤ एफ़पीआई के िनवेश की सीमा को 2020-21 के िलए बकाया Öटॉक के 9 प्रितशत 
से बढ़ाकर 15 प्रितशत कर िदया गया है। वषर् के प्रारÌभ म¤ जी-सेक, एसडीएल और कॉपōरटे बॉÆड की सशंोिधत की गई प्रÂयक्ष सीमा अपै्रल-िसतंबर और अक्टूबर-माचर् की छमाही 
के िलए िनधार्िरत की गई है।

यह सीमा बढ़ाकर `4,29,500 करोड़ कर दी गई । वषर् 2019 के 
अपै्रल-िदसबंर माह म¤ एफपीआई ने जी-सेक और एसडीएल म¤ 
`23,522 करोड़ का िनवेश िकया, जबिक वषर् 2019-20 की 
चौथी ितमाही म¤ उनके द्वारा `57,348 करोड़ की िनकासी की 
गई, िजसका पिरणाम वषर् 2019-20 के दौरान समग्र łप से 
िनवल बिहवार्ह रहा । इस बिहवार्ह के बार े म¤ चौथी ितमाही, 
मखु्यतः माचर् 2020 म¤ जब `48,279 करोड़ का बिहवार्ह दखेा 
गया, म¤ ÖपĶ िकया गया जो कोिवड-19 के प्रकोप द्वारा हताहत 
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वािषर्क िरपोटर्
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उभरती बाज़ार अथर्ÓयवÖथाओ ं(ईएमई) की िÖथित के अनłुप 
थी । इसिलए, कुल उपलÊध सीमा (एसडीएल म¤ िनवेश सिहत) 
का एफपीआई द्वारा िकए गए उपयोग म¤  िपछले वषर् के 54.1 
प्रितशत की अपेक्षा 31 माचर् 2020 की िÖथित के अनसुार 37.5 
प्रितशत की िगरावट आई  । वषर् 2020-21 के क¤ द्रीय बजट म¤ 
यह घोषणा की गई थी िक जी-सेक की कुछ िविशĶ ®ेिणयŌ को 
घरलूे िनवेशकŌ के समान अिनवासी िनवेशकŌ के िलए भी पूरी 
तरह से खोल िदया जाएगा । तदनसुार, सरकार से परामशर् करके 
एक अलग मागर्, अथार्त जी-सेक म¤ अिनवािसयŌ, एफपीआई 
सिहत, द्वारा िनवेश के िलए पूणर्तः अिभगÌय मागर् (एफएआर), 
की शŁुआत 01 अपै्रल 2020 से की गई । एफएआर के अतंगर्त 
पांच जी-सेक को योजना के प्रभावी होने की तारीख से पात्र के 
łप म¤ िविनिदर्Ķ िकया गया । इसके अितिरक्त, िव°ीय वषर् 
2020-21 से जारी िकए गए 5 वषीर्य, 10 वषीर्य तथा 30 वषीर्य 
अविध वाले जी-सेक के सभी नए िनगर्म ‘िविनिदर्Ķ प्रितभूितयŌ’ 
के łप म¤ एफएआर के अतंगर्त िनवेश के िलए पात्र हŌगे । 

4. कॉरपोरटे ऋण बाज़ार

II.4.15 कॉरपोरटे बॉÁड  प्रितफलŌ ने अिधकतर जी-सेक 
प्रितफलŌ को टै्रक िकया । 5 वषीर्य एएए रिेटंग वाले कॉरपोरटे 
बॉÁड का प्रितफल वषर् 2019-20 के दौरान नरम हुआ जो 
नीितगत िरपो दर म¤ कमी, प्रणालीगत चलिनिध की अिधशेष 
वाली िÖथितयŌ तथा वषर् के दूसर ेभाग के दौरान िकए गए िवशेष 
ओएमओ एव ंएलटीआरओ नीलािमयŌ के प्रभाव को  दशार्ता है । 
तथािप, एक बड़े िनजी ब§क म¤ आपात वाली िÖथित पैदा होने 
तथा कोिवड-19 के कारण माचर् 2020 म¤ प्रितफलŌ ने थोड़ी 
विृद्ध दजर् की । 12 माचर् से 25 माचर् 2020 की अविध के दौरान 
वैिĵक िव°ीय बाजारŌ म¤ हलचल तथा िव°ीय िÖथितयŌ के 
ख़राब होने के कारण 5 वषीर्य एएए रिेटंग वाले कॉरपोरटे बॉÁड 
प्रितफल म¤ 72 बीपीएस तक की बढ़ोतरी हुई । िरज़वर् ब§क द्वारा 
िकए गए िविभÆन िव°ीय उपायŌ की घोषणा एव ंनीितगत दर म¤ 
की गई बड़ी कमी द्वारा इनका समाधान िकया गया था । समग्र 
łप से, वषर् 2019-20 के दौरान 5 वषीर्य एएए रिेटंग वाले  
कॉरपोरटे बॉÁड का प्रितफल 108 बीपीएस नरम होकर 7.02 
प्रितशत हो गया । 

II.4.16 सावर्जिनक के्षत्र के उपक्रम (पीएसयू), िव°ीय 
सÖंथाओ ं(एफआई) एव ंब§कŌ, एनबीएफसी तथा कॉरपोरटे द्वारा 
जारी बॉÁड पर जोिखम प्रीिमयम अथवा Öपे्रड (5 वषीर्य जी-सेक 
प्रितफल की तलुना म¤ 5 वषीर्य एएए रिेटंग वाले बॉÁड प्रितफल) 
म¤ क्रमशः 58 बीपीएस, 34 बीपीएस एव ं14 बीपीएस तक की 
िगरावट आई । कॉरपोरटे बॉÁड बाज़ार म¤ औसत दिैनक कारोबार 
िपछले वषर् के ̀ 7,587 करोड़ से बढ़कर वषर् 2019-20 के दौरान 
`8,532 करोड़ हो गया (चाटर् II.4.4) । 

II.4.17 प्रितफलŌ म¤ नरमी ने कॉरपोरटे कंपिनयŌ को कॉरपोरटे 
बॉÁड बाज़ार, मखु्यतः सावर्जिनक के्षत्र की सÖंथाए,ं से ससंाधन 
सचंािरत कराने के िलए प्रोÂसािहत िकया िजसके कारण 
प्राथिमक कॉरपोरटे बॉÁड िनगर्म वषर् 2019-20 के दौरान 6.6 
प्रितशत बढ़कर `6.9 लाख करोड़ हो गए । कॉरपोरटे कंपिनयŌ 
के िलए िनजी Öथानन पसदंीदा िवकÐप बने रहे जो बॉÁड बाज़ार 
के माÅयम से जटुाए गए कुल ससंाधनŌ का 97.8 प्रितशत िहÖसा 
थे ।  सावर्जिनक के्षत्र की सÖंथाओ ंके िलए Æयूनतर लागत पर 
िव°पोषण के िलए वैकिÐपक ąोत उपलÊध कराने हेत ुतथा 
अिधक खदुरा भागीदारी के साथ िनवेशक आधार के 
िविवधीकरण के िलए भारत सरकार (जीओआई) ने िदसबंर 
2019 म¤ भारत बॉÁड एक्सच¤ज टे्रडेड फंड (ईटीएफ) की 

चाटर् II.4.4: कॉपōरटे बॉÁड बाज़ार म¤ कुल कारोबार
एव ंप्रितफल Öप्रडे

ąोत: सेबी एव ंÊलूमबगर्
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आिथर्क समीक्षा
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शŁुआत की – जो भारत म¤ कॉरपोरटे बॉÁड के िलए पहला 
ईटीएफ है – िजसके तहत `12,395 करोड़ जटुाए गए थे । 
बकाया कॉरपोरटे बॉÁड वषर्-दर-वषर् आधार पर 6.1 प्रितशत 
बढ़कर वषर् 2020 के माचर्-अतं म¤ `32.5 लाख करोड़ अथवा 
जीडीपी का 16.0 प्रितशत हो गया । वषर् 2019 के माचर्-अतं के 
`2.19 लाख करोड़ की तलुना म¤ वषर् 2020 के माचर्-अतं तक 
कॉरपोरटे बॉÁड म¤ एफपीआई द्वारा िनवेश घटकर `1.73 लाख 
करोड़ हो गया । पिरणामÖवłप, अनमुोिदत सीमा का एफपीआई 
द्वारा उपयोग वषर् 2019 के माचर्-अतं के 75.9 प्रितशत की 
तलुना म¤ वषर् 2020 के माचर्-अतं म¤ घटकर 54.5 प्रितशत हो 
गया ।  

5. इिक्वटी बाज़ार

II.4.18 भारतीय इिक्वटी बाज़ार ने 14 जनवरी 2020 को 
सवार्िधक ऊंचाई को छुआ, िजसके बाद वह नीचे जाने लगा और 
वषर् 2019-20 के दौरान, मखु्यतः कोिवड-19 के प्रकोप के बाद, 
अपने अिभलाभ को ठीक िकया । अिÖथरता असामाÆय łप से 
उ¸च Öतर पर चली गई । समग्र łप से, बीएसई सूचकांक और 
िनÉटी 50 म¤ वषर् 2019 के माचर् अतं तक क्रमशः 23.8 प्रितशत 
एव ं26.0 प्रितशत की अचानक िगरावट हुई । 31 माचर् 2020 को 

64.4 प्रितशत पर बदं होने के पहले इंिडया VIX म¤, जो िनÉटी 
50 की अÐपकािलक अिÖथरता को दजर् करता है, जीएफसी के 
दौरान 85.1 प्रितशत की तलुना म¤ 24 माचर् 2020 को 83.6 
प्रितशत की बढ़ोतरी हुई (चाटर् II.4.5) ।   

II.4.19 वषर् के आरभं म¤ बीएसई सूचकांक म¤ मामूली तेजी आई 
थी परतं ुकमजोर कॉपōरटे आय तथा यूएस और चीन के बीच 
गहराते Óयापार तनावŌ के कारण उसम¤ मई 2019 की शŁुआत 
म¤ ही िगरावट आ गई । हालांिक, एक िÖथर सरकार की 
सभंावनाओ ंऔर िरज़वर् ब§क द्वारा मौिद्रक नीित म¤ और नरमी 
लाने की अपेक्षाओ ंसे बाजार प्रÂयाशा म¤ उछाल आया िजससे 
जून 2019 को बीएसई सूचकांक 40,000 के Öतर पर पहुचं 
गया । हालांिक, यह तेजी क्षिणक सािबत हुई क्यŌिक एक आवास 
िवÂत कंपनी द्वारा चूक करने के कारण जून 2019 म¤ एनबीएफसी 
के्षत्र म¤ चलिनिध सबंधंी िचतंाए ंबढ़ गई ंिजससे मंदी की भावनाओ ं
ने बाजार को अपनी चपेट म¤ ले िलया । 

II.4.20 (i) अित धनी Óयिक्तयŌ पर कर; (ii) बायबैक कर; 
और (iii) सूचीबद्ध कंपिनयŌ म¤ जनता की Æयूनतम भागीदारी 
को बढ़ाना जैसे बजट प्रÖतावŌ के कारण यह िगरावट जलुाई 
2019 म¤ और गंभीर हो गई । वैिĵक इिक्वटी बाजारŌ से िमल 

चाटर् II.4.5: इिक्वटी बाजार

ąोत:  बीएसई एव ंएनएसई ।

ए. बीएसई स¤सके्स एव ंिनÉटी 50 म¤ उतार-चढ़ाव बी. इंिडया वीआईएक्स
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रहे नकाराÂमक संकेतŌ, एक सरकारी के्षत्र के ब§क म¤ उधारी 
संबंधी धोखाधड़ी की िरपोिट«ग, 2019-20 की पहली ितमाही 
के नीरस कॉपōरेट अजर्न पिरणामŌ की िचंताओ,ं मानसून की 
धी मी प्रगित और गैर-कॉपōरेटŌ के łप म¤ पंजीकृत एफपीआई 
पर कर अिधभार म¤ प्रÖतािवत बढ़ोतरी से हो रहे एफपीआई के 
सतत बिहवार्ह के चलते बाजार दबावŌ म¤ बने रहे । प्रितकूल 
आंतिरक गितिविधयां जैसे िक 2019-20 की पहली ितमाही 
के िलए िशिथल कॉपōरेट अजर्न पिरणाम, धीमी औद्योिगक 
गितिविध तथा ऑटो िबक्री और नकाराÂमक वैिĵक संकेतŌ 
जैसे िक हांगकांग म¤ राजनैितक अिÖथरता, अज¦टीना म¤ कजर् 
चूक और यूएस-चीन के बीच Óयापार संबंधŌ की अिनिĲतता से 
िवचिलत होने के कारण अगÖत 2019 म¤ बीएसई सूचकांक म¤ 
मामूली िगरावट आई। हालांिक, एफपीआई पर अित धनी कर 
लगाने के िनणर्य वापस लेना, सरकारी के्षत्र के ब§कŌ की 
पूंजीकरण की फं्रट लोिडंग और ऑटोमोबाइल के पंजीकरण 
शÐुक की बढ़ोतरी के Öथगन ने बाजार ŁझानŌ को कुछ हद 
तक संभाला । 

II.4.21 कॉपōरटे कर दरŌ म¤ कमी की घोषणा के बाद बीएसई 
सूचकांक 20 िसतंबर 2019 को एक ही िदन म¤ पांच प्रितशत बढ़ 
गया ।  इसके बाद यूएस-चीन के बीच Óयापार समझौतŌ और 
बे्रिक्जट समझौते के करार से उÂपÆन नए आशावाद के कारण 
बीएसई सूचकांक ने 30 अक्टूबर 2019 को 40,000 के Öतर 
को पनु: प्राÈत कर िलया । भारत सरकार द्वारा विृद्ध के उपायŌ 
को बढ़ावा दनेे और िदवाला और शोधन अक्षमता सिंहता 
(आईबीसी) म¤ सशंोधन को समथर्न और सरकारी के्षत्र के बैकŌ 
के िलए एनबीएफसी पूÐड आिÖतयां क्रय करने के िलए आिंशक 
के्रिडट गारटंी योजना का अनमुोदन दनेे से बढ़त की यह गित 
और सशक्त हुई । इसके अलावा, यूएस फेड के िशिथल पिरŀÔय, 
यूएस-चीन के बीच Óयापार समझौतŌ का पहला चरण और यूके 
के चनुाव म¤ बे्रिक्जट के समथर्न से िनकले वैिĵक अनकूुलता से 
इसको और गित िमली । क¸चे तेल की कीमतŌ म¤ िगरावट, 
नवबंर म¤ औद्योिगक उÂपादन म¤ सधुार, िदसबंर म¤ अिधकतम 
जीएसटी वसूली और िविनमार्ण के्षत्र के क्रय प्रबधंक सूचकांक 
(पीएमआई) म¤ िवÖतार सिहत हुई ं  ढेर सारी समिĶ आिथर्क 

गितिविधयŌ के कारण बीएसई सूचकांक 14 जनवरी 2020 को 
िरकाडर् 41,953 पर बदं हुआ ।

II.4.22 यूएस और ईरान के बीच बढ़ते भू-राजनैितक तनावŌ, 
कमजोर घरलूे जीडीपी विृद्ध के साथ अतंरराÕट्रीय मदु्रा कोष 
(आईएमएफ) द्वारा 2019-20 के िलए भारत की विृद्ध म¤ िगरावट 
का सशंोिधत पूवार्नमुान और िदसबंर 2019 के िलए उ¸च 
सीपीआई मदु्राÖफीित के चलते बाजार कमजोर हुआ। 2020-
21 के सघंीय बजट के प्रÖताव बाजार की अपेक्षाओ ंके अनłुन 
ने होने के कारण यह िगरावट 01 फरवरी 2020 को और तेज 
रही जब सूचकांक 988 अकं (2.4 प्रितशत) िगर गया । क¸चे 
तेल की कीमतŌ म¤ भारी िगरावट और जनवरी 2020 के िलए 
िविनमार्ण के्षत्र के पीएमआई डाटा, जो उÂसाहवधर्क थे, के जारी 
होने से 04 फरवरी 2020 को बाजार म¤ V-आकार की बहाली 
आई । तÂपÔचात 06 फरवरी 2020 को के्रिडट और चलिनिध 
बढ़ाने के उपायŌ की घोषणा ने भी बाजार को सहारा िदया । 
हालांिक यह बहाली अÐपकािलक सािबत हुई । 

II.4.23 20 फरवरी 2020 की शŁुआत से ही कोिवड-19 के 
डर से पे्रिरत मंदी पूर ेिवÔव म¤ प्रितिबिंबत िदखाई दतेी है क्यŌिक 
उÆनत और ईएमई दोनŌ के साथ-साथ भारत के इिक्वटी बाजारŌ 
म¤ घबराहट म¤ की गई िबकवाली िदखाई दी । डÊÐयूएचओ द्वारा 
कोिवड-19 को महामारी घोिषत करने के बाद 12 माचर् 2020 
को बीएसई सूचकांक 2,919 अकं (8.2 प्रितशत) िगर गया। 
बाजार म¤ आगे और िगरावट आई क्यŌिक बाजार कारोबार के 
प्रारिंभक समय म¤ ही बीएसई सूचकांक 10 प्रितशत िगर गया 
िजसके कारण सिकर् ट रोकनी पड़ी और कारोबार को 45 िमनट 
तक Öथिगत रखना पड़ा । सेबी के वक्तÓय, िजसम¤ ऐसे सकेंत 
िदए गए िक भारतीय Öटाक सूचकांक म¤ होने वाली िगरावट बहुत 
से अÆय दशेŌ की िगरावट की तलुना म¤ कम है तथा बाजार के 
सहभािगयŌ को आÔवÖत िकया गया िक यिद आवÔयक हुआ तो 
उिचत और उपयुर्क्त कारर्वाई की जाएगी, इससे बाजार को 
सभंलने म¤ मदद िमली और 13 माचर् 2020 को बीएसई सूचकांक 
1,325 अकंŌ (4.0 प्रितशत) की बढ़त के साथ बदं हुआ, यह 
िकसी एक िदन म¤ होने वाली अब तक की सबसे बड़ी बहाली थी।  
हालांिक, यह बढ़त ºयादा समय तक बरकरार न रह सकी और 
िवÔव म¤ क¸चे तेल की कीमतŌ म¤ िगरावट व मंदी छा जाने के 
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प्रित बढ़ती िचतंाओ ंके कारण बाजार म¤ वापस मंदी आ गई । 
भारतीय इिक्वटी बाजार ने एक माह म¤ दूसरी बार Æयूनतम 
सिकर् ट का अितक्रमण कर िलया  और साथ ही बीएसई सूचकांक 
म¤ 23 माचर् 2020 को 3,935 अकंŌ (13.2 प्रितशत) की अब 
तक की सबसे बड़ी िगरावट दजर् हुई ।  इसके बाद सरकार द्वारा 
राजकोषीय उपायŌ की अपेक्षाओ ंऔर िरज़वर् ब§क द्वारा Óयापक 
मौिद्रक, चलिनिध और िविनयामकीय उपायŌ की घोषणा के 
साथ-साथ 27 माचर् 2020 को नीितगत दरŌ म¤ भारी कटौती के 
कारण बाजार म¤ कुछ हद तक बहाली लौटी । समग्र łप से माचर् 
2020 के दौरान बीएसई सूचकांक म¤ 23.1 प्रितशत की िगरावट 
दजर् हुई । इिक्वटी बाजार म¤ यह िबकवाली वीआईएक्स (VIX) म¤ 
उछाल के साथ थी जो फरवरी 2020 के अतं म¤ 23.2 प्रितशत 
थी और 64.4 प्रितशत पर बदं होने के पहले माचर् 2020 के 
दौरान 83.6 प्रितशत के उ¸च Öतर पर थी । हालांिक, िवगत 
कुछ वषŎ म¤ दखेा गया है िक दबावग्रÖत पिरिÖथितयŌ के दौरान 
घरलूे सÖंथागत िनवेशक (डीआईआई) एफपीआई के मकुाबले 
प्रित-सतंलुन बल के łप म¤ तेजी से उभर रहे ह§ । माचर् 2020 के 
दौरान जब एफपीआई ` 62,434 करोड़ तक के िनवल िवके्रता 

थे, डीआईआई, Ìयूचअुल फंड और बीमा कंपिनयŌ के नेतÂृव म¤ 
` 55,595 करोड़ के िनवल के्रता थे इस तरह उÆहŌने एफपीआई 
द्वारा की गई िनकासी को बहुत हद तक प्रित-सतंिुलत कर 
िदया। इसके अलावा 2019-20 के दौरान एमएफ और एफपीआई 
के बीच मािसक िनवल िनवेश म¤ -0.9 का उ¸च सहसबंधं था 
इससे एफपीआई िबक्री के दौरान मजबूत प्रित-सतंलुन का पता 
चलता है ।  

II.4.24 बीएसई म¤ सूचीबद्ध कंपिनयŌ का बाजार पूजंीकरण 
िदसबंर 2019 के अतं म¤ ` 155.5 लाख करोड़ था जो 27 
प्रितशत घटकर माचर् 2020 के अतं म¤ ` 113.5 लाख करोड़ हो 
गया और बाद म¤ यह सधुरकर अपै्रल 2020 अतं म¤ ` 129.4 
लाख करोड़ हो गया । अत: बाजार पूजंीकरण िदसबंर 2019 के 
अतं म¤ जीडीपी के 77.9 प्रितशत की तलुना म¤ माचर् 2020 के 
अतं म¤ जीडीपी का 55.8 प्रितशत रहा । 

II.4.25 घरलूे िवÂतीय बाजारŌ म¤ बढ़ती अिÖथरता का कारण 
एफपीआई द्वारा घबराहट म¤ की गई िबकवाली थी (बॉक्स 
II.4.2)। समग्र िव°ीय िÖथितयŌ को समझने के िलए िविभÆन 

चाटर् 1: िनÉटी सूचकाकं म¤ सचंयी प्रितलाभ

ąोत: रिेफ़िनिटव।

चाटर् 2: 01 जनवरी 2020 स ेिनÉटी सूचकाकं के सापेक्ष क्षते्रवार
सकेंतकŌ का सचंयी प्रितलाभ 

ąोत: रिेफ़िनिटव।

बॉक्स II.4.2
भारत के िवÂतीय बाजार : कोिवड-19 का प्रभाव

कोिवड-19 के प्रकोप ने वैिĵक िवÂतीय बाजारŌ को प्रभािवत िकया और िवÂतीय िÖथितयŌ म¤ आकिÖमक तंगहाली पैदा की । भारत म¤ फरवरी 2020 के मÅय से Öटॉक 
बाजार िगरना आरभं हुआ और 11 माचर् 2020 को डÊÐयूएचओ द्वारा कोिवड-19 को महामारी के łप म¤ घोिषत करने के बाद और िगर गया । िनÉटी 50 14 जनवरी 
2020 को 12,362 के उ¸च Öतर पर था, िजसम¤ कुछ बहाली होने के पहले 23 माचर् 2020 को 38.4 प्रितशत िगर गया (चाटर् 1) । जो के्षत्र सबसे ºयादा प्रभािवत हुए 
ह§, उनम¤ होटल, मीिडया, िनमार्ण, ऊजार्, ऑटो, धात ुऔर ब§क शािमल ह§, जबिक दूरसचंार, फामार्Öयूिटकल, Óयिक्तगत दखेभाल, चाय और कॉफी, पेट्रोिलयम, गैस 
और आईटी ने समग्र बाजार म¤ सबसे बेहतर प्रदशर्न िकया है (चाटर् 2) । 
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चाटर् 3: िरपो दर पर Öप्रडे

ąोत: Êलूमबगर् ।

चाटर् 4: भारतीय ब§कŌ का सीडीएस Öप्रडे

ąोत: रिेफ़िनिटव ।

ईएमई म¤ िनवेशकŌ के मोचन दबावŌ से िनपटने म¤, मखु्य łप से उन फंडŌ के िनवेश म¤ िजनम¤ उ¸च के्रिडट जोिखम था, एमएफ की िÖथितयŌ के पिरसमापन और 
पीएफआई द्वारा घबराहट म¤ की गई िबकवाली से िनयत आय बाजारŌ की िवÂतीय िÖथितयां म¤ तंगहाली आ गई। यह नीित िरपो दर पर जी-सेक और कॉपōरटे बांड 
प्रितफल के Öपे्रड के प्रसार से पिरलिक्षत हुआ (चाटर् 3) । हालांिक, इसके बाद िरपो दर पर 3-वषीर्य व 5-वषीर्य जी-सेक का Öपे्रड और  कॉपōरटे बांड प्रितफल का 
Öपे्रड सकुंिचत रहा । भारतीय ब§कŌ के ऋण चूक Öवैप (सीडीएस) छह वषŎ के उ¸च Öतर से इस प्रÂयाशा म¤ तेजी से िगर गए िक हािलया नीित की सहायता से 
ऋणदाताओ ंको महामारी से होने वाली बदतर हािन से बचने म¤ मदद िमलेगी (चाटर् 4) । 

बाजारŌ का मंदी की चपेट म¤ आने के कारण ईएमई ने अपनी मदु्राओ ंम¤ उÐलेखनीय मूÐयĆास का सामना करने के साथ पूजंी प्रवाह के तेज उलटफेर का भी सामना 
िकया ।  उभरते बाजार समकक्षŌ के बीच सबसे अिधक बिहवार्ह का सामना करने वालŌ म¤ से भारत भी था परतं ुŁपए का मूÐयĆास टेपर ट¤ट्रम और जीएफसी के समय 
(चाटर् 6) िनÌन होने व अÂयिधक बिहवार्ह के बावजूद भारत की मदु्रा ने अपेक्षाकृत बेहतर प्रदशर्न िकया (चाटर् 5) ।

सदंभर्: 

1. आईएमएफ़ (2020), ग्लोबल फ़ाइनांिसयल Öटेिबिलटी िरपोटर्, अपै्रल

2. रामेली और वैगनर (2020), ‘फेविरश Öटॉक प्राइस िरएक्शन टू कोिवड-19,’ सीईपीआर िडÖकशन पेपर, न. डीपी14511

चाटर् 5: पोटर्फोिलयो प्रवाह बनाम मदु्रा
1 जनवरी स े30 जून 2020

ąोत: Êलूमबगर् ।

चाटर् 6: सचंयी एफ़पीआई प्रवाह

ąोत: Êलूमबगर् ।

आ
धा
र अ

कंŌ
 म
¤

3 वषर् सरकारी प्रितभूित
5 वषर् सरकारी प्रितभूित
10 वषर् सरकारी प्रितभूित

एएए 3 वषर् कॉपōरटे बॉÁड
एएए 5 वषर् कॉपōरटे बॉÁड
एएए 10 वषर् कॉपōरटे बॉÁड

आ
धा
र अ

कंŌ
 म
¤

एिक्सम ब§कआईसीआईसीआई ब§क 

1-अ
प्रल

-19
20

-अ
प्रल

-19
9-म

ई-1
9

28
-मई

-19
16

-जू
न-1

9
5-ज

लुाई
-19

24
-ज
लुाई

-19
12

-अ
गÖ
त-1

9
31

-अ
गÖ
त-1

9
19

-िस
तं ब

र-1
9

8-अ
क्टू

बर-
19

27
-अ
क्टू

बर-
19

15
-नव

बंर-
19

4-ि
दस

बंर-
19

23
-िद

सबं
र-1

9
11

-ज
नव
री-

20
30

-ज
नव
री-

20
18

-फ
रवर

ी-2
0

8-म
ाच र्-

20
27

-मा
च र्-2

0
15

-अ
प्र ल

-20
4-म

ई-2
0

23
-मई

-20
11

-जू
न-2

0
30

- जू
न-2

0

यूए
सड

ी िब
िल
यन

 प्र
ित
शत

ब्रा
ज़ी
ल

इंिड
या तकु
ीर्

था
यल

§ड

इंड
ोने
िश
या

मले
िश
या

सा
उथ

 अ
फ्री
का

िफ
Ðल

ीपा
इÆ
स

सचंयी पोटर्फोिलयो प्रवाह

जी
डी
पी 
का

 प्र
ित
शत

जीएफ़सी (2008)
कोिवड-19(2020)

ट¤पर ट¤ट्रम (2013)

31
-िद

सÌ
बर-

19

15
-ज
नव
री-

20

30
-ज
नव
री-

20

14
-फ
रवर

ी-2
0

29
-फ
रवर

ी-2
0

15
-मा

च र्-2
0

30
-मा

च र्-2
0 

14
-अ
प्रल

-20

29
- अ

प्रल
-20

14
-मई

-20

29
-मई

-20

13
- जू

न-2
0

28
-जू
न-2

0

मदु्रा बदलाव (दायां मान) 

ब§क ऑफ इंिडयाएसबीआई



71

आिथर्क समीक्षा

बाजार के्षत्र  के बारह सकेंतकŌ पर प्रमखु घटक िवĴेषण का 
उपयोग करते हुए एक िव°ीय िÖथित सूचकांक (एफसीआई) का 
िनमार्ण िकया गया था। शूÆय से ऊपर एफसीआई का मान 
िवÂतीय बाजार की िवÂतीय िÖथितयŌ का दबाव/तंगहाली औसत 
Öतर से अिधक होना दशार्ता है, जबिक शूÆय से नीचे का मान 
िवÂतीय िÖथितयŌ का दबाव/िढलाई को औसत Öतर से कम 

चाटर् II.4.7: सÖंथागत िनवेशकŌ द्वारा इिक्वटी म¤
िनवल िनवेश

ąोत: एनएसडीएल और सेबी 

चाटर् II.4.6: िव°ीय िÖथित सूचकाकं (एफ़सीआई)

ąोत: आरबीआई Öटाफ गणना 

होना दशार्ता है । इिक्वटी बाजारŌ म¤ तेजी से सधुार, के्रिडट Öपे्रड 
का प्रसार और भारतीय Łपए के मूÐयĆास से प्रकट होने वाली 
िवÂतीय िÖथितयŌ की उÐलेखनीय तंगहाली का भी पता 
एफसीआई से चल जाता है । िरज़वर् ब§क द्वारा िकए गए िविभÆन 
चलिनिध उपायŌ के पिरणाामÖवłप िवÂतीय िÖथितयŌ म¤ सधुार 
आया (चाटर् II.4.6) । 

II.4.26 डीआईआई मखु्य łप से एमएफ ने िनवल िनवेशŌ के 
द्वारा 2019-20 के दौरान इिक्वटी बाजार को सहारा िदया । 
2019-20 के दौरान भारतीय इिक्वटी बाजार म¤ जहा ंएमएफ 
`91,160 करोड़ तक के िनवल के्रता थे वहीं एफपीआई ̀ 6,204 
करोड़़ के साथ िनवल िवके्रता थे (चाटर् II.4.7) । एफपीआई ने 
िसतंबर 2019 से फरवरी 2020 के दौरान ` 63,509 की िनवल 
खरीदारी की परतं ुकोिवड-19 के प्रसार से हो रहे जोिखम से 
बचने के िलए उÆहŌने माचर् 2019 म¤ ` 62,434 करोड़़ की िनवल 
िबकवाली की । 

प्राथिमक बाजार म¤ ससंाधन जुटाना 

II.4.27 वषर् 2019-20 के दौरान इिक्वटी बाजार के प्राथिमक 
खंड की गितिविधयŌ म¤ बढ़ोतरी हुई थी । वषर् 2019-20 के 
दौरान प्रारिंभक सावर्जिनक प्रÖताव (आईपीओ), फॉलो-आन 
सावर्जनिक प्रÖताव (एफपीओ) और अिधकार िनगर्मŌ के माÅयम 
से चार गनुा से अिधक ` 76,382 करोड़़ के ससंाधन जटुाए 
गए । इनम¤ से ` 21,323 करोड़़ 60 आईपीओ/एफपीओ िनगर्मŌ 
के माÅयम से जटुाए गए थे िजसम¤ से ` 495 करोड़ के 46 िनगर्म 
बीएसई और एनएसई के लघ ु और मÅयम उद्यम (एसएमई) 
Èलेटफामर् पर सूचीबद्ध िकए गए थे । अिधकार िनगर्मŌ के माÅयम 
से ̀  55,059 करोड़ की रािश के ससंाधन अिधकांशत: दूरसचंार 
कंपिनयŌ से जटुाए गए थे । अहर्ताप्राÈत सÖंथागत Èलेसम¤ट 
(क्यूआईपी) के माÅयम से जटुाए गए ससंाधन भी वषर् 2018-19 
के ` 10,289 करोड़ की तलुना म¤ तेजी से बढ़कर वषर् 2019-
20 म¤ ` 51,216 करोड़ हो गए (पिरिशÕट सारणी 5) । 

II.4.28 Ìयूचअुल फंडŌ द्वारा वषर् 2019-20 म¤ जटुाया गया 
ससंाधन 20.4 प्रितशत घटकर ` 87,301 करोड़ रह गया । 
इिक्वटी उÆमखु योजनाओ ं के माÅयम से जटुाए गए िनवल 
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ससंाधन वषर् 2018-19 के ` 1.1 लाख करोड़ से घटकर वषर् 
2019-20 म¤ ` 81,597 करोड़ हो गए । इिक्वटी उÆमखु 
Ìयूचअुल फंडŌ की प्रबधंनाधीन आिÖतयां (एयूएम) माचर् 2019 
के अतं म¤ ` 8.9 लाख करोड़ से 32.4 प्रितशत घटकर माचर् 
2020 के अतं म¤ ` 6.0 लाख करोड़ हो गई ं।

िवेदशेी मुद्रा बाजार 

II.4.29 िवदशेी मदु्रा बाजार म¤ हािजर और वायदा बाजार के 
मच¦ट और अतंर-ब§क दोनŌ ही खंडŌ म¤ टनर्ओवर काफी हद तक 
िपछले वषर् के Öतर पर ही बना रहा, जबिक वषर् के बाद के िहÖसे 
म¤ Öवैप खंड की गितिविधयŌ म¤ बढ़ोतरी हुई । 

II.4.30 अÆय ईएमई पर नज़र डाल¤ तो Łपए का कारोबार 
2019-20 के दौरान कमजोर भाव के साथ हुआ और माचर् 
2020 म¤ Łपए ने यूएस डॉलर के मुकाबले अब तक के िनÌन 
Öतर को छू िलया था । वषर् 2019-20 की पहली छमाही म¤ 
Łपए का मूÐयĆास मामूली था, यूएस-चीन के बीच बढ़ते 
Óयापार तनावŌ और िशिथल वैिĵक विृद्ध से हो रही िचंताओ ंसे 
इिक्वटी बाजार म¤ हुई िबकवाली के कारण यह जलुाई –अगÖत 
2019 के दौरान  यूएस डालर के मुकाबले 2.31 प्रितशत िगर 
गया। इसके बाद कॉपōरेट कर म¤ कटौती की घोषणा के बाद 

इिक्वटी बाजार म¤ फायदा होने के मĥेनजर Łपए म¤ कुछ हद 
तक बहाली आई । सरकार द्वारा उठाए गए विृद्ध संवधर्क उपायŌ 
और यूएस-चीन के बीच Óयापार तनावŌ म¤ हुए यदु्धिवराम से 
आए सकाराÂमक Łख के कारण Łपए म¤ यह बढ़त 2019-20 
की दूसरी छमाही तक जारी रही । हालांिक कमजोर विृद्ध दर 
और कोिवड-19 संबंधी िचंताओ ं के चलते एफपीआई द्वारा 
जोिखम कम करने की अपनाई गई नीित के बाद से Łपया भारी 
दबाव म¤ आ गया । 23 माचर् 2020 को Łपया उस िदन (इंट्राडे) 
अब तक के सबसे कम मूÐय ` 76.29 पर पहुंच गया । हालांिक 
वषर् 2019-20 के दौरान यूएस डॉलर के मुकाबले भारतीय 
Łपये म¤ 8.88 प्रितशत की िगरावट आई परतंु इसने 
अÆय ईएमई मुद्राओ ं की तुलना म¤ बेहतर प्रदशर्न िकया 
(चाटर्  II.4.8) । 

II.4.31 Łपये की िविनमय-दर म¤ होने वाले उतार-चढ़ाव के 
अनसुार दखे¤ तो 36-कर¤सी सांकेितक/वाÖतिवक प्रभावी 
िविनमय दर (एनईईआर/आईईआर) अगÖत 2019 और माचर् 
2019 म¤ 36-कर¤सी एनईईआर और आरईईआर दोनŌ म¤ ही हुई 
तीĄ िगरावट को छोड़कर 2019-20 के दौरान दायर ेम¤ ही रही । 
वषर् 2019-20 के दौरान वषर् दर वषर् आधार पर औसतन 36-
कर¤सी एनईईआर और आरईईआर म¤ क्रमश: 0.9 प्रितशत और 
2.4 प्रितशत की बढ़त हुई ।   

II.4.32 ब§िकंग प्रणाली म¤ चलिनिध की पयार्Èत बढ़ोतरी के 
कारण उÂपÆन िगरावट दबाव के कारण फारवडर् प्रीिमया वषर् की 
सभी अविधयŌ के दौरान नरम रही । हालांिक वषा«त लेखाबदंी के 
पहले Łपए की बढ़ी मांग के कारण िनयर-टमर् प्रीिमया फरवरी-
माचर् की अविध के दौरान ऊंची रही।

II.4.33 आगे बढ़ते हुए, कोिवड-19 के प्रसार को रोकने म¤ हुई 
प्रगित से िवÂतीय बाजार की गितिविधयां काफी हद तक थम 
जाएगंी । कोिवड-19 के कारण होने वाली िवÂतीय िगरावट और 
समिĶ आिथर्क चनुौितयŌ से िनपटने के िलए सरकार और क¤ द्रीय 
ब§क द्वारा िकए गए उपाय िवÂतीय बाजारŌ के Óयवहार को आकार 
दनेे म¤ भी महÂवपूणर् भूिमका िनभाएगें ।

चाटर् II.4.8: Łपया, यूएस डॉलर, क¸चे तेल की कीमत 
और ईएम मदु्रा सूचकाकं म¤ उतार-चढ़ाव

ąोत: Êलूमबगर् एव ंआरबीआई Öटाफ गणना
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II.5 सरकारी िव°

II.5.1 वषर् 2019-20 म¤ सामाÆय सरकारी िव° बजटीय घाटे 
के लàयŌ से िवचिलत हुआ। क¤ द्र सरकार के िलए, अपने सकल 
राजकोषीय घाटे (जीएफडी) म¤ 1.3 प्रितशत की विृद्ध मखु्य łप 
से बजटीय कर सगं्रह की तलुना म¤ कम प्रािĮयŌ के कारण हुई, जो 
सवंिृद्ध म¤ िगरावट के साथ-साथ कॉपōरटे कर दरŌ म¤ 
यिुक्तसगंतीकरण को दशार्ती है। इस प्रकार, क¤ द्र सरकार ने 
2019-20 म¤ सशंोिधत एफआरबीएम अिधिनयम की धारा 4 (3) 
के अतंगर्त एÖकेप क्लॉज़ का दो बार सहारा िलया– पहली बार, 
जीएसटी को िÖथर करने हेत ुजीएफडी को बजट म¤ जीडीपी के 
3.3 प्रितशत (2018-19 म¤ िविनिदर्Ķ ग्लाइड पथ के ऊपर 0.2 
प्रितशत अकं) पर रखने के िलए और दूसरी बार, अपने सशंोिधत 
अनमुानŌ (आरई) म¤ जीएफडी को जीडीपी के 3.8 प्रितशत पर 
रखने के िलए। तथािप, अनंितम लेखा (पीए) के अनसुार, क¤ द्र 
सरकार की जीएफडी से वसूली जीडीपी के 4.6 प्रितशत पर है। 
राºयŌ के मामले म¤, समेिकत जीएफडी अनमुािनत Öतर से 
जीडीपी के 0.5 प्रितशत पर िवचिलत हुई, जो पनुः मखु्य łप से 
कम राजÖव सगं्रह के कारण थी।20

II.5.2 इस पķृभूिम म¤, उप-खंड 2 और 3 क्रमशः वषर् 2019-
20 और 2020-21 के िलए क¤ द्र सरकार के िव° की िÖथित 
प्रÖततु करते ह§। उप-खंड 4 और 5 क्रमशः वषर् 2019-20 और 
2020-21 के दौरान राºय सरकार के िव° की िÖथित को 
रखेांिकत करते ह§। सामाÆय सरकारी िव° पर उप-खंड 6 म¤ चचार् 
की गयी है। अिंतम खंड म¤ िनÕकषार्Âमक िटÈपिणया ँऔर कुछ 
नीितगत पिरपे्रàय िदए गए ह§। 

2. वषर् 2019-20 म¤ क¤ द्र सरकार के िव°

II.5.3  वषर् 2019-20 म¤, अनंितम लेखा (पीए) से सकेंत 
िमलता है िक क¤ द्र सरकार का जीएफडी 2019-20 के क¤ द्रीय 
बजट म¤ िनधार्िरत 1.3 प्रितशत के िनधार्िरत लàय के मकुाबले 
जीडीपी के 4.6 प्रितशत पर था। 2019-20 (पीए) म¤ सकल कर 
राजÖव के अनमुानŌ को बजट अनमुानŌ (बीई) की तलुना म¤ 
`4.51 लाख करोड़ कम िकया गया, जो सवंिृद्ध म¤ िगरावट और 

कॉपōरटे कर दरŌ के यिुक्तसगंतीकरण के दोहर ेप्रभाव को दशार्ता 
है। वषर्-दर-वषर् (वाय-ओ-वाय) आधार पर, प्रÂयक्ष करŌ म¤ 2018-
19 के 13.4 प्रितशत विृद्ध के मकुाबले 2019-20 (पीए) म¤ 7.7 
प्रितशत की िगरावट आई, जबिक अप्रÂयक्ष करŌ म¤ विृद्ध एक वषर् 
पहले के 2.9 प्रितशत से घटकर 1.7 प्रितशत हो गई। यद्यिप कर 
राजÖव म¤ आई िगरावट को गैर-कर राजÖव म¤ विृद्ध करके 
आिंशक भरपाई की गई, जो मखु्य łप से िरज़वर् ब§क21 से 
अिधशेष आरिक्षत िनिधयŌ के हÖतांतरण और दूरसचंार कंपिनयŌ 
द्वारा दये लंिबत समायोिजत सकल राजÖव (एजीआर) की 
बकाया रािशयŌ के आिंशक िनपटान से प्राĮ हुआ, तथािप इनसे 
सशंोिधत अनमुानŌ की पूितर् नहीं हो सकी। इसके अलावा, 
`1.05 लाख करोड़ के बजटीय िविनवेश लàय का लगभग 
आधा ही प्राĮ हुआ। यद्यिप पूजंीगत Óयय बजट लàय के करीब 
रहा, राजÖव Óयय को कम करके बजटीय Öतर के 96.0 प्रितशत 
तक सीिमत िकया गया, जो मखु्य łप से खाद्य सिÊसडी के 
रोलओवर के माÅयम से िकया गया।

3. 2020-21 म¤ क¤ द्र सरकार के िव°

II.5.4 क¤ द्रीय बजट 2020-21 म¤ सवंिृद्ध को प्रितचक्रीय 
समथर्न दनेे और एफआरबीएम म¤ िविनिदर्Ķ राजकोषीय घाटे के 
लàय को पालन करने की दोहरी अिनवायर्ता को सतंिुलत करने 
का प्रयास िकया गया है। इस प्रकार, 2020-21 के िलए जीएफडी 
को जीडीपी के 3.5 प्रितशत पर कम रखा गया है (सारणी-
II.5.1)। वषर् 2020-21 के बजट म¤ समेकन की प्रािĮ उ¸च गैर-
कर राजÖव के द्वारा की जानी है िजसम¤ Öपेक्ट्रम नीलामी और 
यूजर चाजेर्ज िजसके िलए ̀ 1.3 लाख का बजटीय अनमुान रखा 
गया है, का प्रमखु िहÖसा होगा। इसके अितिरक्त, गैर ऋण पूजंी 
प्रािĮयŌ को भी बजट म¤ उ¸चतर Öतर पर रखा गया है, जो ̀  2.1 
लाख करोड़ की िविनवेश प्रािĮयŌ से िमल¤गी, ये 2019-20 की 
प्रािĮयŌ से लगभग चार गनुा हŌगी (चाटर् II.5.1)। 

II.5.5 िविनवेश प्रािĮयŌ की वसूली भी शेयर बाजार की 
िÖथितयŌ तथा समग्र समिĶआिथर्क वातावरण पर िनभर्र करगेी। 
2.0 का अतंिनर्िहत कर उÂÈलावन 2019-20 (पीए) म¤ वसूले गए 

20 25 राºयŌ के सशंोिधत अनमुानŌ से सबंिंधत है।
21 एक्Öट§ट इकोनॉिमक कैिपटल फे्रमवकर्  (चेयर: डॉ. िबमल जालान), 2019 की समीक्षा के िलए िवशेषज्ञ सिमित की िसफािरशŌ के अनसुार ।
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सारणी II.5.1: क¤ द्रीय सरकार का राजकोषीय कायर्िनÕपादन *
(जीडीपी की तलुना म¤ प्रितशत)

मद 2004-08 2008-10 2010-15 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 
(आरई)

2019-20 
(पीए)

2020-21 
(बीई) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

गैर कजर्  प्रािĮया ँ 11.0 9.7 9.5 9.2 9.1 9.4 9.1 8.8 9.5 8.6 10.0
सकल कर राजÖव(ए+बी) 10.7 10.4 10.2 10.0 10.6 11.1 11.2 11.0 10.6  9.9 10.8
ए) प्रÂयक्ष कर 5.1 6.0 5.7 5.6 5.4 5.5 5.9 6.0 5.8  5.2 5.9
बी) अप्रÂयक्ष कर 5.6 4.4 4.5 4.4 5.2 5.6 5.4 5.0 4.9  4.7 4.9
िनवल कर राजÖव ** 7.9 7.6 7.3 7.2 6.9 7.2 7.3 6.9 7.4  6.7 7.3
गैर कर राजÖव 2.2 1.8 1.8 1.6 1.8 1.8 1.1 1.2 1.7  1.6 1.7
गैर कजर् पूजंी प्रािĮयाँ 0.9 0.3 0.4 0.4 0.5 0.4 0.7 0.6 0.4  0.3 1.0
कुल Óयय 14.5 16.1 14.4 13.3 13.0 12.8 12.5 12.2 13.3 13.2 13.5
राजÖव Óयय 12.1 14.4 12.6 11.8 11.2 11.0 11.0 10.6 11.6  11.6 11.7
पूजंीगत Óयय 2.4 1.7 1.8 1.6 1.8 1.8 1.5 1.6 1.7 1.7 1.8
राजÖव घाटा 2.0 5.0 3.5 2.9 2.5 2.1 2.6 2.4 2.5  3.3 2.7
सकल राजकोषीय  घाटा 3.5 6.3 4.9 4.1 3.9 3.5 3.5 3.4 3.8  4.6 3.5

बीई: बजट अनमुान.     आरई: सशंोिधत अनमुान.     पीए: अनंितम खाता.
*: इस सारणी म¤ िदए गए जीडीपी आकंड़े 2011-12 के आधार पर ह§, जो अिंतम मौजूद अनमुान ह§। िकसी भी वषर् के अिंतम मौजूद जीडीपी डेटा के प्रयोग िसद्धांत से, 2019-20 (आरई) 
के िलए अिंतम मौजूद प्रावधािनक अनमुान(मई 29,2019 को जारी)जीडीपी अनमुान है । इसके मĥेनजर, इस सारणी म¤ िदए गए राजकोषीय सकेंतक जीडीपी की तलुना म¤ प्रितशत 
सघंीय  बजट दÖतावेजŌ म¤ िरपोटर् हुए से िकसी भी समय म¤ मािजर्न हो सकता है। 
**: िनवल कर राजÖव म¤ राºय सरकारŌ को कर अतंरण के पĲात की सकल कर राजÖव दशार्ता है। 
ąोत: क¤ द्रीय बजट दÖतावेज़ । 

होने का बजट अनुमान लगाया गया है, िजसका कारण वषर् 
2019-20 (पीए) के 17.0 प्रितशत की तुलना म¤ 2020-21 
(बीई) म¤ राजÖव Óयय की विृद्ध म¤ 11.9 प्रितशत की तीĄ 
िगरावट होगी। भारत सरकार द्वारा घोिषत के अनुसार महंगाई 
भ°े के फ्रीज़ तथा राजÖव Óयय के अÆय शीषŎ पर दबावŌ को 
कोिवड-19 महामारी से लड़ने के िलए बढ़े हुए Óयय की 
अपेक्षाओ ं द्वारा समंिजत िकए जाने की संभावना है, िजसम¤ 
उधार की मात्रा और उ¸च लागत म¤ विृद्ध के कारण बढ़े हुए 
Êयाज Óयय भी शािमल ह§। खाद्य, ईधंन और उवर्रक जैसी प्रमुख 
सिÊसडी पर होने वाला Óयय, 2019-20 (पीए) के 1.1 प्रितशत 
की तुलना म¤ 2020-21 म¤ मामूली łप से घटकर जीडीपी के 
1.0 प्रितशत पर रहने का बजटीय अनुमान लगाया गया है। 
दूसरी ओर, 2020-21 (बीई) के बजटीय अनुमान म¤, पूंजीगत 
Óयय म¤ 18.1 प्रितशत की विृद्ध रखी गयी है। 2019-20 (आर 
ई) की तुलना म¤ 2020-21 के यूिनयन बजट म¤ संचार के िलए 
पूंजीगत Óयय का लàय पाचँ गनुा अिधक अनुमािनत िकया गया 
है, जो पनु: एक चनुौतीपूणर् कायर् है। बजट का एक अÆय 
महÂवपूणर् लàय है- ®म, िनवेश, कोयला और खदान के के्षत्रŌ म¤ 

चाटर् II.5.2: ए: गैर-कर राजÖव और िविनवेश 

ąोत: क¤ द्रीय बजट दÖतावेज़ ।

(-) 0.5 के कर उÂÈलावन की तलुना म¤ अिधक है; यह चनुौतीपूणर् 
सािबत हो सकता है (चाटर् II.5.2)। 

II.5.6 कुल Óयय म¤ 2019-20 (पीए) के 16.0 प्रितशत की 
तुलना म¤ 2020-21 म¤ 13.2 प्रितशत की Æयून दर पर विृद्ध 

` ल
ाख

 क
रोड़

गैर-कर राजÖव िविनवेश

(प
ीए)

(ब
ीई)
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सधुार लाना िजससे आिथर्क गितिविधयŌ को पनुजीर्िवत िकया 
जा सके और राजÖव म¤ भी बढ़ोतरी हो।

4. 2019-20 म¤ राºय िव° 

II.5.7 25 राºय सरकारŌ से उपलÊध जानकारी के अनुसार, 
जीएफडी-जीएसडीपी अनुपात के संदभर् म¤ इन राºयŌ की 
समेिकत राजकोषीय िÖथित 2.4 प्रितशत के बजट अनुमानŌ 
को देखते हुए 2019-20 म¤ िगरकर 2.8 प्रितशत हो गई 
(चाटर्  II.5.3)। यह िवचलन मुख्यतया आिथर्क िगरावट के 
कारण हुआ िजसके पिरणामÖवłप राजÖव म¤ कमी आई- Öवय ं
और क¤ द्रीय अÆतरण दोनŌ म¤ ही। Öवयं के कर राजÖव के 
अंतगर्त, यह कमी राºय के वÖतु और सेवा करŌ (एसजीएसटी) 
तथा उÂपाद करŌ म¤ अिधक Óयापक रही। राजÖव के कम 
संग्रहण ने राºयŌ को 2019-20 के दौरान अपने राजÖव और 
पूंजीगत दोनŌ ÓययŌ म¤ कटौती करने के िलए िववश िकया। 
राजÖव Óयय के अंतगर्त, िवकास Óयय के िलए आबंिटत रािश 
की िÖथित ठीक रही, जबिक गैर िवकास के िलए आबंिटत 
िनिधयां घट गई।ं पूंजीगत Óयय म¤ कमी ग्रामीण िवकास म¤ हुए 
कम ÓययŌ को पिरलिक्षत करती है। 22,23

5. वषर् 2020-21 म¤ राºय िव° 

II.5.8 वषर् 2020-21 म¤ राºयŌ ने जीएफडी-जीडीपी अनपुात 
की तलुना म¤ 2.3 प्रितशत के समेिकत जीएफडी का बजट 
प्रावधान िकया, मखु्य łप से उ¸च राजÖव और कम Óयय के 
माÅयम से। राजÖव म¤ विॄद्ध कर और अनदुानŌ के उ¸च 
िडवोÐयूशन से अपेिक्षत है। Óयय म¤ कमी कैपेक्स की तलुना म¤ 
राजÖव से अिधक होने की सभंावना है। अब तक प्राĮ जानकारी 
के अनसुार राजÖव Óयय के अतंगर्त, िशक्षा, सामािजक सरुक्षा 
और कÐयाण, प्राकृितक आपदाओ ंके कारण राहत, अÆय कृिष 
कायर्क्रमŌ और ऊजार् पर Óयय म¤ कमी दखेी गई है। इसी प्रकार, 
जबिक िशक्षा, िचिकÂसा और लोक ÖवाÖÃय, ग्रामीण और शहरी 
िवकास पर उ¸च पूजंीगत Óयय का बजट प्रावधान िकया गया है 
लेिकन ऊजार् और पिरवहन पर Óयय म¤ कटौती की जानी अपेिक्षत 
है। कोिवड-19 महामारी राºयŌ के िलए अपने बजट का अनपुालन 
करने म¤ एक बड़ी राजÖव चनुौती बन गई है। राºय अपने राजÖव 
घाटे को समंिजत करने के िलए पेट्रोल और डीजल पर शÐुक 
विृद्ध तथा शराब पर िबक्री कर/ वैट विृद्ध जैसी िववेकाधीन 
(चक्रीय-अनकूुल) कर नीितयŌ को भी अमल म¤ ला रहे ह§। 

चाटर् II. 5.3: राºय सरकारŌ के प्रमखु घाटा सकेंतक

नोट: 1. 2018-19 से 2020-21 की तारीख तक के डेटा 25 राºयŌ के बजट दÖतावेजŌ 
पर आधािरत है। 

        2. 2018-19 से पहले के डेटा 28 राºयŌ और 3 क¤ द्र शािसत प्रदशेŌ के िलए ह§।
        3. सभी राºयŌ और क¤ द्र शािसत प्रदशेŌ के िलए, जीएफडी-जीडीपी का अनपुात 

2019-20 के िलए 2.6 प्रितशत था।
ąोत: राºय सरकार बजट दÖतावेज़।

22 25 राºयŌ के सशंोिधत अनमुानŌ से सबंिंधत है।
23 िवद्यमान आिथर्क पूजंी फे्रमवकर्  की समीक्षा की िसफ़ािरशŌ के अनसुार (अÅयक्ष : डॉ िबमल जालान), 2019-20

चाटर् II.5.2: कर राजÖव सगं्रह 

ąोत: क¤ द्रीय बजट दÖतावेज़ ।
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6. सामाÆय सरकारी िव° 

II.5.9 25 राºयŌ की जानकारी के आधार पर सरकार का 
सामाÆय िव° घाटा वषर्  2018-19 म¤ जीडीपी के 5.4 प्रितशत 
से बढ़कर वषर्  2019-20(आरई) म¤ जीडीपी का 6.5 प्रितशत 
हो गया। सरकार की सामाÆय बकाया देयताए ंभी 2018-19 
(आरई) के 67.5 प्रितशत से बढ़कर 2019-20 (आरई) म¤ 
जीडीपी की 70.4 प्रितशत हो गई।ं (पिरिशĶ सारणी 6 और 7) 
यद्यिप वषर्  2019-20 म¤ सामाÆय सरकारी िव° घाटे के 
अनंितम लेखा की जानकारी ( सभी राºयŌ को शािमल करते 
हुए ) के अनुसार वह वषर्  2019-20 म¤ कम होने की संभावना 
है। इस प्रकार, िपछले दो वषŎ म¤ जो राजकोषीय लाभ हुआ 
था, वह 2019-20 म¤ उलट गया। चेतावनी यह है िक 
लॉकडाउन से पूवर्  वषर्  2020-21 म¤ लगभग अिधकांश अनुमान 
िलए गए थे। राजÖव म¤ िगरावट को देखते हुए, जो धीमी 
आिथर्क गितिविधयŌ और महामारी से लड़ने के िलए Óयय 
अपेक्षाओ ंम¤ वृिद्ध का प्रÂयक्ष प्रमाण ह§- चालू राजकोषीय वषर्  म¤ 
सामाÆय सरकार के राजकोषीय घाटे और ऋण के अिधक 
रहने की संभावना है।.

II.5.10 सारांश म¤, वषर्  2019-20 म¤ प्रमुख घाटा संकेतकŌ म¤ 
आई िगरावट के िलए कर राजÖव म¤ कमी को उ°रदायी माना 
जा सकता है, चक्रीय और संरचनाÂमक दोनŌ को ही। इसी 
तरह, 2018-19 की दूसरी छमाही से बढ़ी आिथर्क िगरावट 
को ŀिĶ म¤ रखते हुए, ÓययŌ म¤ बड़ी कटौितयŌ से बचा जाना ही 
Æयायसंगत था। कोिवड-19 महामारी के प्रितकूल प्रभावŌ और 
राजÖव प्रािĮयŌ पर संबंिधत िनयंत्रण उपायŌ तथा बुिनयादी 
ÖवाÖथ ढांचा उपलÊध कराने, समाज के दबुर्ल तबके के लोगŌ 
की सहायता करने और के्षत्र िविशĶ के िलए राहत उपायŌ म¤ 
क¤ द्र और राºय सरकारŌ के राजकोषीय हÖतके्षप के कारण 
2020-21 म¤ अनुमािनत राजकोषीय लàयŌ को पूरा करना 
और अिधक चुनौतीपूणर्  बन गया है। कंटेनम¤ट उपायŌ और 
राजकोषीय हÖतके्षप को Åयान म¤ रखते हुए ÖवाÖÃय के 
बुिनयादी ढांचे,समाज के गरीब तबके के लोगŌ और के्षत्र िविशĶ 
को राहत देने म¤ सहायता प्रदान करना। ऐसे पिरŀÔय म¤, यह 

वांछनीय है िक आने वाले वषŎ म¤ एक ÖपĶ िनकास नीित और 
राजकोषीय शुद्धता के मागर्  का पुनिनर्मार्ण करना है। 

II.6 बाĻ क्षेत्र

II.6.1  2019-20 के दौरान बाĻ के्षत्र की गितिविधयŌ ने 
कमजोर घरेलू और बाĻ मांग का असामाÆय अंतर, अंतरराÕट्रीय 
क¸चे तेल की कीमतŌ म¤ िगरावट से Óयापार अिभलाभ और 
िनवल पूंजी आगमन म¤ विृद्ध को दशार्या । ऐसे म¤, कोिवड-19 के 
प्रसार से वषर् के अंत आते-आते उÂपÆन Óयापक जोिखम 
िवमुखता की वजह से हुए पोटर्फोिलयो बिहवार्ह के बावजूद 
िरज़वर् बफ़र सŀुढ़ हुआ है । 

II.6.2  इस पķृभूिम म¤, उप-खंड 2 म¤ वैिĵक आिथर्क तथा 
िव°ीय पिरिÖथितयŌ की संिक्षĮ िववरण और उसके बाद उप-
खंड 3 म¤ प्रÖतुत की गई है पÁय िनयार्तŌ और आयातŌ पर 
िवĴेषण प्रÖतुत की गई है। उप-खंड 4 म¤ अŀÔयŌ के आचरण 
पर गहन चचार् की गई है । उप-खंड 3 और 4 म¤ एक-साथ वषर् 
के दौरान चालू खाता अिधशेष म¤ हुए उतार-चढ़ाव को ÖपĶ 
िकया गया है । उप-खंड 5 म¤ िनवल पूंजी प्रवाह तथा िरज़वर् म¤ 
हुए उतार-चढ़ाव पर चचार् की गई है । बाĻ सभेुद्यता के संकेतकŌ 
का मूÐयांकन उप-खंड 6 म¤ िकया गया है, उसके बाद समापन 
िनÕकषर् िदया गया है । 

2. वैिĵक आिथर्क पिरिÖथितयां

II.6.3 जनवरी 2020 म¤, अमरीका - चीन के पहले चरण के 
Óयापािरक समझौते की उÌमीदŌ के साथ तथा एक सÓुयविÖथत 
बे्रिक्जट से अंतरार्Õट्रीय वातावरण म¤ सधुार होना आरभं हुआ । 
आईएमएफ तथा िवĵ ब§क जैसे अंतरराÕट्रीय संगठनŌ ने 2020 
और 2021 म¤ वैिĵक संविृद्ध एवं Óयापार म¤ सधुार होने का 
अनुमान लगाया । कोिवड-19 के अचानक प्रकोप और तीĄ 
संक्रमण तथा पिरणामी लॉकडाउन ने इस आशावाद को ÅवÖत 
कर िदया, और दिुनया भर के 200 देशŌ म¤ उÂपादन, रोजगार 
और यहां तक िक जीवन की हािन से वैिĵक अथर्ÓयवÖथा ठÈप 
हो गई । 2020 म¤ वैिĵक जीडीपी म¤ 4.9 प्रितशत तथा Óयापार 
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की मात्रा म¤ 11.9 प्रितशत24 की कमी होने के आईएमएफ के 
पूवार्नुमान ने इसके अधोगामी संशोधन की लहर को बढ़ावा 
िदया। उÆनत अथर्ÓयवÖथाओ ंम¤ 8.0 प्रितशत के साथ भारी 
संकुचन का पूवार्नुमान िकया गया जबिक उभरते बाजारŌ एव ं
िवकासशील अथर्ÓयवÖथाओ ंके िलए 3.0 प्रितशत के साथ यह 
मÅयम है । िवĵ ब§क तथा ओईसीडी ने भी वैिĵक जीडीपी म¤ 
क्रमशः 5.2 प्रितशत तथा 6.0 प्रितशत के संकुचन का 
पूवार्नुमान िकया । वाÖतव म¤, वषर् के अंत से पहले कोिवड-19 
की दूसरी लहर के आने की िÖथित म¤, ओईसीडी ने 7.6 
प्रितशत के तेज संकुचन का पूवार्नुमान िकया। Óयापार पर 
कोिवड–19 का प्रभाव िविभÆन माÅयमŌ से पड़ने की आशंका 
है िजसम¤ आपूितर्  म¤ बाधा, प्रितबंधाÂमक Óयापार नीित का 
अपनाया जाना, अंतरराÕट्रीय पÁय कीमतŌ म¤ अिÖथरता, 
लॉकडाउन के पĲ-प्रभाव तथा अनुमािनत वैिĵक मंदी के 
पिरणामÖवłप मांग म¤ कमी शािमल ह§। 

II.6.4 डÊÐयूटीओ के अपै्रल 2020 के पूवार्नुमान के 
अनुसार, 2020 के दौरान िवĵ पÁय Óयापार की मात्रा 13 
प्रितशत से 32 प्रितशत तक घट सकती है । डÊÐयूटीओ का 
गड्ुस बैरोमीटर सूचकांक25 जलुाई 2016 लॉÆच के बाद से मई 
2020 म¤ 87.6 प्रितशत के साथ पहले से ही अपने िरकाडर् 
Æयूनतम Öतर पर है । पÁय कीमतŌ म¤ हुई तेज िगरावट से पÁय-
िनयार्तक देशŌ पर दबाव बना है; ओपेक तथा उनके सहयोिगयŌ 
द्वारा उÂपादन की कटौती म¤ की गई देरी के साथ-साथ 
लॉकडाउन की वजह से मांग म¤ आई कमी से क¸चे तेल की 
कीमतŌ म¤ तेज िगरावट रही। वहीं दूसरी ओर, सोने की कीमतŌ 
म¤ बढ़ोतरी, वैिĵक अिनिĲतताओ ं के बीच िनवेशकŌ द्वारा 
सरुिक्षत िवकÐपŌ की मांग को दशार्ता है । तेल की कीमतŌ म¤ 
तेज िगरावट एवं कमजोर मांग के कारण ईमडीएफ पर पड़ रहे 
मुद्राÖफीितकारक दबावŌ म¤ कमी हुई । 2019-20 के अंत म¤ 
वैिĵक संविृद्ध म¤ अिधक सÖुपĶ होती िगरावट के जोिखम के 

बारे म¤ िनवेशकŌ की िचंताओ ं के बीच अिÖथरता के दौर ने 
वैिĵक िव°ीय बाजार को आघात पहुंचाया। 

II.6.5 महामारी के प्रकोप तथा गभंीर मंदी की आशकंाओ ंके 
कारण सरुक्षा और चलिनिध की तरफ िनवेशकŌ की आपाधापी 
से ईएमई म¤ आिÖतयŌ की कीमतŌ म¤ हुई तेज िगरावट से वैिĵक 
िव°ीय पिरिÖथितयां अकÖमात कठोर हो गई ं । 2019-20 की 
चौथी ितमाही म¤ मदु्राओ ं म¤ 5–25 प्रितशत तक के दायर े म¤ 
िगरावट हुई – यह वैिĵक िव°ीय सकंट (जीएफसी) के िकसी भी 
शŁुआती महीनŌ से तीĄतर है। क¤ द्रीय ब§कŌ ने मदु्राओ ंम¤ हÖतके्षप 
का सहारा िलया तथा अमरीकी फेड एव ंईसीबी के साथ Öवैप 
लाइन की ÓयवÖथा की । माचर् 2020 म¤ िव°ीय बाजारŌ म¤ 
अिÖथरता म¤ उछाल और पोटर्फोिलयो प्रवाह म¤ तीĄ प्रÂयावतर्न 
रहा । मÅय जनवरी और अतं माचर् 2020 के बीच प्रमखु ईएमई 
म¤ 95 िबिलयन अमेिरकी डॉलर पोटर्फोिलयो पूजंी का बिहवार्ह 
िदखा - यह रािश जीएफसी के दौरान की रािश से तीन गनुी से भी 
अिधक है । महामारी के पिरणामÖवłप ब§िकंग ÓयवÖथा म¤ आए 
दबाव को दखेते हुए कई दशेŌ ने घरलूे ब§कŌ को चलिनिध सहयोग 
प्रदान िकया तािक उधारकतार् को ऋण वहन करने की Óयापक 
क्षमता प्रदान की जा सके । दिुनया भर के क¤ द्रीय ब§कŌ ने नीित 
दरŌ म¤ कटौती की तथा िविभÆन परपंरागत एव ं गैर-परपंरागत 
उपायŌ के माÅयम से बाजार म¤ पड़े पैमाने पर चलिनिध उपलÊध 
कराए और मौिद्रक नीित म¤ ढील दकेर कोिवड-19 म¤ हुई िगरावट 
को कम करने के सरकार के राजकोषीय प्रयासŌ म¤ पूरक का कायर् 
िकया । 

3. पÁय Óयापार 

II.6.6 मुख्य łप से अमेिरका और चीन के बीच Óयापार 
तनाव और धीमी वैिĵक आिथर्क संवृिद्ध के कारण 2019 म¤ 
वैिĵक Óयापार कमजोर रहा । डÊÐयूटीओ के अनुसार, 2018 
म¤ 2.9 प्रितशत की वृिद्ध के बाद वैिĵक पÁय Óयापार 2019 म¤ 
मात्राÂमक łप से 0.1 प्रितशत पर पहुंच गया । तीन वषŎ तक 
लगातार बढ़ने के बाद, 2019-20 के दौरान भारत का पÁय 

24 आईएमएफ वÐडर् इकोनॉिमक आउटलकु अपडेट, जून 2020 ।
25 यह एक प्रमखु सकेंतक है जो Óयापार की मात्रा के आकंड़Ō से दो से तीन महीने पहले िवĵ Óयापार िवकास म¤ पिरवतर्न का सकेंत दतेा है । इसका आधारभूत मूÐय 100 है, 100 से 
अिधक का मूÐय ऊपर-प्रविृ° विृद्ध का सझुाव दतेा है जबिक 100 से नीचे का मूÐय नीचे-प्रविृ° िवकास को इंिगत करता है ।
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िनयार्त और आयात क्रमशः 5.1 प्रितशत और 7.8 प्रितशत 
संकुिचत हुआ । िनयार्तŌ के िलए, अनुमािनत मात्रा 2018-19 
के साथ-साथ 2019-20 म¤ कमोबेश िÖथर रही जबिक इसके 
मूÐय म¤ िगरावट का कारण िनयार्त की कीमतŌ म¤ िगरावट रहा। 
िनयार्त िनÕपादन म¤ िगरावट वैिवÅयपूणर्  रहा – िनयार्त बाÖकेट 
म¤ चौथी-पाँचवीं िहÖसेदारी रखने वाले पÁय समूह िनयार्त 
बाÖकेट के पोत-लदान मूÐय म¤ िगरावट दजर्  की गई । 
इंजीिनयिरंग उÂपादŌ, रÂनŌ और आभूषणŌ, पेट्रोिलयम 
उÂपादŌ, चावल और सूती वľŌ जैसे प्रमुख िनयार्त वÖतुओ ं
की िबगड़ती łपरेखा को रेखांिकत करने वाले कारक के्षत्र-
िवशेष और वैिĵक गितिविधयां, दोनŌ ही द्वारा चािलत थे (चाटर् 
II.6.1)। हालांिक, इलेक्ट्रॉिनक सामान, ड्रग्स और 
फामार्Öयुिटकल तथा लौह अयÖक जैसी सामग्री के िनयार्त म¤ 
िवÖतार देखा गया । 

II.6.7  पेट्रोिलयम, तेल तथा ग्रीस (पीओएल) के िनयार्त म¤ 
िगरावट काफी हद तक अंतरराÕट्रीय Öतर पर क¸चे तेल की 
कीमतŌ म¤ नरमी से पे्रिरत थी, जो िक ओपेक के łस के साथ 
उÂपादन म¤ कटौती करने के समझौते पर पहुंचने म¤ रही 
िवफलता के फलÖवłप वैिĵक तेल बाजारŌ म¤ अितपूितर्  से वषर् 
के दौरान इसम¤ 12.9 प्रितशत की िगरावट रही (चाटर्  II.6.2)। 
हालांिक, मात्रा के िलहाज से पीओएल म¤ 3.8 फीसदी की 

िगरावट रही । पेट्रोिलयम एवं प्राकृितक गैस मंत्रालय के 
पेट्रोिलयम योजना एवं िवĴेषण प्रकोķ (पीपीएसी) के अनुसार, 
2019-20 के दौरान िरफाइनिरयŌ द्वारा क¸चे तेल प्रसंÖकरण 
म¤ 1.1 प्रितशत (वषर्-दर-वषर् ) की िगरावट देखी गई; यह 
अंतरराÕट्रीय समुद्री संगठन (आईएमओ) 2020 बंकर ईधंन 
िविनदेर्शनŌ तथा भारत Öटेज (बीएस) VI उÂसजर्न मानदंडŌ 
को पूरा करने के िलए 1 अपै्रल 2020 से देश भर म¤ कम 
प्रदूषणकारी ईधंन की आपूितर्  करने के िल ए घरेलू िरफाइनिरयŌ 
के बंद होने को दशार्ता है। 

II.6.8 धान के Æयूनतम समथर्न मूÐय (एमएसपी) म¤ विृद्ध के 
कारण अÆय प्रमखु िनयार्तकŌ जैसे चीन, थाईल§ड, िवयतनाम 
तथा पािकÖतान के सामने गैर-बासमती चावल के अप्रितÖपधीर् 
होने से चावल के िनयार्त म¤ िगरावट रही ।

II.6.9 कीमती पÂथरŌ पर आयात शÐुक म¤ विृद्ध और प्रमखु 
गतंÓय-दशेŌ से सÖुत आयात मांग के कारण रÂन और आभूषण 
िनयार्त म¤ एक वषर् पहले की 3.1 प्रितशत की िगरावट की तलुना 
म¤ 2019-20 म¤ 10.8 प्रितशत का तीĄ सकुंचन रहा । घटक-
वार, यह िगरावट मोती, रÂनŌ और उप-रÂनŌ के िनयार्त म¤ सकुंचन 
के कारण रही । गतंÓय-वार, हांगकांग, यूएई, यूएसए, बेिÐजयम 
और इजरायल, जहां भारत के कुल रÂनŌ और आभूषण का 87 

चाटर् II.6.1ः िनयार्त वृिद्ध म¤ िविभÆन सैक्टरŌ का 
सापेक्ष अशंदान

ąोत: डीजीसीआई एव ंएस

चाटर् II.6.2: वैिĵक क¸चे तेल की मागं और आपूितर्

ąोत: रायटर 

प्रि
तश

तत
ा अ

कं

इले
क्ट्र

ािन
क 
वÖ
तएु

 ं

दव
ाईय

ा ं औ
र फ

ाम
ा र्

लौ
ह अ

यÖ
क 

मस
ाले

 

िम
ट्टी

 के
 प
ात्र 

कप
ास

 टे
क्स

टा
इल

चा
वल

 

गह
ने 
औ
र आ

भूष
ण

इंज
ीिन
यि
रगं

 व
Öत
एु ं

पेट्र
ोिल

यम
 उ
Âप
ाद

प्रि
ति
दन

 िम
िल
यन

 बै
रले

की
मत

 अ
मेि
रक

ी ड
ॉल
र प्र

ित
 बै
रले

 म
¤

वैिĵक मांग वैिĵक आपूितर् बे्रÆट क¸चे तेल की कीमत (आरएचएस)

अप्र
ल 

20
18

जून
 20

18
 

अग
Öत

 20
18

अक्
टूब
र 2

01
8 

िदस
Ìब
र 2

01
8

फर
वर
ी 2

01
9

अप्र
ल 

20
19

 
जून

 20
19

अग
Öत

 20
19

अक्
टूब
र 2

01
9 

िदस
Ìब
र 2

01
9

फर
वर
ी 2

02
0

अप्र
ल 

20
20

जून
 20

20



79

आिथर्क समीक्षा

प्रितशत िहÖसा िनयार्त होता है, म¤ िगरावट दजर् 
की गई। 

II.6.10 इंजीिनयिरगं सामग्री म¤ 2019-20 के दौरान 5.9 
प्रितशत की िगरावट दजर् की गई, जबिक िपछले वषर् इसम¤ 6.3 
प्रितशत की विृद्ध हुई थी। इंजीिनयिरगं सामग्री के अंतगर्त, 
इलेिक्ट्रकल मशीनरी और उपकरणŌ को छोड़कर सभी प्रमुख 
घटकŌ (इंजीिनयिरगं सामिग्रयŌ के िनयार्त म¤ िजनकी कुल 
िहÖसेदारी लगभग 11 प्रितशत की है) म¤ संकुचन दजर् हुआ । 
िवशेष łप से, ऑटो कल-पजुŎ; जहाज, नाव और Èलवमान 
संरचना; लोहे से इतर धातुए,ँ और उनके उÂपाद; तथा 
औद्योिगक मशीनरी इंजीिनयिरगं सामग्री के िनयार्त म¤ िगरावट 
के प्रमुख भागीदार रहे। गंतÓय-वार, भारत द्वारा िनयार् ितत 
इंजीिनयिरगं सामिग्रयŌ का लगभग 16 प्रितशत अमरीका म¤ 
जाता है, इसम¤ 0.2 प्रितशत की विृद्ध दजर् की गई; जबिक 
जमर्नी, िब्रटेन, नेपाल, बांग्लादेश और मैिक्सको, जो भारत के 
इंजीिनयिरगं सामग्री के िनयार्त का 17 प्रितशत िहÖसा है, म¤ 
2019-20 म¤ कमी दजर् की गयी । 

II.6.11 सूती वľŌ म¤ 2019-20 के दौरान 10.6 प्रितशत की 
िगरावट दजर् की गई, जबिक एक वषर् पहले 9.3 प्रितशत की विृद्ध 
हुई थी। सूती धागŌ के िनयार्त म¤ हुई 29.1 प्रितशत की िगरावट 
का इस सकुंचन म¤ मखु्य łप से योगदान रहा । बांग्लादशे और 
चीन को िमलाकर इन िनयार्तŌ के लगभग 43 प्रितशत होते ह§, 
इसम¤ दहाई अकंŌ की िगरावट दजर् की गई। 

II.6.12  Öमाटर्फोन सिहत टेलीफोन उपकरणŌ के िनयार्त म¤ 
विृद्ध से इलेक्ट्रॉिनक वÖतओु ं के िनयार्त म¤ फरवरी 2018 से 
लगातार 25 महीनŌ तक बढ़ोतरी हुई, यह कुल िनयार्त का 3.7 
प्रितशत है (चाटर् II.6.3), और 2019-20 के दौरान इसम¤ वषर्-
दर-वषर् 32.5 प्रितशत की विृद्ध हुई । हालांिक, चीन, िवयतनाम 
और हांगकांग के दबदबे वाले वैिĵक Öमाटर्फोन बाजार का भारत 
एक प्रमखु भागीदार नहीं है, लेिकन घरलूे मांग और इसकी 
िडिजटल अथर्ÓयवÖथा म¤ विृद्ध के कारण इस बाजार म¤ एक 
महÂवपूणर् भूिमका िनभाने की क्षमता रखता है। सयंकु्त अरब 
अमीरात भारतीय मोबाइल फोन िनयार्त के िलए सबसे बड़े 

गतंÓय के łप म¤ उभरा है, इसके बाद łस, अमरीका, नीदरल§ड, 
दिक्षण अफ्रीका और चीन का Öथान है (चाटर् II.6.4) ।

II.6.13  2019-20 के दौरान ड्रग्स और फामार्ÖयूिटकÐस का 
िनयार्त वषर्-दर-वषर् 8.1 प्रितशत बढ़ा । कोिवड-19 ने चीन से 
जड़ेु संकेÆद्रण जोिखमŌ को उजागर िकया है क्यŌिक भारत 
फामार्Öयिुटकल उÂपादŌ के िविनमार्ण के िलए चीन से सिक्रय 

चाटर् II.6.4: मोबाईल फोन का िनयार्त-क्षते्रवार
 (2019-20)

ąोत: डीजीसीआई एव ंएस

चाटर् II.6.3: इलेक्ट्रॉिनक वÖतुओ ंके िनयार्त के घटक

ąोत: डीजीसीआई एव ंएस
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फामार्Öयिुटकल अवयवŌ (एपीआई), यानी थोक ड्रग्स और 
इंटरमीिडएट्स का करीब 70 प्रितशत आयात करता है। िवशेष 
łप से, भारत िचिकÂसा उÂपादŌ के शीषर् 10 िनयार्तकŌ या 
आयातकŌ म¤ से नहीं है, और इसका िचिकÂसा िनयार्त दवाओ ं
(फामार्ÖयूिटकÐस) म¤ संक¤ िद्रत है [चाटर्  II.6.5 और II.6.6]।

II.6.14 ब्राजील म¤ उÂपादन म¤ अवरोध के बाद वैिĵक लौह 
अयÖक की कीमतŌ म¤ तेजी के कारण 2019-20 के दौरान लौह 
अयÖक का िनयार्त बढ़ा। भारत से लौह अयÖक के कुल िनयार्त 
का लगभग 80 प्रितशत चीन को भेजा जाता है, जो दिुनया म¤ 
सबसे बड़ा इÖपात उÂपादक है।

II.6.15 िवĵ Óयापार का दो-ितहाई से अिधक वैिĵक मूÐय 
®ृखंलाओ ं(जीवीसी) से होकर गजुरता है जो अिंतम समायोजन 
से पहले कम से कम एक सीमा को पार करता है। कोिवड -19 ने 
जीवीसी को चनुौितयां दी ह§ क्यŌिक दिुनया भर म¤ कंपिनयŌ/
िनवेशकŌ का चीनी जीवीसी के प्रित महÂवपूणर् एक्सपोजर है 
(बॉक्स II.6.1) ।

II.6.16 वषर् 2018-19 की दूसरी छमाही म¤ शłु होने वाले 
भारत के Óयापािरक आयातŌ म¤ मंदी वषर् 2019-20 म¤ और 
अिधक गहरा गई, िजसके कारण आयात जो वषर् 2018-19 की 
दूसरी ितमाही म¤ 22.8 प्रितशत बढ़ा था वषर् 2019-20 की दूसरी 

ितमाही म¤ घटकर 11.3 प्रितशत हो गया । वषर् 2019-20 की 
तीसरी ितमाही म¤ 11.2 प्रितशत की दर से आयात म¤ िगरावट 
जारी रही । कोिवड-19 ने िगरावट को और गित दी और वषर् 
2019-20 की चौथी ितमाही म¤ आयात 9.8 प्रितशत िगर गया । 
पूर ेवषर् के दौरान आयात म¤ 7.8 प्रितशत की िगरावट हुई (चाटर् 
II.6.7) । वषर् के दौरान आयात म¤ छंटनी उन के्षत्रŌ तक फैली हुई 

चाटर् II.6.5: 2019 म¤ मिेडकल वÖतुओ ंके 10 शीषर्Öथ
आयातक और िनयार्तक

^: भारत मेिडकल वÖतओु ंम¤ शीषर् 10 िनयार्तकŌ अथवा आयातकŌ म¤ से नहीं है।
ąोत: डबÐयूटीओ एव ंडीजीआईसी एडं एस

चाटर् II.6.6: 2019 म¤ कुल मिेडकल वÖतुओ ंके
िनयार्त का शेयर

ąोत: डबÐयूटीओ एव ंडीजीआईसी एडं एस

चाटर् II.6.7: पÁय वÖतुओ ंके Óयापार आयात वृिद्ध 
के घटक

ąोत: डीजीसीआई एडं एस
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सारणी:1 भारत- शीषर् 10 प्रमखु Óयापािरक भागीदारŌ के िलए, सके्टर द्वारा, जीवीसी म¤ एकीकरण (ग्रबेल-लॉयड इंडेक्स)
क्षते्र चीन यूरोप यूएसए यूएई सऊदी अरब हागँ कागँ िÖवट्जरल§ड इंडोनिेशया कोिरया िसगंापुर
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
पेट्रोिलयम कू्रड और उÂपाद 0.081 0.097 0.111 0.182 0.023 0.014 0.000 0.103 0.896 0.169
फामार् उÂपाद 0.417 0.412 0.089 0.003 0.000 0.079 0.131 0.730 0.447 0.665
फामार् को छोड़कर रसायन 0.193 0.475 0.342 0.144 0.286 0.285 0.328 0.162 0.280 0.214
रबड़ / ÈलािÖटक 0.103 0.541 0.444 0.135 0.061 0.217 0.055 0.154 0.043 0.071
चमर् उÂपाद 0.158 0.171 0.048 0.008 0.002 0.082 0.166 0.563 0.311 0.641
लकड़ी के उÂपाद / फनीर्चर 0.049 0.388 0.128 0.296 0.008 0.053 0.263 0.090 0.200 0.121
कागज उÂपाद / प्रकाशन 0.085 0.161 0.128 0.115 0.044 0.089 0.025 0.057 0.016 0.167
कपड़ा और पिरधान 0.105 0.083 0.023 0.013 0.014 0.137 0.075 0.251 0.208 0.131
रÂन और आभूषण 0.019 0.462 0.527 0.419 0.008 0.288 0.005 0.004 0.021 0.528
धात ुऔर धात ुउÂपाद 0.069 0.358 0.200 0.125 0.043 0.070 0.247 0.323 0.188 0.206
कायार्लय मशीनरी / िविवध मशीनरी 0.077 0.575 0.610 0.184 0.041 0.422 0.199 0.275 0.106 0.291
सचंार उपकरण 0.021 0.576 0.785 0.136 0.006 0.237 0.275 0.379 0.024 0.118
िवद्यतु मशीनरी 0.055 0.597 0.530 0.466 0.016 0.331 0.256 0.306 0.076 0.188
मोटर वाहन 0.122 0.706 0.207 0.029 0.000 0.315 0.146 0.243 0.168 0.160
पिरशदु्धता उपकरण 0.183 0.294 0.496 0.397 0.024 0.523 0.104 0.411 0.187 0.319

ąोत: आरबीआई Öटाफ आकलन 

1990 के दशक के बाद वैिĵक मूÐय ®ृखंलाओ ं(जीवीसी) म¤ विृद्ध के कारण 
िवĵ Óयापार का तेजी से िवÖतार हुआ है ; 1970 िवĵ Óयापार म¤ इसकी 
िहÖसेदारी लगभग 38 प्रितशत से बढ़कर 1990 म¤ 41.6 प्रितशत हो गई और 
2008 म¤ यह 51.8 प्रितशत तक पहुचँ गई । पिरवहन, सूचना और सचंार, कम 
Óयापार और टैिरफ बाधाओ ंम¤ प्रगित के कारण, िविनमार्णकतार्ओ ंको राÕट्रीय 
सीमाओ ंसे पर ेउÂपादन प्रिक्रया का िवÖतार करने के िलए प्रोÂसािहत िकया 
गया (िवĵ ब§क, 2020) । ओईसीडी के अनसुार, िनयार्त म¤ भारत की िवदशेी 
मूÐय विधर्त सामग्री 2005 म¤ 18.8 प्रितशत से बढ़कर 2011 म¤ 25.1 प्रितशत 
हो गई । हालांिक, 2016 म¤ यह तेजी से घटकर 16.1 प्रितशत हो गई, जो 
ओईसीडी और जी-20 औसत (क्रमशः 25.3 प्रितशत और 16.5 प्रितशत) से 
कम है । मÅयवतीर् इनपटुŌ के Öथानीय आपूितर्कतार्ओ ंकी ओर एक भाग के 
कारण िगरावट की सभंावना है, िवशेष łप से बढ़ते सेवा के्षत्र म¤ । हाल ही म¤, 
कोिवड-19 महामारी ने जीवीसी से जड़ुी नाजकुता का खलुासा िकया है, 
िवशेषłप से जो चीन, अमेिरका और यूरोप से जड़ेु ह§ ।

अनभुवजÆय िनÕकषर् बताते ह§ िक जीवीसी भागीदारी म¤ एक प्रितशत की विृद्ध 
प्रित Óयिक्त आय के Öतर को एक प्रितशत से अिधक बढ़ा सकती है (िवĵ ब§क, 
2020) । पारपंिरक Óयापार की तलुना म¤ जीवीसी का उÂपादकता पर अिधक 
सकाराÂमक प्रभाव पड़ता है (आइएमएफ, 2019) । ®म लागत भी जीवीसी की 
भागीदारी म¤ एक महÂवपूणर् भूिमका िनभाती है (इग्नाट¤को, राई और िमरशेवा, 
2019), िनयार्तक दशे म¤ उ¸च ®म लागत इसकी प्रितÖपधार्Âमकता को कम 

बॉक्स II.6.1
महामारी के समय म¤ वैिĵक मÐूय ®ृखंलाएं

26 
GLi =  (Xi + Mi) – |Xi – Mi| = 1 – |Xi – Mi| ; 0 ≤ GLi ≤ 1

Xi + Mi Xi + Mi

जहां Xi िनयार्त और Mi आयात को दशार्ता है। इंट्रा-उद्योग Óयापार म¤ विृद्ध के साथ सूचकांक का मूÐय बढ़ता है। अनमुान यूएनसीटीएडी के नवीनतम उपलÊध आकंड़Ō पर आधािरत 
ह§। िद्वपक्षीय Óयापार शेयरŌ (यूएनसीटीएडी, 2020) का उपयोग करके के्षत्रीय Öतर पर एकत्रीकरण िकया गया है। 
27 उपलÊध िलटरचेर के अनसुार, पारपंिरक GL इंडेक्स की Óयाख्या के िलए सावधानी की आवÔयकता होती है, उदाहरण के िलए, GL इंडेक्स का मान एकत्रीकरण के Öतर के साथ 
बढ़ता है (यानी, अिधक िवÖततृ ÖतरŌ पर गणना करने पर वे कम होते ह§)।

करती है और इस प्रकार जीवीसी म¤ भागीदारी को सीिमत करती है । इसके 
अलावा, जीवीसी म¤ भागीदारी का लाभ सभी दशेŌ और दशेŌ के अदंर भी समान 
łप से िवतिरत नहीं िकया गया है । दूसरी ओर, जैसा िक हाल ही म¤ कोिवड-19 
के अनभुव से पता चला है, िकसी एक दशे म¤ जीवीसी का सकं¤ द्रीकरण जोिखम, 
बड़े वैिĵक िÖपलओवर का कारण बन सकता है, जो आय, Óयापार और िनवेश 
को प्रभािवत करता है ।

15 प्रमखु के्षत्रŌ (जो भारत के िनयार्त का लगभग तीन-चौथाई ह§) के शीषर् 10 
Óयापािरक भागीदारŌ के साथ भारतीय उद्योग का एकीकरण ग्रबुल-लॉयड 
इंडेक्स (जीएलआई)26 के माÅयम से मापा जाता है । िनÌनिलिखत मखु्य िबदं ु
उभर कर सामने आते ह§: (i) चीनी जीवीसी के िलए भारत का एक्सपोजर कुछ 
हद तक सीिमत है (फामार्Öयिुटकल और टेक्सटाइल को छोड़कर); हालांिक 
चीन के पास सटीक उपकरणŌ, ऑटोमोिटव और इलेिक्ट्रकल मशीनरी जैसे 
के्षत्रŌ म¤ एक मजबूत जीवीसी की उपिÖथित है, (ii) भारत का यूरोज़ोन के साथ 
अतंर-उद्योग Óयापार एकीकरण काफी उ¸च है, इसके बाद अमेिरका, हांगकांग, 
यूएई और इंडोनेिशया के साथ । के्षत्र-वार और दशे-वार िवĴेषण से पता चलता 
है िक अतंर-उद्योग Óयापार िविवधीकरण को यूरो के्षत्र, इंडोनेिशया और यूएसए 
के साथ मोटर वाहन उद्योग के सबंधं म¤ मजबूत िकया जा सकता है; िवद्यतु के्षत्र 
के िलए यूरो के्षत्र, यूएसए, यूएई और हांगकांग के साथ; और सटीक उपकरणŌ27 
के िलए हांगकांग, यूएसए, इंडोनेिशया और यूएई के साथ (सारणी 1) ।

 (जारी...)
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Volume Price Indian Basket (RHS)

थी जो आयात बाÖकेट का 95.4 प्रितशत िहÖसा थे लेिकन 
आयात म¤ िगरावट मखु्य łप से पेट्रोिलयम, तेल और द्रव 
(पीओएल), मोती और कीमती पÂथरŌ, सोने, कोयले और 
पिरवहन उपकरण के कारण रहा । मात्रा के सदंभर् म¤, आयात वषर् 
2019-20 म¤ िÖथर रहा, जबिक वषर् 2019-20 म¤ आयात इकाई 
मूÐय म¤ 8.6 प्रितशत की िगरावट आई, जबिक एक साल पहले 
यह 4.8 प्रितशत थी । कपास, दाल¤, फामार्Öयिुटकल उÂपाद 
तथा फल और सिÊजयŌ जैसे कुछ के्षत्रŌ म¤ वषर् 2019-20 के 
दौरान आयात म¤ िवÖतार दखेा गया .

II.6.17 क¸चे तेल की कीमतŌ म¤ 12.9 प्रितशत की िगरावट 
से वषर् 2019-20 के दौरान पीओएल का आयात 7.4 प्रितशत 
कम हो गया (चाटर्  II.6.8) । कम वैिĵक तेल की मांग और गैर-
ओपेक देशŌ जैसे अमेिरका और कनाडा द्वारा अिधक उÂपादन 
के कारण सऊदी अरब म¤ आपूितर्-पक्षीय िवघटन, ओपेक के 
िगरते उÂपादन और ईरान और वेनेजएुला पर अमेिरकी 
प्रितबंधŌ से होने वाले अंतरार्Õट्रीय क¸चे तेल की कीमतŌ म¤ 
विृद्ध को सीिमत रखा । जनवरी 2020 से सऊदी-łस मूÐय 
यदु्ध और कम मांग के कारण क¸चे तेल की कीमतŌ म¤ िगरावट 
आई । वेनेजएुला और ईरान, जो एक साथ वषर् 2018-19 म¤ 
भारत के क¸चे तेल के आयात का 17.0 प्रितशत िहÖसा होते 
थे, को अमेिरकी प्रितबंधŌ के बाद खो िदया । जून 2019 से 
भारत ने ईरान से तेल आयात करना बंद कर िदया तथा इसकी 
भरपाई इराक, सऊदी अरब, संयकु्त अरब अमीरात और 

अमेिरका जैसे अÆय शीषर् आपूितर्कतार्ओ ंसे आयात करके की 
(चाटर्  II.6.9.) । इन गितिविधयŌ ने भारत के िलए एक उ¸च 
कीमत का जोिखम पैदा िकया, क्यŌिक क¸चे तेल के आयात के 
प्रमुख ąोतŌ के अलावा, ईरान और वेनेजएुला की प्रित बैरल 
लागत भी अÆय आपूितर्कतार्ओ,ं िवशेष łप से अमेिरका की 
तुलना म¤ कम थी । वषर् 2019-20 म¤ ईरान, वेनेजएुला और 
अमेिरका से आयाितत तेल की अनुमािनत कीमत क्रमशः 69 
अमेिरकी डालर, 48 अमेिरकी डालर और 70 अमेिरकी डालर 
प्रित बैरल है ।

चाटर् II.6.8: क¸चे तेल का आयात

ąोत: डीजीसीआई एव ंपीपीएसी

चूिंक कई दशे चीन से दूर होने की कोिशश कर रहे ह§, इसिलए यह भारत के िलए 
एक अनूठा अवसर प्रदान करता है (रनेॉÐड्स और उराबे, 2020, चौधरी, 
2020) । वैिĵक मूÐय ®ृखंलाओ ंम¤ घरलूे िविनमार्ण के्षत्र की भागीदारी को 
मजबूत करना, िवकासशील बिुनयादी ढांचे (कठोर और नरम दोनŌ) के सबंधं म¤ 
Óयापार, िनवेश और एफडीआई नीित को उदार बनाना, अतंरराÕट्रीय िनवेशक 
के िलए िवĵसनीय बौिद्धक सपंदा अिधकार प्रदान करना और ®म बाजार 
सधुारŌ को लागू करना जीवीसी म¤ आगे चलकर एक महÂवपूणर् िखलाड़ी के łप 
म¤ भारत के उदय की कंुजी है। 

सदंभर्:

1.  इग्नाट¤को, ए., राई, एफ., एडं िमचेर्वा, बी. (2019), "ग्लोबल वैÐयू चेÆस: 
Óहाट आर द बेनीिफट्स ऐÁड Ľाई कंट्रीज पाटीर्िसपेट ?" आईएमएफ 

विक« ग पेपर 19/18, अतंरार्Õट्रीय मदु्रा कोष, वािशगंटन, डीसी।

2. िवĵ िवकास िरपोटर् (2020), "टे्रिडंग फॉर डेवलपम¤ट इन द एज ऑफ़ 
वैÐयू चेÆस"।

3. वैिĵक मूÐय ®ृखंला िवकास िरपोटर् (2019), िवĵ ब§क।

4. वैिĵक आिथर्क सभंावनाए ं(2020), िवĵ ब§क ।

5. यूएनसीटीएडी (2020), "ग्लोबल टे्रड इÌपैक्ट ऑफ द कोरोनावायरस 
(कोिवड -19) एिपडेिमक", इंटरनेशनल टे्रड एडं कमोिडटीज िडवीजन, 
यूएनसीटीएडी टेिक्नकल नोट, 4 माचर् ।

6.  ओईसीडी (2018), ‘टे्रड इन वैÐयू एडेड: इंिडया’

िम
िल
यन

 ट
न

अमे
िरक

ी ड
ॉल
र प्र

ित
 ब
ीबी
एल

मात्रा कीमत भारतीय बाÖकेट (दाया ँमान) 

अप्र
ल-

18
जून

-18
अग

Öत
-18

अक्
टूब
र-1

8
िदस

बंर
-18

फर
वर
ी-1

9
अप्र

ल-
19

जून
-19

अग
Öत

-19
अक्

टूब
र-1

9
िदस

Ìब
र-1

9
फर

वर
ी-2

0
अप्र

ल-
20

जून
-20



83

आिथर्क समीक्षा

-2.1

-1.8

-1.5

-1.2

-0.9

-0.6

-0.3

0.0

0.3

C
o
tt

o
n

P
u

ls
e
s

P
h

a
rm

a
c
e
u

ti
c
a
ls

F
ru

it
s
 a

n
d

V
e
g
e
ta

b
le

s

T
e
x
ti

le
s

C
h

e
m

ic
a
ls

C
o
a
l

P
e
a
rl

s
 a

n
d

P
re

c
io

u
s

S
to

n
e
s

G
o
ld

P
O

L

P
e
rc

e
n

ta
g
e
 p

o
in

ts

Import Growth:-
7.8%

II.6.18 वषर् 2019-20 म¤ सोने के आयात म¤ 28.2 िबिलयन 
अमेिरकी डालर आयात के साथ इसम¤ 14.2 प्रितशत (वषर्-दर 
वषर्) की िगरावट दजर् की गई । मात्रा के िलहाज से, सरुिक्षत 
पनाहगाह मांग (चाटर् II.6.10) पर अतंरराÕट्रीय सोने की कीमतŌ 
म¤ 15.8 प्रितशत की विृद्ध के बावजूद 26.7 प्रितशत की महÂवपूवर् 
िगरावट थी । वषर् 2019-20 के क¤ द्रीय बजट म¤ घोिषत सोने के 

आयात शÐुक म¤ 10 प्रितशत से 12.5 प्रितशत की विृद्ध ने भी 
सोने के आयात की मात्रा म¤ िगरावट लाने म¤ योगदान िदया ।

II.6.19 गैर-तेल गैर-Öवणर् आयात म¤ वषर् 2018-19 की चौथी 
ितमाही के बाद िगरावट शłु हो गई तथा वषर् 2019-20 के 
दौरान िगरावट ºयादा हो गई । गैर-तेल गैर-Öवणर् के आयात म¤, 
मोती और कीमती पÂथर, कोयला और रसायन िगरावट के िलए 
प्रमखु सवंाहक/योगदानकतार् थे (चाटर् II.11.) । अतंरराÕट्रीय 
कोयले की कीमतŌ म¤ 29.2 प्रितशत की तीĄ िगरावट के कारण 
वषर् 2019-20 के दौरान कोयले के आयात म¤ 14.2 प्रितशत की 
िगरावट आई । मात्रा के सदंभर् म¤, कोयला आयात म¤ वषर् के दौरान 
4.6 प्रितशत की मामूली विृद्ध दजर् की गई ।

II.6.20 पिरवहन उपकरणŌ के आयात से पूजंीगत वÖतओु ंके 
आयात म¤ िगरावट आई । इन आयातŌ को मखु्य łप से जहाजŌ, 
नावŌ और Èलवमान सरंचनाओ,ं ऑटोमोबाइल पज़ुŎ और घटकŌ 
तथा रलेवे उपकरणŌ जैसे के्षत्रŌ द्वारा िकया गया था, जो घरलूे 
मांग की िÖथित को दशार्ता है । चीन, जमर्नी और अमेिरका से 
भारत के ऑटोमोबाइल पजुŎ और घटक के आयात का लगभग 
42 प्रितशत िहÖसा आयात होता है । मोती और कीमती पÂथरŌ 
का आयात 22.5 िबिलयन अमेिरकी डॉलर था, जो वषर् 
2019-20 म¤ 17.1 प्रितशत घट गया । Óयापार भागीदारŌ से 

चाटर् II.6.10: Öवणर् का आयात

ąोत: डीजीसीआई एव ंएस

चाटर् II.6.11: 2019-20 म¤ आयात वृिद्ध म¤ प्रमखु क्षते्रŌ का
भािरत अशंदान

ąोत: डीजीसीआई एव ंएस

चाटर् II.6.9 : भारत के क¸चे तेल आयात के ąोत

ąोत: डीजीसीआई एव ंएस
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Travel Transportation Software

Business Financial Communication

Others

आयात के łप म¤ भारत के मोती और कीमती पÂथरŌ के कुल 
आयात का 89.2 प्रितशत िहÖसा थी, म¤ एक नकाराÂमक विृद्ध 
दजर् की गई । मोती और कीमती पÂथरŌ म¤ िगरावट, वषर् 2019-
20 म¤ हीर ेके आयात म¤ 17.7 प्रितशत (वषर्-दर-वषर् ) की िगरावट 
के कारण रही जो कीमती पÂथरŌ म¤ यह िगरावट वषर् के दौरान 
21.3 प्रितशत (वषर्-दर-वषर्) हीर ेके िनयार्त िशपम¤ट म¤ िगरावट के 
कारण रही ।

II.6.21 भारत की आयात विृद्ध म¤ फामार्Öयूिटकल के्षत्र का 
प्रमुख योगदान है । 6.5 िबिलयन अमेिरकी डॉलर के औषधीय 
और फामार्Öयूिटकल उÂपादŌ के आयात ने वषर् 2019-20 म¤ 
1.6 प्रितशत (वषर्-दर-वषर्) की विृद्ध दजर् की । इस सेगम¤ट के 
भीतर, थोक दवाए,ं इंटरमीिडएट और ड्रग फॉमूर्लेशन के 
आयात ने वषर् 2019-20 म¤ फामार्Öयिुटकल आयात का 88 
प्रितशत िहÖसा था । चीन से भारत का आयात इस अविध म¤ 
उसकी कुल थोक दवाओ ंऔर मÅयवतीर् आयातŌ का 68.0 
प्रितशत था ।

II.6.22 वषर् 2019-20 के दौरान आयात म¤ िगरावट िनयार्त की 
तलुना म¤ बहुत ºयादा थी, एक वषर् पहले 184.0 िबिलयन 
अमेिरकी डालर के मकुाबले 23.1 िबिलयन अमेिरकी डॉलर तक 
का Óयापािरक Óयापार घाटा िगरकर 160.9 िबिलयन अमेिरकी 
डालर तक सीिमत हो गया, जो िक दोनŌ उप-घरलूे आिथर्क 
गितिविधयŌ और मंद िनयार्त प्रदशर्न को दशार्ता है 
 (चाटर् II.6.12)।

4. अŀÔय कारक

II.6.23  अŀÔय िनवल प्रािĮयां, सीमा पार की सेवाओ ं का 
लेनदने, आय तथा हÖतांतरण को दशार्ती है, िजसम¤ वषर् 2019-
20 के दौरान विृद्ध हुई है, हालांिक एक साल पहले की तलुना म¤ 
इसम¤ कमी आई ( पिरिशĶ तािलका 8) । सॉÉटवेयर सेवाओ ंके 
िनयार्त म¤ विृद्ध और िवदशेŌ म¤ भारतीयŌ से धन पे्रषण प्रािĮयŌ ने 
िनवल अŀÔय प्रािĮयŌ को बढ़ावा िदया, िजसने वषर् 2019-20 के 
दौरान Óयापार घाटे के 84 प्रितशत का िव°पोषण िकया - जो 
एक साल पहले के 68 प्रितशत से अिधक था ।

II.6.24  भारत के सेवाओ ं के शदु्ध िनयार्त ने पिरवहन, बीमा 
और सचंार सेवाओ ं(चाटर् II.6.13) को छोड़कर सभी उप-के्षत्रŌ 

म¤ एक Óयापक सधुार दजर् िकया । अमेिरका म¤ भारतीय आईटी 
सेवा फमŎ द्वारा दायर एच -1 बी वीजा आवेदनŌ की उ¸च 
अÖवीकृित दर के बावजूद सॉÉटवेयर सेवाओ ंका िनयार्त तेज 
गित से बढ़ा है । प्रमखु आईटी कंपिनयŌ ने िवदशेी बाजारŌ म¤ बहु-
वषीर्य आईटी सेवा अनबुधं और रणनीितक सौद ेहािसल िकए । 
उÆहŌने नई तकनीकŌ जैसे आिटर्िफिशयल इंटेिलज¤स, मशीन 

चाटर् II.6.12: पÁय वÖतुओ ंके Óयापार प्रवाहŌ म¤ बदलाव

नोट: ∆ िपछले वषर् की तलुना म¤ बदलाव दशार्ता है। हालांिक आयात के िलए सकेंत 
िरवसर् है यािन सकाराÂमक ∆ आयात से ताÂपयर् कम आयात और इसके िवपरीत;
टी. बी: Óयापार सतंलुन 
ąोत: डीजीसीआई एव ंएस

चाटर् II.6.13: सवेा क्षते्रŌ म¤ भारत का िनवल आयात

ąोत: आरबीआई 
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लिन«ग, क्लाउड कंÈयूिटंग और िबग डेटा एनािलिटक्स के िलए 
अपने ग्राहकŌ के उद्यम-Óयापक पिरवतर्न की पहल का समथर्न 
करने के भी प्रयास तेज िकए ।

II.6.25  यात्रा से िनवल प्रािĮयŌ म¤ वषर् 2019-20 के दौरान 
दोहर ेअकंŌ म¤ विृद्ध दजर् की गई, जो आउटबाउंड यात्रा पर 
भगुतान की कम विृद्ध को दशार्ती है, भले ही पयर्टकŌ के आगमन 
वाले दशेŌ (अमेिरका को छोड़कर) से पयर्टकŌ की िहÖसेदारी एक 
साल पहले के मकुाबले कम थी । कोिवड-19 के वैिĵक प्रसार के 
प्रभाव को दशार्ते हुए, 3.28 लाख िवदशेी पयर्टकŌ के आगमन ने 
माचर् 2020 म¤ वषर्-दर-वषर् आधार पर 66.2 प्रितशत की िगरावट 
दजर् की िजसके कारण वषर् 2019-20 के दौरान पयर्टकŌ की 
सखं्या 3.8 प्रितशत28 घट गई । कोिवड-19 के कारण सÖुत 
घरलूे आिथर्क गितिविध और यात्रा प्रितबधंŌ ने भारत के बाहर 
जाने वाले पयर्टकŌ को प्रभािवत िकया, िजसके पिरणामÖवłप 
एक साल पहले 11.2 प्रितशत की तलुना म¤ यात्रा भगुतान (1.4 
प्रितशत) म¤ धीमी विृद्ध हुई ।

II.6.26  िवदशेŌ म¤ कायर् कर रहे भारतीयŌ से हमार ेदशे म¤ आने 
वाला धनपे्रषण वषर् 2019-20 म¤ भी लगातार तीन वषर् तक बढ़ता 
रहा है, हालांिक इसकी गित थोड़ी धीमी रही है । धनपे्रषण म¤ 
धीमापान काफी हद तक इसिलए रहा है िक उÆनत 
अथर्ÓयवÖथाओ ंम¤ सवंिृद्ध दर कमज़ोर हुई है और क¸चे तेल की 
कम कीमतŌ की वजह से तेल उÂपादक खाड़ी दशेŌ की आय पर 
दबाव बढ़ा है । इसके बावजूद, भारत को वषर् 2019 म¤ पूर ेिवĵ म¤ 
सबसे अिधक 11.3 प्रितशत धनपे्रषण प्राĮ हुआ था। िवĵ ब§क 
के आकलन के अनसुार, भारत को धनपे्रषण म¤ लगने वाला खचर् 
वषर् 2018-19 के 5.6 प्रितशत से घटकर वषर् 2019-20 म¤ 5.3 
प्रितशत हो गया और िवĵ के औसत 6.8 प्रितशत से काफी कम 
बना रहा ।29 

II.6.27  आय शीषर् के अतंगर्त, उÂपादन और िव°ीय एव ंअÆय 
गैर-उÂपादक आिÖतयŌ के ÖवािमÂव से जड़ेु आयगत भगुतान 

िपछले वषर् की तलुना म¤ वषर् 2019-20 म¤ कम ही रहे। यह कमी 
मखु्यतया इस वजह से रही िक िनवेशगत आय के कारण बाहर 
जाने वाली िनवल रािश कम थी, िजसम¤ लाभांश एव ंअधर्-िनगमŌ 
से आहिरत आय, अजर्न का पनुिनर्वेश और Êयाज शािमल ह§ । 
कजर् के कारण िकए जाने वाले अÂयिधक भगुतान एव ं िवदशेी 
िनवेश तथा बाĻ वािणिºयक उधार के चलते ऋणेतर दयेताए ं
होते हुए भी िनवल łप से बाहर जाने वाली रािश घटी है क्यŌिक 
िवदशेी मदु्रा आिÖतयŌ पर Êयाज से होने वाली आय तथा िवदशेŌ 
म¤ भारतीय एफडीआई उद्यमŌ का लाभांश अजर्न िपछले कई वषŎ 
से बढ़ता रहा है । 

II.6.28  चौथी ितमाही म¤ चालू खाते म¤ घाटे की िÖथित अिधशेष 
म¤ बदल जाने से वषर् 2018-19 म¤ चालू खाता घाटा जीडीपी के 
2.1 प्रितशत से कम होकर 0.9 प्रितशत पर िसमट गया है, 
िजससे ज्ञात होता है िक विणक Óयापार का घाटा कम हो गया है, 
क¸चे तेल, कोयला एव ंउवर्रक जैसे पÁयŌ की कम कीमतŌ से 
Óयापार की िÖथित से लाभ प्राĮ हुए ह§, तथा आयात की मात्रा 
घट गई है (चाटर् II.6.14 और II.6.15)। 

28 अपै्रल-फरवरी 2019-20 के दौरान िवदशेी पयर्टकŌ का आगमन 2018-19 की इसी अविध की तलुना म¤ 2.5 प्रितशत अिधक था।
29 रिेमटेÆस प्राइसेस वÐडर्वाइड – वÐडर् ब§क, जून 2020

चाटर् II.6.14: भारत के चालू खाता घाटे के घटक

ąोत: आरबीआई 
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बाĻ िव°पोषण 

II.6.29 िव°ीय ŀिĶ से दखेा जाए तो िवदशेी पूजंी के समÖत 
प्रमखु ąोतŌ म¤ विृद्ध हुई है । आने वाला िनवल पूजंीगत प्रवाह 
चालू खाते घाटे की खराब िÖथित को िव° प्रदान करने केिलए 
पयार्Į था, इसिलए वषर् 2019-20 म¤ िवदशेी मदु्रा भडंार का 

घरलूे सवंिृद्ध की हािलया तलुनाÂमक मंदी की िÖथित और पूजंी के अतंवार्ह म¤ 
हुई भारी विृद्ध से िवदशेी मदु्रा का भडंार ऐितहािसक łप से बढ़ गया था िजसने 
अथर्ÓयवÖथा की अवशोषक क्षमता के इस प्रĳ को अहम बना िदया है िक – 
सवंिृद्ध दर, उÂपादकता तथा िवकास की गित म¤ तेज़ी लाने के िलए अथर्ÓयÖथा 
द्वारा िकतनी िवदशेी पूजंी का कारगर ढंग से इÖतेमाल िकया जा सकता है 
(आरबीआई, 2020)। इस मĥेु की िवशेष प्रासिंगकता है क्यŌिक आमतौर पर 
िवदशेी पूजंी को इस नज़िरये से दखेा जाता है िक यह अथर्ÓयवÖथा के िलए 
फायदमंेद होती है, लेिकन यिद इसे िनवेश को िव°पोिषत करने केिलए 
वाÖतिवक अथर्ÓयवÖथा म¤ खपाया नहीं गया तो इससे सभंावना यह होती है िक 
िविनमय दर बढ़ने का दबाव बढ़ सकता है, अथर्ÓयवÖथा म¤ ओवरहीिटंग की 
िÖथित पैदा हो सकती है िजससे आिÖतयŌ के मूÐयŌ म¤ बलुबलेु (बबÐस) उठ 
सकते ह§ । िजन दशेŌ की अवशोषक क्षमता सीिमत होती है वहां िनवल पूजंी 
प्रवाह सीएडी की फंिडंग आवÔयकता से अिधक हो जाने पर िवदशेी मदु्रा भडंार 
काफी बढ़ सकता है, िजसे यह समझे िबना िक वाÖतिवक उपभोग एव ंिनवेश म¤ 
इसे अिधक लगाने के क्या फायद ेहो सकते ह§, अथर्ÓयवÖथा के बाहर लगा िदया 
जाता है । दूसर ेशÊदŌ म¤, यिद अवशोषण क्षमता का अभाव है तो िवदशेी पूजंी 
की सवंिृद्ध दर बढ़ाने की भूिमका बािधत हो सकती है। सामाÆयतया घरलूे मांग 

बॉक्स II.6.2
पूजंी प्रवाह और िवदेशी मदु्रा भडंार: घरलूे अथर्ÓयवÖथा की अवशोषक क्षमता का िवĴषेणाÂमक पिरप्रàेय

की कमी, उÂपादन के अनपूुरक कारक जैसे कुशल ®िमक, प्रौद्योिगकी, प्रबधंन 
और मÅय म¤ लगने वाले उÂपादन इनपट्ुस का अभाव, तथा सÖंथागत िवकास 
की कमी अथर्ÓयवÖथा की अवशोषक क्षमता को बािधत करते ह§ । प्रसगंवश, 
पूजंी प्रवाह को उ¸च सवंिृद्ध से तभी जोड़ा जा सकता है जब उÂपादन और 
उपभोग पर उसके नकाराÂमक प्रभाव की अिÖथरता को िनयिंत्रत कर िलया 
जाए (वÐडर् ब§, 2001) । 
भारत के मामले म¤, लगभग आधा िनवल पूजंी प्रवाह (वषर् 2013-14 से 2019-
20 के दौरान जीडीपी का औसतन 2.7 प्रितशत) भडंार के łप म¤ धरा रह जाता 
है (जीडीपी का 1.3 प्रितशत) क्यŌिक घरलूे अथर्ÓयवÖथा म¤ अवशोषण क्षमता 
पयार्Į नहीं है । यद्यिप उ¸च सीएडी (उ¸च Óयापार घाटा के कारण) ने जीएफसी 
अविध (2009-10 से 2012-13) के बाद पूजंी प्रवाह को अवशोिषत कर िलया 
था, लेिकन िजस प्रकार का आयात िकया गया वह अनÂुपादक Öवणर् का आयात 
तथा अतंरार्Õट्रीय Öतर पर ऊंची कीमतŌ पर क¸चे तेल का आयात था, बजाय 
इसके िक सवंिृद्ध-दर बढ़ाने वाले तेल से इतर एव ंÖवणर् से इतर का आयात 
िकया जाता। टेपर-ट§ट्रम अविध अथार् 2013-14 से 2019-20 के बाद की 
अविध म¤ िनवल पूजंी प्रवाह (जीडीपी के अनपुात के łप म¤) कम थे िकंत ु

 (जारी...)

चाटर् II.6.15: वृिद्धशील चालू खाते की कमी के ąोत

िटÈपणी: पूणा«क होने के कारण दो वषŎ म¤ सीएडी का विृद्ध मूÐय सीएडी के अतंर के बराबर 
नहीं हो सकता है। 
ąोत: आरबीआई 

चाटर् II.6.16: चालू खाता घाटे का िव°पोषण

िटÈपणी: 'अÆय' म¤ शदु्ध बाĻ सहायता, Łपया ऋण सेवा और अÆय पूजंी शािमल ह§।
ąोत: आरबीआई

सचंय काफी बढ़ा है (चाटर् II.6.16)। भगुतान सतंलुन आधार पर 
दखे¤ तो (मूÐयांकन प्रभाव को छोड़कर) िवदशेी मदु्रा भडंार वषर् 
2018-19 म¤ 3.3 िबिलयन अमेिरकी डॉलर घटने के बाद वषर् 
2019-20 म¤ 59.5 िबिलयन अमेिरकी डॉलर बढ़ गया था 
 (बॉक्स II.6.2) । 

जी
डी
पी 
का

 प्र
ित
शत

सीएडी म¤ कमी

सीएडी म¤ िवÖतार

आय
सेवा के्षत्र
अनमुािनत Óयापार मात्रा प्रभाव 
Óयापार लाभ (+) और हािन (-) की अनमुािनत शदु्ध शत¦

अतंरण
विृद्ध सबंधंी सीएडी
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ईसीबी
ब§िकंग पूजंी

एफ़पीआई
Óयापार के्रिडट
अÆय

िरजवर् म¤ बढ़त (+) कमी (-) सीएडी (दायां मान)
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सारणी 1: आयात का प्रभाव उÂपÆन करन ेवाला िवकास 
 (आि®त चर: वाÖतिवक जी.डी.पी.)

आयात त्रिुट सधुार टमर् दीघर् -अविध प्रभाव 
1 2 3

तेल  (कू्रड और उÂपाद) -0.06** 1.02*

गैर- तेल और गैर-Öवणर् # -0.04* 0.56*

पूजंीगत वÖतएु ँ# -0.02*** 0.81*

Öवणर् लंबे समय तक सबंधं नहीं ^

 #: अनमुान 2001-02 की पहली ितमाही से 2019-20 की चौथी ितमाही की अविध पर 
आधािरत। 
^: जोहाÆसन परीक्षण के आधार पर कोई सयंोग नहीं िमला।
*, ** और ***: क्रमशः 1, 5 और 10 प्रितशत पर सांिख्यकीय महÂव का सकेंत दतेे ह§। 
नोट : 1. सभी चर लॉग फॉमर् म¤ ह§ और वेक्टर त्रिुट सधुार अविशĶ सीिरयल सहसबंधं 

और उनकी सामाÆयता के िलए जाचँ िकए गए अनमुान ह§। उपयोग िकए गए 
लैग्स की इĶतम सखं्या 4 है।

 2. तेल और सोने के आयात का अनमुान डीजीसीआई एव ंएस द्वारा बताई गई 
वाÖतिवक मात्रा पर आधािरत है जबिक गैर-तेल गैर-सोने के आयात और 
पूजंीगत सामान के आयात को भारत के यूवीआई द्वारा यूएनसीटीएडी डेटाबेस 
के तहत उपलÊध आयात से कम िकया गया था। 

ąोत: आरबीआई Öटाफ आकलन। 

2.  वÐडर् ब§क (2001), “इंटरनेशनल कैिपटल Éलोज एडं इकॉनॉिमक ग्रोथ”, 
ग्लोबल डेवलपम¤ट फाइनांस 2001, अÅयाय 3

3.  भारतीय िरज़वर् ब§क (2002), िरपोटर् आन कर¤सी एडं फाइनांस, 2001-02

सारणी II.6.1ः प्रÂयक्ष िवदेशी िनवेश अतंवार्ह
िबिलयन अमेिरकी डॉलर 

मद 2017-18 2018-19 2019-20 
(पी)

1 2 3 4

1 िनवल एफ़डीआई (1.1 - 1.2) 30.3 30.7 43.0

1.1 िनवल आवक एफ़डीआई
 (1.1.1 - 1.1.2)

39.4 43.3 56.0

1.1.1 सकल अतंवार्ह 61.0 62.0 74.4

1.1.2 प्रÂयावतर्न/ िविनवेश 21.5 18.7 18.4

1.2 िनवल जावक एफ़डीआई 9.1 12.6 13.0

पी: अनंितम 
ąोत: आरबीआई

30 िनवेश की प्रविृ° की िनगरानी- यूएनसीटीएडी, जनवरी 2020 । 
31 डूइंग िबजनेस 2020, द वÐडर् ब§क ।

सीएडी के सामाÆय Öतर से अिधक थे, िजसका कारण यह था िक क¸चे तेल 
की कीमत¤ कम हो गई थीं और तेल से इतर एव ंÖवणर् से इतर मदŌ म¤ विृद्ध 
सतंिुलत थी (अथार्त् 2009-10 से 2012-13 के 12.0 प्रितशत की तलुना म¤ 
2013-14 से 2019-20 के दौरान औसतन 2.4 प्रितशत) । 
सरंचनागत कारकŌ के अलावा, हाल के वषŎ म¤ मखु्यतया कम घरलूे मांग के 
कारण सवंिृद्ध-दर धीमी हो गई थी जो अथर्ÓयवÖथा के िलए पूजंी प्रवाह को 
अवशोिषत कर पाने की क्षमता म¤ बाधा बन गई थी । वेक्टर-एरर करके्शन 
मॉडल म¤ 1997-98: से 2019-20: चौथी ितमाही तक के डाटा के Öतेमाल से 
पता चलता है िक सवंिृद्ध-दर को बढ़ाने म¤ सबसे ºयादा प्रभावकारी िहÖसा 
आयात िकए गए तेल की मात्रा (क¸चे तेल एव ंउÂपाद दोनŌ) का होता है, उसके 
बाद पूजंीगत वÖतओु ंका एव ंतेल से इतर, Öवणर् से इतर मदŌ के आयातŌ का 
होता है (सारणी 1) । अत: पूजंीत वÖतओु ंके एक अ¸छे िमि®त अनपुात म¤ 
िकया गया आयात, न केवल घरलूे अवशोषक क्षमता को बढ़ाता है बिÐक 
पूजंीगत वÖतओु ंका उÂपादक उपयोग सिुनिĲत करते हुए सवंिृद्ध-दर को भी 
बढ़ाता है । 
सकें्षप म¤, आिथर्क सवंिृद्ध के िलए िवदशेी पूजंी का अवशोषण महÂवपूणर् है। यह 
सीएडी की गणुव°ा पर िनभर्र करता है है जो सवंिृद्ध-दर बढ़ाने वाले आयात के 
माÅयम से अथर्ÓयवÖथा की अवशोषक क्षमता का सवंधर्न करता है । इसके 
अलावा, सरंचनागत सधुार के साथ-साथ सीएडी की बेहतर गणुव°ा ही दशे की 
सभंाÓय-क्षमता को ऊपर उठाती है और सवंिृद्ध को बनाए रखती है । 
सदंभर् : 
1.  Öटीफन गे्रिवले (2008), “स¤ट्रल ब§क एडं कैिपटल Éलोज”, एडीबीआई 

चचार्पत्र स.ं 87, एिशयन डेवलपम¤ट ब§क इंÖटीट्यूट: टोक्यो

II.6.30 िवदशेी प्रÂयक्ष िनवेश (एफडीआई), पूवर् वषŎ की तरह 
ही बाĻ िव°पोषण का प्रमखु ąोत बना रहा। सकल और िनवल 
दोनŌ ही łप से, एफडीआई का प्रवाह वषर् 2018-19 की तलुना 
म¤ 2019-20 म¤ सबंिंधत ÖतरŌ से काफी ऊपर बना रहा (सारणी 
II.6.1)। िवĵ अथर्ÓयवÖथा म¤ मंदी बने रहने तथा आपूितर् ®ृखंला 
म¤ अवरोध के कारण िवĵ Öतर पर िनवेश की बढ़ती िचतंाओ ंके 
बावजूद भारत वषर् 2019-20 म¤ एफडीआई की गित को बनाए 
रखने तथा वषर् 2019 म¤ सबसे अिधक एफडीआई प्राĮ करने म¤ 
अपना 9वां Öथान बनाए रखने म¤ म¤ सफल रहा ।30 कारोबार 
प्रारभं करने के के्षत्र म¤ दीघर्कािलक कारोबारी सधुार लाने, िनमार्ण 
परिमट तथा िदवाला और शोधन अक्षमता सिंहता (आईबीसी) 
के अतंगर्त िदवाला सकंÐप की वजह से भारत ने 14वां Öथान 

प्राĮ िकया है तथा िवĵ ब§क के सहजता से कारोबार करने सबंधंी 
सूचकांक (2020)31 म¤ एक वषर् पूवर् के 77व¤ Öथान से आगे बढ़कर 
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63व¤ Öथान पर पहुचं गया है । िवĵ ब§क के अनसुार, भारत िवĵ 
के उन 10 शीषर् दशेŌ म¤ से एक है िजसने लगातार तीन वषर् से 
कारोबार करने म¤ सहजता लाने म¤ आसानी पैदा की है। अिधकांश 
एफडीआई इिक्वटी का प्रवाह सचंार सेवाओ,ं फुटकर और थोक 
Óयापार, िव°ीय सेवाओ,ं कंÈयूटर एव ंकारोबारी सेवाओ ं एव ं
िविनमार्ण के्षत्र सिहत सेवा के्षत्र की ओर रहा है । िसगंापरु और 
मािरशस एफडीआई प्रवाह के मखु्य ąोत रहे ह§, जो 2019-20 
म¤ कुल एफडीआई प्रवाहŌ का 50 प्रितशत था, उसके बाद 
नेदरल§ड, केयमैन आइल§ड, अमरीका तथा जापान रहे ह§ (चाटर् 
II.6.17 और पिरिशĶ सारणी 9) । 

II.6.31 इिक्वटी म¤ िनवेश के अलावा, एफडीआई कंपिनयŌ के 
परÖपर-कारपोरेट कजर् म¤ अÂयिधक विृद्ध हुई है, जो माÆयताप्राĮ 
प्रÂयक्ष िनवेश उद्यमŌ के बीच उधार लेने या उधार देने को कवर 
कर लेता है। जनवरी 2019 से बाĻ वािणिºयक उधार (ईसीबी) 
से संबंिधत नीितगत ढांचे के सरलीकरण ने उन समÖत 
संÖथाओ ंको ईसीबी जटुाने की अनुमित प्रदान कर दी है जो 
एफडीआई के िलए पात्र ह§ तथा अÆय िरयायत¤ देने जैसे 
संसाधनŌ के अंितम उपयोग की संभावनाओ ंम¤ Óयापकता लाने 
से एफडीआई का प्रवाह एक वषर् पूवर् के इसके Öतर की तुलना 

म¤ 2019-20 म¤ तीन गनुा बढ़कर 8.3 िबिलयन अमेिरकी डॉलर 
हो गया । 

II.6.32 भारतीय सÖंथाओ ंद्वारा बाĻ प्रÂयक्ष िनवेश भी काफी 
तेज़ रहा क्यŌिक भारतीय सÖंथाए ंअपने कारोबारी पिरचालन को 
िवदशे म¤ फैलाना जारी रखे हुए ह§ । बाĻ एफडीआई मखु्यतया 
इिक्वटी और ऋण के łप म¤ था जो सहयोगी सÖंथाओ/ं
माÆयताप्राĮ उद्यमŌ को प्रमखु łप से िसगंापरु, अमरीका, यूके, 
मािरशस, िÖवटज़रल§ड तथा नीदरल§ड म¤ िदया गया जो इस 
अविध के दौरान िवदशेŌ म¤ िकए गए कुल िनवेश का 75 प्रितशत 
था। इनम¤ से अिधकांश िनवेश कारोबारी सेवाओ,ं िविनमार्ण और 
रÖेतरां तथा होटल के्षत्र म¤ िकए गए । 

II.6.33 िवदेशी पोटर्फोिलयो िनवेश (एफपीआई) प्रवाह अनेक 
प्रितकूल पिरिÖथितयŌ के कारण वषर् 2019-20 के प्रारभं से ही 
अिÖथर बने रहे। सामाÆय मागर् (łट) से एफपीआई का िनवल 
बाĻ प्रवाह 2019-20 म¤ 7.1 िबिलयन अमेिरकी डॉलर था । 
जलुाई, 2019 म¤ इिक्वटी खंड म¤ घरेलू Öतर पर मंदी के कारण 
तथा संघीय बजट म¤ अित-धनी कर अिधभार की घोषणा िकए 
जाने से एफपीआई म¤ अपिवक्रय (सेल-आफ) की िÖथित रही, 
खासतौर से आटो के्षत्र म¤। लेिकन, कर अिधभार वापस लेने 
तथा िसतंबर 2019 म¤ कारपोरेट कर-दर म¤ अÂयिधक कटौती 
िकए जाने से बाĻ प्रवाह की िÖथित उलट गई । प्रमुख क¤ द्रीय 
ब§कŌ द्वारा दी गई मौिद्रक सहजता तथा अमरीका-चीन के बीच 
चरण 1 Óयापार सौदे ने भी एफपीआई के प्रवाह को आने म¤ वषर् 
2019-20 की तीसरी ितमाही म¤ मदद की। लेिकन, कोिवड-19 
के चलते वैिĵक मंदी के भय के कारण उÂपÆन पूरे िवĵ म¤ 
जोिखम न उठाने की अप्रÂयािशत लहर तथा सऊदी अरब 
और łस के बीच क¸चे तेल की कीमतŌ की लड़ाई ने िवĵ के 
िनवेशकŌ म¤ जोिखम न उठाने की भावना को ÓयाĮ कर िदया 
िजससे वषर् 2019-20 की चौथी ितमाही म¤ 16.0 िबिलयन 
अमेिरकी डॉलर का शदु्ध अिवक्रय (सेल-आफ) हुआ 
(चाटर्  II.6.18)। एफपीआई बाĻ प्रवाह का लगभग 70 प्रितशत 
ब§िकंग एवं अÆय िव°ीय सेवाओ,ं साÉटवेयर, तेल एव ं
गैस, तथा आटोमोबाइल और आटो-कंपोन¤ट्स से था 

चाटर् II.6.17: एफ़डीआई का देश-वार अतंवार्ह (इिक्वटी)

नोट: दशे-वार एफ़डीआई डेटा म¤ अनमुोदन एव ंऑटोमैिटक माÅयम से इिक्वटी प्रवाह 
शािमल ह§। 
ąोत: आरबीआई

िव
िल
यन

 अ
मेि
रक

ी ड
ॉल
र

िस
ंगा
प ुर

मॉ
रीश

स

नी
दर
ल §ड

केम
न 
द्वी
पस

मूह

यूए
सए

जा
पा
न

फ्र
ा ंस यूके

दि
क्षण

 क
ोिर
या

हॉ
गक

ॉग

अÆ
य



89

आिथर्क समीक्षा

-4

-3

-2

-1

0

1

2

F
in

a
n

c
ia

l 
S

e
rv

ic
e
s

S
o
ft

w
a
re

 S
e
rv

ic
e
s

A
u

to
m

o
b

il
e
s

&
C

o
m

p
o
n

e
n

ts

O
il
 a

n
d

 G
a
s

C
a
p

it
a
l 
G

o
o
d

s

P
h

a
rm

a
c
e
u

ti
c
a
ls

M
e
ta

ls
 a

n
d

 M
in

in
g

F
o
o
d

, 
B

e
v
e
ra

g
e
s

&
 T

o
b

a
c
c
o

C
o
n

s
tr

u
c
ti

o
n

M
a
te

ri
a
ls

R
e
ta

il
in

g

T
e
le

c
o
m

 S
e
rv

ic
e
s

In
s
u

ra
n

c
e

`
la

k
h

 c
ro

re

2018-19 2019-20

-20

-15

-10

-5

0

5

10

15

2
0

1
7
-1

8
:Q

1

2
0

1
7
-1

8
:Q

2

2
0

1
7
-1

8
:Q

3

2
0

1
7
-1

8
:Q

4

2
0
1
8
-1

9
:Q

1

2
0
1
8
-1

9
:Q

2

2
0
1
8
-1

9
:Q

3

2
0

1
8
-1

9
:Q

4

2
0

1
9
-2

0
:Q

1

2
0

1
9
-2

0
:Q

2

2
0

1
9
-2

0
:Q

3

2
0

1
9
-2

0
:Q

4

2
0

2
0
-2

1
:Q

1

U
S

$
b

il
li
o
n

TotalDebt Equity

(चाटर्  II.6.19)। माचर्, 2020 के अंत म¤ अिभरक्षा के अंतगर्त 
रखी आिÖतयŌ म¤ राÕट्रवार िहÖसेदारी देख¤ तो ज्ञात होता है िक 
उसम¤ अमरीका-आधािरत िवदेशी पोटर्फोलयो िनवेश का 
वचर्Öव रहा है, उसके बाद वे देश रहे ह§ जो मािरशस, लुक्ज़मबगर् 
तथा िसंगापरु के माÅयम से पिरचालन कर रहे ह§ । तथािप, 
Öवे¸छा धािरत मागर् (वीआरआर), िजसे कजर्-बाज़ार म¤ 
दीघर्कािलक एफपीआई को प्रोÂसािहत करने की ŀिĶ से प्रारभं 

िकया था, के तहत माचर्, 2020 के अंत तक 8.6 िबिलयन 
अमेिरकी डॉलर का एफपीआई प्रवाह रहा है । 

II.6.34  वषर् 2019-20 के दौरान िनवेश के अवसर बढ़ाने के 
िलए िविभÆन नीितगत उपाय िकए गए तथा िवदशेी िनवेशकŌ को 
िवĵास प्रदान िकया गया : (i) एफपीआई िनवेश की सांिविधक 
सीमा को 24 प्रितशत से बढ़ाकर सेक्टोरल िवदशेी िनवेश की 
सीमा तक बढ़ाया गया, साथ ही कारपोरट्ेस को यह िवकÐप भी 
िदया गया िक वे इसे इससे कम के Öतर तक सीिमत कर सकते 
ह§, (ii) एफपीआई को यह अनमुित प्रदान की गई िक वे Öथावर 
सपंदा िनवेश Æयास (रइेट) तथा अवसरंचना िनवेश Æयास 
(इनिवट्स) द्वारा जारी सूचीबद्ध ऋण प्रितभूितयŌ म¤ अिभदान 
कर सक¤ , और (iii) िवदशेी िनवेशकŌ के िलए केवायसी मानदडंŌ 
को यिुक्तपरक बनाया गया। िरज़वर् ब§क ने िवदशेी प्रवाह को 
प्रोÂसािहत करने के िलए कई प्रकार के उपाय िकए ह§, जैसे (i) 
एफपीआई द्वारा क¤ द्र सरकार की प्रितभूितयŌ (ितजोरी िबल 
सिहत) अथवा राºय िवकास ऋण (एसडीएल) म¤ िकए जाने वाले 
अÐपकािलक िनवेश को कुल एफपीआई िनवेश की सीमा के 20 
प्रितशत को बढ़ाकर 30 प्रितशत कर िदया गया; (ii) वीआरआर 
योजना के अतंगर्त िनवेश की उ¸चतम सीमा को 75,00 करोड़ 
Łपए से बढ़ाकर 1,50,000 करोड़ Łपए कर िदया गया; (iii) 
सामाÆय िनवेश सीमा के अतंगर्त िकए गए िनवेश को वीआरआर 
योजना म¤ अतंिरत करने की छूट; तथा (iv) वीआरआर के 
अतंगर्त िनवेश के िलखतŌ की सभंावना म¤ िवÖतार प्रदान करना 
तािक केवल कजर् के िलखतŌ म¤ िनवेश करने वाली एक्सच¤ज 
टे्रडेड फंड्स को शािमल िकया जा सके। वषर् 2020-21 के िलए 
घरलूे कारपोरटे बाÆड बाज़ार म¤ एफपीआई सीमा को और 
बढ़ाकर कारपोरटे बाÆड्स के कुल बकाया Öटॉक के 9 प्रितशत 
से बढ़ाकर 15 प्रितशत कर िदया गया । िवĵसनीयता पैदा करने 
के िलए िकए गए अनेक उपायŌ तथा एफपीआई सीमा को बढ़ाने 
के बावजूद, एफपीआई गितिविधयां वषर् 2019-20 म¤ काफी हद 
तक िवĵ म¤ होने वाली प्रगित से प्रभािवत रहीं। सरकारी कजर्-
बाज़ार (सरकारी प्रितभूित एव ं एसडीएल दोनŌ) म¤ एफपीआई 
सीमा का उपयोग एक वषर् पूवर् की 54.0 प्रितशत एव ं 75.9 
प्रितशत की सीमा से घटकर माचर्, 2020 के अतं म¤ क्रमश: 37.5 
प्रितशत एव ं54.5 प्रितशत हो गया था । 

चाटर् II.6.19: इिक्वटी बाजार म¤ एफ़पीआई एक्Öपोजर 
म¤ बदलाव 

ąोत: एनएसडीएल एव ंसेबी

चाटर् II.6.18: भारत का िनवल िवदेशी पोटर्फोिलयो प्रवाह

ąोत: एनएसडीएल एव ंसेबी
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II.6.35  घरलूे पूजंी बाज़ार से एफपीआई बिहवार्ह से ज्ञात होता 
है िक प्रमखु ईएमई म¤ पोटर्फोिलयो प्रवाहŌ की िदशा उलट गई है। 
वÖततु:, ईएमई से 2019-20 की चौथी ितमाही म¤ एफपीआई 
बिहवार्ह, जीएफसी (वैिĵक िव°ीय सकंट) सिहत िकसी भी 
चरण का अब तक का सबसे अिधक सरुिक्षत Öथान पर जाना 
रहा था (चाटर् II.6.20) । 

II.6.36  अÆय प्रकार के िव°ीय प्रवाहŌ म¤, भारत म¤ ईसीबी32 
िपछले वषर्  के 9.8 िबिलयन अमेिरकी डॉलर से काफी बढ़कर 
वषर्  2019-20 म¤ 21.7 िबिलयन अमेिरकी डॉलर हो गया था 
(चाटर्  II.6.21) । प्रचुर वैिĵक चलिनिध की िÖथित तथा 
अनुकूल िवदेशी Êयाज दर वातावरण और साथ ही िव°ीय 
िÖथित को सहज बनाने के िलए िरज़वर्  ब§क द्वारा िकए गए 
िविभÆन ईसीबी उदारीकरण उपायŌ ने घरेलू संÖथाओ ंके िलए 
यह आसान बना िदया िक वे िवĵ के पूंजी बाज़ार से संपकर्  कर 
सक¤  । िरज़वर्  ब§क ने यह अनुमित दी- (i) कायर्शील पूंजी एव ं
सामाÆय कारपोरेट प्रयोजन से 10 वषर्  की Æयूनतम पिरपक्वता 
की ईसीबी; (ii) पूंजीगत Óयय के िलए घरेलू Öतर पर िलए 
गए Łपये ऋण की चुकौती हेतु 7 वषर्  की Æयूनतम पिरपक्वता 

32 एफडीआई कंपिनयŌ के अतंर-कॉपōरटे उधार को छोड़कर।

की ईसीबी तथा गैर-पूंजी Óयय के िलए 10 वषर्  की Æयूनतम 
पिरपक्वता की ईसीबी; (iii) गैर-ब§िकंग िव° कंपिनयां 
(एनबीएफसी) उपयुर्क्त प्रयोजन से आगे उधार देने हेतु ईसीबी 
कर सकती ह§; तथा (iv) िविनमार्ण और अवसंरचना के्षत्र म¤ 
पूंजी Óयय हेतु घरेलू Öतर पर िलए गए Łपये ऋण के िलए 
Æयूनतम 7 वषर्  की पिरपक्वता की ईसीबी बशतेर् उधारदाता के 
साथ एकबारगी िनपटान के अंतगर्त िवशेष उÐलेख खाता 
(एसएमए-2) अथवा अनजर्क आिÖत के łप म¤ वगीर्कृत िकया 
गया हो । इन उपायŌ का अनुकूल प्रभाव ईसीबी के उपयोग से 
पता चलता है क्यŌिक वषर्  2019-20 म¤ 75 प्रितशत ईसीबी 
अनुमोदन आगे-उधार देने, उप-उधार देने,Öथानीय पूंजी 
वÖतुओ ंपर Łपये Óयय, Łपये ऋण का पुनिवर्°ीयन, कायर्शील 
पूंजी, अवसंरचना िवकास तथा पूंजीगत वÖतुओ ंके आयात के 
िलए िकया गया था (चाटर्  II.6.22) । जहां Łपए मूÐयवगर्  के 
ऋण तथा Łपये मूÐयवगर्  के बांड्स (आरडीबी) करार रािश का 
7.1 प्रितशत थे, वहीं 56.7 प्रितशत (Łपये मूÐयवगर्  के बांड्स/
ऋणŌ के अलावा) को 2019-20 म¤ हेज िकया गया जबिक यह 
एक वषर्  पूवर्  45.6 प्रितशत था। लेिकन, नये संिवतरण की 

चाटर्:II.6.20: प्रमखु वैिĵक आघात के दौरान चुिनदंा 
ईएमई म¤ सचंयी पोटर्फोिलयो प्रवाह

नोट: ’ t ’ प्रÂयेक आघात की अविध म¤ एफ़पीआई बिहवार्ह के शŁुआती िदन को सदंिभर्त करता है।
ąोत: अतंरार्Õट्रीय िव° सÖंथान (आईआईएफ़)

चाटर् II.6.21: भारत का बाĻ वािणिºयक उधार (िनवल)

पी: अनंितम ।
ąोत: आरबीआई 

टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी टी

जीएफ़सी (2008)
टेपर टॉक (2013)

चीन अवमूÐयन त्रासना (2015)
कोिवड-19 (2013)
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अपेक्षा अिधक चुकौती ने आरडीबी म¤ िनवल बिहवार्ह 1.8 
िबिलयन अमेिरकी डॉलर कर िदया जबिक इसकी तुलना म¤ 
एक वषर्  पूवर्  अंतवार्ह 0.8 िबिलयन अमेिरकी डॉलर था । 
पहली ितमाही म¤ मामूली िनवल अंतवार्ह के बाद, आगे की 
ितमािहयŌ म¤ अÐपकािलक Óयापार ऋण घट गया क्यŌिक नये 
संिवतरण की मांग, के्रता एवं आपूितर्कतार्  दोनŌ की के्रिडट 
मांग, विणक Óयापार की गितिविधयŌ म¤ मंदी के साथ-साथ 
धीमी पड़ गई । टे्रड के्रिडट प्रथिमक łप से घरेलू कंपिनयŌ 
द्वारा क¸चे तेल, कोयला तथा तांबा के आयात को िव° प्रदान 
करने केिलए िलया जाता है जो कुल िमलाकर इस अविध के 
दौरान सकल अÐपकािलक Óयापार के्रिडट का लगभग 45 
प्रितशत होता है । 

II.6.37  अिनवासी जमा खाता म¤ िनवल प्रवाह 2019-20 म¤ 
17 प्रितशत घट गया क्यŌिक अिनवासी (बाĻ) Łपये 
(एनआरई) खाता के अंतगर्त जमारािश जो अंतवार्हŌ का थोक 
िहÖसा होती है, वह तीĄ łप से घट गई । मीयादी जमा दरŌ के 
नरम पड़ने तथा वैिĵक अिनिĲतताओ ंके बीच Łपये के और 
अिधक मूÐयĆास होने से इस खाते म¤ प्रवाह आंिशक łप से 
धीमा पड़ गया था। अÆय दो खातŌ अथार् त् अिनवासी साधारण 
Łपए खाता (एनआरओ) तथा िवदेशी मुद्रा अिनवासी 

सारणी II.6.2 : अिनवासी जमाखातŌ के
अतंगर्त प्रवाह

िबिलयन अमेिरकी डॉलर 

 2017-18 2018-19 2019-20

1 2 3 4

1. अिनवासी बाĻ (Łपया) खाता 7.1 7.3 5.6

2. अिनवासी सामाÆय खाता 1.5 1.9 2.0

3. िवदशेी मदु्रा अिनवासी (बी) खाता 1.0 1.1 1.1

अिनवासी जमारािशया ं(1+2+3} 9.7 10.4 8.6

ąोत: आरबीआई 

[एफसीएनआर (बी)] (ब§क) खाता की जमारािशयां िपछले वषर् 
के Öतर पर बनी रहीं (सारणी II.6.2) । 

6. भेद्यता िÖथित बताने वाले सकेंतक 

II.6.38  माचर् , 2020 के अंत म¤ भारत का बाĻ ऋण माचर् , 
2019 के अंत के Öतर से 15.4 िबिलयन अमेिरकी डॉलर 
(अथार् त् 2.8 प्रितशत) बढ़ गया था, िजसका प्राथिमक कारण 
कमिशर्यल उधारी थी । बाĻ ऋण म¤ वृिद्ध की िÖथित आंिशक 
łप से 16.6 िबिलयन अमेिरकी डॉलर के मूÐयांकन लाभ से 
समायोिजत हो गई, जो भारतीय Łपए के मुकाबले म¤ अमेिरकी 
डॉलर एवं अÆय प्रमुख कर¤िसयŌ (जैसे यूरो एवं एसडीआर) के 
मूÐय म¤ वृिद्ध के फलÖवłप प्राĮ हुअ था । यिद मूÐयांकन 
प्रभाव को छोड़ द¤ तो बाĻ ऋण म¤ वृिद्ध 15.4 िबिलयन 
अमेिरकी डॉलर के बजाय 32.0 िबिलयन अमेिरकी डॉलर 
होती। बाĻ ऋण म¤ सबसे Ûयादा िहÖसा कमिशर्यल उधार का 
था िजसका िहÖसा 39.4 प्रितशत था, उसके बाद अिनवासी 
जमारािशयŌ (23.4 प्रितशत) तथा अÐपकािलक Óयापार 
के्रिडट (18.2 प्रितशत) का िहÖसा था । जीडीपी के अनुपात 
के łप म¤ देख¤ तो माचर् , 2019 के अंत म¤ बाĻ ऋण 19.8 
प्रितशत से बढ़कर माचर् , 2020 के अंत म¤ 20.6 प्रितशत हो 
या गथा । बाĻ ऋण म¤ वृिद्ध के होते हुए भी बाĻ łप से 
प्रभािवत करने वाले अÆय ऋण-और-िरज़वर्-संबंधी संकेतकŌ 
म¤ सुधार हुआ है। कुल कजर्  म¤ अÐपकािलक कजर्  (मूल एव ं
अविशĶ पिरपक्वता दोनŌ आधार पर) कम हुआ है । इसी 
प्रकार, आयात और अÐपकािलक-कजर्  (मूल एवं अविशĶ 

चाटर् II.6.22: 2019-20 म¤ ईसीबी का अÂंय-उपयोग

ąोत: आरबीआई 

पहले ईसीबी का 
पनुिवर्° 

अÆय

उधार पर/
उप उधार

आधिुनकीकरण

पूजंीगत 
वÖतओु ंका 
आयात

बिुनयादी ढांचे का 
िवकास

कायर्शील 
पूजंी łपया ऋण का 

पनुिवर्°

Łपया Óयय 
एलओसी. सीजी
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 सारणी II.6.3 : बाĻ क्षते्र के कमज़ोरी के सकेंतक
 (माचर् समािĮ)
 (प्रितशत, जब तक अÆयथा इंिगत नहीं िकया गया हो) 

सकेंतक 2013 2018 2019 2020

1 2 3 4 5

1. जीडीपी अनपुात की तलुना म¤ बाĻ कजर् 22.4 20.1 19.8 20.6

2. कुल कजर् (मूल पिरपक्वता) की तलुना 
म¤ अÐपाविध कजर् का अनपुात 

23.6 19.3 20.0 19.1

3. कुल कजर् (अविशĶ पिरपक्वता) की 
तलुना म¤ अÐपाविध कजर् का अनपुात

42.1 42.0 43.4 42.4

4. कुल कजर् की तलुना म¤ िरयायती कजर् 
का अनपुात 

11.1 9.1 8.7 8.6

5. कुल कजर् की तलुना म¤ आरिक्षत 
िनिधयŌ का अनपुात 

71.3 80.2 76.0 85.5

6. आरिक्षत िनिधयŌ की तलुना म¤ 
अÐपाविध कजर् का अनपुात 

33.1 24.1 26.3 22.4

7. आरिक्षत िनिधयŌ की तलुना म¤ 
अÐपाविध (अविशĶ पिरपक्वता) कजर् 
का अनपुात 

59.0 52.3 57.0 49.5

8. आयात के िलए आरिक्षत कवर 
 (महीनŌ म¤) 

7.0 10.9 9.6 12.0

9. कजर् सेवा अनपुात (चालू प्रािĮयŌ की 
तलुना म¤ कजर् सेवा) 

5.9 7.5 6.4 6.5

10. बाĻ कजर् (िबिलयन अमेिरकी डॉलर) 409.4 529.3 543.1 558.5

11. िनवल अतंरराÕट्रीय िनवेश िÖथित 
(एनआईआईपी) (िबिलयन अमेिरकी 
डॉलर)

-326.7 -418.5 -436.9 -379.3

12. एनआईआईपी/जीडीपी अनपुात -17.8 -15.9 -15.9 -14.0

13. सीएडी/जीडीपी अनपुात 4.8 1.8 2.1 0.9

ąोत : आरबीआई और भारत सरकार

ऊंचाई पर पहुंच गया था । लेिकन, िवदेशी मुद्रा बाज़ार को 
चलिनिध उपलÊध कराने क िलए िरज़वर्  ब§क द्वारा माचर् , 2020 
म¤ 6-माह अमेिरकी डॉलर िवक्रय/क्रय Öवैप नीलामी िकए जाने 
के फलÖवłप तथा प्रमुख कर¤िसयŌ की तुलना म¤ अमेिरकी 
डॉलर म¤ तीĄ मूÐयवृिद्ध के कारण मूÐयन-हािन होने से िवदेशी 
मुद्रा भंडार माचर् , 2020 के अंत म¤ घटकर 477.8 िबिलयन 
अमेिरकी डॉलर हो गया था । 

II.6.40 सारांशत:, वषर्  2019-20 म¤ भारत के भुगतान 
संतुलन से घरेलू गितिविधयŌ के मंद रहने का आभास होता है, 
लेिकन पूंजी का प्रवाह तीĄ था, िजससे िवदेशी मुद्रा भंडार म¤ 
भारी संचय हुआ है । बाĻ भेद्यता संकेतकŌ म¤ वषर्  के दौरान 
काफी सुधार हुआ है िजससे बाहरी आघातŌ से पड़ने वाले 
प्रभावŌ को दूर करने म¤ मदद िमलेगी । आगामी वषर्  काफी 
चुनौतीपूणर्  हो सकता है क्यŌिक िवĵ Öतर पर Óयापार और 
िनवेश का वातावरण अÂयिधक अिनिĲत हो गया है तथा 
कोिवड-19 की गहनता एवं उसके Óयापक प्रकोप से काफी 
भय एवं अिनिĲतता ÓयाĮ हो गई है और सभी राÕट्रŌ म¤ 
महामारी की िचंताए ंघर कर गई ह§ । जहां Óयापार की शतŎ से 
होने वाला लाभ थोड़ी राहत दे सकेगा, वहीं िनयार्त, िवपे्रषण 
अंतवार्ह तथा पयर्टन के्षत्र का पिरŀÔय अिनिĲत बना हुआ है । 
जहां कंपिनयां अपने आईटी िवÖतार कायŎ को Öथिगत रख¤गी 
एवं अपने समग्र आईटी खचŎ म¤ कटौती कर¤गी, वहीं भारतीय 
आईटी कंपिनयŌ के िलए उपभोक्ताओ ं तथा महामारी से 
प्रभािवत कंपिनयŌ द्वारा आईटी-युक्त सेवाओ ं की मांग एव ं
उपयोग म¤ वृिद्ध हो जाने से साÉटवेयर एवं संबंिधत सेवाओ ंके 
िलए थोड़े अवसर पैदा हो सकते ह§ । पूंजी के प्रवाह की 
संभावनाए ंअिनिĲतता का सामना कर रही ह§ क्यŌिक वे वैिĵक 
मैक्रो-इकॉनॉिमक ŀिĶकोण म¤ बदलाव के प्रित संवेदनशील 
होती ह§ । इसके अलावा, कोिवड-19 संबंधी दबाव को दूर 
करने के िलए िकए गए नीितगत उपायŌ की प्रभावकािरता भी 
भारत के बाĻ के्षत्र की समुÂथानशीलता को बनाए रखने म¤ 
महÂवपूणर्  भूिमका अदा कर सकती है। 

पिरपक्वता दोनŌ आधार पर) को कवर करने के िलए वषर्  के 
दौरान िवदेशी मुद्रा भंडार और बेहतर हुआ है, िजससे 
मुख्यतया यह पता चलता है िक िवदेशी मुद्रा भंडार म¤ भारी 
संचय हुआ है । इस भारी संचय ने इसी अविध के दौरान भारत 
की िनवल अंतरराÕट्रीय िनवेश िÖथित (एनआईआईपी) को भी 
57.6 िबिलयन अमेिरकी डॉलर (अथार् त् भारत पर अिनवािसयŌ 
के िनवल दावे कम हुए ह§) तक बेहतर बना िदया है । (सारणी 
II.6.3, और पिरिशĶ सारणी 1 और 2) । 

II.6.39  वषर्  2019-20 की पहली ितमाही से लेकर तीसरी 
ितमाही तक खासतौर से पूंजी का अंतवार्ह बहुत तीĄ था, 
िजससे िवदेशी मुद्रा भंडार का संचय बढ़ गया था, जो 6 माचर् , 
2020 को 487.2 िबिलयन अमेिरकी डॉलर के ऐितहािसक 
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मौिद्रक नीित पिरचालनIII

भारतीय िरज़वर् ब§क की कायर्प्रणाली और पिरचालन पर वािषर्क िरपोटर्

भाग-दो: भारतीय िरज़वर् ब§क की
कायर्प्रणाली और पिरचालन

III.1 वषर् 2019-20 म¤ मौिद्रक नीित िनमार्ण का मुख्य उĥेÔय 
आिथर्क संविृद्ध को बढ़ावा देते हुए +/-2% के सहनीय अंतराल 
के साथ 4 प्रितशत उपभोक्ता मूÐय सूचकांक (सीपीआई) 
आधािरत महंगाई दर के मÅयाविध लàय को हािसल करना 
था । वषर् 2019-20 की पहली छमाही म¤ मुद्राÖफीित की िÖथित 
अनुकूल बनी रही परतंु इसकी दर िदसंबर 2019 से फरवरी 
2020 के दौरान खाद्य वÖतुओ ंकी कीमत¤ बढ़ने के कारण बने 
दबाव के चलते लिक्षत मदु्राÖफीित अतंराल की उ¸चतम सहनीय 
सीमा को पार कर गयी। हालांिक, वषर् के दौरान वाÖतिवक के्षत्र 
के सकल घरेलू उÂपाद (जीडीपी) म¤ विृद्ध की दर मंद पड़ती 
गयी । कोिवड-19 का संक्रमण फैलने और वषर् की अंितम ितमाही 
से लागू राÕट्रÓयापी लॉकडाउन के कारण आिथर्क संवृिद्ध 
पिरŀÔय के समक्ष अभूतपूवर् जोिखम उÂपÆन हुए ह§। मौिद्रक नीित 
सिमित ने 2019- 2020 के दौरान नीितगत दर म¤ कुल िमलाकर 
185 आधार अंकŌ (बीपीएस) की कटौती की िजसम¤ 75 आधार 
अंकŌ की वह बड़ी कटौती भी शािमल है जो सिमित ने अपने 
सामाÆय शेड्यूल से हटकर माचर् 2020 म¤ आयोिजत बैठक म¤ 
की । एमपीसी द्वारा जून 2019 म¤ नीितगत Łख को अिनिदर्Ķ से 
बदलकर िनभावकारी कर िदया गया था और माचर् 2020 म¤ 
सिमित ने िनभावकारी Łख को तब तक बनाए रखने की 
प्रितबद्धता Óयक्त की जब तक अथर्ÓयवÖथा पर कोिवड-19 के 
प्रभाव को कम करते हुए संविृद्ध दर को बहाल नहीं कर िलया 
जाता । 

III.2 वषर् 2019-20 के दौरान, जून 2019 म¤ प्रणालीगत चलिनिध 
म¤ उÂपÆन अÂयिधक अिधशेष की िÖथित िनरतंर बनी रही और 
बाद के महीनŌ म¤ इसम¤ और अिधक विृद्ध हुई। िरज़वर् ब§क ने 
अÐपकािलक और िटकाऊ दोनŌ प्रकार की चलिनिध का प्रबधंन 
करने के िलए कई उपाय िकए और चलिनिध प्रबधंन फे्रमवकर्  का 
सरलीकरण िकया िजसम¤ नीितगत उĥेÔयŌ का अपेक्षाकृत अिधक 
ÖपĶता के साथ सपें्रषण तथा चलिनिध प्रबधंन के उपायŌ का एक 
टूलिकट िवकिसत करने पर Åयान क¤ िद्रत िकया गया । 

III.3 कोिवड-19 वैिĵक महामारी की प्रितिक्रया Öवłप िरज़वर् 
ब§क ने बहुत सार ेकदम उठाए – दीघर्कािलक िरपो पिरचालन 
(एलटीआरओ); कुछ िविशĶ के्षत्रŌ और सÖंथाओ ंके िलए लिक्षत 
एलटीआरओ (टीएलटीआरओ); आरिक्षत नकदी िनिध अनपुात 
(सीआरआर) म¤ कटौती; ब§कŌ द्वारा दिैनक आधार पर सीआरआर 
बनाए रखने की अिनवायर्ता म¤ लचीलापन लाना; सीमांत Öथायी 
सिुवधा (एमएसएफ) के अतंगर्त िनधार्िरत सीमाओ ंम¤ िवÖतार; 
नीितगत गिलयार ेको और चौड़ा करते हुए इसे असमिमत बनाना; 
अिखल भारतीय िव°ीय सÖंथानŌ को पनुिवर्° की सिुवधा; और 
Ìयूचअुल फंडŌ को िवशेष चलिनिध सिुवधा । इन सभी उपायŌ का 
लàय प्रणाली म¤ पयार्Į मात्रा म¤ चलिनिध उपलÊध कराना था 
तािक कोिवड-19 के कारण उÂपÆन अÓयवÖथा को झेलते हुए भी 
िव°ीय बाजार और सÖंथाए ंसामाÆय łप से अपना कामकाज 

कोिवड-19 के कारण आिथर्क सवंिृद्ध से जुड़े जोिखम भिवÕय म¤ और अिधक गहराने तथा िदसबंर 2019-फरवरी 2020 के दौरान 
मुद्राÖफीित के सहनीय अतंराल की उ¸चतम सीमा को पार कर जाने के कारण उÂपÆन िचतंाए ंबहुत अिधक बढ़ गयीं और मौिद्रक नीित 
सिमित ने फरवरी 2019-जून 2020 के बीच नीितगत दर म¤ कुल िमलाकर 250 आधार अकंŌ (बीपीएस) की कटौती की िजसम¤ 115 
आधार अकंŌ की वह बड़ी कटौती भी शािमल है जो सिमित ने अपनी उन बैठकŌ म¤ की जो सामाÆय शेड्यूल से इतर माचर् और मई 2020 
म¤ आयोिजत की गयी थीं और जून 2019 म¤ मौिद्रक नीित के Łख म¤ भी बदलाव लाते हुए इसे अिनिदर्Ķ से बदलकर िनभावकारी कर 
िदया गया । प्रणालीगत चलिनिध म¤ जून 2019 म¤ उÂपÆन हुई अÂयिधक अिधशेष की िÖथित िनरतंर बनी रही । कोिवड 19 के प्रभाव 
को कम करने के िलए िरज़वर् ब§क ने लगातार कदम उठाए । मौिद्रक सचंरण म¤ 2019-20 की दूसरी छमाही म¤ सुधार हुआ ।
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जारी रख सक¤  । मौिद्रक सचंरण म¤ सधुार 2019-20 की दूसरी 
छमाही म¤ आया जब नये अिÖथर दर वाले ऋणŌ को बाहरी ब¤चमाकर्  
से जोड़ा गया ।
III.4 इसी पķृभूिम म¤, 2019-20 के िलए बनायी गयी कायर्योजना 
के िक्रयाÆवयन की िÖथित भाग 2 म¤ प्रÖततु की गयी है, जबिक 
भाग 3 म¤ वषर् 2020-21 के िलए बनायी गयी मौिद्रक नीित िवभाग 
की कायर्योजना पर चचार् की गयी है । अतं म¤ अÅयाय का सारांश 
प्रÖततु िकया गया है। 
2. वषर् 2019-20 के िलए कायर्योजना : िक्रयाÆवयन की िÖथित 

वषर् 2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय 

III.5 िपछले वषर् की वािषर्क िरपोटर् म¤ िवभाग द्वारा िनÌनिलिखत 
लàय िनधार्िरत िकए गए थे: 

 चलिनिध पूवार्नमुान फे्रमवकर्  का पिरÕकार,सचंलनगत 
मदु्रा के िविभÆन आविृ°यŌ पर आकलन को सटीक 
बनाना  और  चलिनिध  प्रबंधन  फे्रमवकर्  के 
पिरचालनाÂमक पहलू की समग्र समीक्षा िजसम¤ 
संरचनाÂमक चलिनिध संतुलन और चलिनिध म¤ 
िवतरणजÆय असमिमित से जड़ेु पहलू भी शािमल ह§ 
(उÂकषर्) [पैरा III.16 और III.38]; 

 अिÖथरता के ąोतŌ की पहचान करना तथा इसके 
िलए िजÌमेदार चक्रीय और सरंचनाÂमक ąोतŌ का 
परीक्षण करना तािक मदु्राÖफीित पूवार्नमुानŌ म¤ सधुार 
लाया जा सके (पैरा III.38);

 मदु्राÖफीित के Öथािनक आयामŌ का अÅययन तािक 
प्रमखु समूहŌ / उप समूहŌ म¤ मदु्राÖफीित दरŌ की 
िभÆनता को तथा समय के साथ उनम¤ आने वाले 
पिरवतर्नŌ और समग्र मदु्राÖफीित के सदंभर् म¤ इसके 
िनिहताथŎ को बेहतर तरीके से समझा जा सके (पैरा 
III.38); 

 मौिद्रक सचंरण को समझने के उĥेÔय से ऋण के 
के्षत्रवार प्रवाह का िवĴेषण (पैरा III.38); तथा

 वािणिºयक के्षत्र को ऋण के प्रवाह के सबंधं म¤ आिÖत 
गणुव°ा/ब§िकंग के्षत्र और एनबीएफसी की कारोबारी 
िÖथित के िनिहताथर् (पैरा III.38). 

िनधार्िरत लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 
मौिद्रक नीित 
III.6 अपै्रल 2019 म¤ एमपीसी ने 2019-20 की अपनी प्रथम 
िद्वमािसक मौिद्रक नीित बैठक म¤ नीितगत िरपो दर म¤ 25 आधार 
अकंŌ की कटौती की जबिक फरवरी 2019 म¤ भी 25 आधार 
अकंŌ की कमी की जा चकुी थी । प्रथम िद्वमािसक मौिद्रक नीित 
वक्तÓय म¤ यह सभंावना Óयक्त की गयी िक 2019-20 की पहली 
छमाही म¤ मखु्य मदु्राÖफीित 2.9-3.0 प्रितशत और 2019-20 
की दूसरी छमाही म¤ 3.5-3.8 प्रितशत रहेगी और जोिखम मोटे 
तौर पर सतंिुलत रहेगा । 2019-20 के िलए 7.2 प्रितशत की 
वाÖतिवक जीडीपी विृद्ध दर का पूवार्नमुान Óयक्त िकया गया था 
हालांिक वैिĵक Öतर पर बाधाओ ंकी सभंावना को Öवीकार िकया 
गया था । एमपीसी ने 4:2 के बहुमत से नीितगत िरपो दर म¤ 25 
आधार अकंŌ की कमी करते हुए इसे 6.0 प्रितशत करने का िनणर्य 
िलया और 5:1 के बहुमत से नीितगत Łख को अिनिदर्Ķ बनाए 
रखने का फैसला िकया । 
III.7 एमपीसी की दूसरी समीक्षा बैठक जून 2019 म¤ एक ऐसे 
माहौल म¤ हुई जब घरलूे सवंिृद्ध दर और अिधक िगर रही थी । 
हालांिक मदु्राÖफीित थोड़ी बढ़ गयी थी परतं ुऐसा अनमुान Óयक्त 
िकया जा रहा था िक यह वषर् के दौरान 4 प्रितशत के लàय के 
भीतर ही रहेगी । िनवेश गितिविधयŌ म¤ आयी तीĄ िगरावट और 
उपभोक्ता वÖतओु ंकी मागँ म¤ िनरतंर जारी सÖुती के कारण उÂपÆन 
िचतंाओ ंके कारण एमपीसी ने अनभुव िकया िक सवंिृद्ध के साथ 
थोड़ा समझौता करते हुए मदु्राÖफीित को लिक्षत अतंराल के भीतर 
बनाए रखने के अिधदशे के अनłुप चला जाए । इसीिलए सिमित 
ने सवर्सÌमित से नीितगत िरपो दर म¤ िफर से 25 आधार अकंŌ 
की कटौती करते हुए इसे 5.75 प्रितशत करने और मौिद्रक नीित 
Łख म¤ भी बदलाव करते हुए इसे अिनिदर्Ķ से िनभावकारी कर 
दनेे का िनणर्य िलया । 
III.8 जब अगÖत 2019 माह म¤ तीसर ेिद्वमािसक वक्तÓय का समय 
आया, तब तक सवंिृद्ध की रÉतार और भी मंद पड़ चकुी थी तथा 
भावी िÖथितयŌ के िलए िकए गए सवेर्क्षणŌ म¤ मागँ के सÖुत बने 
रहने की सभंावना जतायी जा रही थी । मदु्राÖफीित पिरŀÔय 
अनकूुल बना रहा और ŀिĶकोण मोटे तौर पर दूसरी मौिद्रक नीित 
समीक्षा के समय जैसा ही था – मदु्राÖफीित आगामी 12 माह के 
अतंराल म¤ लिक्षत अतंराल के भीतर बने रहने की सभंावना Óयक्त 
की गयी थी । ऐसी िÖथित म¤ मौिद्रक नीित सिमित को अवसर 
िमला िक वह सकल मांग, िवशेषकर िनजी िनवेश म¤ तेजी लाकर 
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विृद्ध दर से जड़ुी िचतंाओ ंको दूर करने हेत ुनीितगत कदम उठाए। 
एमपीसी ने सवर्सÌमित से नीितगत दर म¤ कटौती तथा िनभावकारी 
Łख बरकरार रखने का िनणर्य िलया । एमपीसी ने 4:2 के बहुमत 
से 35 आधार अकंŌ की कमी करने का िनणर्य िलया (दो सदÖयŌ 
ने 25 आधार अकंŌ की कटौती करने के पक्ष म¤ मतदान िकया) ।
III.9 एमपीसी की चौथी िद्वमािसक मौिद्रक नीित समीक्षा बैठक 
अक्टूबर 2019 म¤ ऐसे माहौल म¤ आयोिजत हुई जब आिथर्क 
गितिविधयŌ म¤ घरलूे और वैिĵक दोनŌ ÖतरŌ पर और अिधक मंदी 
आ गयी थी । िनवेश और उपभोग दोनŌ की घटती मागँ के चलते 
2019-20 के िलए वाÖतिवक जीडीपी सवंिृद्ध दर म¤ सशंोधन 
करते हुए इसे 80 आधार अकं कम करना पड़ा और यह तीसर े
मौिद्रक नीित वक्तÓय म¤ Óयक्त 6.9 प्रितशत के सकंÐप से कम 
होकर 6.1 प्रितशत हो गयी । मदु्राÖफीित की बात कर¤ तो वषर् 
2019-20 की दूसरी छमाही और 2020-21 की पहली ितमाही 
म¤ पिरŀÔय तीसरी िद्वमािसक वक्तÓय म¤ Óयक्त अनमुानŌ जैसा ही 
बना रहा, हालांिक हाल के अनमुानŌ म¤ थोड़ा सधुार दखेने को 
िमला िजसका कारण था खाद्य वÖतओु ंकी कीमतŌ म¤ हुई विृद्ध । 
उक्त नीितगत अवसर और सवंिृद्ध से जड़ुी िचतंाओ ंके मĥेनज़र 
एमपीसी ने 5:1 के बहुमत से एक बार पनु: नीितगत दर म¤ 25 
आधार अकंŌ की कटौती करने का िनणर्य िलया (एक सदÖय ने 
40 आधार अकंŌ की कटौती करने के पक्ष म¤ मतदान िकया)। 
एमपीसी ने सवर्सÌमित से यह िनणर्य भी िलया िक िनभावकारी 
Łख को तब तक जारी रखा जाए जब तक, मदु्राÖफीित को लिक्षत 
सीमा के भीतर रखना सिुनिĲत करते हुए, सवंिृद्ध की बहाली के 
िलए यह आवÔयक हो । 
III.10 हालांिक, िदसबंर 2019 म¤ जब मौिद्रक नीित सिमित 
पाचँवीं बार िमली, उस समय मदु्राÖफीित के ग्राफ म¤ नाटकीय 
पिरवतर्न हो गया था । लगभग एक वषर् से ºयादा अविध तक मंद 
पड़ी रहने के बाद मखु्य मदु्राÖफीित अक्टूबर 2019 म¤ तेजी से 
बढ़कर 4.6 प्रितशत पहुचँ गयी िजसका कारण था खाद्य वÖतओु ं
की कीमतŌ म¤ अचानक हुई तीĄ विृद्ध जो अक्टूबर म¤ 39 महीनŌ 
के अपने उ¸चतम Öतर पर पहुचँ गयी । बेमौसम भारी बरसात की 
वजह से सिÊजयŌ की कीमत¤ आसमान छूने लगीं और इसके कारण 
दूध, दालŌ और चीनी जैसी अÆय खाद्य वÖतओु ंपर दबाव बने 
रहने की उÌमीद बनी । इसके िवपरीत, खाद्य और ईधंन से इतर 
सीपीआई मदु्राÖफीित अक्टूबर म¤ अब तक के अपने िनÌनतम 
Öतर पर पहुचँ गयी । खाद्य वÖतओु ंकी कीमतŌ म¤ अचानक हुई 
इस अप्रÂयािशत विृद्ध ने अÐपकािलक मदु्राÖफीित ग्राफ म¤ बहुत 

बदलाव ला िदया और सीपीआई मुद्राÖफीित पूवार्नुमानŌ म¤ 
सशंोधन करते हुए इÆह¤ बढ़ाकर 2019-20 की दूसरी छमाही के 
िलए 5.1-4.7 प्रितशत और 2020-21 की पहली छमाही के िलए 
4.0-3.8 प्रितशत कर िदया गया, और जोिखम प्राय: सतंिुलत 
रहा । दूसरी ओर, वषर् 2019-20 के िलए वाÖतिवक जीडीपी 
सवंिृद्ध दर म¤ िफर से सशंोधन करते हुए इसे कम करके 5.0 
प्रितशत करना पड़ा जो इस बात का पिरचायक है िक घरलूे 
आिथर्क गितिविधयŌ की रÉतार उÌमीद से अिधक सÖुत पड़ गयी 
थी । एमपीसी ने महसूस िकया िक बिुद्धमानी इसी बात म¤ है िक 
प्राĮ हो रहे आकंड़Ō पर सावधानीपूवर्क नज़र रखी जाए तािक 
मदु्राÖफीित पिरŀÔय को ÖपĶ łप से समझा जा सके और इसीिलए 
उसने Łकने का िनणर्य िलया क्यŌिक उसे लगा िक भिवÕय म¤ 
नीितगत कदम उठाने का अवसर आएगा । एमपीसी ने अपने 
िनभावकारी Łख को तब तक जारी रखने की प्रितबद्धता िफर से 
जतायी जब तक, मदु्राÖफीित को लिक्षत सीमा के भीतर रखना 
सिुनिĲत करते हुए, सवंिृद्ध की बहाली के िलए यह आवÔयक हो।
III.11 जैसे-जैसे फरवरी 2020 माह म¤ छठी िद्वमािसक नीित 
के िलए एमपीसी की बैठक का समय करीब आया, मुख्य 
मदु्राÖफीित बहुत तेजी से लिक्षत मदु्राÖफीित की उ¸चतम सहनीय 
सीमा को पार करते हुए िदसबंर 2019 म¤ 7.4 प्रितशत- जलुाई 
2014 के बाद का सवार्िधक Öतर – पर पहुचँ गयी क्यŌिक बेमौसम 
हुई बािरश से Èयाज की कीमतŌ म¤ अभूतपूवर् उछाल आया था और 
अÆय सिÊजयŌ की कीमत¤ भी िबगड़ गयी थीं । खरीफ की दालŌ, 
अनाज और दूध पर भी कीमतŌ का दबाव दखेा गया और साथ 
ही, सेवाओ ंम¤ िनिविĶ-लागत भी बढ़ गयी थी । सीपीआई 
मदु्राÖफीित वषर् 2019-20 की चौथी ितमाही के 6.5 प्रितशत से 
घटकर 2020-21 की पहली छमाही म¤ 5.4-5.0 प्रितशत तथा 
2020-21 की तीसरी ितमाही म¤ 3.2 प्रितशत रह जाने का 
पूवार्नमुान Óयक्त िकया गया था । वषर् 2020-21 के िलए जीडीपी 
सवंिृद्ध 6.0 रहने का अनमुान था; कोरोना वायरस के सकं्रमण की 
वजह से पयर्टकŌ के आगमन तथा वैिĵक Óयापार पर िवपरीत 
प्रभाव पड़ा । मोबाइल फोन की कॉल दरŌ म¤ हो रहे सशंोधनŌ, 
दवाओ ंऔर औषिधयŌ की कीमतŌ म¤ हुई विृद्ध और नये उÂसजर्न 
मानकŌ के प्रभाव को दखेते हुए एमपीसी ने खाद्य और ईधंन से 
इतर मदु्राÖफीित के ग्राफ पर सावधानीपूवर्क नज़र रखने की 
आवÔयकता को रखेांिकत िकया । आिथर्क गितिविधया ँकमजोर 
बनी रहने और उÂपादन अतंराल नकाराÂमक रहने के मĥेनज़र 
एमपीसी ने माना िक मदु्राÖफीित पिरŀÔय म¤ बहुत ही अिनिĲतताए ं
ह§ । सवंिृद्ध-मदु्राÖफीित की उभरती हुई गितकी को दखेते हुए 
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एमपीसी को यथािÖथित बनाए रखना और नीितगत कदम भिवÕय 
म¤ उठाना उिचत लगा । 
III.12 िव°ीय बाजारŌ म¤ पहले से मौजूद अÂयिधक अिÖथरता 
के बीच कोिवड-19 वैिĵक महामारी और वैिĵक तथा घरेलू 
अथर्ÓयवÖथा पर लगातार बढ़ते इसके कुप्रभाव को दखेते हुए 
एमपीसी के िलए यह आवÔयक हो गया िक वह 31 माचर्, 01 और 
03 अपै्रल, 2020 को िनधार्िरत अपनी बैठक को समय से पहले 
ही 24, 26 और 27 माचर्, 2020 को आयोिजत कर े। Èयाज और 
अÆय खाद्य वÖतओु ंकी बढ़ी हुई कीमतŌ म¤ िगरावट प्रारभं होने 
के कारण फरवरी 2020 म¤ मखु्य मदु्राÖफीित पूर ेएक प्रितशत 
िगरकर 6.6 प्रितशत हो गयी थी । एमपीसी ने इस बात का अनभुव 
िकया िक खाद्याÆन तथा बागवानी के िरकॉडर्  उÂपादन के 
सकाराÂमक प्रभाव के कारण खाद्य वÖतओु ंम¤ और भी िगरावट 
आने की सभंावना है । यह पाया गया िक ईधंन और मूल मदु्राÖफीित 
पर दबाव को कम करने म¤ क¸चे तेल की कीमतŌ म¤ आयी भारी 
िगरावट महÂवपूणर् भूिमका िनभा रही है, उस सीमा तक जहा ँतक 
इसका प्रभाव खुदरा कीमतŌ पर पड़ता है । कोिवड-19 के 
पिरणामÖवłप समग्र मागँ और कमजोर पड़ सकती है और इसके 
कारण मूल मदु्राÖफीित म¤ आगे भी िगरावट आ सकती है । िव°ीय 
बाजारŌ म¤ बढ़ी हुई िÖथरता का प्रभाव भी मदु्राÖफीित पर पड़ 
सकता है । आिथर्क सवंिृद्ध के िवषय म¤ एमपीसी ने पाया िक 
अथर्ÓयवÖथा के अिधकांश के्षत्रŌ पर इस महामारी का िवपरीत 
प्रभाव पड़ सकता है, हालांिक यह इस बात पर िनभर्र करगेा िक 
यह िकतना फैलती है, िकस तेजी के साथ फैलती है और िकतनी 
अविध तक बनी रहती है । यद्यिप, क¸चे तेल की कीमतŌ म¤ हुई 
तीĄ िगरावट से होने वाले Óयापािरक लाभ के łप कुछ राहत िमल 
सकती है । एमपीसी ने इस बात को नोट िकया िक प्रणाली म¤ बड़ी 
मात्रा म¤ चलिनिध डालने के िलए िरज़वर् ब§क द्वारा अनेक प्रयास 
िकए गए थे । सिमित का ŀिĶकोण यह था िक इस महामारी के 
कारण समिĶ आिथर्क पिरŀÔय के समक्ष जो खतर,े मागँ और 
आपूितर् दोनŌ पक्षŌ के िलए, उÂपÆन हुए ह§ वे बहुत गभंीर हो सकते 
ह§ और यह जłरी है िक घरलूे अथर्ÓयवÖथा को बचाने के िलए 
सभी आवÔयक कदम उठाए जाए  ँ । इसीिलए एमपीसी ने 
सवर्सÌमित से नीितगत िरपो दर म¤ भारी कटौती का िनणर्य िलया, 
लेिकन कटौती की मात्रा को लेकर थोड़ा मतभेद था । िरपो दर म¤ 
4ः2 के बहुमत से 75 आधार अकंŌ की कमी करते हुए इसे 4.40 
प्रितशत करने का िनणर्य िलया गया (2 सदÖयŌ ने 50 आधार 
अकंŌ की कटौती के पक्ष म¤ मतदान िकया)। सभी सदÖयŌ ने 
सवर्सÌमित से इस बात के पक्ष म¤ मत Óयक्त िकया िक िनभावकारी 

Łख को तब तक जारी रखा जाए जब तक, मदु्राÖफीित को लिक्षत 
सीमा के भीतर रखना सिुनिĲत करते हुए, सवंिृद्ध दर की बहाली 
न हो जाए और अथर्ÓयवÖथा पर कोिवड-19 का प्रभाव कम न हो 
जाए । 
III.13 इसके बाद जो आकँड़े जारी हुए उनसे इस बात के सकेंत 
िमले िक वाÖतव म¤ समिĶ आिथर्क पिरŀÔय पर इस महामारी का 
प्रभाव िजतना प्रारभं म¤ सोचा गया था, उससे अिधक गÌभीर है 
और इसी वजह से एमपीसी ने 3-5 जून 2020 के िलए िनधार्िरत 
अपनी बैठक को और पहले ही 20-22 मई 2020 को आयोिजत 
िकया । मदु्राÖफीित म¤ मĥेु पर एमपीसी ने इस बात को नोट िकया 
िक इसम¤ माचर् म¤ लगातार दूसर ेमाह कमी आयी थी क्यŌिक 
िद्वअकंीय हो चकुी खाद्य वÖतओु ंकी महगँाई दर म¤ नरमी आ रही 
थी । हालांिक, आपूितर् म¤ आने वाली बाधाए ंइस नरमी पर िवराम 
लगाती रहीं और अपै्रल म¤ खाद्य वÖतओु ंकी कीमत¤ िफर से 
आसमान छूने लगीं । एमपीसी को यह आशा थी िक जैसे-जैसे 
लॉकडाउन म¤ ढील दी जाएगी और आपूितर् बहाली होगी, वैसे-वैसे 
खाद्य वÖतओु ंकी कीमत¤ घट¤गी । मानसून के सामाÆय रहने के 
पूवार्नमुानŌ तथा अÆय बातŌ के साथ-साथ वैिĵक Öतर पर मागँ-
आपूितर् के सतंलुन को दखेते हुए क¸चे तेल की कीमत¤ कम बनी 
रहने की सभंावना के मĥेनज़र एमपीसी ने 2020-21 की तीसरी 
और चौथी ितमाही म¤ मखु्य मदु्राÖफीित लàय से भी नीचे आ जाने 
की आशकंा Óयक्त की । दूसरी ओर सवंिृद्ध पिरŀÔय िनराशाजनक 
बना रहा और ऐसा दखेा गया िक अथर्ÓयवÖथा के िविभÆन के्षत्र 
भीषण दबाव झेल रहे थे । इसी पķृभूिम म¤ एमपीसी ने नीितगत 
िरपो दर को कम करने का िनणर्य लेते हुए इसे 4.4 प्रितशत से 
4.0 प्रितशत करने का िनणर्य िलया और साथ ही जब आिथर्क 
गितिविधयŌ म¤ बहाली अपना असर िदखाने लगे तब उसे समथर्न 
दनेे का अवकाश भी बनाए रखा गया । एमपीसी ने सवर्सÌमित से 
इस बात के पक्ष म¤ मतदान िकया िक िनभावकारी Łख को तब 
तक जारी रखा जाए जब तक, सवंिृद्ध दर की बहाली न हो जाए 
और अथर्ÓयवÖथा पर कोिवड-19 का प्रभाव कम न हो जाए । 5 
सदÖयŌ ने नीितगत दर म¤ 40 आधार अकंŌ की कटौती के पक्ष म¤ 
मतदान िकया जबिक 1 सदÖय ने 25 आधार अकंŌ की कटौती 
के पक्ष म¤ मतदान िकया ।
III.14 अपने गठन के प्रारिंभक काल से ही एमपीसी ने अनेक 
चनुौितयŌ और अिनिĲतताओ ंका सामना िकया है और इसे 
सवंिृद्ध-मदु्राÖफीित के बीच िनरतंर सतंलुन बनाने की आवÔयकता 
पड़ी है (बॉक्स III.1) । 
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MPC bi-monhtly reviews

Inflation Growth Policy Repo Rate (RHS)

बॉक्स III.1
मौिद्रक नीित सिमित की वोिटंग डायरी, 2016-20

सारणी 1: एमपीसी के मतदान का Öवłप
आतंिरक / 
बाहरी

एमपीसी सदÖय कुल 
वोट

एमपीसी के िनणर्य के सापेक्ष दरŌ म¤ 
पिरवतर्न

एमपीसी के िनणर्य के सापेक्ष दरŌ म¤ पिरवतर्न की मात्रा

एकसमान िभÆन एकसमान कम ºयादा
1 2 3 4 5 6 7 8

बाहरी 
सदÖय 

प्रो. चेतन घाटे 23 20 3 17 0 6

प्रो. पामी दआु 23 23 0 21 0 2

प्रो. रवींद्र एच. ढोलिकया 23 19 4 17 6 0

आतंिरक 
सदÖय

डॉ. उिजर्त आर. पटेल 14 14 0 14 0 0

®ी आर. गाधँी 2 2 0 2 0 0

डॉ. िवरल वी. आचायर् 15 13 2 13 0 2

®ी िबभू प्रसाद कानूनगो 3 3 0 3 0 0

®ी शिक्तकाÆत दास 9 9 0 9 0 0

डॉ. माइकल दबेब्रत पात्र 23 20 3 20 0 3

डॉ. जनक राज 3 3 0 3 0 0

नोट : िजनके नामŌ को नीले रगं म¤ उभारा गया है, वे जून 2020 की समािĮ पर एमपीसी के सदÖय ह§ ।
ąोत: मौिद्रक नीित कायर्व°ृ, आरबीआई ।

1 डॉ. माइकल दबेब्रत पात्र ने दो क्षमताओ ंम¤ एमपीसी की सेवा की; (i) अक्टूबर 2016 से िदसबंर 2019 तक भा. िर. ब§क अिधिनयम की धारा 45जेडबी(2)(सी) के तहत 'क¤ द्रीय 
बोडर् द्वारा नािमत अिधकारी' के łप म¤; और (ii) तÂपĲात धारा 45जेडबी(2)(बी) के तहत 'मौिद्रक नीित के प्रभारी उप गवनर्र के तौर पर'।

चाटर् 1: एमपीसी सदÖयŌ के वक्तÓयŌ म¤ मदु्राÖफीित और 
सवृंिद्ध दर पर चचार् की िहÖसदेारी

ąोत: आरबीआई Öटाफ अनमुान

िसतंबर 2016 म¤ जब से मदु्राÖफीित के लàय को हािसल करने के उĥेÔय से 
नीितगत दर तय करने के िलए छह सदÖयीय मौिद्रक नीित सिमित (एमपीसी) 
का गठन हुआ है, तब से लेकर मई 2020 तक एमपीसी की 23 बैठक¤  हो चकुी 
ह§ । इस अविध के दौरान जहा ँएक ओर इस सिमित के तीन बाहरी सदÖयŌ को 
बदला नहीं गया है, वहीं आतंिरक सदÖय पदने होने के कारण बदलते रहे ह§ । 
कुल िमलाकर, अब तक 11 अलग-अलग सदÖयŌ1 ने एमपीसी म¤ अपनी सेवाए ं
दी ह§ । 

एमपीसी के कायर्व°ृŌ, िजनम¤ सदÖयŌ के अलग-अलग वक्तÓय भी शािमल ह§, से 
पता चलता है िक मतदान म¤ िदखने वाला अतंर मूल łप से नीितगत दर के 
पिरवतर्न की मात्रा तक ही सीिमत रहा है, न िक समग्र नीितगत Łख पर िकसी 
मतभेद को लेकर (पात्र, 2017) । बाद के दो वषŎ म¤ भी मोटे तौर यही Öवłप 
बना रहा । िरपो दर पर एमपीसी के 23 म¤ से तेरह िनणर्य सवर्सÌमित से िलए 
गए ह§ यिद नीितगत दर म¤ पिरवतर्न की िदशा की बात की जाए तो । हालांिक, 
इन तेरह िनणर्यŌ म¤ से चार िनणर्य ऐसे थे िजÆह¤ लेते समय Êयाज-दरŌ म¤ कटौती 
की मात्रा को लेकर एमपीसी म¤ मतभेद था- ऐसी दो बैठकŌ म¤ एक असहमित का 
मतदान भी िकया गया जबिक दो अÆय बैठकŌ म¤ असहमित के दो मत िदए 
गए । इससे इस बात का पता चला िक अलग-अलग सदÖयŌ के समिĶ आिथर्क 
मूÐयांकन, ŀिĶकोण, और नीितगत प्राथिमकताओ ंम¤ िभÆनता थी । 

एमपीसी के सदÖयŌ द्वारा िदए गए वक्तÓयŌ की शÊद सखं्या के िवĴेषण से इस 
बात के सकेंत िमलते ह§ िक अगÖत-अक्टूबर 2018 के बीच मदु्राÖफीित पर 

सवार्िधक चचार् की गयी- एमपीसी की कुल चचार् का लगभग 60 प्रितशत । हाल 
की अविध माचर् 2020 म¤ एमपीसी की चचार् का 50 प्रितशत से अिधक भाग 
सवंिृद्ध पर क¤ िद्रत था (चाटर् 1) । 

एमपीसी के प्रÂयेक सदÖय द्वारा िकए गए मतदान के Öवłप का िवĴेषण करने 
पर पता चलता है िक नीितगत दरŌ म¤ पिरवतर्न की मात्रा और उसकी िदशा को 
लेकर बाहरी सदÖयŌ म¤ अपेक्षाकृत अिधक मतभेद रहा । सभी बैठकŌ म¤ 
एमपीसी के अÅयक्ष (गवनर्र) द्वारा िकए गए प्रÖताव के अनसुार ही िनणर्य िलया 
गया (सारणी 1) ।

सदंभर् ः

पात्र, माइकल दबेब्रत (2017),”वन इयर इन िद लाइफ़ ऑफ़ इंिडयाज़ मॉिनटरी पॉिलसी किमटी, िरज़वर् ब§क ऑफ़ इंिडया बलेुिटन, िदसबंर ।
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वािषर्क िरपोटर्

पिरचालन फे्रमवकर्  : चलिनिध प्रबधंन 

III.15 मौिद्रक नीित के पिरचालन फे्रमवकर्  का लàय मौिद्रक 
नीित के Łख के अनसुरण म¤ िकए गए अग्रसिक्रय चलिनिध प्रबधंन 
द्वारा पिरचालन लàय – भािरत औसत कॉल दर (डÊलूएसीआर) 
- को नीितगत िरपो दर के अनłुप बनाना होता है । वषर् 2019-20 
के दौरान नीितगत िरपो दर म¤ की गयी 185 आधार अकंŌ की 
कटौती को और असरदार बनाने के िलए िरज़वर् ब§क ने चलिनिध 
सबंधंी कई अÆय उपाय भी िकए, पारपंिरक और गैर पारपंिरक 
दोनŌ प्रकार के, जो िवशेष łप से वाÖतिवक अथर्ÓयवÖथा पर पड़ 
रहे कोिवड-19 के दÕुप्रभाव को कम करने पर क¤ िद्रत थे । 

III.16 आतंिरक कायर्दल की िसफािरशŌ के आधार पर िरज़वर् 
ब§क ने चलिनिध प्रबंधन फे्रमवकर्  को संशोिधत िकया तािक 
चलिनिध के प्रबधंन के उĥेÔय और उसके िलए अपनाए जा रहे 
सभी उपायŌ के बार ेम¤ ÖपĶ सदंशे िदया जा सके । 14 फरवरी 
2020 से लागू िकए गए इस सशंोिधत फे्रमवकर्  की ख़ास बात¤ इस 
प्रकार ह§: 

 (i)  नकद आरिक्षत िनिध अनुपात (सीआरआर) के 
रखरखाव चक्र के ही समय पिरवतर्नशील दरŌ पर 
होने वाला 14-िदवसीय साविध िरपो/िरवसर् िरपो 
पिरचालन अÐपकािलक चलिनिध के प्रबधंन के िलए 
एकमात्र उपाय है;

 (ii)  मखु्य चलिनिध पिरचालन को सहारा दनेे के िलए 
सूàम समायोजन पिरचालन िकए जाएगें, राित्रपय«त 
और/अथवा उससे भी अिधक 13 िदनŌ तक की 
अविध के िलए; आवÔयकता पड़ने पर 14-िदनŌ से 
भी अिधक अविध के पिरवतर्नशील दरŌ वाले िरपो/
िरवसर् िरपो पिरचालन िकए जाएगें; 

 (iii) दिैनक िनयत दर िरपो और चार 14-िदवसीय िरपो 
पिरचालन बदं कर िदए गए ह§; 

 (iv) चलिनिध प्रबधंन के उपायŌ म¤ पिरवतर्नशील दरŌ वाली 
िरपो/िरवसर् िरपो नीलािमया ँ, राित्रपय«त खलुा बाजार 
पिरचालन (ओएमओ), फॉरेक्स Öवैप और अÆय 
शािमल ह§;

 (v)  एकल प्राथिमक ÓयापािरयŌ (एसपीडी) को सभी 
राित्रपय«त चलिनिध प्रबधंन पिरचालनŌ म¤ सहभािगता 
करने की अनमुित दी गयी;

 (vi) चलिनिध समायोजन सिुवधा (एलएएफ) के तहत 
मािजर्न आवÔयकताओ ंकी आविधक समीक्षा की 
जाएगी; 

 (vii) जानकारी के प्रसार म¤ और अिधक ÖपĶता लाने के 
िलए: (क) चलिनिध संबंधी पिरचालनŌ के दैिनक 
प्रवाह के प्रभाव के साथ-साथ Öटॉक पर पड़ने वाले 
प्रभाव को भी शािमल िकया जाएगा; (ख) ब§िकंग 
प्रणाली की िटकाऊ चलिनिध िÖथितयŌ के अधर्मािसक 
मात्राÂमक मूÐयांकन को एक पखवाड़े के अतंराल के 
साथ प्रकािशत िकया जाएगा; और 

 (viii) पहले के चलिनिध प्रबधंन फे्रमवकर्  की कुछ बातŌ को 
बनाए रखा गया है, जैसे (क) डÊलूएसीआर का 
पिरचालन लàय बने रहना; और (ख) सीआरआर 
अपेक्षाओ ंके Æयूनतम 90 प्रितशत को दिैनक आधार 
पर बनाए रखने की आवÔयकता ।2 

III.17 सशंोिधत चलिनिध फे्रमवकर्  म¤ 50 आधार अकंŌ वाले 
एक समिमत एलएएफ कॉिरडोर का उÐलेख िकया गया है । 
हालांिक, कोिवड-19 महामारी और वैिĵक तथा घरलूे िव°ीय 
बाजारŌ पर इसके प्रितकूल प्रभाव तथा ब§िकंग प्रणाली म¤ मौजूद 
चलिनिध म¤ हुई महÂवपूणर् विृद्ध को दखेते हुए िरज़वर् ब§क द्वारा 27 
माचर् 2020 को पॉिलसी कॉिरडोर को असमिमत बनाते हुए िरवसर् 
िरपो दर को नीितगत िरपो दर से 40 आधार अकं (25 आधार 
अकं के Öथान पर) नीचे तथा एमएसएफ दर को िरपो दर से 25 
आधार अकं अिधक रखते हुए 50 आधार अकं वाली पॉिलसी 
कॉिरडोर को और अिधक चौड़ा करते हुए 65 आधार अकंŌ वाली 
बनाया गया । 17 अपै्रल को िरवसर् िरपो दर म¤ एक बार पनु: 25 
आधार अकंŌ की कटौती की गयी िजससे वह िरपो दर से 65 
आधार अकं नीचे आ गयी और कॉिरडोर की चौड़ाई बढ़कर 90 
आधार अकं हो गयी । ऐसा इसिलए िकया गया िक िनिÕक्रयतापूवर्क 
िरज़वर् ब§क के पास पैसा जमा कर दनेा ब§कŌ के िलए आकषर्क 

2 Æयूनतम दिैनक सीआरआर अपेक्षा को घटाकर 80% कर िदया गया जो 28 माचर् 2020 से प्रभावी हुआ ।  
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िवकÐप न रह जाए और उÆह¤ प्रोÂसािहत िकया जा सके िक वे 
अपनी िनिधयŌ का िविनयोजन अथर्ÓयवÖथा के उÂपादक के्षत्रŌ 
को ऋण प्रदान करने म¤ कर¤ । इसके अितिरक्त, Öटाफ द्वारा सोशल 
िडÖट§िसगं का पालन करने की अिनवायर्ता के चलते ब§कŌ के 
सÌमखु आ रही िरपोिट«ग अपेक्षाओ ंसे जड़ुी किठनाइयŌ का सजं्ञान 
लेते हुए 28 माचर् 2020 से प्रारभं होने वाले िरपोिट«ग पखवाड़े के 
पहले िदन से 90 प्रितशत Æयूनतम सीआरआर शेष बनाए रखने 
संबंधी अपेक्षा को कम करते हुए 80 प्रितशत कर िदया गया 
(एकबारगी छूट जो प्रारभं म¤ 26 जून 2020 तक के िलए उपलÊध 
थी परतं ुइसे बाद म¤ बढ़ाते हुए 25 िसतंबर 2020 तक के िलए 
प्रभावी कर िदया गया) । 

III.18 अनसूुिचत वािणिºयक ब§कŌ (एससीबी) द्वारा खदुरा 
(ऑटोमोबाइल और िरहायशी आवासन), सूàम, लघ ुऔर मझँोले 
उद्यम (एमएसएमई) जैसे के्षत्रŌ िदए जाने वाले ऐसे ऋणŌ पर 
सीआरआर की छूट दी गयी िजनका सिंवतरण 31 जनवरी से 31 
जलुाई 2020 के बीच िकया गया है तािक उन उÂपादक के्षत्रŌ को 
िदए जाने वाले ऋण के प्रवाह म¤ जान फँूकी जा सके जो आिथर्क 
सवंिृद्ध को कई łपŌ म¤ प्रभािवत करते ह§ । 

चलिनिध के वाहक और उसका प्रबधंन 

III.19 वषर् 2019-20 के दौरान जून 2019 से ही चलिनिध 
अिधशेष की िÖथितया ँबनी रहीं। िरज़वर् ब§क ने अÐपकािलक और 
िटकाऊ दोनŌ प्रकार की चलिनिध के प्रबधंन हेत ुकई उपाय िकए। 
वषर् 2019-20 के दौरान जहा ँिनयिमत 14-िदन वाली िरपो के 
अितिरक्त राित्रपय«त से लेकर 16 िदनŌ की पिरपक्वता वाली 
पिरवतीर् दर िरपो के माÅयम से `1.37 लाख करोड़ चलिनिध का 
अंतवेर्शन िकया गया, वहीं राित्रपय«त से लेकर 63 िदनŌ की 
पिरपक्वता वाली िरवसर् िरपो के माÅयम से ̀ 284.4 लाख करोड़ 
चलिनिध अवशोिषत की गयी । िरज़वर् ब§क ने उक्त वषर् के दौरान 
ओएमओ के तहत प्रितभूितयŌ की खरीद करते हुए `1.1 लाख 
करोड़ िटकाऊ चलिनिध का अतंवेर्शन भी िकया । 

III.20 चलिनिध की अिधकता के प्रमखु वाहक िरज़वर् ब§क के 
फॉरके्स पिरचालन और भारत सरकार (जीओआई) के नकदी 
शेष के आहरण (ड्राडाउन) रहे िजनके कारण 2019-20 के दौरान 
मदु्रा की मागँ के चलते हुआ चलिनिध िरसाव बेअसर हो गया । 

अितिरक्त चलिनिध के सफाए के िलए एलएएफ के तहत अलग-
अलग पिरपक्वता अविध वाली िरवसर् िरपो का सहारा िलया गया। 
वषर् की दूसरी छमाही म¤ (माचर् माह के उ°राधर् को छोड़कर) 
जैसे-जैसे आवक पूजँी के प्रवाह म¤ तेजी आने लगी, फॉरके्स 
पिरचालनŌ म¤ मोटे तौर पर िनवल एलएएफ की िÖथित िदखने 
लगी (चाटर् III.1) । 

III.21 वषर् 2019-20 की पहली ितमाही के प्रथम दो महीनŌ 
अथार्त् अपै्रल और मई 2019 म¤ आम चनुाव के पहले लगायी 
जाने वाली आदशर् आचार सिंहता के कारण सरकारी खचŎ पर 
लगे प्रितबधं तथा नकदी की भारी मागँ के फलÖवłप चलिनिध 
की कमी वाली िÖथितया ँबन गयी थीं । िरज़वर् ब§क द्वारा प्रणाली 
म¤ िटकाऊ चलिनिध अतंवेर्िशत करने के िलए अपै्रल म¤ 3 वषŎ की 
अविध के िलए 5 िबिलयन अमेिरकी डालर (`34,874 करोड़) 
की यूएस$/आईएनआर खरीद/िबक्री Öवैप नीलामी की गयी तथा 
`25,000 करोड़ की दो ओएमओ खरीद नीलािमया ँमई म¤ की 
गयीं । ब§क द्वारा इन दो महीनŌ के दौरान एलएएफ के तहत दिैनक 
िनवल औसत आधार पर ` 51,403 करोड़ चलिनिध भी 
अतंवेर्िशत की गयी । जून म¤ िÖथितया ँबदलीं – Łख म¤ बदलाव 
करते हुए उसे िनभावकारी िकए जाने के साथ ही- क¤ द्र म¤ सरकार 
बन जाने के बाद बढ़े सरकारी खचर्, िरज़वर् ब§क द्वारा फॉरके्स की 

चाटर् III.1: िनवल फॉरके्स खरीद, भारत सरकार की 
शेषरािशया ँऔर िनवल एलएएफ

नोट:  1. धनाÂमक एलएएफ चलिनिध के अवशोषण का पिरचायक है ।  
         2. िनवल फॉरके्स खरीदािरया ँअपै्रल 2019 से सचंयी łप म¤ ह§ । 
ąोत : आरबीआई
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Q1:2019-20

Q2:2019-20

Q3:2019-20

Q4:2019-20

Q1:2020-21

` crore

US$/INR Buy/Sell (+) and Sell/Buy (-) Swap

Excess CRR Drawdown (+)/ Build-up (-)

Net LAF Injection (+)/Absorption (-)

GoI Balances Drawdown (+)/Build-up (-)

Net OMO Purchases (+)/Sales (-)

Net Forex Purchases (+)/ Sales (-)

Currency Leakage (-)/ Return (+)

Liquidity absorption (-) Liquidity injections (+)

िनवल खरीद और चनुावŌ के बाद ब§िकंग प्रणाली म¤ चलिनिध की 
वापसी होने के फलÖवłप चलिनिध अिधशेष की िÖथितया ँबन 
गयीं । इस माह के दौरान िरज़वर् ब§क द्वारा `27,500 करोड़ की 
दो ओएमओ खरीद नीलािमया ँभी की गयीं (चाटर् III.2)। जून माह 
म¤ ̀ 51,710 करोड़ की अिधशेष चलिनिध (दिैनक िनवल औसत 
आधार पर) का अवशोषण एलएएफ के तहत िकया गया ।
III.22 वषर् 2019-20 की दूसरी ितमाही म¤ चलिनिध अिधशेष 
वाली िÖथितया ँबनने के पीछे िनिहत कारक थे (i) भारत सरकार 
के नकदी शेष की अÂयिधक िनकासी; (ii) नकदी का ब§िकंग प्रणाली 
म¤ वापस आना; और (iii) िरज़वर् ब§क द्वारा फॉरके्स की िनवल 
खरीद, खास तौर पर िसतंबर 2019 म¤ । वषर् 2019-20 की पहली 
ितमाही म¤ िकए गए ̀ 17,409 करोड़ के िनवल चलिनिध अतंवेर्शन 
के िबलकुल िवपरीत, दूसरी ितमाही म¤ एलएएफ के तहत िनवल 
चलिनिध अवशोषण तेजी से बढ़ता हुआ दिैनक िनवल औसत 
आधार पर ̀ 1.31 लाख करोड़ हो गया । साथ ही साथ, अÖथायी 
चलिनिध आवÔयकताओ ंको पूरा करने के िलए सामाÆय 14-
िदवसीय मीयादी िरपो के अलावा अपेक्षाकृत कम अविध की 
पिरवतीर् दर िरपो (1-3 िदन) का सहारा िलया गया । 

III.23 चलिनिध अिधशेष की िÖथितया ँबनी रहने के कारण 
2019-20 की तीसरी ितमाही म¤ एलएएफ के तहत औसत दिैनक 
िनवल चलिनिध अवशोषण बढ़कर `2.33 लाख करोड़ हो 
गया । चलिनिध अिधशेष की िÖथित आगे भी बनी रहने का अनमुान 
करते हुए िरज़वर् ब§क ने नवबंर माह म¤ अपेक्षाकृत अिधक अविध 
की चार िरवसर् िरपो नीलािमया ँ– 21 िदन की दो नीलािमया ँतथा 
42 िदन और 35 िदन अविध की एक-एक नीलामी- करते हुए 
`78,934 करोड़ चलिनिध का अवशोषण िकया । फॉरेक्स 
पिरचालनŌ के साथ-साथ भारत सरकार के नकदी शेष के अितिरक्त 
आहरण ने प्रणालीगत चलिनिध को बढ़ा िदया । िरज़वर् ब§क ने 23 
िदसबंर 2019 से 23 जनवरी 2020 के बीच ओएमओ (िवशेष 
ओएमओ) के तहत एक साथ खरीद तथा िबक्री के िलए चार 
नीलािमया ँकीं िजससे ब§िकंग प्रणाली की चलिनिध म¤ `11,724 
करोड़ की विृद्ध हुई (चाटर् III.3)।3 
III.24 मौिद्रक संचरण को और अिधक प्रभावी बनाने तथा 
उÂपादक के्षत्रŌ को ऋण के प्रवाह म¤ सवंधर्न करने के उĥेÔय से 
िरज़वर् ब§क ने 17 फरवरी से 18 माचर् 2020 के बीच िनयत िरपो 
दर पर पाचँ एलटीआरओ पिरचालन िकए िजससे ब§कŌ को ̀ 1.25 

 चाटर् III.2: चलिनिध – वाहक और प्रबधंन

ąोत : आरबीआई

चाटर् III.3: चलिनिध प्रबधंन

ąोत : आरबीआई

3 इन नीलािमयŌ के माÅयम से जहा ँ `40,000 करोड़ मूÐय के दीघार्विध पेपर खरीदे गए, वहीं `28,276 करोड़ मूÐय की अÐपाविध प्रितभूितयŌ की िबक्री 
की गयी । 

ित1:2020-21

ित4:2019-20

ित3:2019-20

ित2:2019-20

ित1:2019-20

 ̀  करोड़
चलिनिध अवशोषण (-) चलिनिध अतंवेर्शन 

यूएस$/आईएनआर खरीद (+) और िबक्री/खरीद(-) Öवाप
सीआरआर का अितिरक्त आहरण (+)/िनिमर्ित (-)
िनवल एलएएफ अतंवेर्शन (+)/अवशोषण (-) 
भारत सरकार शेष का अितिरक्त आहरण(+)/िनिमर्ित (-)
िनवल ओएमओ खरीदािरया ँ(+)/िबक्री(-)
िनवल फॉरके्स खरीदािरया ँ(+)/िबक्री(-)
मदु्रा िरसाव (-)/ वापसी (+)
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कुल िरपो
सीमांत Öथायी सिुवधा 
3-वषर् यूएसडी खरीद/ िबक्री Öवाप       िनवल ओएमओ िबक्री (-)/खरीद (+)
िनवल अतंवेर्शन (+) / अवशोषण (-)

6 माह यूएसडी िबक्री/ खरीद Öवाप
कुल िरवसर् िरपो
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लाख करोड़ की िटकाऊ चलिनिध मौजूदा बाजार दरŌ की तलुना 
म¤ काफी िकफायती दरŌ पर उपलÊध करायी जा सकी । सरकार 
द्वारा इस ितमाही के दौरान लगभग लगातार ही अथōपाय अिग्रम/
ओवरड्राÉट पर िनभर्रता दशार्ने के फलÖवłप 2019-20 की 
चौथी ितमाही म¤ अिधशेष चलिनिध का औसत अवशोषण और 
अिधक बढ़कर `3.06 लाख करोड़ हो गया । अिधशेष चलिनिध 
के िनवल औसत अवशोषण म¤ 2020-21 की पहली ितमाही म¤ 
एक बार िफर से तीĄ बढ़ोतरी हुई और यह `4.72 लाख करोड़ 
हो गयी जो इस बात का पिरचायक था िक इस अविध के दौरान 
चलिनिध को बढ़ाने के िलए बहुत से उपाय िकए गए थे और 
सरकारी खचŎ म¤ लगातार अपेक्षाकृत अिधक डÊलूएमए/ओडी 
(`0.61 लाख करोड़) का सहारा िलया गया था ।4 
III.25 िवĵ ÖवाÖÃय सगंठन (डÊलूएचओ) द्वारा 11 माचर् को 
कोिवड-19 को एक वैिĵक महामारी घोिषत िकए जाने के बाद 
वैिĵक िव°ीय बाजारŌ को मंदी वाले माहौल ने अपनी िगरÉत म¤ 
ले िलया । वैिĵक Öतर पर उठापटक बढ़ने के कारण 11 माचर् 
2020 से घरलूे िव°ीय बाजारŌ म¤ भी काफी िव°ीय सख्ती आने 
लगी । िरज़वर् ब§क ने माचर् माह म¤ अनेक ऐसे उपाय िकए िजनसे 
कोिवड-19 जिनत िव°ीय अÓयवÖथा के कारण ठप पड़ गई 
िव°ीय बाजार गितिविधयŌ को िफर से चालू िकया जा सके और 
िव°ीय सÖंथानŌ को पनुजीर्वन प्रदान करते हुए उÆह¤ सामाÆय ढंग 
से अपना कामकाज करने योग्य बनाया जा सके । इन उपायŌ के 
तहत, अÆय बातŌ के साथ-साथ, ये कदम उठाए गए : (i) यूएस 
डालर की बढ़ी हुई मागँ को पूरा करने के िलए दो बार 16 और 
23 माचर् 2020 को 6-माह यूएसडी/आईएनआर िबक्री/ खरीद 
Öवैप नीलािमया ँकरते हुए कुल िमलाकर 2.7 िबिलयन यूएस 
डालर चलिनिध उपलÊध करायी गयी; (ii) 20, 24 और 26 माचर् 
2020 को तीन ओएमओ खरीदािरया ँकरते हुए कुल िमलाकर 
`40,000 करोड़ अंतवेर्िशत िकए गए; (iii) कॉपōरेट बॉÁडŌ, 
वािणिºयक पत्रŌ और अपिरवतर्नीय िडब¤चरŌ म¤ िनवेश के उĥेÔय 

से उिचत मात्राओ ंम¤ तीन वषर् तक की अविध वाली कुल ̀ 1लाख 
करोड़ की टीएलटीआरओ नीलािमया ँ 27 माचर् 2020 को की 
गयीं5; (iv) 28 माचर् 2020 को शłु पखवाड़े से 26 माचर् 2021 
तक की एक वषर् की अविध के िलए ब§कŌ की सीआरआर अपेक्षाओ ं
म¤ 100 आधार अकंŌ की कमी – िनवल मागँ और मीयादी दयेताओ ं
(एनडीटीएल) के 4.0 प्रितशत से घटाकर 3.0 प्रितशत- की गयी 
िजससे ब§िकंग प्रणाली की प्राथिमक चलिनिध म¤ `1.37 लाख 
करोड़ की विृद्ध हुई; और (v) एमएसएफ के तहत ब§कŌ द्वारा िलए 
जाने वाले राित्रपय«त उधार की सीमा को बढ़ाने के िलए उनके 
सांिविधक तरलता अनपुात (एसएलआर) को एनडीटीएल के 2 
प्रितशत से बढ़ाकर 3 प्रितशत कर िदया गया (जो प्रारभं म¤ 30 
जून 2020 तक के िलए था परतं ुबाद म¤ इसे 30 िसतंबर 2020 
तक के िलए बढ़ा िदया गया) िजससे ब§िकंग प्रणाली को 
`1,37,000 करोड़ अितिरक्त चलिनिध जटुाने की अनमुित िमल 
गयी। 
III.26 िरज़वर् ब§क ने 17 अपै्रल 2020 को एक बार पनु: कुछ 
िविशĶ के्षत्रŌ और सÖंथाओ ंपर क¤ िद्रत चलिनिध अतंवेर्शन के 
उपाय िकए तािक कोिवड-19 से उÂपÆन अÓयवÖथा को दखेते 
हुए प्रणाली और इसके घटकŌ को पयार्Į चलिनिध उपलÊध करायी 
जा सके, ब§क के्रिडट के प्रवाह को सिुवधाजनक बनाते हुए इसे 
प्रोÂसािहत िकया जा सके, िव°ीय दबाव को कम करते हुए बाजारŌ 
को सामाÆय ढंग से कामकाज म¤ सक्षम बनाया जा सके । इसके 
अतंगर्त उठाए गए कदम थे: (i) शŁुआती तौर पर उिचत मात्राओ ं
वाले कई भागŌ म¤ कुल ̀ 50,000 करोड़ की टीएलटीआरओ 2.0 
नीलािमया ँकी गयीं6, िजसके तहत प्राĮ िनिध का िनवेश िनवेश 
®ेणी वाले बॉÁडŌ, वािणिºयक पत्रŌ, और एनबीएफसी के 
अपिरवतर्नीय िडब¤चरŌ म¤ इस प्रकार िकया जाना था िक प्राĮ िनिध 
के कम से कम 50 प्रितशत का िनवेश लघ ुऔर मÅयम आकार 
की गैर ब§िकंग िव°ीय कंपिनयŌ तथा सूàम िव° संÖथाओ ं
(एमएफआई) म¤ हो; (ii) राÕट्रीय कृिष एव ंग्रामीण िवकास ब§क 

4 भारत सरकार के परामशर् से, 2020-21 की पहली छमाही के िलए क¤ द्र सरकार के डÊÐयूएमए पर आरोिपत की जाने वाली सीमा को 2019-20 की पहली छमाही के `75,000 
करोड़ से क्रमश: बढ़ाते हुए `2,00,000 करोड़ कर िदया गया ।
5 27 माचर्, 2020 को 3 साल की पिरपक्वता वाली एक टीएलटीआरओ नीलामी करते हुए `25,009 करोड़ की िटकाऊ चलिनिध अतंवेर्िशत की गयी; 3 अपै्रल, 9 अपै्रल और 17 
अपै्रल को 3 साल की पिरपक्वता वाली और तीन टीएलटीआरओ नीलािमया ँभी की गयीं िजनके माÅयम से िटकाऊ चलिनिध म¤ `75,041 करोड़ की विृद्ध हुई । 
6 3 साल की पिरपक्वता वाली पहली टीएलटीआरओ 2.0 नीलामी 23 अपै्रल 2020 को की गयी िजसके माÅयम से िटकाऊ चलिनिध म¤ `12,850 करोड़ की विृद्ध हुई । 
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(नाबाडर्), भारतीय लघ ुउद्योग िवकास ब§क (िसडबी) और राÕट्रीय 
आवास ब§क (एनएचबी) को कुल िमलाकर `50,000 करोड़ की 
िवशेष पनुिवर्° सिुवधाए ंदी गयीं । के्षत्रीय ग्रामीण ब§कŌ (आरआरबी), 
सहकारी ब§कŌ और सूàम िव° सÖंथाओ ं(एमएफआई) को पनुिवर्° 
प्रदान करने के िलए `25,000 करोड़ िनिध का पारÖपिरक 
िविनयोजन िकया गया; `15,000 करोड़ िसडबी को तािक वह 
आगे उधार/पनुिवर्° प्रदान िकया जा सके; `10,000 करोड़ 
एनएचबी को िजससे वह आवास िव° कंपिनयŌ (एचएफसी) को 
सहारा द ेसके । इतना ही नहीं, िरज़वर् ब§क ने 27 अपै्रल 2020 
को Ìयूचअुल फंडŌ के िलए ̀ 50,000 करोड़ की िवशेष चलिनिध 
सिुवधा (एसएलएफ-एमएफ) की घोषणा की तािक उनके ऊपर 
बने हुए अÂयिधक चलिनिध दबाव को कम िकया जा सके । ब§कŌ 
को इस सिुवधा के तहत ̀ 2,430 करोड़ िमले । भारतीय िनयार्त-
आयात ब§क (एिक्ज़म ब§क) िवदेशी मदु्रा संसाधनŌ की अपनी 
जłरत को पूरा कर पाए और यूएस डालर Öवैप सिुवधा का लाभ 
लेने म¤ सक्षम बन सके, इस उĥेÔय से िरज़वर् ब§क ने उसे 22 मई 
2020 को 90 िदनŌ (एक वषर् तक के रोल ओवर के साथ) के िलए 
`15,000 करोड़ की ऋण ÓयवÖथा को मंजूरी दी । 
III.27 जैसा िक बॉÁडŌ की क्रय-िबक्रय दरŌ के अतंर (Öपे्रड) म¤ 
आए पिरवतर्न से पिरलिक्षत होता है, 27 माचर्, 17 अपै्रल और 
22 मई 2020 को घोिषत िकए गए मौिद्रक और चलिनिध उपायŌ 
के बाद िव°ीय िÖथितयŌ म¤ थोड़ा सधुार हुआ (सारणी III.1)। कई 
कॉपōरटेŌ द्वारा नये िनगर्म जारी िकए जाने के कारण कॉपōरटे बॉÁड 
बाजार की गितिविधयŌ म¤ जान आयी ।
III.28 कुल िमलाकर, भारतीय िरज़वर् ब§क के इन िविभÆन 
पिरचालनŌ (िजसम¤ फॉरके्स खरीदािरया,ँ ओएमओ, एलटीआरओ 
और टीएलटीआरओ शािमल ह§) के ज़िरए 2019-20 म¤ `5.76 
लाख करोड़ की तथा 2020-21 की पहली ितमाही म¤ `3.09 
लाख करोड़ का चलिनिध अतंवेर्शन िकया गया (चाटर् III.4)।
III.29 चलिनिध अिधशेष की िÖथितयŌ को दखेते हुए, राित्रपय«त 
से लेकर 3 िदनŌ की अविध तक की पिरवतर्नीय दर िरवसर् िरपो 
नीलािमयŌ के ज़िरए सूàम समायोजन पिरचालन 14 फरवरी 
2020 तक Óयापक łप से िकए गए तािक चलिनिध का अवशोषण 

िकया जा सके । कोिवड-19 के कारण उÂपÆन अÓयवÖथा के 
चलते उÂपÆन आकिÖमक चलिनिध अपेक्षाओ ंका पहले से 
अनमुान लगाते हुए उÆह¤ पूरा करने के िलए 23, 24 और 26 माचर् 
2020 को 12-16 िदनŌ की पिरवतर्नीय दर िरपो नीलािमयŌ के 
ज़िरए सूàम समायोजन पिरचालन करते हुए `89,517 करोड़ 
का चलिनिध अतंवेर्शन िकया गया (सारणी III.2)।7 एक िवशेष 

सारणी III.1: नीितगत िरपो दर के सापेक्ष 
िव°ीय बाजार िलखतŌ के Öप्रडे म¤ िभÆनता

(आधार अकं)

अविध सीपी-
3 माह

सीडी-
3 माह

ए ए ए कॉपōरटे बॉÁड

1-वषर् 3-वषर् 5-वषर्

 1 2 3 4 5 6

(i)  माचर् 10 - 26, 2020 128 272 45 55 68

(ii)  माचर् 26 - 
अपै्रल 16, 2020

106 -255 85 82 82

(iii)  अपै्रल 16 - 
मई 21, 2020

-165 -118 -61 -67 -83

(iv)  मई 21 -
जून 30, 2020

-133 16 -50 -18 12

(v)  पिरवतर्न (ii-i) -22 -527 40 27 14

(vi)  पिरवतर्न (iii-ii) -271 137 -146 -150 -165

(vii)  पिरवतर्न (iv-iii) 32 134 11 49 95

ąोत: आरबीआई, और Êलूमबगर्.

चाटर् III.4: िटकाऊ चलिनिध अतंवेर्शन

ąोत: आरबीआई

7 क्रमशः 7 िदनŌ और 3 िदनŌ की पिरपक्वता अविध वाली दो पिरवतर्नीय दर िरपो नीलािमया,ँ िजनम¤ से प्रÂयेक `25,000 करोड़ की थी, 13 माचर् और 31 माचर् को की गयीं परतं ु
ये बाजार का Åयान अपनी ओर खींचने म¤ िवफल रहीं ।  

 ̀ 
कर

ोड़

ित1ः ित2ः ित3ः ित4ः ित1ः 

िनवल फॉरके्स खरीदािरया ँ िनवल ओएमओ खरीदािरया ँ
टीएलटीआरओ (2.0 सिहत)एलटीआरओ
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मामले के तौर पर अÆय पात्र सहभािगयŌ के साथ-साथ एसपीडी 
को भी इन नीलािमयŌ म¤ भाग लेने अनमुित दी गयी । एसपीडी वषर् 
के अतं म¤ उÂपÆन होने वाली उनकी चलिनिध जłरतŌ को पूरा 
कर पाए,ं इसके िलए उÆह¤ उपलÊध Öथायी चलिनिध सिुवधा की 
सीमा को िरज़वर् ब§क द्वारा `2,800 करोड़ से बढ़ाकर `10,000 
करोड़ कर िदया गया ।

पिरचालन लàय और नीितगत दर 

III.30 वषर् 2019-20 के दौरान डÊÐयूएसीआर – पिरचालन 
लàय – कॉिरडोर के भीतर ही बनी रही और इसका Łझान 
अधोगामी रहा (िरपो दर से औसतन 9 आधार अकं नीचे), िजससे 
अिधशेष चलिनिध के लगातार बने रहने का पता चलता है (चाटर् 
III.5)। हमेशा की तरह वषर् के अतं म¤ डÊÐयूएसीआर म¤ तेजी से 
विृद्ध हुई जो कोिवड-19 के कारण हुए राÕट्रÓयापी लॉकडाउन के 
फलÖवłप कम हो गयी बाजार िहÖसेदारी से भी पे्रिरत थी । 

एलएएफ कॉरीडोर के असमिमत हो जाने और लगातार अिधशेष 
चलिनिध बनी रहने की वजह से 2020-21 की पहली ितमाही म¤ 
डÊÐयूएसीआर ने िनरतंर िरपो दर से नीचे कारोबार िकया । 

मौिद्रक नीित सचंरण 

III.31 वषर् 2019-20 के दौरान मौिद्रक सचंरण – नीितगत िरपो 
दर म¤ पिरवतर्न प्रितिक्रया म¤ ब§कŌ की जमा और उधार दरŌ म¤ 
पिरवतर्न – म¤ सधुार हुआ, िवशेष łप से वषर् की दूसरी छमाही म¤ 
(सारणी III.3)। इस सधुार ने गित पकड़ी जब अक्टूबर 2019 म¤ 
कुछ के्षत्रŌ को िदए जाने वाले नये ऋणŌ जैसे वैयिक्तक ऋण, 
एमएसएमई ऋण पर Êयाज-दरŌ को िकसी बाहरी ब¤चमाकर्  यथा, 
नीितगत िरपो दर, 3-माह, 6-माह टी-िबल की दर¤ अथवा 
फाइन¤िशयल ब¤चमाकर्  इंिडया प्रा. िलिम. (एफबीआईएल) द्वारा 
प्रकािशत िकसी अÆय दर से िलंक करने की शŁुआत हुई ।8 

III.32 फरवरी 2019 से मौिद्रक नरमी के चक्र म¤ सरकारी के्षत्र 
के ब§कŌ की तलुना म¤ िनजी के्षत्र के ब§कŌ द्वारा मंजूर िकए गए नये 
Łपया ऋणŌ के मामले म¤ मौिद्रक सचंरण बेहतर रहा । यह जून 
2018-जनवरी 2019 म¤ रहे मौिद्रक सख्ती वाले चक्र की ही भािंत 

सारणी III.2: वषर् 2019-20 के दौरान पिरवतर्नशील दर 
नीलािमयŌ के माÅयम स ेसूàम समायोजन पिरचालन

(पिरपक्वता अविध 
िदनŌ म¤)

बारबंारता
(पिरचालनŌ की 

सखं्या)

कुल मात्रा
(`  करोड़ )

औसत मात्रा
(`  करोड़ )

1 2 3 4

िरपो
1-3 4 47,128 11,782

12 1 11,772 11,772

16 2 77,745 38,873
िरवसर् िरपो
1-3 222 2,71,84,097 1,22,451

4 6 6,11,686 1,01,948

7 33 4,31,458 13,074

14 1 550 550

21 2 28,923 14,462

28 2 35,665 17,833

29 1 11,500 11,500

31 1 12,790 12,790

35 1 25,004 25,004

42 2 30,507 15,254

63 4 65,833 16,458

ąोत : आरबीआई

8 मÅयम उद्यमŌ को िदए जाने वाले नए ऋणŌ पर Êयाज दरŌ को िकसी बाहरी ब¤चमाकर्  से जोड़े जाने को 1 अपै्रल, 2020 से लागू िकया गया ।

चाटर् III.5: पॉिलसी कॉिरडोर और डÊलूएसीआर

ąोत : आरबीआई
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था जब िनजी के्षत्र के ब§कŌ म¤ इन दरŌ का सचंरण अपेक्षाकृत तीĄ 
पाया गया था (चाटर् III.6) । 

III.33 िनजी के्षत्र के ब§कŌ के नये Łपया ऋणŌ पर भािरत औसत 
उधार दर (डÊÐयूएएलआर) सामाÆयतया सरकारी ब§कŌ से अिधक 
होती है, िजससे उनकी िनिधयŌ की लागत अपेक्षाकृत अिधक होने 

का पता चलता है, इसीिलए िनिध लागत आधािरत उधार दर 
(एमसीएलआर) ºयादा होती है और माÅय Öपे्रड9 भी तलुनाÂमक 
łप से अिधक होता है (चाटर् III.7)। जून 2020 माह म¤ िनजी के्षत्र 
के ब§कŌ द्वारा मंजूर िकए गए कुल ऋणŌ म¤ से कृिष, एमएसएमई, 
वाहन और के्रिडट काडर् जैसे के्षत्रŌ को िदए गए ऋणŌ की िहÖसेदारी 

 सारणी III.3: नीितगत दर का जमा और उधार दरŌ म¤ सचंरण
(आधार अकं)

अविध िरपो दर साविध जमा दर उधार दर¤

माÅय साविध
जमा दर

डÊलूएडीटीडीआर 1-वषर् माÅय 
एमसीएलआर

डÊलूएएलआर-बकाया 
Łपया ऋण

डÊलूएएलआर-नया 
Łपया ऋण

1 2 3 4 5 6 7

अपै्रल 2018 से माचर् 2019 25 5 22 45 0 39

अपै्रल 2019 से माचर् 2020 -185 -49 -51 -60 -25 -91

मौिद्रक सख्ती वाला चक्र :
जून 2018 से जनवरी 2019 50 0 20 35 2 57

मौिद्रक नरमी वाला चक्र :
फरवरी2019 से िसतंबर 2019 -110 -9 -7 -30 2 -40

अक्टूबर 2019 से जून 2020* -140 -124 -84 -80 -55 -122

फरवरी 2019 से जून 2020* -250 -147 -91 -105 -53 -162

*डÊलूएडीटीडीआर और डÊलूएएलआर के अद्यतन आकंड़े मई 2020 के ह§।
डÊलूएडीटीडीआर: भािरत औसत घरलूे साविध जमा दर. डÊलूएएलआर : भािरत औसत उधार दर.
एमसीएलआर : सीमांत िनिधयŌ की लागत आधािरत उधार दर.
ąोत : िवशेष मािसक िववरणी VI एबी, आरबीआई और ब§कŌ की वेबसाइट¤ ।

9 िकसी ब§क समूह का माÅय Öपे्रड उस समूह म¤ शािमल प्रÂयेक ब§क के Öपे्रड (नये Łपया ऋणŌ पर डÊÐयूएएलआर और 1-वषर् एमसीएलआर का अंतर) से ज्ञात िकया 
जाता है।

चाटर् III.6 : एससीबी की जमा और उधार दरŌ म¤ अतंर
ए : जून 2018 स ेजनवरी 2019 बी : फरवरी 2019 स ेमई 2020

पीएसबी : सावर्जिनक के्षत्र के ब§क; पीवीटी : िनजी के्षत्र के ब§क; िवदशेी : िवदशेी ब§क; एससीबी : अनसूुिचत वािणिºयक ब§क
ąोत : आरबीआई

आ
धा
र अ

कं

आ
धा
र अ

कं

पीएसबी पीएसबी
डÊलूएएलआर – बकाया ऋण डÊलूएएलआर – बकाया Łपया ऋणडÊलूएएलआर – नये Łपया ऋण डÊलूएएलआर – नये Łपया ऋणडÊलूएडीटीडीआर डÊलूएडीटीडीआर

पीवीटी पीवीटीिवदशेी िवदशेीएससीबी एससीबी
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चाटर् III.7: माÅय Öप्रडे: डÊलूएएलआर (नये ऋण) 
1-वषर् स ेअिधक एमसीएलआर

ąोत : आरबीआई

सरकारी के्षत्र के ब§कŌ की तलुना म¤ अिधक रही । इन के्षत्रŌ को िदए 
गए नये Łपया ऋणŌ का के्षत्रवार डÊÐयूएएलआर भी सरकारी के्षत्र 
के सबंिंधत डÊÐयूएएलआर से अिधक था । 

के्षत्रवार उधार दर¤

III.34 के्षत्रवार िवचार कर¤ तो मौिद्रक सचंरण िविचत्र कारणŌ से 
सभी के्षत्रŌ म¤ असमान रहा । अब तक (फरवरी 2019-जून 2020) 
चल रही मौिद्रक नरमी के दौरान अिधकांश के्षत्रŌ म¤ बकाया ऋणŌ 
पर Êयाज दर¤ कम हुई ह§ िजनम¤ कृिष, उद्योग (बड़े), इÆफ्राÖट्रक्चर, 
Óयापार, आवासन और िशक्षा शािमल ह§ (सारणी III.4) । 

बाहरी ब¤चमाकर्  

III.35 ऋणŌ के कीमत िनधार्रण के सबंधं म¤ पूवर् म¤ उिÐलिखत 
बाहरी ब¤चमािक« ग प्रणाली लागू िकए जाने के उपरांत कुल 66 म¤ 

सारणी III.4: एससीबी (आरआरबी को छोड़कर) की क्षते्रवार डÊलूएएलआर – बकाया Łपया ऋण
(िजस पर 60 प्रितशत या उससे भी अिधक कारोबार का करार िकया जाता है)

(प्रितशत)
माह-अतं कृिष उद्योग 

(बड़े)
एमएसएमई इÆफ्राÖट्रक्चर Óयापार पेशेवर 

सेवाएं
वैयिक्तक ऋण Łपया 

िनयार्त 
के्रिडट

आवास वाहन िशक्षा के्रिडट 
काडर्

अÆय$

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

िदस-ं18 10.69 10.70 11.23 10.90 10.97 10.65 9.48 10.64 11.36 38.74 11.56 10.04

जन.-19 10.70 10.57 11.02 10.98 10.59 10.59 9.54 10.60 11.40 37.97 11.59 9.92

माचर्-19 10.56 10.41 11.42 10.70 10.86 10.72 9.41 10.48 11.35 38.91 12.20 9.51
जून-19 10.48 10.20 11.26 10.68 9.98 10.42 9.44 10.45 11.34 38.63 12.39 9.73
िसतं-19 10.58 10.28 10.94 10.49 9.84 10.37 9.46 10.57 11.14 38.61 12.56 9.78
िदस-ं19 10.39 10.03 10.91 10.22 10.17 10.43 9.30 10.70 11.03 38.39 12.16 9.01
माचर् -20
जून-20

10.56
10.40

9.66
9.53

11.29
10.84

10.05
9.62

9.75
9.35

10.24
10.17

9.15
8.94

10.57
10.53

10.78
10.47

37.90
38.35

12.37
12.35

8.94
8.62

िभÆनता (प्रितशतता िबदुं)

2019-20 0.00 -0.75 -0.13 -0.65 -1.11 -0.48 -0.26 0.09 -0.57 -1.01 0.17 -0.57

नरमी वाला चक्र

फर-19 -
िसतं 19

-0.12 -0.29 -0.08 -0.49 -0.75 -0.22 -0.08 -0.03 -0.26 0.64 0.97 -0.14

अक्टू-19-
जून 20

-0.18 -0.75 -0.10 -0.87 -0.49 -0.20 -0.52 -0.04 -0.67 -0.26 -0.21 -1.16

फर-19 –
जून 20

-0.30 -1.04 -0.18 -1.36 -1.24 -0.42 -0.60 -0.07 -0.93 0.38 0.76 -1.30

$: आवास, वाहन, िशक्षा और के्रिडट काडर् से िभÆन ऋण ।
ąोत: िवशेष मािसक िववरणी VIएबी, आरबीआई ।
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से 36 ब§कŌ ने खदुरा और एमएसएमई के्षत्र को पिरवतर्नशील दरŌ 
पर िदए जाने वाले ऋणŌ के िलए बाहरी ब¤चमाकर्  के łप म¤ नीितगत 
िरपो दर को चनुा है (सारणी III.5) । सात ब§कŌ ने के्षत्र िविशĶ 
ब¤चमाकŎ को अपनाया है । 

III.36 नीितगत िरपो दर से िलंक िकए गए नये Łपया ऋणŌ से 
सबंिंधत माÅय Öपे्रड (िरपो दर पर डÊÐयूएएलआर) अÆय वैयिक्तक 
ऋणŌ के िलए सवार्िधक था (सारणी III.6) । घरलूे ब§क समूहŌ के 
बीच दखे¤ तो िनजी के्षत्र के ब§कŌ ने सरकारी के्षत्र के ब§कŌ की तलुना 
म¤ ºयादा Öपे्रड लगाया । 

III.37 आवास ऋण, अÆय वैयिक्तक ऋण और एमएसएमई ऋण 
जैसे के्षत्रŌ िजनम¤ नये पिरवतर्नशील दरŌ वाले ऋणŌ को िकसी 
बाहरी ब¤चमाकर्  से िलंक िकया गया है, उनम¤ मंजूर िकए गए नये 
Łपया ऋणŌ म¤ यह सचंरण बेहतर रहा है । अक्टूबर 2019-जून 
2020 के दौरान घरलूे ब§कŌ (सरकारी और िनजी दोनŌ) का 
डÊÐयूएएलआर मंजूर िकए गए नए Łपया ऋणŌ के सबंधं म¤ िगरा 
है- आवास ऋणŌ म¤ 104 बीपीएस, वाहन ऋणŌ म¤ 102 बीपीएस, 
अÆय वैयिक्तक ऋणŌ म¤ 115 बीपीएस तथा एमएसएमई ऋणŌ म¤ 
198 बीपीएस की िगरावट आयी है (चाटर् III.8) । 

III.38 मौिद्रक नीित िनमार्ण और चलिनिध प्रबंधन के िलए 
अिधक से अिधक िवĴेषणाÂमक डेटा जटुाने के उĥेÔय से वषर् 
2019-20 के दौरान कई अÅययन िकए गए । उनम¤ शािमल थे: 

बेहतर चलिनिध प्रबंधन के लàय से िविभÆन आविृ°यŌ पर 
सचंलनगत मदु्रा (ब§िकंग प्रणाली से चलिनिध के िरसाव की एक 
प्रमखु मद) का पूवार्नमुान लगाने की प्रणाली का पिरÕकार; उ¸च 
अविृ° वाले डेटा के आधार पर खाद्य मदु्राÖफीित का ताÂकािलक 
पूवार्नमुान; सिÊजयŌ के दामŌ के कारण लगने वाले आघात के 
सचंरण पर िवशेष Åयान दतेे हुए खाद्य मदु्राÖफीित के Öथािनक 
िवÖतार; के्रिडट के माÅयम से मौिद्रक नीित के सचंरण पर ब§कŌ 
की आिÖत गणुव°ा का प्रभाव; के्रिडट चक्रŌ का बतार्व; असमिमित 

सारणी III.5: वािणिºयक ब§कŌ के बाहरी
ब¤चमाकर्  : जून 2020  

ब§क समूह नीितगत 
िरपो दर  

सीडी 
दर 

िमबोर 3-माह 
खजाना िबल 

दर  के्षत्र 

िवशेष 
ब¤चमाकर्    

1 2 3 4 5 6

सरकारी के्षत्र 
ब§क (11)

11 - - - -

िनजी ब§क   (21) 18 1 - - 2

िवदशेी ब§क (34)@ 7 - 2 7 5

वािणिºयक ब§क (66)@ 36 1 2 7 7

@: 13 िवदशेी ब§क ऐसे थे िजनका खदुरा तथा एमएसएमई सिंवभाग म¤ कोई जोिखम 
नहीं था ।
नोट : कोķक म¤ उन ब§कŌ की सखं्या दी गयी है िजÆहŌने अपनी िववरणी प्रÖततु 
की है । 
ąोत : आरबीआई   

सारणी III.6: नीितगत िरपो दर स ेसबंद्ध ऋण –
माÅय Öप्रडे (जून 2020)

(प्रितशतता िबदं)ु

ब§क समूह वैयिक्तक ऋण एमएसएमई 
को ऋणआवास वाहन िशक्षा अÆय 

वैयिक्तक 
ऋण

1 2 3 4 5 6

सावर्जिनक 
के्षत्र 3.3 4.6 4.2 6.7 5.8

िनजी 
के्षत्र 5.0 6.7 7.0 6.7 7.0

घरलूे 
ब§क 4.3 4.8 4.8 6.7 6.3

ąोत: आरबीआई

चाटर् III.8: वैयिक्तक ऋणŌ और एमएसएमई को िदए गए ऋणŌ 
पर डÊलूएएलआर: िभÆनता (अक्टूबर 2019-जून 2020)

ąोत: आरबीआई
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आवास वाहन िशक्षा अÆय वैयिक्तक 
ऋण

एमएसएमई 
ऋण

सावर्जिनक के्षत्र के ब§क िनजी ब§क घरलूे ब§क
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और अरखेीयता पर िवशेष Åयान दतेे हुए िविनमय दरŌ के सचंरण 
(ईआरपीटी) का अद्यतन अनमुान; मदु्राÖफीित पूवार्नमुानŌ का 
मूÐयांकन; प्रÂयाशाए ंÓयक्त करने के िलए मदु्राÖफीित पूवार्नमुान 
का िमि®त ŀिĶकोण; अतंरराÕट्रीय खाद्य कीमतŌ म¤ Öफीित का 
घरलूे मदु्राÖफीित म¤ सचंरण; िनजी बचत के वाहक; मौिद्रक नीित 
सचंरण म¤ आने वाली बाधाए ं। 

3. वषर् 2020-21 के िलए कायर्योजना

III.39 कोिवड-19 महामारी के कारण घरलूे िव°ीय बाजारŌ म¤ 
आयी अिÖथरता वाले माहौल तथा उÂपादन को हुए नकुसान के 
मĥेनज़र िवभाग द्वारा िनÌनिलिखत कदम उठाए जाएगें:

 • वहृ°र सूचना प्रणाली के माÅयम से मदु्राÖफीित के 
ताÂकािलक पूवार्नुमान को अिधक सक्षम बनाना 
िजसम¤ पÁय वÖतओु ंकी िनगरानी को भी शािमल 
िकया जाएगा (उÂकषर्); 

 • पूजंी आगम गितकी को सिÌमिलत करते हुए ितमाही 
अनमुान मॉडल (क्यूपीएम) के बाĻ के्षत्र Êलॉक को 
अिधक प्रभावी बनाना तािक बाĻ प्रभावŌ के प्रसार 
के िवĴेषण म¤ सधुार आए तथा प्रितसाद प्रिक्रयाओ ं
एव ंहािलया अनभुवाि®त अनमुानŌ के आधार पर 
क्यूपीएम की पनुपर्रीक्षा (उÂकषर्); 

 • एमपीसी के मतदान के Öवłप का िवĴेषण (उÂकषर्);

 • मौिद्रक नीित के पारंपिरक (ओएमओ) और गैर-
पारपंिरक (एलटीआरओ, टीएलटीआरओ) उपायŌ 
की प्रभावशीलता का मूÐयांकन; और

 • ब§कŌ द्वारा सरकारी प्रितभूित-धारण एव ंके्रिडट विृद्ध 
की गितकी तािक क्राउिडंग आउट और पोटर्फोिलयो 
पनुस«तलुन की सापेक्ष भूिमकाओ ंका आकलन िकया 
जा सके । 

4. िनÕकषर्

III.40 कुल िमलाकर, अÆय दशेŌ की ही तरह भारत के उÂपादन 
पर भी कोिवड-19 का अभूतपूवर् दÕुप्रभाव जारी है । फरवरी 2020 

से ही संवृिद्ध और चलिनिध से जड़ुी िचंताओ ंका समाधान 
तलाशने की िदशा म¤ काफी बड़ी सखं्या म¤ नीितगत और चलिनिध 
उपाय िकए गए ह§ । मदु्राÖफीित की बात कर¤ तो, भिवÕय म¤, रबी 
की फसल बहुत अ¸छी रहने, खरीफ की फसलŌ के Æयूनतम 
समथर्न मूÐयŌ (एमएसपी) म¤ सीिमत विृद्ध होने तथा दिक्षण-पिĲम 
मानसून के सामाÆय रहने की सभंावनाओ ंको दखेते हुए खाद्य 
Öफीित पिरŀÔय अपेक्षाकृत अिधक अनकूुल रहने की आशा है, 
वहीं दालŌ के मामले म¤ मागँ-आपूितर् सतंलुन बनाने म¤ किठनाई 
आने के कारण और प्रमखु सिÊजयŌ की आपूितर् म¤ बाधाए ंआने 
से इन वÖतओु ंकी कीमत¤ बढ़ सकती ह§ । पेट्रोिलयम उÂपादŌ पर 
उ¸च कर, दूरसचंार के प्रभारŌ म¤ विृद्ध और िव°ीय बाजारŌ म¤ 
अिÖथरता के दबाव तले खादे्यतर मुद्राÖफीित के बढ़ने की 
आशकंाए ंह§ । समग्र łप से, 2020-21 की दूसरी ितमाही म¤ मखु्य 
मदु्राÖफीित के बढ़े रहने की सभंावना है, लेिकन 2020-21 की 
दूसरी छमाही म¤ यह नरम पड़ सकती है, िजसम¤ बड़ी मात्रा म¤ 
अनकूुल बेस प्रभावŌ का योगदान भी रहेगा । घरलूे सवंिृद्ध के 
अधोगामी बने रहने का जोिखम बना रहेगा और इसीिलए मौिद्रक 
नीित के तहत, जैसा िक एमपीसी ने बार-बार कहा है, िनभावकारी 
Łख को तब तक जारी रखा जाएगा जब तक, मदु्राÖफीित को 
भिवÕय म¤ लिक्षत सीमा के भीतर रखना सिुनिĲत करते हुए, 
सवंिृद्ध की रÉतार को िफर से हािसल न कर िलया जाए और 
अथर्ÓयवÖथा पर कोिवड-19 का प्रभाव कम न हो जाए । िव°ीय 
िÖथितयŌ को अनकूुल बनाना और िव°ीय बाजारŌ तथा सÖंथाओ ं
को सामाÆय ढंग से कामकाज म¤ सक्षम बनाना सिुनिĲत करने के 
िलए िरज़वर् ब§क चलिनिध पिरचालन करना जारी रखेगा तािक 
प्रणाली म¤ पयार्Į चलिनिध बनी रहे । वैयिक्तक और एमएसएमई 
सिंवभाग के पिरवतर्नशील दरŌ वाले नये ऋणŌ पर Êयाज-दरŌ को 
बाहरी ब¤चमाकर्  से िलंक करना अपिरहायर् बनाए जाने से मौिद्रक 
सचंरण की गित बढ़ी है, हालािंक यह अलग-अलग के्षत्रŌ म¤ अलग-
अलग है । िरज़वर् ब§क मौिद्रक सचंरण म¤ और अिधक सधुार लाने 
की िदशा म¤ अपने प्रयास जारी रखेगा । 
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IV.1  िरज़वर् ब§क का िमशन िव°ीय सेवाओ ंतक सभी की 
पहुँच सुिनिĲत करने के लàय के साथ ब§क-रिहत के्षत्रŌ म¤ 
औपचािरक िव°ीय सेवाओ ंकी उपलÊधता म¤ सधुार करना है 
। कृिष और सूàम, लघ ुऔर मÅयम उद्यम (एमएसएमई) प्रमुख 
के्षत्र ह§, िजनके िलए संÖथागत ऋण प्रवाह सवō¸च प्राथिमकता 
रही है । इस उĥेÔय को हािसल करने के िलए एमएसएमई से 
संबंिधत िवशेषज्ञ सिमित और कृिष ऋण की समीक्षा के िलए 
गिठत आंतिरक कायर्-समूह (आईडÊÐयूजी) की िसफ़ािरशŌ के 
अनुसार प्रयास िकए गए । 

IV.2  वषर्  2019-24 की अविध के िलए राÕट्रीय िव°ीय 
समावेशन कायर्नीित (एनएसएफआई) दÖतावेज़ को िव°ीय 
समावेशन सलाहकार सिमित (एफआईएसी) के तÂवावधान म¤ 
तैयार िकया गया है । इस दÖतावेज को िव°ीय िÖथरता िवकास 
पिरषद (एफएसडीसी) द्वारा अनमुोिदत िकया गया था और इसे 
जनवरी 2020 म¤ जारी िकया गया ।

IV.3  एनएसएफआई कायर्नीित के अनसुरण म¤, वषर् के दौरान 
िरज़वर् ब§क द्वारा कई नवोÆमेषी कायर् िकए गए । पहला, ब§कŌ द्वारा 
प्रायोिगक िव°ीय साक्षारता क¤ द्र (सीएफएल) एनजीओ के 
सहयोग से चलाए जा रहे ह§ तािक संरचनाबद्ध और समिÆवत 
प्रयासŌ के जिरए िव°ीय साक्षरता को बढ़ाया जा सके । दूसरा, 
Óयवसाय प्रितिनिधयŌ (बीसी) के क्षमता िनमार्ण और कौशल 
संवधर्न हेतु िद्व-Öतरीय प्रिशक्षकŌ को प्रिशक्षण कायर्क्रम 
‘संसाधनŌ के प्रदशर्न हेतु कौशल उÆनयन’ (सपुर-बी) का प्रारभं 
िकया गया तािक मूलभूत Öतर पर िव°ीय सेवाए ंप्रभावी तरीके 
से प्रदान की जा सक¤  । तीसरा, िरज़वर् ब§क ने अक्टूबर 2019 

म¤ सभी राºय/क¤ द्र शािसत प्रदेश Öतरीय ब§कर सिमितयŌ 
(एसएलबीसी/यूटीएलबीसी) को सूिचत िकया िक वे अपने 
अिधकार-के्षत्र म¤ एक िजले की पहचान कर¤ और उस िजले म¤ 
उÐलेखनीय मौजूदगी वाले िकसी एक सदÖय ब§क को इसे 
आबंिटत कर¤ िजससे देश म¤ िडिजटल भगुतान तंत्र का िवÖतार 
िकया जा सके और उसकी पहुंच बढ़ायी जा सके । यह प्रयास 
िकया जा रहा है िक उक्त िजले को एक वषर् के भीतर िडिजटल 
łप से 100 प्रितशत सक्षम बनाया जाए ।

IV.4  इसी पķृभूिम म¤, शेष अÅयाय को तीन खंडŌ म¤ बांटा गया 
है । वषर् 2019-20 के िलए कायर्योजना के कायार्Æवयन की िÖथित 
को खंड 2 म¤ प्रÖततु िकया गया है । इसम¤ प्राथिमकत-प्राĮ के्षत्रŌ 
को ऋण प्रवाह सबंधंी प्रदशर्न और िव°ीय समावेशन एव ंिव°ीय 
साक्षरता से जड़ुी गितिविधयŌ को भी शािमल िकया गया है । वषर् 
2020-21 की कायर्योजना को खंड 3 म¤ िदया गया है । अÅयाय 
के अतं म¤ सारांश प्रÖततु िकया गया है ।

2. वषर् 2019-20 की कायर्योजना: कायार्Æवयन की िÖथित

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

IV.5  िपछले वषर् की वािषर्क िरपोटर् म¤ उÂकषर् के अतंगर्त िवभाग 
ने िनÌनिलिखत लàय िनधार्िरत िकए थे: 

•  राजÖथान, झारखंड और मÅय प्रदशे के 20 आिदवासी 
प्रखडंŌ तक प्रायोिगक िव°ीय साक्षरता क¤ द्र (सीएफएल) 
पिरयोजना का िवÖतार िकया जाएगा, और यह दो साल 
की अविध तक चलेगा (पैरा IV.6);

वषर् 2019-24 की अविध के िलए राÕट्रीय िव°ीय समावेशन कायर्नीित (एनएसएफआई) दÖतावेज़ का जारी िकए जाना ऋण सुपुदर्गी म¤ 
सुधार और िव°ीय समावेशन की पहुचं बढ़ाने की िदशा म¤ िकए जा रहे नवोÆमेषी प्रयासŌ को गित प्रदान करने वाला सािबत हुआ, िजसम¤ 
िव°ीय समावेशन के लàयŌ को हािसल करने के िलए सभी िहतधारकŌ द्वारा सकं¤ िद्रत प्रयास की पिरकÐपना की गयी है । Óयवसाय 
प्राितिनिधयŌ (बीसी) के क्षमता िनमार्ण हेतु "प्रिशक्षकŌ को प्रिशक्षण" मॉड्यूल िवकिसत करके, िव°ीय साक्षरता क¤ द्रŌ का िवÖतार आिदवासी 
प्रखडंŌ तक करके और िडिजटल भुगतान तंत्र की पैठ को और गहन बनाकर िव°ीय साक्षरता की िदशा म¤ लगातार प्रयास िकए गए । 
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  • एमएसएमई सबंधंी िवशेषज्ञ सिमित (अÅयक्ष: ®ी यू. 
के. िसÆहा) द्वारा की गई िविभÆन िसफ़ािरशŌ की जांच 
कायार्Æवयन के उĥेÔय से की जाएगी (पैरा IV.7); और

  • िरज़वर् ब§क ने कृिष ऋण की समीक्षा करने के िलए 
जनवरी 2019 म¤  एक आंतिरक कायर्  समूह 
(आईडÊÐयूजी) का गठन िकया है (अÅयक्ष: ®ी एम. 
के. जैन, उप गवनर्र) । कायर् समूह की िसफािरशŌ की 
जांच  कायार् Æवयन  के  उĥेÔय  से  की  जाएगी 
(पैरा IV.8) ।

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित

IV.6  प्रायोिगक िव°ीय साक्षारता क¤ द्र (सीएफएल) िजÆह¤ 
सरंचनाबद्ध और समिÆवत प्रयासŌ के जिरए िव°ीय साक्षरता को 
बढ़ावा दनेे के िलए 9 राºयŌ के 80 प्रखडंŌ म¤ ब§कŌ और गैर सरकारी 
सगंठनŌ के बीच एक पहल के łप म¤ Öथािपत िकया गया था, 
उनका िवÖतार तीन राºयŌ - मÅय प्रदशे, झारखडं और राजÖथान 
के 20 आिदवासी प्रखंडŌ म¤ भी िकया गया तािक आिदवासी के्षत्रŌ 
म¤ िव°ीय साक्षरता को बढ़ाया जा सके । 

IV.7  एमएसएमई सबंधंी िवशेषज्ञ सिमित ने 37 िसफािरश¤ की 
थीं, िजनम¤ से 15 िरज़वर् ब§क से सबंिंधत थी । उनम¤ से, वीिडयो-
आधािरत अपने ग्राहक को जान¤ (केवाईसी) मानदडंŌ को जनवरी 
2020 म¤ लागू कर िदया गया ।

IV.8  आईडबÐयूजी ने 29 िसफािरश¤ कीं िजनम¤ से 10 िरज़वर् 
ब§क से, 13 सरकार से, 4 राÕट्रीय कृिष और ग्रामीण िवकास 
ब§क (नाबाडर्) और 2 ब§कŌ से संबंिधत ह§ । अब तक िजन िवषयŌ 
से संबंिधत िसफािरशŌ पर कायार्Æवयन िकया गया है, उनम¤ 
शािमल ह§- िनगरानी के उĥेÔय से उपयकु्त प्रबंधन सूचना प्रणाली 
(एमआईएस) की शŁुआत करने, िकसान के्रिडट काडर् (केसीसी) 
के माÅयम से Êयाज अनुदान के िलए पात्र अÐपाविध फसल 
ऋण, लघु और सीमांत िकसानŌ के िलए िव°ीय साक्षरता 
जागłकता अिभयान, खेती के िलए िव°-पोषण की मात्रा की 
समीक्षा, कृषक उÂपादक संगठन (एफपीओ) को िव°पोषण और 
कृिष प्रौद्योिगकी कंपिनयŌ/Öटाटर्-अप के साथ सहयोग तािक 
िकसानŌ को एकीकृत, समयबद्ध और प्रभावी तरीके से ऋण 
मुहैया कराया जा सके । 

ऋण सपुुदर्गी

प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र

IV.9  प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र को उधार िदए जाने सबंधंी लàयŌ 
को हािसल करने म¤ अनसूुिचत वािणिºयक ब§कŌ (एससीबी) के 
प्रदशर्न से पता चलता है िक यद्यिप, मात्रा की ŀिĶ से ऋण म¤ विृद्ध 
हुई थी, तथािप िपछले वषर् की तलुना म¤ समायोिजत िनवल ब§क 
ऋण (एएनबीसी) या तलुन-पते्रतर जोिखम के समतÐुय ऋण 
(सीईओबीई) के प्रितशत के łप म¤ प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र को दी 
जाने वाली उधारी म¤  सभी ब§क समूहŌ म¤  कमी आयी 
(सारणी IV.1) ।

IV.10 प्राथिमकता प्राĮ के्षत्र उधार प्रमाण पत्र (पीएसएलसी) 
और कोर ब§िकंग समाधान (सीबीएस) पोटर्ल (ई-कुबेर) पर इन 
प्रमाण-पत्रŌ म¤ Óयापार की सिुवधा दनेे वाले Èलेटफॉमर् से इस बात 
के सकेंत िमलते ह§ िक वषर् 2019-20 के दौरान सभी पात्र सÖंथाओ ं
की सिक्रय भागीदारी रही है । िपछले वषर् 77.6 प्रितशत की विृद्ध 
के बाद इस वषर् भी कुल Óयापार की मात्रा म¤ 43.1 प्रितशत की 
भारी विृद्ध दजर् की गई और यह ₹4.68 लाख करोड़ रही । 
पीएसएलसी की चार ®ेिणयŌ म¤, सबसे अिधक Óयापार 
पीएसएलसी-सामाÆय और पीएसएलसी-लघ ुऔर सीमातं िकसान 
के मामले म¤ दखेने को िमला, िजसम¤ वषर् के दौरान लेनदने की 
मात्रा क्रमशः ₹1.70 लाख करोड़ और ₹1.46 लाख करोड़ 
रही । 

सारणी IV.1: प्राथिमकता-प्राĮ क्षते्र को उधार सबंधंी लàयŌ 
की प्रािĮ के क्षते्र म¤ प्रदशर्न

₹ करोड़

माचर्-अतं म¤ सरकारी के्षत्र के 
ब§क

िनजी के्षत्र के ब§क िवदशेी ब§क

1 2 3 4

2018-19 23,05,978 10,18,994 1,54,337
(42.55) (42.49) (43.41)

2019-20* 23,14,242 12,72,745 1,67,108
(41.05) (40.32) (40.81)

*: अनंितम ।
िटÈपणी: कोķक म¤ िदए गए आकंड़े एएनबीसी या सीईओबीई, जो भी अिधक है, के 
प्रितशत को दशार्ते ह§ ।
ąोत: एससीबी द्वारा प्रÖततु की गई प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र िववरिणयां ।
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प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र सबंधंी िदशा-िनदेर्शŌ की समीक्षा

IV.11 कृिष और एमएसएमई ®ेिणयŌ के अतंगर्त प्राथिमकता-प्राĮ 
के्षत्र उधारी के łप म¤ वगीर्करण के िलए कृिष (मीयादी ऋण घटक) 
हेत ुप्रित उधारकतार् ₹10 लाख तक, और एमएसएमई के िलए प्रित 
उधारकतार् ₹20 लाख तक का आगे उधार दनेे के िलए पजंीकृत 
एनबीएफसी (एमएफआई से इतर) को ब§क ऋण का पात्र बनाया 
गया । आवास िव° कंपिनयŌ के सबंधं म¤, आगे उधार दनेे की सीमा 
को प्रित उधारकतार् ₹10 लाख से बढ़ाकर ₹20 लाख कर िदया 
गया । उपयुर्क्त िदशािनदेर्श 13 अगÖत 2019 से लागू हो गए । 
एनबीएफसी/ एचएफसी द्वारा आगे उधार दनेे की अनमुित िकसी 
एक ब§क के कुल प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र उधार के पांच प्रितशत तक 
के औसत आधार पर दी जा सकती है । माचर् 2020 म¤ इन 
िदशािनदेर्शŌ की समीक्षा करते हुए इÆह¤ 31 माचर् 2021 तक के 
िलए लागू िकया गया है और तदपुरातं इनकी समीक्षा की जाएगी ।

IV.12 िनयार्त के्षत्र के िलए ब§क ऋण प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र के 
वगीर्करण के िलए पात्र ह§, जो िविभÆन सीमाओ ंके अधीन है । इस 
के्षत्र को बढ़ावा देने के िलए, प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र उधार 
(पीएसएल) के तहत िनयार्त ऋण के वगीर्करण के िलए Öवीकृत 
सीमा को प्रित उधारकतार् ₹25 करोड़ से बढ़ाकर ₹40 करोड़ कर 
िदया गया और 20 िसतंबर 2019 से ₹100 करोड़ तक के 
टनर्ओवर वाली इकाइयŌ के मौजूदा मानदंड को सभी घरेलू 
एससीबी और छोटे िव° ब§कŌ (एसएफबी) के िलए खÂम कर िदया 
गया ।

कृिष के्षत्र को ऋण का प्रवाह 

IV.13 भारत सरकार (जीओआई) प्रÂयेक वषर् वािणिºयक 
ब§कŌ, के्षत्रीय ग्रामीण ब§कŌ (आरआरबी) और ग्रामीण सहकारी 

ब§कŌ के िलए कृिष ऋण का लàय िनधार् िरत करती है । वषर् 
2019-20 के दौरान, ₹13.5 लाख करोड़ के लàय के मकुाबले, 
ब§कŌ ने ₹13.7 लाख करोड़ (लàय का 101.8 प्रितशत) हािसल 
िकया है, िजनम¤ से वािणिºयक ब§क, आरआरबी और ग्रामीण 
सहकारी ब§कŌ ने अपने संबंिधत लàयŌ का क्रमशः 109.2 
प्रितशत, 73.9 प्रितशत और 92.8 प्रितशत हािसल िकया है 
(सारणी IV.2) ।

IV.14 िकसान के्रिडट काडर् (केसीसी) उपभोग, िनवेश और 
बीमा सिहत खेती और अÆय जłरतŌ के िलए एकल िखड़की के 
अतंगर्त िकसानŌ को पयार्Į और समय पर ब§क ऋण प्रदान करता 
है (सारणी IV.3) ।

प्राकृितक आपदाओ ंके िलए राहत उपाय

IV.15 वतर्मान म¤, भारत सरकार के राÕट्रीय आपदा प्रबंधन 
फे्रमवकर्  के दायरे म¤ 12 प्रकार की प्राकृितक आपदाए ंशािमल 
ह§, अथार्त, चक्रवात; सूखा; भूकंप; आग; बाढ़; सनुामी; ओला 
विृĶ; भूÖखलन; िहमÖखलन; बादल फटना; कीट का हमला; 
और शीतलहर । तदनुसार, जहा ँइन प्राकृितक आपदाओ ं से 
प्रभािवत के्षत्रŌ म¤ फसल नुकसान का आकलन 33 प्रितशत या 

सारणी IV.2: कृिष ऋण के सबंधं म¤ लàय और उपलिÊधयां
(₹ करोड़)

वषर् वािणिºयक ब§क ग्रामीण सहकारी ब§क आरआरबी कुल
लàय उपलिÊध लàय उपलिÊध लàय उपलिÊध लàय उपलिÊध

1 2 3 4 5 6 7 8 9

2018-19 792,000 954,823 165,000 152,340 143,000 149,667 1,100,000 1,256,830

2019-20* 972,000 1,061,215 202,500 149,694 175,500 162,857 1,350,000 1,373,766

*: अनंितम
ąोत: राÕट्रीय कृिष और ग्रामीण िवकास ब§क (नाबाडर्) ।

सारणी IV.3: िकसान के्रिडट काडर् (केसीसी) योजना
(सखं्या लाख म¤, रािश ₹ करोड़ म¤)

वषर् िक्रयाशील 
केसीसी की 

सखं्या

बकाया फसल 
ऋण

बकाया मीयादी 
ऋण

1 2 3 4

2018-19 236.3 4,13,670.4 41,409.0

2019-20* 241.5 4,23,587.8 46,555.8

*: अनंितम
ąोत: सरकारी के्षत्र के ब§क और िनजी के्षत्र के ब§क ।
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उससे अिधक हो, वहा ँ िरज़वर् ब§क ने राहत प्रदान करने का 
दाियÂव ब§कŌ को सŏपा है । ब§कŌ द्वारा प्रदान िकए जाने वाले 
राहत उपायŌ म¤, अÆय बातŌ के साथ-साथ, मौजूदा ऋणŌ की 
पनुरर्चना/पनुिनर्धार्रण और पात्र उधारकतार्ओ ंके सÌमुख आने 
वाली जłरतŌ के अनुसार नए ऋणŌ को मंजूरी देना शािमल है 
। वषर्  2019-20 के दौरान, छह राºयŌ, अथार्त ओिडशा, 
महाराÕट्र, केरल, कनार्टक, जÌमू एवं कÔमीर और राजÖथान 
द्वारा प्राकृितक आपदा/दंगे या उपद्रवŌ की घोषणा की गई थी । 
जहां अगÖत 2019 म¤ बाढ़ के कारण केरल और कनार्टक म¤ 
फसल नुकसान हुआ, वहीं अगÖत-अक्टूबर 2019 के दौरान 
राजÖथान सूखे से प्रभािवत रहा । जलुाई-अगÖत 2019 के 
दौरान महाराÕट्र को भी अÂयिधक बािरश/बाढ़ का का सामना 
करना पड़ा । मई 2019 म¤ चक्रवात फैनी ने ओिडशा म¤ भारी 
तबाही मचाई, जबिक अगÖत 2019 म¤ जÌमू और कÔमीर म¤ 
उपद्रव की घटनाए ं हुई ं । जहां वषर् 2019-20 के दौरान ब§कŌ 
द्वारा इनम¤ प्रभािवत Óयिक्तयŌ को ₹32,639 करोड़ का नया ऋण 

प्रदान िकया गया, वहीं उसी अविध के दौरान ब§कŌ द्वारा 
₹13,296 करोड़ के ऋण की पनुरर्चना/पनुिनर्धार्रण िकया गया 
(सारणी IV.4) ।

IV.16 Êयाज अनदुान के दŁुपयोग पर अकुंश लगाने के िलए 
आईडबÐयूजी ने िसफािरश की थी िक ब§क Êयाज अनदुान के िलए 
पात्र िकसानŌ को िसफर्  केसीसी मोड के माÅयम से फसल ऋण 

सारणी IV.4: राÕट्रीय आपदाओ ंहतुे 
राहत उपाय

(सखं्या लाख म¤, रािश ₹ करोड़ म¤)
वषर् पनुरर्िचत/पनुिनर्धार् िरत 

ऋण
प्रद° नया 
िव°/पनुिवर्°

खातŌ की 
सखं्या

रािश खातŌ की 
सखं्या

रािश

1 2 3 3 4

2018-19 3.90 10,349 5.50 10,983

2019-20* 9.04 13,296 10.06 32,639

*: अनंितम
ąोत: राºय Öतरीय ब§कर सिमितयां (एसएलबीसी) ।

समग्र जीडीपी और रोजगार सजृन म¤ इसके योगदान के संदभर् म¤ देख¤ तो कृिष 
भारतीय अथर्ÓयवÖथा के िवकास म¤ महÂवपूणर् भूिमका िनभाती है । कई मुĥे 
और चनुौितयां ह§ जो इस के्षत्र के प्रदशर्न को प्रभािवत करती ह§, मसलन ऋण 
तक पहुंच, ऋण की उपलÊधता म¤ के्षत्रीय असमानता और ऋण माफी के कारण 
ऋण संÖकृित से संबंिधत मुĥे । िरज़वर् ब§क ने इन समÖयाओ ंका समाधान 
तलाशने के िलए 2018-19 (7 फरवरी 2019) की छठी िद्वमािसक मौिद्रक 
नीित वक्तÓय म¤ 'कृिष ऋण की समीक्षा करने के िलए आंतिरक कायर् समूह’ के 
गठन की घोषणा की ।

कायर् समूह की िरपोटर् िरज़वर् ब§क की वेबसाइट पर उपलÊध है । इसकी िसफािरशŌ 
म¤ शािमल ह§ - भूिम अिभलेख का िडिजटलीकरण; ऋण िवतरण म¤ सधुार के 
िलए प्रौद्योिगकी पोटर्ल को अपनाना; के्षत्रीय असमानता को दूर करने के िलए 
नाबाडर् द्वारा प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र को ऋण दनेे सबंधंी िदशा-िनदेर्श तथा ग्रामीण 
बिुनयादी सरंचना िवकास िनिध (आरआईडीएफ) के आबटंन की प्रिक्रया; और, 
बिुनयादी Öतर की ऋण सिुवधा दतेे समय कायर्शील पूजंी और सबंद्ध गितिविधयŌ 
के िलए मीयादी ऋण दोनŌ के िलए अलग-अलग लàय िनधार् िरत करना । 
आईडÊÐयूजी ने Êयाज अनदुान योजना के गलत इÖतेमाल को रोकने; सबंद्ध 

गितिविधयŌ म¤ लगे िकसानŌ को भी केसीसी योजना के दायर ेम¤ लाने; खेती, 
पशपुालन और मÂÖय पालन के िलए िव°पोषण की मात्रा तय करने म¤ दक्षता 
लाने; सरकारी गारटंी िनिध के कोष को बढ़ाते हुए िकसान उÂपादक सगंठनŌ को 
मजबूत करने; एक डेटाबेस Öथािपत करने; कृिष के्षत्र के िलए ऋण गारटंी योजना 
आरभं करने; और कृषक जोत की खपत की जłरतŌ को पूरा करने के िलए भी 
कदम उठाने की िसफािरश की । 

29 िसफािरशŌ म¤ से छह िसफ़ािरशŌ को वषर् 2019-20 के दौरान कायार्Æवियत 
कर िदया गया है, जो िनगरानी उĥेÔयŌ के िलए उपयुक्त एमआईएस शुł 
करने, केसीसी के माÅयम से Êयाज अनुदान के िलए पात्र अÐपाविध फसल 
ऋण, लघु और सीमांत िकसानŌ के िलए िव°ीय साक्षरता जागłकता 
अिभयान, खेती के िलए िव° की मात्रा की समीक्षा, एफपीओ िव°पोषण 
मॉडलŌ तथा िकसानŌ को एकीकृत, समयबद्ध और प्रभावी तरीके से ऋण 
मुहैया कराने के िलए कृिष प्रौद्योिगकी कंपिनयŌ/Öटाटर् -अप के साथ सहयोग 
से संबंिधत ह§ । 

ąोत: आरबीआई

बॉक्स IV.1
कृिष ऋण और कृिष क्षते्र के िलए उसके िनिहताथŎ की समीक्षा करन ेहतुे 

आतंिरक कायर् समहू की िरपोटर्
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प्रदान कर¤ (बॉक्स IV.1) । तदनसुार, ब§कŌ को सूिचत िकया गया 
(कृिष और िकसान कÐयाण मंत्रालय, भारत सरकार के परामशर् 
से) िक Êयाज अनुदान और Âविरत पुनभुर् गतान प्रोÂसाहन 
(पीआरआई) के िलए पात्र सभी ऋणŌ को 31 माचर् 2020 तक 
केसीसी म¤ पिरवितर्त कर िदया जाए, िजसे कोिवड-19 महामारी 
के कारण 30 जून 2020 तक बढ़ा िदया गया ।

एसएमई के्षत्र को ब§क ऋण

IV.17 अनुसूिचत वािणिºयक ब§क एमएसएमई के िलए 
औपचािरक ऋण के प्रमखु ąोत ह§ । एमएसएमई के िलए ऋण 
प्रवाह बढ़ाना िरज़वर् ब§क और सरकार के िलए नीितगत प्राथिमकता 
रही है । हालांिक, सामाÆय ऋण मंदी के साथ-साथ, एमएसएमई 
को बकाया ब§क ऋण म¤ भी कमी आ गई थी, और इसम¤ 2019-20 
म¤ 2.34 प्रितशत विृद्ध हुई (एक वषर् पहले विृद्ध 14.08 प्रितशत 
थी) [सारणी IV.5] ।

एमएसएमई सबंधंी िवशेषज्ञ सिमित की िसफािरशŌ के कायार्Æवयन 
म¤ हुई प्रगित

IV.18 एमएसएमई संबंधी िवशेषज्ञ सिमित ने 37 िसफािरश¤ की 
थीं । भारत सरकार द्वारा कायार् िÆवत की जाने वाली प्रमुख 
िसफ़ािरशŌ म¤ Óयापक और समग्र एमएसएमई संिहता लागू करना, 
एमएसएमई के्षत्र म¤ िनवेश करने वाली व¤चर कैिपटल/प्राइवेट 
इिक्वटी फमŎ को सहारा प्रदान करने के िलए सरकार-प्रायोिजत 
संकटग्रÖत आिÖत िनिध और िनिधयŌ की िनिध (एफओएफ) का 
सजृन करना, देरी से भगुतान के मामलŌ पर पैनी नजर रखने के 
िलए भारतीय िदवाला और शोधन अक्षमता बोडर् (आईबीबीआई) 
के तहत Öथािपत सूचना उपयोिगता को चालान की िरपोिट«ग 

करना और गैर-कॉपōरटे संÖथा के िलए िविशĶ पहचानकतार् के 
łप म¤ पैन का सजृन शािमल ह§ । इसके अलावा, सिमित ने के्रिडट 
गारटंी कवर को चूक की रािश के 75 प्रितशत तक (वतर्मान म¤ 
50 प्रितशत) बढ़ाने की िसफािरश की थी, और एमएसई एव ं
एसएचजी को उधार देने के िलए वतर्मान म¤ िनधार् िरत ₹10 लाख 
के संपािĵर्क-मकु्त ऋणŌ की सीमा को बढ़ाकर ₹20 लाख करने 
की भी िसफ़ािरश की थी । इन दोनŌ िसफ़ािरशŌ को सूàम इकाइयŌ 
के िलए ऋण गारटंी िनिध योजना (सीजीएफएमयू) के अंतगर्त 
16 अपै्रल 2020 को अिधसूिचत िकया गया था । इसके अलावा, 
सरकार द्वारा फरवरी 2020 से तीन Óयापार प्राÈय बट्टा प्रणाली 
(टीआरईडीएस) ÈलेटफामŎ का एकीकरण सरकारी ई-माकेर् टÈलेस 
(जीईएम) पोटर्ल के साथ कर िदया गया । अÆय िसफािरशŌ पर 
भारत सरकार द्वारा िवचार िकया जा रहा है । िरज़वर् ब§क से 
संबंिधत प्रमुख िसफ़ािरशŌ म¤ क्लÖटसर्  म¤ इÆफ्राÖट्रक्चर 
पिरयोजनाओ ंहेत ुराºय सरकारŌ के िलए कम लागत वाली उधार 
िखड़की खोलने के िलए प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्रŌ की Æयूनतम 
िनिधयŌ का उपयोग, प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र उधार के तहत 
महÂवाकांक्षी िजलŌ म¤ एमएसएमई ऋण को अितिरक्त भािरता देने 
की शुŁआत, एमएसएमई नवोÆमेषी उधार-उपायŌ (ल¤िडंग 
इनोवेशन स§डबॉक्स) की शŁुआत, वीिडयो-आधािरत केवाईसी, 
₹5.0 करोड़ से बढ़ाकर ₹7.5 करोड़ करने के िलए िविनयामकीय 
खदुरा की सीमा म¤ संशोधन और वतर्मान म¤ ₹10 लाख तक के 
गैर-संपािĵर्क एमएसई ऋणŌ की सीमा को ₹20 लाख तक बढ़ाना 
शािमल ह§ । वीिडयो-आधािरत केवाईसी से संबंिधत िसफािरश 
को जनवरी 2020 म¤ लागू कर िदया गया है । अÆय िसफािरश¤ 
िवचाराधीन ह§ ।

सारणी IV.5: एमएसएमई को ब§क ऋण
(सखं्या लाख म¤, रािश ₹ करोड़ म¤)

वषर् सूàम उद्यम लघ ुउद्यम मÅयम उद्यम एमएसएमई

खातŌ की 
सखं्या

बकाया रािश खातŌ की 
सखं्या

बकाया रािश खातŌ की सखं्या बकाया रािश खातŌ की 
सखं्या

बकाया रािश

1 2 3 4 5 6 7 8 9

2018-19 255.60 6,59,102.4 23.03 6,38,030.8 2.60 1,97,419.2 320.68 15,10,650.5

2019-20* 352.90 7,16,962.3 23.26 6,33,624.9 3.52 1,95,487.0 379.69 15,46,074.2

*: अनंितम ।
ąोत: एससीबी द्वारा प्रÖततु प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र िववरिणयां ।
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एमएसएमई के िलए Êयाज अनुदान योजना – िदशा-िनदेर्शŌ म¤ 
सशंोधन

IV.19 भारत सरकार ने 2 नवंबर 2018 को वषर्  2018-19 
(अथार्त, 2 नवंबर 2018 से 31 माचर्  2019 के बीच) और 
2019-20 के दौरान ब§कŌ द्वारा िदए जाने वाले ₹100 लाख 
तक के नए या विृद्धशील ऋणŌ पर एमएसएमई के िलए 2 प्रितशत 
के Êयाज अनुदान की घोषणा की थी । तदनुसार, िरज़वर्  ब§क ने 
फरवरी 2019 म¤ एससीबी को िदशा-िनदेर्श जारी िकए थे, 
िजसके तहत, माÆय उद्योग आधार नंबर (यूएएन) और 
जीएसटीएन नंबर रखने वाले सभी एमएसएमई इस योजना के 
तहत पात्र ह§ । भारत सरकार ने Êयाज अनुदान का लाभ उठाने 
के िलए िदशािनदेर्शŌ म¤ ढील दी है, अथार्त यूएएन के िबना 
Óयापािरक गितिविधयŌ की अनुमित, कई िहÖसŌ म¤ दावŌ की 
Öवीकृित, 30 जून 2020 तक सांिविधक लेखा परीक्षक प्रमाण-
पत्र प्रÖतुत करना, आंतिरक/समवतीर् लेखा परीक्षक प्रमाण-पत्र 
के आधार पर दावŌ का िनपटारा करना, जीएसटी हेतु पात्र 
इकाइयŌ के िलए यूएएन की अपेक्षा को खÂम कर देना । इस 
संबंध म¤ िरज़वर्  ब§क द्वारा 5 फरवरी 2020 को संशोिधत िदशा-
िनदेर्श जारी कर िदए गए थे ।

िव°ीय समावेशन

अग्रणी ब§क की िजÌमेदारी सŏपना

IV.20 प्रÂयेक िजले म¤ एक ब§क को िनिदर्Ķ करते हुए उसे अग्रणी 
ब§क की िजÌमेदारी सŏपने का कायर् िरज़वर् ब§क द्वारा िकया जाता 
है । जून 2020 के अतं तक, दशे के 726 िजलŌ म¤ 12 सरकारी 
के्षत्र के ब§कŌ और एक िनजी के्षत्र के ब§क को अग्रणी ब§क की 
िजÌमेदारी सŏपी गई थी ।

ब§क-रिहत ग्रामीण क¤ द्रŌ म¤ ब§िकंग सेवाओ ंकी पहुचँ

IV.21 सूचना प्रौद्योिगकी (आईटी) तथा सूचना और संचार 
प्रौद्योिगकी (आईसीटी) आधािरत मॉडलŌ यथा बीसी, एटीएम और 
मोबाइल वैन के łप म¤ िव°ीय िबचौिलयŌ के आगमन से वहनीय 
लागत पर ब§िकंग सेवाओ ंकी पहुचं, मात्रा और पैठ बढ़ी है । भगुतान 
ब§कŌ को भी अग्रणी ब§क योजना (एलबीएस) के तहत शािमल िकया 
गया है । 30 िसतंबर 2019 तक (पूर ेदशे की एसएलबीसी से प्राĮ 

िरपोटŎ के अनसुार), दशे म¤ 2,000 से कम जनसखं्या वाले िचिÆहत 
4,91,490 गावŌ म¤ से 4,87,496 (99.2 प्रितशत) गावंŌ को ब§िकंग 
सेवाए ंप्रदान की गयी ह§ । 5,000 से अिधक जनसखं्या वाले 
8,687 िचिĹत गावंŌ म¤ से 8,200 गावंŌ (94.4 प्रितशत) को ब§िकंग 
सेवाए ंमहैुया कराई गयी है ।

िडिजटल भुगतान तंत्र की पैठ बढ़ाना

IV.22 दशे म¤ िडिजटल भगुतान तंत्र का िवÖतार करने और 
उसकी पैठ बढ़ाने के उĥेÔय से िरज़वर् ब§क ने अक्टूबर 2019 म¤ 
सभी एसएलबीसी/यूटीएलबीसी को सूिचत िकया िक वे अपने 
सबंिंधत राºयŌ/क¤ द्र शािसत प्रदशेŌ म¤ िकसी एक िजले की पहचान 
कर¤ और उसे अपने एक ऐसे सदÖय ब§क को आबिंटत कर¤ िजसकी 
िजले म¤ प्रभावी मौजूदगी हो । आबिंटती ब§क एक वषर् के भीतर 
उक्त िजले को िडिजटल łप से 100 प्रितशत सक्षम बनाने का 
प्रयास करगेा । एसएलबीसी/यूटीएलबीसी को जनवरी 2020 म¤ 
सूिचत िकया गया था िक वे िचिÆहत िकए गए िजले म¤ िÖथत सदÖय 
ब§कŌ (सरकारी के्षत्र के ब§कŌ, िनजी के्षत्र के ब§कŌ, के्षत्रीय ग्रामीण 
ब§कŌ, छोटे िव° ब§कŌ और भगुतान ब§कŌ) की सभी शाखाओ ंके 
िलए एक समयबद्ध खाका तैयार तैयार कर¤ तािक अक्टूबर 2020 
तक पूरी तरह से िडिजटल लेनदने की सिुवधा के िलए ÓयापािरयŌ/ 
ÓयवसािययŌ/कारोबािरयŌ/उपयोगी सेवा प्रदाताओ ंको इससे जोड़ा 
जा सके ।

िडिजटल भुगतानŌ पर एसएलबीसी/यूटीएलबीसी की उप-सिमित 
का गठन

IV.23 िरज़वर्  ब§क द्वारा जनवरी 2019 म¤ गिठत िडिजटल 
भगुतानŌ की पैठ बढ़ाने संबंधी उ¸च Öतरीय सिमित (सीडीपीडी) 
(अÅयक्ष: ®ी नंदन नीलेकिण) की िसफािरश के अनुसार, 
एसएलबीसी/यूटीएलबीसी के सभी संयोजक ब§कŌ से अगÖत 
2019 म¤ िडिजटल भगुतान संबंधी उप-सिमित गिठत करने को 
कहा गया है । यह सिमित अपने-अपने राºयŌ/क¤ द्रशािसत प्रदेशŌ 
म¤ भुगतान के िडिजटलीकरण को प्रोÂसािहत करने और 
िडिजटलीकरण के माÅयम से िव°ीय समावेशन को बढ़ाने का 
प्रयास करगेी, यथा: (i) िव°ीय संÖथाओ ंकी मैिपंग और प्रÂयक्ष 
लाभ अंतरण सिुवधा के िलए ब§क खातŌ को सÓुयविÖथत करना; 
(ii) गड़बड़ी की आशंका वाले के्षत्रŌ की पहचान और ब§िकंग 
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प्रितिनिधयŌ को पनुÓयर्विÖथत करना; (iii) िडिजटल भगुतान को 
बढ़ावा देने के िलए समिपर्त नवोÆमेषी िव°ीय साक्षरता उपाय; 
(iv) बिुनयादी ब§िकंग सिुवधाए ंउपलÊध कराने म¤ जो अंतराल रह 
जाता है, उसे कवर करने के िलए भगुतान ब§कŌ की पहुंच और 
तकनीकी िवशेषज्ञता का लाभ उठाना; (v) िडिजटल िव°ीय 
ढांचे की प्रभावशीलता बढ़ाने के िलए Óयिक्त से Óयिक्त (पी2पी) 
अंक, डेिबट काडर् िनगर्म, िबक्री क¤ द्र (पीओएस) की िÖथित की 
िनगरानी; (vi) ग्रामीण ग्राहकŌ के लाभ के िलए िडिजटल लेनदेन 
शłु करने हेत ुसभी थोक अनाज मंिडयŌ और गांव के हाटŌ म¤ 
पयार्Į िडिजटल इÆफ्राÖट्रक्चर की उपलÊधता सिुनिĲत करना; 
और (vii) सरकार से Óयापारी (जी2एम), सरकार से Óयिक्त 
(जी2पी), Óयिक्त से सरकार (पी2जी) और Óयापारी से सरकार 
(एम2जी) के लेनदेन की िनगरानी । उप-सिमित िडिजटलीकरण 
के ÖतरŌ का आकलन करगेी और उसकी पैठ बढ़ाने का उपाय 
खोजेगी । 

िव°ीय समावेशन योजना

IV.24 िव°ीय समावेशन योजनाएं (एफआईपी) िव°ीय 
समावेशन के िलए एक सिुनयोिजत और योजनाबद्ध ŀिĶकोण 
प्रदान करती ह§ िजनके तहत बोडर् अनमुोिदत एफआईपी के łप 
म¤ ब§कŌ के उ¸¸तम Öतर द्वारा Óयक्त की गयी प्रितबद्धताए ंशािमल 
होती ह§ । इस योजना म¤ आउटलेट्स की सखं्या (शाखाए ंऔर 
बीसी), ब§क की शाखाओ ंऔर बीसी द्वारा खोले गए मूलभूत बचत 
ब§क जमा खाते (बीएसबीडीए), उन खातŌ म¤ ली गयी ओवरड्राÉट 
सिुवधाओ,ं केसीसी के लेनदने, सामाÆय के्रिडट काडर् (जीसीसी) 
खाते और बीसी-आईसीटी चैनल के माÅयम से िकए गए लेनदने 
जैसे मापदडंŌ के आधार पर ब§कŌ द्वारा Öवय ंके िलए लàय िनधार्िरत 
करने की ÓयवÖथा दी गयी है । ब§कŌ द्वारा इन मापदडंŌ पर हुई 
प्रगित के बार ेम¤ िरज़वर् ब§क को मािसक आधार पर सूिचत िकया 
जाता है (सारणी IV.6) ।

सारणी IV.6: िव°ीय समावेशन योजना: प्रगित िरपोटर् (माचर् अतं)
Êयोरा 2010 2019 2020* 

1 2 3 4

गांवŌ म¤ ब§िकंग आउटलेट्स- शाखाएं 33,378 52,489 54,561

गांवŌ म¤ ब§िकंग आउटलेट्स>2000-बीसी 8,390 1,30,687 1,49,106

गांवŌ म¤ ब§िकंग आउटलेट्स<2000-बीसी 25,784 4,10,442 3,92,069

गांवŌ म¤ कुल ब§िकंग आउटलेट्स-बीसी 34,174 5,41,129 5,41,175

गांवŌ म¤ ब§िकंग आउटलेट्स- अÆय माÅयमŌ से 142 3,537 3,481

गावंŌ म¤ ब§िकंग आउटलेट्स- कुल 67,694 5,97,155 5,99,217

बीसी के जिरए समावेिशत शहरी भूभाग 447 4,47,170 6,35,046

बीएसबीडीए – शाखाओ ंके जिरए (सखं्या लाख म¤) 600 2,547 2,616

बीएसबीडीए – शाखाओ ंके जिरए (रािश करोड़ म¤) 4,400 87,765 95,831

बीएसबीडीए – बीसी के जिरए (सखं्या लाख म¤) 130 3,195 3,388

बीएसबीडीए – बीसी के जिरए (रािश करोड़ म¤) 1,100 53,195 72,581

बीएसबीडीए – कुल (सखं्या लाख म¤) 735 5,742 6,004

बीएसबीडीए – कुल (रािश करोड़ म¤) 5,500 1,40,960 1,68,412

बीएसबीडीए म¤ ली गयी ओडी सिुवधा (सखं्या लाख म¤) 2 59 64

बीएसबीडीए म¤ ली गयी ओडी सिुवधा (रािश करोड़ म¤) 10 443 529

केसीसी – कुल (सखं्या लाख म¤) 240 491 475

केसीसी – कुल (रािश करोड़ म¤) 1,24,000 6,68,044 6,39,069

जीसीसी – कुल (सखं्या लाख म¤) 10 120 202

जीसीसी – कुल (रािश करोड़ म¤) 3,500 1,74,514 1,94,048

आईसीटी-खाता-बीसी-कुल लेनदने (सखं्या लाख म¤)# 270 21,019 32,318

आईसीटी-खाता-बीसी-कुल लेनदने (रािश करोड़ म¤)# 700 5,91,347 8,70,643

* अनंितम   #: वषर् के दौरान लेनदने ।
ąोत: ब§कŌ द्वारा प्रÖततु एफआईपी िववरिणयां
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िव°ीय समावेशन म¤ हुई प्रगित की िनगरानी (एमपीएफआई)

IV.25 िरज़वर् ब§क की नीितयŌ का तालमेल वषर् 2019-24 की 
अविध के िलए बने राÕट्रीय िव°ीय समावेशन कायर्नीित 
(एनएसएफआई) दÖतावेज़ म¤ उिÐलिखत ŀिĶकोण के साथ बैठाते 
हुए, एफआईपी टेÌपलेट को सशंोिधत िकया गया है और इसे 
‘िव°ीय समावेशन की िनगरानी प्रगित (एमपीएफआई)’ का नाम 
िदया गया है तािक अिधक सूàम डाटा और जमीनी Öतर के 
गणुाÂमक पहलओु ंको समेटा जा सके । एमपीएफआई के तहत 
प्राĮ डेटा को िरज़वर् ब§क की Öवचािलत डेटा िनÕकषर्ण पिरयोजना 
(एडीईपीटी) के माÅयम से Öवचािलत बनाया जाएगा ।

बीसी मॉडल के िलए हाल ही म¤ उठाए गए नए कदम 

IV.26 बीसी फे्रमवकर्  को मजबूत करने और िव°ीय समावेशन 
की पैठ बढ़ाने के उĥेÔय से, बीसी के िलए एक ®ेणीबद्ध प्रमाणन 
फे्रमवकर्  भारतीय ब§क सघं (आईबीए) को जारी करते हुए उसे लागू 
करने को कहा गया । वह उसे आगे कायार्Æवियत करने के िलए 
जारी िकया गया था । तदनसुार, एसएफबी सिहत घरलूे एससीबी 
को भारतीय ब§िकंग और िव° सÖंथान (आईआईबीएफ) द्वारा 
सचंािलत बीसी प्रमाणन प्रिक्रया समयबद्ध तरीके से 31 िदसबंर 
2020 तक पूरा करने को कहा गया है । भगुतान ब§कŌ को बीसी 
की सखं्या के आधार पर बीसी प्रमाणन को समय-सीमा म¤ अतंर 
रखते हुए पूरा करने की सलाह दी गई है । आईआईबीएफ से प्राĮ 
सूचना के अनसुार वषर् 2019-20 के दौरान पचंानवे हजार से 
अिधक बीसी को प्रमाािणत िकया गया है। 

Óयवसाय प्रितिनिधयŌ के क्षमता िनमार्ण हेतु प्रिशक्षकŌ को प्रिशक्षण 
कायर्क्रम

IV.27 बीसी के क्षमता िनमार्ण और कौशल उÆनयन के िलए 
‘ससंाधनŌ के प्रदशर्न हेत ुकौशल उÆनयन – Óयवसाय प्रितिनिध 
(सपुर-बी)’ शीषर्क से िद्व-Öतरीय प्रिशक्षकŌ को प्रिशक्षण (टीओटी) 
कायर्क्रम को जमीनी Öतर पर िव°ीय समावेशन को प्रभावी बनाने 
के िलए िडज़ाइन िकया गया था । तीन चरणŌ म¤ आयोिजत पहले 
िटयर म¤, के्षत्रीय कायार्लयŌ से एससीबी प्रिशक्षकŌ, अिधकािरयŌ/
सकंायŌ और िरज़वर् ब§क के के्षत्रीय कायार्लयŌ के अग्रणी िजला 

अिधकािरयŌ (एलडीओ) को प्रिशिक्षत िकया गया था । ब§कŌ को 
इस कायर्क्रम के िटयर- II को पूरा करने का िनदशे िदया गया है, 
िजससे ग्रामीण शाखा प्रबधंकŌ के प्रिशक्षण का मागर् प्रशÖत होगा, 
और जो आगे चलकर उनकी शाखाओ  ं से जुड़े बीसी को 
Óयावहािरक प्रिशक्षण द¤गे और उÆह¤ जागłक बनाएगें । 31 जलुाई 
2020 की िÖथित के अनसुार, उक्त कायर्क्रम के इस दूसर ेचरण 
के अतंगर्त 39,000 से अिधक ग्रामीण शाखा प्रबधंकŌ को प्रिशिक्षत 
िकया गया था । 

िव°ीय साक्षारता

IV.28 मÅयवतीर् (िमड-लाइन) सवेर्क्षण1, जो सीएफएल पर 
प्रायोिगक पिरयोजना के प्रभाव मूÐयांकन का िहÖसा था, वषर् 
2019-20 के दौरान पूरा कर िलया गया । इस मÅयवतीर् सवेर्क्षण 
के अवलोकन /िनÕकषर् िनÌनानसुार ह§:

  ए. मÅयवतीर् सवेर्क्षण से सीएफएल कायर्क्रम की Óयापक 
पहुचं और उ°रदाताओ ंके मौिलक जड़ुाव के बार ेम¤ 
पता चलता है;

  बी. ‘सिक्रय’ सहभािगता अथार् त् बैठक¤  या प्रिशक्षण 
आमने-सामने बैठकर करना, िव°ीय साक्षरता और 
उÂपादŌ, िवशेष łप से बचत ब§क खाते खलुवाने और 
उनके उपयोग को बढ़ाने की िदशा म¤ बेहतर पिरणाम 
दतेा है; और 

  सी. िशकायत िनवारण तंत्र का उपयोग करने की इ¸छा 
और िशकायतŌ को जÐदी और संतोषजनक हल 
प्राĮ होने के िवĵास म¤ मामूली सधुार देखा गया है, 
और उन लोगŌ म¤ ÖपĶ łप से िदखा िजÆह¤ 
जागłकता कायर्क्रमŌ म¤ ‘सिक्रय’ सहभािगता का 
मौका िमला था । 

IV.29 सवेर्क्षण से यह भी पता चलता है िक इस तरह की 
जानकारी और ज्ञान का Óयापक प्रसार करके और नेटवकर् -
आधािरत प्रचार-प्रसार का फायदा उठाकर िव°ीय साक्षरता म¤ 
सधुार िकया जा सकता है । हालांिक, उÂपाद के उपयोग और 
िव°ीय उÂपादŌ एव ंसेवाओ ंके उपभोग हेत ुप्रोÂसािहत करने के 

1 मÅयवतीर् सवेर्क्षण से आशय चरणबद्ध याŀि¸छकीकरण (र§डमाइजेशन) के प्रभाव का अनमुान लगाने के िलए बीच की अविध म¤ ही एकित्रत िकए गए आकंड़Ō से है ।
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िलए एकजटु होकर क¤ िद्रत, लिक्षत और सतत प्रयास करने की 
जłरत है तािक उसे अिधक प्रभावी बनाया जा सके । 

िव°ीय साक्षरता केÆद्रŌ (एफएलसी) द्वारा सचंािलत गितिविधयां

IV.30 माचर् 2020 के अतं म¤, दशे म¤ 1,467 िव°ीय साक्षरता 
क¤ द्र (एफएलसी) काम कर रहे थे । वषर् 2019-20 के दौरान 
एफएलसी द्वारा िव°ीय साक्षरता सबंधंी 1,48,444 गितिविधयŌ 
का संचालन िकया गया, जो िपछले वषर् के दौरान की गयी 
1,45,427 गितिविधयŌ से ºयादा था ।

िव°ीय साक्षरता सĮाह 2020 मनाया गया

IV.31 िव°ीय साक्षरता सĮाह (एफएलडÊÐयू) िरज़वर् ब§क की 
पहल है िजसके तहत प्रÂयेक वषर् सघन अिभयान के माÅयम से 
महÂवपूणर् िवषयŌ पर जनता/िविभÆन वगŎ के बीच जागłकता पैदा 
की जाती है । वषर् 2019-20 के दौरान, एफएलडÊÐयू 10-14 
फरवरी 2020 के दौरान मनाया गया, िजसका िवषय एमएसएमई 
था । औपचािरकता, सपंािĵर्क मकु्त ऋण, प्राÈय रािशयŌ को भनुाने, 
दबावग्रÖत इकाइयŌ के पनुवार्स और समय पर चकुौती से सबंिंधत 
पहलओु ंपर पोÖटर/पत्रक और ®Óय-ŀÔय माÅयम म¤ सामग्री तैयार 
की गयी तािक एमएसएमई के्षत्र के सबंधं म¤ जागłकता पैदा की 
जा सके और िव°ीय साक्षरता सबंधंी सदंशेŌ को प्रसािरत िकया 
जा सके । ब§कŌ को सूिचत िकया गया िक वे अपनी ग्रामीण ब§क 
शाखाओ,ं एफएलसी, एटीएम म¤ और वेबसाइटŌ पर इन पोÖटरŌ 
और सामग्री को प्रदिशर्त कर¤ । िरज़वर् ब§क ने भी एमएसएमई 
उद्यिमयŌ के बीच अÂयावÔयक िव°ीय जागłकता सदंशे प्रसािरत 
करने के िलए फरवरी 2020 के दौरान एक क¤ द्रीकृत सपंकर्  मास 
मीिडया अिभयान चलाया ।

िद्वतीय राÕट्रीय िव°ीय िशक्षा कायर्नीित (एनएसएफई: 2020-25)

IV.32 राÕट्रीय िव°ीय िशक्षा कायर्नीित (एनएसएफई) िव°ीय 
समावेशन और िव°ीय साक्षरता संबंधी तकनीकी समूह 
(टीजीएफआईएफएल) [अÅयक्ष: एफआईडीडी, आरबीआई के 
प्रभारी उप गवनर्र] के तÂवावधान म¤ तैयार की गई थी, िजसम¤ 
भारत सरकार और िव°ीय के्षत्र के िविनयामकŌ (आरबीआई, 

सेबी, आईआरडीएआई एव ंपीएफआरडीए) के प्रितिनिध सदÖय 
के łप म¤ थे और इसे गवनर्र, आरबीआई की अÅयक्षता म¤ िव°ीय 
िÖथरता और िवकास पिरषद (एफएसडीसी-एससी) की उप-
सिमित द्वारा अनमुोिदत िकया गया था । वषर् 2020-25 की अविध 
के िलए तैयार की गयी एनएसएफई का उĥेÔय िव°ीय łप से 
जागłक और सशक्त भारत के िनमार्ण के ÖवÈन को साकार करना 
है िजसके तहत समिुचत ज्ञान, कौशल, ŀिĶकोण और Óयवहार 
िवकिसत करने म¤ दशेवािसयŌ की मदद करके उÆह¤ अपने पैसŌ 
के बेहतर प्रबधंन करते हुए अपने भिवÕय की आयोजना करने 
लायक बनाया जाना है । भारतवािसयŌ को िव°ीय खशुहाली िमले, 
इसके िलए इस इस कायर्नीित म¤ एक बहु-िहतधारक ŀिĶकोण 
अपनाने की िसफािरश की गई है । कायर्नीित म¤ की गयी िसफािरशŌ 
का कायार्Æवयन राÕट्रीय िव°ीय िशक्षा क¤ द्र (एनसीएफई) द्वारा 
िविभÆन िहतधारकŌ के साथ परामशर् करते हुए िकया जाएगा और 
उक्त कायर्नीित की अविध (2020-25) के दौरान इसकी आविधक 
िनगरानी एफएसडीसी-एससी के अंतगर्त टीजीएफआईएफएल 
द्वारा की जाएगी ।

ऋण सपुुदर्गी और िव°ीय समावेशन पर कोिवड-19 का असर

IV.33 कोिवड-19 के प्रकोप के कारण िव°ीय समावेशन की 
प्रगित के मागर् म¤ आयी चनुौितयां अभूतपूवर् ह§ और इनसे िनपटने 
के िलए सभी सबंिंधत िहतधारकŌ से बहुिवध ŀिĶकोण अपेिक्षत 
है । िरज़वर् ब§क द्वारा कई नीितगत उपाय िकए गए । महामारी के 
दौरान समाज के कमजोर वगर् की जłरतŌ को पूरा करने म¤ 
वैकिÐपक िडिलवरी चैनल, िवशेष łप से बीसी मॉडल, द्वारा 
िनभाई गई महÂवपूणर् भूिमका उभारकर सामने आयी । Óयवसाय 
प्रितिनिध सदूुर ÖथानŌ तक ब§िकंग सेवाओ ंको महैुया करा रहे ह§ 
और प्रधानमंत्री गरीब कÐयाण योजना के तहत भारत सरकार 
द्वारा लाभािथर्यŌ को नकद लाभ दनेे की घोषणा के साथ, बीसी 
क¤ द्रŌ पर कामकाज, िवशेष łप से नकद िनकासी म¤ उÐलेखनीय 
विृद्ध दखेी गयी है । ब§कŌ द्वारा िनपटान खातŌ म¤ ओवरड्राÉट सीमा 
बढ़ाने के साथ-साथ Öव¸छता, पिरवहन, बीमा कवर की पूितर् के 
िलए बीसी को िव°ीय सहायता प्रदान करने और एहितयाती 
िदशािनदेर्शŌ के सबंधं म¤ िनयिमत łप से बीसी को िशिक्षत करने 
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के िलए िव°ीय सहायता प्रदान करने हेत ुब§कŌ द्वारा कई कदम 
उठाए गए थे ।

IV.34 िकसानŌ के िहतŌ की रक्षा हेत ुअÐपाविध ऋणŌ के िलए 
Êयाज अनदुान और Âविरत चकुौती प्रोÂसाहन को िवÖतािरत 
अिधÖथगन अविध तक जारी रखा गया है । ब§कŌ को प्रोÂसािहत 
करने के िलए, छोटे और मÅयम आकार के एनबीएफसी और 
एमएफआई द्वारा जारी िविनिदर्Ķ प्रितभूितयŌ म¤ िविनयोिजत 
टीएलटीआरओ 2.0 योजना के तहत ब§कŌ द्वारा प्राĮ धनरािश को 
प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र के लàयŌ/उप-लàयŌ को िनधार्िरत करने के 
उĥेÔय से एएनबीसी से छूट दी गई थी । इसी तरह, Ìयूचअुल फंड 
(एसएलएफ-एमएफ) के िलए िवशेष चलिनिध सिुवधा के तहत, 
एसएलएफ-एमएफ के अतंगर्त अिजर्त की गई और एचटीएम ®ेणी 
के तहत रखी गई प्रितभूितयŌ के अिंकत मूÐय को एएनबीसी की 
गणना करते समय घटाने की अनमुित दी गई थी ।

3. वषर् 2020-21 के िलए कायर्योजना

IV.35 इस वषर् के दौरान, िवभाग ऋण सपुदुर्गी और िव°ीय 
समावेशन को बढ़ाने के िलए िनÌनिलिखत उपाय करगेा:

  • बीसी की क्षमता िनमार्ण के िलए प्रिशक्षकŌ को प्रिशक्षण 
(टीओटी) कायर्क्रम और Óयवसाय प्रितिनिध रिजÖट्री 
की समीक्षा (उÂकषर्); 

  • िविशĶ लàय समूह के िलए ऑन-लाइन िव°ीय 
साक्षरता मॉड्यूल िवकिसत करना (उÂकषर्);

  • सीएफएल सबंधंी प्रायोिगक पिरयोजना के अिंतम-
कड़ी प्रभाव मूÐयांकन सवेर्क्षण को पूणर्  करना 
(उÂकषर्);

  • "एमएसएमई सबंधंी िवशेषज्ञ सिमित" और "कृिष ऋण 
की समीक्षा करने के िलए आतंिरक कायर् समूह" की 
िसफािरशŌ के कायार् Æवयन की िनगरानी करना 
(उÂकषर्);

  • राÕट्रीय िव°ीय िशक्षा कायर्नीित (एनएसएफई) के 
कायार्Æवयन की िनगरानी करना; और 

  • प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र को उधार दनेे सबंधंी िदशा-
िनदेर्शŌ की समीक्षा । 

4. िनÕकषर्

IV.36 संके्षप म¤, संबंधी िवशेषज्ञ सिमित और कृिष ऋण संबंधी 
आंतिरक कायर्  समूह की िसफािरशŌ के माÅयम से इस वषर्  के 
िलए यह कायर्योजना तैयार की गयी थी िक िव°ीय समावेशन 
म¤ सुधार लाया जाए और इन के्षत्रŌ को ऋण के प्रवाह म¤ वृिद्ध 
की जाए । बीसी रिजÖट्री, बीसी प्रमाणन और प्रिशक्षकŌ को 
प्रिशक्षण जैसी पहले दीघार्विध म¤ बीसी मॉडल को सशक्त करने 
वाली सािबत हŌगी । इसके अलावा, एनएसएफआई दÖतावेज़ 
के तहत अपनाई गई कायर्नीित के कायार्Æवयन से अÆय बातŌ 
के साथ-साथ िव°ीय साक्षरता म¤ विृद्ध होगी, िडिजटल भुगतान 
प्रणाली का िवÖतार होगा और इसकी पैठ बढ़ेगी और िव°ीय 
समावेशन योजनाओ ंम¤ ब§कŌ द्वारा की गयी प्रगित की िनगरानी 
हेतु एमआईएस म¤ सुधार होगा । भिवÕय म¤, एक ओर जहां 
उपयुर्क्त िरपोटŎ की शेष िसफािरशŌ को लागू करने पर Åयान 
क¤ िद्रत िकया जाएगा, वहीं प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र को उधार देने 
संबंधी मौजूदा िदशा-िनदेर्शŌ की Óयापक समीक्षा भी आगामी 
वषर्  म¤ की जाएगी ।
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वािषर्क िरपोटर्
िव°ीय बाज़ार तथा िवदेशी मदु्रा प्रबधंV

V.1  वषर् 2019-20 के दौरान िव°ीय बाज़ार को और भी 
िवकिसत करने के िलए िरज़वर् ब§क ने बाज़ार की सÂयिनķा को 
सिुनिĲत करने हेतु कड़ी िनगरानी बनाए रखते हुए कई उपाय 
शłु िकए, जैसे: बाज़ारŌ के िविवध खंडŌ म¤ प्रितभािगता आधार 
को बढ़ाना, प्रितभािगयŌ की पहुंच आसान बनाना तथा लेनदेन 
संबंधी मानदंडŌ को सकुर बनाना; िव°ीय उÂपादŌ के प्रकारŌ 
को बढ़ाना, कायर्िविधयŌ को सरल बनाना तथा िव°ीय बाज़ार 
के इनफ्राÖट्रक्चर म¤ सधुार करना । कोिवड– 19 के कारण हुए 
िवÖथापन के मĥेनजर पयार्Į चलिनिध, बाज़ारŌ का सामाÆय 
कायर् तथा िव°ीय प्रणाली की िÖथरता को सिुनिĲत करने के 
िलए Łपये तथा फॉरेक्स म¤ िरज़वर् ब§क के चलिनिध पिरचालनŌ 
को बढ़ाया गया तथा गैर पारपंिरक िलखतŌ को भी उपयोग म¤ 
लाया गया। 

V.2  इस पķृभूिम के पिरपे्रàय म¤ खंड 2 म¤ िव°ीय बाज़ारŌ को 
िवकिसत करने हेत ुिकए गए उपायŌ को शािमल िकया गया है । 
खडं 3 म¤ चलिनिध प्रबधंन तथा िवदशेी मदु्रा पिरचालनŌ को प्रÖततु 
िकया गया है । खंड 4 म¤ िवदशेी मदु्रा बाज़ार के ÓयविÖथत िवकास 
को बढ़ावा दतेे हुए Óयापार तथा भगुतानŌ की सिुवधा हेत ुशłु की 
गई िविभÆन पहलŌ को शािमल िकया गया है । प्रÂयेक खंड म¤ वषर् 
2020-21 के िलए कायर्योजना को भी शािमल िकया गया है । यह 
अÅयाय िनÕकषर् के साथ समाĮ होता है । 

2. िव°ीय बाज़ार िविनयमन िवभाग (एफ़एमआरडी)

V.3  िव°ीय बाज़ार िविनयमन िवभाग को मदु्रा, सरकारी 
प्रितभूितयŌ (जी-सेक), िवदशेी मदु्रा तथा सबंिंधत डेिरवेिटव बाज़ार 
के िवकास, िविनयमन तथा िनगरानी की िज़Ìमेदारी सŏपी गई है । 
इस िवभाग ने वषर् 2019-20 के िलए िनधार्िरत िकए गए उĥेÔयŌ को 
पूणर् करने के िलए इस दाियÂव के अनसुार कई उपाय शłु िकए । 

वषर् 2019-20 के िलए कायर्सूची : कायार्Æवयन की िÖथित

वषर् 2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय 

V.4  िवभाग ने वषर् 2019-20 के िलए िनÌनिलिखत लàय 
िनधार्िरत िकए थे:

  • अपनी िनगरानी क्षमताओ ं के पिरवधर्न हेत ु सूचना 
प्रौद्योिगकी समिथर्त समिÆवत बाज़ार िनगरानी प्रणाली 
(आईएमएसएस) िवकिसत करना (उÂकषर्) [पैरा V.5];

  • अंतरर ा Õट्र ीय  क¤ द्र ीय  प्रितभू ित  िनके्षप ाग ार 
(आईसीएसडी) के माÅयम से क¤ द्र सरकार की 
प्रितभूितयŌ के अंतरराÕट्रीय Öतर पर िनपटान 
(सेटलम¤ट) को कायार्िÆवत करना, तािक आईसीएसडी 
के अिनवासी ग्राहकŌ को क¤ द्र सरकार की प्रितभूितयŌ 
का ऑफशोर लेनदने करने की अनमुित दी जा सके 
(पैरा V.6); तथा 

िरज़वर् ब§क ने प्रितभािगता को बढ़ाकर, बाज़ार तक पहुचं तथा लेनदने सबंधंी मानदडंŌ को सुगम बनाकर, िव°ीय बाज़ार के इÆफ्राÖट्रक्चर 
म¤ सुधार कर के तथा बाज़ार की सÂयिनķा को बनाए रखने के िलए कड़ा िनगरानी-तंत्र अपना कर िव°ीय बाज़ारŌ के िविभÆन खंडŌ 
को िवकिसत तथा मजबूत िकया । चलिनिध की िÖथित का तदनुसार प्रबधंन करना वषर् के दौरान एक प्रमुख उĥेÔय रहा है । िरज़वर् 
ब§क ने फॉरके्स ÖवैÈस, दीघार्विध िरपो, लिàयत दीघार्विध िरपो, अÐपाविध फॉरके्स ÖवैÈस तथा पिरवतीर् दर िरवसर् िरपो जैसे िविवध 
गैर पारपंिरक िलखतŌ का उपयोग िकया। वषर् के दौरान िवदशेी मुद्रा बाज़ारŌ से सबंिंधत िविनयमŌ को सरल बनाने हेतु िविवध उपाय 
िकए गए तािक वे वतर्मान कारोबारी तथा आिथर्क पिरवेश के अनुłप हŌ। 
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  • अगÖत 2018 म¤ गिठत आतंिरक समूह द्वारा की गई 
िसफ़ािरश के अनसुार िव°ीय बाज़ार के िविभÆन 
प्रचालन समयŌ की समीक्षा तथा कायार् Æवयन 
(पैरा V.7) । 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

V.5  िवभाग  ने  समिÆवत  बाज़ार  िनगरानी  प्रणाली 
(आईएमएसएस) के कायार्Æवयन की प्रिक्रया शłु कर दी है । इ¸छुक 
िवके्रताओ ंसे अिभŁिच की अिभÓयिक्त (ईओआई) प्राĮ की गई 
है । ईओआई के मूÐयाकंन के आधार पर िवभाग अगÖत 2020 के 
अतं तक प्रÖताव के िलए अनरुोध (आरएफ़पी) जारी करगेा । 

V.6  आईसीएसडी के माÅयम से भारत सरकार की प्रितभूितयŌ 
के अतंरराÕट्रीय Öतर पर िनपटान को कायार्िÆवत करने के सबंधं 
म¤ प्राłप योजना को सरकार के साथ परामशर् कर अिंतम łप 
िदया गया है । तथािप उसम¤ कुछ करŌ सबंधंी मामले ह§, िजÆह¤ 
सरकार को सदंिभर्त िकया गया है । इस बीच आईसीएसडी योजना 

के पिरचालनगत ÊयौरŌ को तैयार िकया जा रहा है और उÆह¤ शीघ्र 
ही अिंतम łप िदया जाएगा । 

V.7  बाज़ार के प्रचालन समय पर आतंिरक समूह द्वारा की 
गई िसफ़ािरश तथा बाज़ार के प्रितभािगयŌ से प्राĮ प्रितसूचना के 
अनसुार िविभÆन उÂपादŌ के िलए सशंोिधत बाज़ार समयŌ को 
अंितम łप िदया गया है तथा उÆह¤ कोिवड-19 से संबंिधत 
अÓयवÖथा के िÖथर होते ही कायार्िÆवत िकया जाएगा । 

िवदशेी मुद्रा बाज़ार तक पहुचं को आसान बनाना तथा प्रितभािगता 
को बढ़ाना 

V.8  घरलूे िवदशेी मदु्रा बाज़ार के िलए वषर् के दौरान की गई 
पहल का मखु्य क¤ द्र िबÆद ुथा कम पिरÕकृत प्रितभािगयŌ के िहतŌ 
को सरुिक्षत रखते हुए पहुचं को प्रोÂसािहत करना, ऑनशोर तथा 
ऑफशोर Óयापार गितिविधयŌ के बीच के िवभाजन को जोड़ना 
तथा िवदशेी मदु्रा जोिखमŌ को हेज करने की प्रिक्रया को सरल 
बनाना। (बॉक्स V.1)

बॉक्स V.1

िवदेशी मदु्रा बाज़ार: पहुचं,पारदिशर्ता तथा कीमत-िनधार्रण म¤ सधुार लाना

वषर् 2019-20 के दौरान िवदशेी मदु्रा बाज़ार म¤ िवशेष łप से खदुरा उपयोगकतार्ओ ं
के िलए पहुचं तथा कीमत िनधार्रण आउटकम को सधुारने के िलए महÂवपूणर् पहल 
की गई ।

सरलीकृत िविनयमक फे्रमवकर्

िवदेशी मुद्रा बाज़ार को शािसत करने वाले िविनयम1 तथा िनदेर्श2 को Óयापक 
łप से संशोिधत िकया गया है । संशोिधत िनदेर्श म¤ िनवासी तथा अिनवासी 
दोनŌ के िलए िवदेशी मुद्रा बाज़ार तक पहुंचने के िलए िनयमŌ का एकीकृत 
फे्रमवकर्  शािमल िकया गया है । िनयमŌ को सरल तथा िसद्धाÆत आधािरत 
बनाया गया है । 

पहुचंने म¤ आसानी

सरलीकृत िविनयामक फे्रमवकर्  अÆय बातŌ के साथ साथउपयोगकतार्ओ ंको 
अडंरलाइंग एक्सपोजर को Öथािपत करने की आवÔयकता के िबना, काउंटर 
पर (ओटीसी) तथा एक्Öच¤ज-टे्रडेड बाज़ार म¤ क्रमशः 10 िमिलयन अमेिरकी 
डॉलर तथा 100 िमिलयन अमेिरकी डॉलर के समतÐुय रािश का प्रदये, िवदशेी 
मदु्रा डेिरवेिटव कांटै्रक्ट करने की अनमुित दतेा है । इसके अलावा प्रािधकृत 

Óयापारी (एडी) ब§कŌ को हर समय तथा सामाÆय बाज़ार समय (पूवार्Ĺ 9.00 –शाम 
5.00 बजे) के पĲात अपने िनवासी तथा अिनवासी ग्राहकŌ को क्वोट प्रÖतािवत 
करने की अनमुित दी गई है । 

कारगर हेिजगं

नए फे्रमवकर्  म¤ प्रÂयािशत एक्सपोजरŌ को बकु करने की सिुवधा दी गई है तथा 
उसके अतंगर्त प्रितभागी मकु्त łप से लेनदने को रĥ तथा पनुः बकु कर सकते 
ह§ । प्रÂयािशत लेनदने के हेिजगं पर यिद कोई लाभ होता है, तो वह लाभ केवल 
नकदी प्रवाह नजर आने पर ग्राहकŌ को िदया जाएगा । 

ऑनशोर तथा ऑफशोर के बीच के िवभाजन को हटाना

ऑनशोर तथा ऑफशोर बाज़ारŌ के बीच के िवभाजन को हटाने के िलए तथा 
वाÖतिवक कीमत-िनधार्रण प्रिक्रया की कारगरता को सधुारने के िलए भारत म¤ 
िÖथत ब§क, जो अतंरराÕट्रीय िव°ीय सेवा क¤ द्र (आईएफ़एससी) अतंरराÕट्रीय 
ब§िकंग यूिनट्स (बीयू) का पिरचालन करते ह§, को भारत म¤ िनवास नहीं करने 
वाले Óयिक्तयŌ को Łपया अथवा अÆयथा अप्रदये (नॉन–डेलीवरबेल) डेरीवेिटव 
कांटै्रक्ट (एनडीडीसी) प्रÖतािवत करने की अनमुित दी गई । ( जारी ...)

1 समय समय पर सशंोिधत िकए गए अनसुार िवदशेी मदु्रा प्रबधं (िवदशेी मदु्रा डेिरवेिटव सिंवदा) िविनयमावली, 2000 
2 समय समय पर सशंोिधत िकए गए अनसुार माÖटर िनदशे –जोिखम प्रबधं तथा अतंर-ब§क लेनदने  
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घरलूे ऋण िलखतŌ म¤ अिनवासी िनवेश

V.9  क¤ द्रीय बजट 2020-213 म¤ की गई घोषणा के अनłुप 
30 माचर् 2020 को भारत सरकार द्वारा जारी की गई प्रितभूितयŌ 
म¤ अिनवािसयŌ द्वारा िनवेश के िलए एक अलग मागर् अथार्त पूणर्तया 
अिभगमयोग्य मागर् (एफ़एआर) शłु िकया गया । यह ऋण खंड म¤ 
अिनवािसयŌ द्वारा िनवेश के िलए मÅयम अविध फे्रमवकर्  
(एमटीएफ) और Öवैि¸छक प्रितधारणा मागर् (वीआरआर) के 
अितिरक्त तीसरा मागर् होगा । एफ़एआर के अतंगर्त िनवेश के िलए 
पांच िवद्यमान प्रितभूितयŌ की सूची को पात्र प्रितभूितयŌ के łप 
म¤ अिधसूिचत िकया गया है । इसके अितिरक्त वषर् 2020-21 से 

5-वषर्, 10-वषर् तथा 30-वषर् की पिरपक्वता अविध की सरकारी 
प्रितभूितयŌ के सभी नए िनगर्म एफ़एआर के अतंगर्त िनवेश के िलए 
पात्र हŌगे । जहां ‘िविनिदर्Ķ प्रितभूितयŌ’ के łप म¤ नािमत की जाने 
वाली नई प्रितभूितयŌ की पिरपक्वता अविधयŌ को समय-समय 
पर बढ़ाया/ संशोिधत िकया जा सकता है, वहीं िजस िकसी 
प्रितभूित को एक बार एफ़एआर के अतंगर्त िनवेश के िलए पात्र 
नािमत िकया जाता है वह पिरपक्वता तक पात्र रहेगी । 

V.10  ऋण िलखतŌ म¤ िवदशेी सिंवभाग िनवेशकŌ (एफ़पीआई) 
के िनवेशŌ को और भी उदार / सिुवधाजनक बनाने के िलए िविवध 
उपाय िकए गए: (ए) कॉपōरटे बॉÆड तथा राजकोषीय िबलŌ तथा 

Óयापार सबंधंी जानकारी म¤ पारदिशर्ता

लेनदने सबंधंी सूचना के प्रभावी प्रसार के साथ उसकी पारदिशर्ता को बढ़ाने के 
उĥेÔय से यह िनदशे िदया गया िक 1 जून 2020 से भारत म¤ िÖथत ब§कŌ द्वारा 
िकए गए सभी िवदशेी मदु्रा एनडीडीसी (िजसम¤ Łपया शािमल है अथवा अÆयथा) 
को सीसीआईएल के िरपोिट«ग Èलैटफ़ामर् पर िरपोटर् िकया जाए । इसी प्रकार 
आईबीयू को यह िनदशे िदया गया िक वे उनके द्वारा िकए गए सभी ओटीसी 
िवदशेी मदु्रा, Êयाज दर तथा के्रिडट डेिरवेिटव लेनदने-अतंर-ब§क तथा ग्राहक 
लेनदने, दोनŌ - को 1 जून 2020 से सीसीआईएल के िरपोिट«ग Èलैटफ़ामर् पर 
िरपोटर् कर¤ । 

उपभोक्ता सुरक्षा 

एक नया उपयोगकतार्  वगीर्करण फे्रमवकर्  बनाया गया िजसके अंतगर्त 
उपयोगकतार्ओ ंको या तो खदुरा अथवा गैर-खदुरा उपयोगकतार् के łप म¤ वगीर्कृत 
िकया गया है । जहा ंएडी ब§कŌ को गैर-खदुरा उपयोगकतार्ओ ंको (िजनम¤ अÆय के 
साथ-साथ िविनयिमत िव°ीय सÖंथाए,ं₹ 500 करोड़ तथा उससे अिधक के 
टनर्ओवर वाले कॉपōरट्ेस तथा Óयिक्तयŌ को छोड़कर अिनवासी शािमल ह§) कोई 
भी Èलेन वैिनला अथवा Öट्रक्चडर् डेिरवेिटव उÂपाद प्रÖतािवत करने की अनमुित 
दी गई है, वहीं उÆह¤ खदुरा उपयोगकतार्ओ ंको केवल वायदा, यूरोिपयन कॉल तथा 
पटु ऑÈशÆस की खरीद, कॉल तथा पटु Öपे्रड तथा ÖवैÈस की खरीद के प्रÖताव 
दनेे की अनमुित दी गई है । इस उपाय का उĥेÔय है-कम पिरÕकृत उपयोगकतार् 
के िहतŌ की रक्षा करना तथा उसी समय बड़े बाज़ार प्रितभािगयŌ / अिधक पिरÕकृत 
सÖंथाओ ंके िलए नवोÆमेशी उÂपादŌ को प्रवितर्त करना । 

पारदशीर् तथा उिचत कीमत िनधार्रण 

खदुरा उपयोगकतार्ओ ंके िलए उिचत कीमत िनधार्रण तथा वाÖतिवक कीमत 
िनधार्रण म¤ पारदिशर्ता को सिुनिĲत करने के िलए सशंोिधत िनदशेŌ म¤ यह कहा 

गया है िक एडी ब§कŌ द्वारा खदुरा उपयोगकतार्ओ ंके साथ िकए जाने वाले सभी 
लेनदने वतर्मान अतंर-ब§क/ बाज़ार दरŌ पर िनÕपािदत िकए जाएगें । उपयोगकतार् 
को िनÕपादन के समय की भी जानकारी दी जाएगी । सिंवदा से सबंिंधत यथा 
लागू शÐुक/ कमीशन/ सेवा प्रभार अलग से प्रभािरत िकए/ दशार्ए जाएगें और 
कीमत का िहÖसा नहीं हŌगे । 

इलेक्ट्रॉिनक टे्रिडंग Èलैटफ़ामर्

िरज़वर् ब§क के अनरुोध पर सीसीआईएल ने खदुरा खंड के िलए एफ़एक्स-रीटेल 
नाम का एक इलेक्ट्रॉिनक टे्रिडंग Èलैटफ़ामर् िवकिसत िकया है । Èलैटफ़ामर् ने 5 
अगÖत 2019 को साक्षात (लाइव) पिरचालन प्रारभं िकए । रिजÖटर करने तथा 
अपने सबंिंधत एडी से सीमाए ंप्राĮ करने के बाद, ग्राहक इंटरनेट के माÅयम से 
एफ़एक्स-रीटेल तक पहुचं सकते ह§ तथा अपने ऑडर्र द ेसकते ह§ । उनके ऑडर्र 
को कीमत-समय प्राथिमकता के आधार पर अÆय ग्राहकŌ अथवा एडी के ऑडर्र 
के साथ अज्ञात łप से िमलाया जाएगा । यह Èलैटफ़ामर् रिजÖटर करने, बाज़ार 
तक पहुचंने, बाज़ार की गहनता का आकलन करने, ऑडर्र दनेे, सौद ेसे सबंिंधत 
जानकारी प्राĮ करने तथा िरपोटर् प्राĮ करने के िलए आसान तथा नÌय शत¦ 
प्रदान करता है । एडी द्वारा लगाए गए प्रभारŌ को पोटर्ल पर पारदशीर् łप से 
दशार्या गया है । इस Èलैटफ़ामर् की एक और महÂवपूणर् िवशेषता है सकंलन, 
िजसम¤ एक बार लंिबत िमलाए नहीं गए हुए ऑडर्र अतंर-ब§क खंड के लॉट के 
आकार के हो जाने पर उÆह¤ एफ़एक्स-िक्लयर Èलैटफ़ामर् जो िक सीसीआईएल 
का अतंर-ब§क Èलैटफ़ामर् है, म¤ अतंिरत िकया जाता है िजससे पयार्Į चलिनिध 
सिुनिĲत हो जाती है । एफ़एक्स-रीटेल अमेिरकी डॉलर/ भारतीय Łपये के पेअर 
म¤ नकद/ टॉम/ Öपॉट लेनदने प्रदान करता है । वायदा तथा अÆय मखु्य कर¤सी 
पेअसर् को शीघ्र ही प्रारभं िकया जाएगा । अब तक इस Èलैटफ़ामर् पर 1895 ग्राहकŌ 
ने रिजÖटर िकया है (30 जून 2020 की िÖथित के अनसुार) ।

ąोत: आरबीआई

3 क¤ द्रीय बजट 2020-21 म¤ यह घोषणा की गई िक क¤ द्र सरकार की प्रितभूितयŌ की कुछ िविशĶ ®ेिणयŌ को घरलूे िनवेशकŌ के िलए उपलÊध होने के अलावा िबना िकसी प्रितबधं के 
अिनवासी िनवेशकŌ के िलए भी पूणर्तः खोल िदया जाएगा ।
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राºय िवकास ऋणŌ (एसडीएल) सिहत सरकारी प्रितभूितयŌ म¤ 
अÐपाविध (एक वषर् तक) िनवेश की सीमा को 23 जनवरी 2020 
से उस एफ़पीआई द्वारा सबंिंधत ®ेणी म¤ कुल िनवेश के िवद्यमान 
20 प्रितशत से 30 प्रितशत तक सशंोिधत िकया गया; (बी) आिÖत 
पनुिनर्मार्ण कंपिनयŌ (एआरसी) द्वारा अथवा िदवाला और शोधन 
अक्षमता संिहता (आईबीसी), 2016 के अंतगर्त कॉपōरेट 
िदवािलयापन समाधान प्रिक्रया के अधीन सÖंथाओ ंद्वारा जारी 
की गई ऋण िलखत को अÐपाविध िनवेश सीमा से छूट दी गई 
थी; तथा (सी) क¤ द्रीय बजट 2020-21 म¤ की गई एक घोषणा के 
अनłुप 1 अपै्रल 2020 से एफ़पीआई द्वारा कॉपōरटे बॉÆडŌ म¤ 
िकए गए िनवेश की सीमा को (9 प्रितशत से) बकाया Öटॉक के 
15 प्रितशत तक बढ़ाया गया । 

V.11  भारतीय ऋण बाज़ारŌ म¤ दीघार्विध संिवभाग िनवेश 
को प्रोÂसाहन देने के िलए वीआरआर के अंतगर्त िनवेश की 
उ¸चतम सीमा म¤ 23 जनवरी 2020 से िवद्यमान ₹75,000 
करोड़ से ₹1,50,000 करोड़ तक विृद्ध की गई। िजन एफ़पीआई 
को वीआरआर के अंतगर्त िनवेश की सीमाए ंआबंिटत की गई 
थी, उÆह¤ सामाÆय िनवेश सीमा के अंतगर्त िकए गए अपने िनवेशŌ 
को वीआरआर म¤ अंतिरत करने की अनुमित दी गई थी । 
वीआरआर योजना के अंतगर्त एफ़पीआई को एक्Öच¤ज टे्रडेड 
फंड (ईटीएफ़) जो केवल ऋण िलखतŌ म¤ िनवेश करते ह§, म¤ 
िनवेश करने की भी अनुमित दी गई । िरपो बाज़ार म¤ पात्र 
संपािĵर्क आधार को बढ़ाने तथा चलिनिध को भी सधुारने की 
ŀिĶ से 28 नवंबर 2019 को ऋण ईटीएफ़ की यूिनटŌ को िरपो 
लेनदेन के िलए पात्र प्रितभूितयŌ के łप म¤ अनुमित दी गई । 
कोिवड-19 के कारण उÂपÆन ÓयवधानŌ के पिरपे्रàय म¤ िजन 
एफ़पीआई को 24 जनवरी 2020 (िनवेश सीमाओ ंके आबंटन 
को पनुः खोलने की तारीख) तथा 30 अपै्रल 2020 के बीच 
वीआरआर के अंतगर्त सीमाए ंआबंिटत की गई थी, उÆह¤ अपने 
प्रितबद्ध संिवभाग आकार (सीपीएस) के 75 प्रितशत का िनवेश 
करने के िलए तीन महीने की अितिरक्त अविध दी गई है । िनवेशŌ 
के िलए प्रितधारण अविध को तदनुसार पुनिनर्धार् िरत िकया 
जाएगा ।

िव°ीय बाज़ार इनफ्राÖट्रक्चर म¤ सुधार करना 

V.12  िव°ीय ब¤चमाकर्  प्रशासकŌ के िलए जून 2019 म¤ एक 
िविनयामक फे्रमवकर्  तैयार िकया गया तािक िरज़वर् ब§क द्वारा 
िविनयिमत िव°ीय बाज़ारŌ म¤ ब¤चमाकर्  िनधार्रण प्रिक्रया के शासन 
म¤ सधुार लाया जा सके । 1 जनवरी 2020 को फ़ाइन¤िशयल 
ब¤चमाक्सर् इंिडया प्राइवेट िलिमटेड (एफ़बीआईएल) द्वारा िनदेर्िशत 
छः ब¤चमाक्सर् को िरज़वर् ब§क द्वारा ‘महÂवपूणर् ब¤चमाक्सर्’ के łप 
म¤ अिधसूिचत िकया गया । 

V.13  िरज़वर् ब§क ने नवबंर 2018 म¤ डेिरवेिटव से इतर बाज़ारŌ 
म¤ प्रितभािगता के िलए िविधक सÖंथा पहचानकतार् (एलईआई) 
का प्रयोग लागू िकया । कोिवड-19 के कारण बाज़ार के प्रितभािगयŌ 
द्वारा अिभÓयक्त की गई किठनाइयŌ के सदंभर् म¤ तथा डेिरवेिटव से 
इतर बाज़ारŌ म¤ एलईआई प्रणाली के सचुाŁ कायार्Æवयन को 
सिुनिĲत करने की ŀिĶ से एलईआई के कायार्Æवयन के िलए 
िनधार्िरत समय-सीमा को 31 माचर् से 30 िसतंबर 2020 तक 
आगे बढ़ाया गया है । 

वषर् 2020-21 के िलए कायर्योजना

V.14  वषर् 2020-21 के िलए िवभाग का िनÌनिलिखत लàयŌ 
को प्राĮ करने का प्रÖताव है ;

  • 6 फरवरी 2020 के ‘िवकासाÂमक एव ं िविनयामक 
नीितयŌ पर िरज़वर् ब§क के वक्तÓय’ म¤ घोिषत िकए गए 
अनसुार तथा जी-20 की िसफ़ािरशŌ के अनłुप नॉन 
स¤ट्रली िक्लयडर् डेिरवेिटव सिंवदाओ ंके िलए प्रारिंभक 
तथा िभÆनता मािजर्न के आदान-प्रदान के िलए एक 
फे्रमवकर्  Öथािपत िकया जाएगा । मािजर्न के इस प्रकार 
के आदान-प्रदान को केÆद्रीय बजट 2020-21 म¤ 
घोिषत िकए गए अनसुार अहर्क िव°ीय सिंवदाओ ंके 
िद्वपक्षीय नेिटंग के िवधान को अपनाकर सिुवधाजनक 
बनाया जाना (उÂकषर्);

  • ऋण चूक ÖवैÈस (सीडीएस) पर िनदशेŌ की सीडीएस 
के प्रणेताओ ं(राइटर) के आधार को बढ़ाने तथा अहर्क 
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िव°ीय संिवदाओ  ं के िद्वपक्षीय नेिटंग के िलए 
प्रÖतािवत िवधान के पिरपे्रàय म¤ कॉपōरटे बॉÆड बाज़ार 
को मजबूत बनाने के िलए पिरचालनगत िदशा-िनदेर्शŌ 
को सरल बनाने की ŀिĶ से समीक्षा की जाएगी 
(उÂकषर्); तथा 

  • पहुचं को आसान बनाने, ऑनशोर तथा ऑफशोर 
बाज़ारŌ के बीच के िवभाजन को हटाने तथा पारदिशर्ता 
को सधुारने की ŀिĶ से Êयाज दर डेिरवेिटव पर िनदेर्शŌ 
की समीक्षा करना । 

3. िव°ीय बाज़ार पिरचालन िवभाग (एफ़एमओडी)

V.15  िव°ीय बाज़ार पिरचालन िवभाग को दो प्राथिमक दाियÂव 
सŏपे गए है: पहला मौिद्रक नीित के सचंरण हेत ुिव°ीय प्रणाली 
म¤ चलिनिध का उपयकु्त Öतर बनाए रखने के िलए चलिनिध प्रबधंन 
पिरचालन को सचंािलत करना; तथा दूसरा यह िक Öपॉट, वायदा 
और Éयूचसर् के्षत्र म¤ पिरचलनŌ के जिरए िवदशेी मदु्रा बाज़ार म¤ 
ÓयविÖथत िÖथित सिुनिĲत करना । 

वषर् 2019-20 के िलए कायर्सूची : कायार्Æवयन की िÖथित

वषर् 2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय 

V.16  वषर् के दौरान िवभाग ने िनÌनिलिखत लàय िनधार्िरत 
िकए थे:

  • उभरती हुई चलिनिध िÖथितयŌ की बारीकी से 
िनगरानी करना और नीितगत िरपो दर के साथ भािरत 
औसत मांग दर (डबÐयूएसीआर) के संरखेण को 
सिुनिĲत करने के िलए अपने पिरचालनŌ को सशंोिधत 
करना (पैरा V.17);

  • िविनमय दरŌ म¤ अनिुचत अिÖथरता को रोकने के िलए 
िवदशेी मदु्रा पिरचालनŌ को प्रभावी ढंग से सचंािलत 
करना (पैरा V.23); तथा

  • घरलूे िवदशेी मदु्रा बाज़ार म¤ ‘एफएक्स ग्लोबल कोड’ 
के िसद्धांतŌ को अपनाने की प्रिक्रया के िहÖसे के łप 
म¤ भारतीय िवदेशी मदु्रा सिमित के साथ ‘पिÊलक 
रिजÖटर’ की शŁआत करना (उÂकषर्) [पैरा V.24]।

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित

मुद्रा बाज़ार तथा चलिनिध प्रबधंन 

V.17  जैसे ही अपै्रल-मई के दौरान प्रणालीगत चलिनिध की 
घाटे की िÖथित, जून 2019 म¤ अिधशेष म¤ पिरवितर्त हुई, िरज़वर् 
ब§क ने उभरती हुई चलिनिध पिरिÖथितयŌ को चलिनिध 
समायोजन सुिवधा (एलएएफ़), खुले बाज़ार के पिरचालनŌ 
(ओएमओ) तथा अÐपकािलक तथा दीघर्कािलक, दोनŌ प्रकार 
की पिरपक्वताओ ंके पिरवतीर् दर िरवसर् िरपो पिरचालनŌ के अतंगर्त 
पिरÕकरण िलखतŌ का उपयोग करते हुए सिक्रय łप से प्रबधं 
िकया । 

V.18  6 फरवरी 2020 को घोिषत िकए गए नए चलिनिध प्रबधंन 
फे्रमवकर्  के अतंगर्त िरज़वर् ब§क ने भारत की िविशĶ पिरिÖथितयŌ 
के अनłुप बनाए गए तथा अतंरराÕट्रीय अनभुव से सीख लेते हुए 
िविवध नई िलखत¤ उपयोग म¤ लाई (बॉक्स V.2) । 

V.19  िवद्यमान चलिनिध पिरिÖथितयŌ के मूÐयाकंन के आधार 
पर पूवर् म¤ प्रÂयेक पखवाड़े म¤ सचंािलत िकए जाने वाले दनंैिदन 
Öथायी दर िरपो तथा 14 िदन के चार पिरवतीर् दर िरपो को 14 
फरवरी 2020 से बदं कर िदया गया । तथािप इस अविध के दौरान 
दनंैिदन एमएसएफ़ तथा Öथायी दर िरवसर् िरपो जारी रखे गए । 
इसके अितिरक्त सशंोिधत चलिनिध प्रबधंन फे्रमवकर्  के एक भाग 
के łप म¤ 14 िदन से अिधक पिरपक्वता अविध वाले दो नए 
िलखत, दीघार्विध पिरवतीर् दर िरपो (एलटीआर) तथा दीघार्विध 
पिरवतीर् दर िरवसर् िरपो (एलटीटीआर) की घोषणा की गई । 

V.20  घरलूे िव°ीय बाज़ारŌ म¤ अपवादाÂमक उ¸च अिÖथरता, 
िजसके कारण चलिनिध दबाव के दौर का सामना करना पड़ा, 
िजसके पिरपे्रàय म¤ तथा ब§िकंग प्रणाली को िदलासा प्रदान करने 
के िलए 27 माचर्  2020 को एमएसएफ़ योजना के अंतगर्त 
अनसूुिचत ब§कŌ की उधार सीमा को दूसर ेपरवतीर् पखवाड़े के अतं 
म¤ िनधार्िरत एसएलआर से घटा कर उनकी बकाया िनवल मांग 
तथा मीयादी दयेताओ ं(एनडीटीएल) के 2 प्रितशत से बढ़ाकर 3 
प्रितशत तक बढ़ा िदया गया । 30 जून 2020 तक उपलÊध इस 
छूट को 26 जून 2020 को 30 िसतंबर 2020 तक बढ़ाया गया।
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बॉक्स V.2:
चलिनिध प्रबधंन के गैर पारपंिरक उपाय : आरबीआई का हाल का अनभुव

वैिĵक िव°ीय संकट के दौर के पĲात की अविध म¤ िविवध क¤ द्रीय ब§कŌ ने नए 
नीितगत िलखत प्रचिलत िकए और अपने मौिद्रक नीित फे्रमवकर्  म¤ पिरवतर्न 
िकए । िविभÆन देशŌ के अनभुव म¤ Ûयादातर “ मौिद्रक नीित के गैर पारपंिरक 
उपाय”(यूएमपीटी) के łप म¤ संबोिधत चार मोटी ®ेिणयां िदखाई देती ह§ : 
ऋणाÂमक Êयाज दर नीित; िवÖतािरत उधार पिरचालन; आिÖत खरीद कायर्क्रम; 
तथा भावी मागर्दशर्न (बीआईएस, 2019) । 

गैर पारपंिरक मौिद्रक नीित का एक अÆय महÂवपूणर् तÂव है ब§कŌ को बड़े पैमाने 
पर प्रदान िकया जाने वाला चलिनिध समथर्न । उदाहरण के िलए अक्टूबर 
2008 से ईसीबी, मखु्यतः छः महीने से बारह महीने की पिरपक्वताओ ंके िलए 
मािसक आधार पर िनÕपािदत िकए जाने वाले दीघार्विध पनुिवर्° पिरचालनŌ 
की ओर अंतिरत हुई है (पिट्टपेलोहय एवं अÆय, 2013)। 

िजन पिरिÖथितयŌ के अंतगर्त क¤ द्रीय ब§क गैर पारपंिरक मौिद्रक नीित तथा 
चलिनिध प्रबंधन को अपनाते ह§ वे पिरिÖथितयां महÂवपूणर् ह§ । यह तकर्  िदया 
जाता है िक जब नाममात्र Êयाज दर/ नीितगत दर (ज़ीरो लोअर बाउंड) को 
घटाने की बहुत कम अथवा िबलकुल ही गुंजाइश नहीं है तब िव°ीय तथा ब§िकंग 
प्रणाली तथा अथर्ÓयवÖथा के िविभÆन अÆय के्षत्रŌ को चलिनिध की आपूितर् जारी 
रखने के िलए गैर पारपंिरक उपाय करने पड़ते ह§ (आईएमएफ़, 2013) ।

कोिवड– 19 महामारी द्वारा िनिमर्त अप्रÂयािशत पिरिÖथित के होते हुए 
अथर्ÓयवÖथा म¤ िव° का सामाÆय प्रवाह सिुनिĲत करने के िलए तथा मौिद्रक 
नीित के प्रभावŌ का बेहतर सचंरण सभंव हो सके, इसिलए भारत म¤ िरज़वर् ब§क 
ने वषर् 2020 म¤ अनेक प्रकार के गैर पारपंिरक चलिनिध प्रबधंन उपाय अपनाए :

• 17 फरवरी 2020 से 18 माचर् 2020 तक िरज़वर् ब§क ने एक वषर् तथा 
तीन वषर् की पिरपक्वता वाले दीघार्विध िरपो पिरचालन (एलटीआरओ) 
संचािलत िकए और नीितगत िरपो दर पर ₹1,25,117 करोड़ की कुल 
रािश आबंिटत की । 

• िरज़वर् ब§क ने एक अÆय गैर पारपंिरक चलिनिध प्रबंधन उपाय–लिàयत 
दीघार्विध िरपो पिरचालन (टीएलटीआरओ) का प्रारभं िकया िजसके 
अंतगर्त ब§कŌ द्वारा ली गई चलिनिध को 27 माचर् 2020 की िÖथित के 
अनसुार इन बॉÆडŌ म¤ उनके िनवेशŌ के बकाया Öतर के अितिरक्त, िनवेश 
गे्रड के कॉपōरटे बॉÆड, वािणिºयक पत्र तथा अपिरवतर्नीय िडब§चर म¤ 
िविनयोिजत िकया जाना था । ब§कŌ द्वारा टीएलटीआरओ के अंतगर्त 
₹1,00,050 करोड़ की रािश ली गई । 

• 17 अपै्रल 2020 को छोटे तथा मÅयम आकार के कॉपōरट्ेस, गैर-ब§िकंग 
िव°ीय कंपिनयŌ (एनबीएफ़सी) तथा सूàम िव° सÖंथानŌ (एमएफ़आई) 
को चलिनिध प्रदान करने हेत ुतीन वषर् तक की पिरपक्वताओ ंके िलए 
नीितगत िरपो दर पर लिàयत दीघार्विध िरपो पिरचालन (टीएलटीआरओ) 
2.0 का प्रारभं िकया । टीएलटीआरओ 2.0 के अतंगर्त ब§कŌ ने ₹ 12,850 
करोड़ की रािश ली । 

• Ìयूचअुल फंडŌ पर होने वाले चलिनिध दबावŌ तथा उससे होने वाले 
संभाÓय संक्रामक प्रभावŌ से िनपटने के िलए िरज़वर् ब§क ने Ìयूचअुल 
फंडŌ (एमएफ़) की ओर लिàयत Öथायी िरपो दर पर 90 िदन की 
पिरपक्वता वाली ₹ 50,000 करोड़ की एक िविशĶ चलिनिध सिुवधा 
(एसएलएफ़-एमएफ़) का प्रारंभ िकया। ₹50,000 करोड़ की कुल 
पिरकिÐपत रािश म¤ से ₹ 2,430 करोड़ का एसएलएफ़-एमएफ़ के अतंगर्त 
लाभ उठाया गया। 

• पांच नीलािमयŌ के िलए 4.5 के औसत िबड-कवर अनपुात के साथ 
एलटीआरओ को भारी प्रितसाद िमला। टीएलटीआरओ के अÆतगर्त 
नीलािमयŌ को भी पहली चार नीलािमयŌ के िलए 3.3 के औसत िबड-
कवर अनपुात के साथ बाज़ार प्रितभािगयŌ से सकाराÂमक प्रितसाद 
प्राĮ हुआ । तथािप टीएलटीआरओ 2.0 की पहली शृखंला को 23 अपै्रल 
2020 को नीलाम की गई ₹ 25,000 करोड़ की अिधसूिचत रािश के 
लगभग 51 प्रितशत पर अपेक्षा से कम प्रितसाद िमला (चाटर्1)। 
एलटीआरओ, टीएलटीआरओ तथा टीएलटीआरओ 2.0 के माÅयम से 
महैुया की गई कुल रािश ₹2,38,017 करोड़ थी । 

चाटर् 1 : एलटीआरओ तथा टीएलटीआरओ: िबड-कवर अनपुात

Source: RBI.

• सरकारी के्षत्र के ब§क तथा उनके बाद िनजी के्षत्र के ब§क एलटीआरओ 
नीलािमयŌ के प्रितभािगयŌ के मखु्य समूह थे । इन सब का कुल आबंिटत 
रािश का औसतन 89 प्रितशत िहÖसा रहा । 18 माचर् 2020 की अंितम 
नीलािम को छोड़कर िवदेशी ब§क तथा सहकारी ब§कŌ का भी 
एलटीआरओ (चाटर्  2) की कुल आबंिटत रािश म¤ उिचत िहÖसा रहा । 
टीएलटीआरओ के मामले म¤ सरकारी के्षत्र के ब§कŌ तथा िनजी के्षत्र के 
ब§कŌ का औसत प्रितशत िहÖसा 99 प्रितशत के आस-पास रहा, इसम¤ 
मखु्य उधारकतार् समूह (चाटर्  3) सरकारी के्षत्र के ब§कŌ का था । अतः 
िरज़वर् ब§क ने ब§िकंग तथा िव°ीय प्रणाली म¤ चलिनिध के प्रबंधन के िलए 
अपरÌपरागत उपायŌ  के संसाधनŌ का उपयोग िकया है।

टीएलटी-
आरओ 

2.0
एलटीआरओ टीएलटीआरओ

ąोत: आरबीआई

( जारी ...)
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V.21  िटकाऊ चलिनिध के सबंधं म¤ ओएमओ की बारबंारता 
तथा मात्रा म¤ 2019-20 की दूसरी छमाही के दौरान विृद्ध की गई। 
पूणर् वषर् म¤ िरज़वर् ब§क ने ₹1,45,690 करोड़ तक के खलेु बाज़ार 
पिरचालन (एनडीएस-ओएम सिहत) खरीद तथा ₹ 32,121 करोड़ 
तक की ओएमओ िबक्री (एनडीएस-ओएम सिहत) सचंािलत की, 
िजसम¤ से ₹ 92,385 करोड़ की ओएमओ खरीद तथा ₹ 32,111 
करोड़ की ओएमओ िबक्री केवल दूसरी छमाही म¤ सचंािलत की 
गई। इसम¤ समकािलक पांच ओएमओ के अतंगर्त (23 तथा 30 
िदसबंर 2019, 6 तथा 23 जनवरी 2020 तथा 27 अपै्रल 2020) 
दीघार्विध सरकारी प्रितभूितयŌ की खरीद तथा अÐपाविध सरकारी 
प्रितभूितयŌ की िबक्री शािमल है । अपै्रल-मई 2020 के दौरान 
क्रमशः ₹1,30,474 करोड़ तथा ₹10,000 करोड़ तक की 
ओएमओ खरीद तथा िबक्री (एनडीएस-ओएम सिहत) आयोिजत 
की गई । उसके बाद 2 जलुाई 2020 को िरज़वर् ब§क ने ओएमओ 
के अंतगर्त दीघार्विध सरकारी प्रितभूितयŌ की खरीद तथा 
अÐपाविध सरकारी प्रितभूितयŌ की िबक्री का एक और समकािलक 
सचंालन िकया। इन पिरचालानŌ को प्रितिबिÌबत करते हुए 10 
वषर् की पिरपक्वता वाली सरकारी प्रितभूित का जनेिरक प्रितफल 
9 िदसबंर 2019 तथा 31 जनवरी 2020 की अविध के बीच 15 

आधार अकंŌ (बेिसस पॉइंट्स) से सचंयी łप से कम (सॉÉटिनंग) 
हुआ । 

V.22  वषर् 2019-20 म¤ िवदशेी मदु्रा बाज़ार म¤ चलिनिध प्रबधं 
के उपाय के łप म¤ िवदशेी मदु्रा Öवैप नीलािमयŌ का सिक्रय łप 
से उपयोग िकया गया । 16 माचर् 2020 को छः महीने की अविध 
के िलए 2 िबिलयन अमेिरकी डॉलर की पहली अमेिरकी डॉलर / 
भारतीय Łपया (यूएसडी/ आईएनआर) खरीद/ िबक्री Öवैप/ 
नीलामी आयोिजत की गई । िरज़वर् ब§क ने िवदशेी मदु्रा बाज़ार म¤ 
चलिनिध प्रदान करने के िलए 23 माचर् 2020 को भी 2 िबिलयन 
अमेिरकी डॉलर की एक और छः महीने की यूएसडी/ आईएनआर 
खरीद/ िबक्री Öवैप/ नीलामी आयोिजत की । इसके साथ ही मई 
2020 म¤ िरज़वर् ब§क ने कोिवड-19 महामारी की पķृभूिम म¤ उसकी 
िवदशेी मदु्रा की आवÔयकताओ ंको पूरा करने के िलए अमेिरकी 
डॉलर Öवैप सिुवधा का लाभ उठा सके इस उĥेÔय से िनयार्त 
आयात (एिक्सम) ब§क को लाभ उठाने की ितिथ से 90 िदन की 
अविध के िलए तथा एक वषर् की अिधकतम अविध के िलए िवÖतार 
सिहत ₹ 15,000 करोड़ की ऋण ÓयवÖथा प्रदान करने का िनणर्य 
िलया । 

Chart 2: Share of Participants in LTROs Chart 3: Share of Participants in TLTROs
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V.23  काउंटर पर (ओटीसी) तथा एक्Öच¤ज टे्रडेड कर¤सी 
डेिरवेिटव (ईटीडीसी) खंडŌ म¤ पिरचालनŌ के माÅयम से फॉरके्स 
बाज़ार म¤ सÓुयविÖथत िÖथित बनाई रखी गई ।

V.24  घरलूे फॉरके्स बाज़ार म¤ ‘एफ़एक्स ग्लोबल कोड’ के 
िसद्धांतŌ को अपनाने के प्रित िरज़वर् ब§क की प्रितबद्धता के एक 
भाग के łप म¤ िवभाग ने [भारतीय िवदेशी मुद्रा सिमित 
(आईएफ़एक्ससी) के साथ समÆवय म¤] एक “पिÊलक रिजÖटर” 
शłु िकया, िजसे भारतीय िवदशेी मदु्रा Óयापारी सघं (फेडाई) की 
साइट पर रखा गया है । उसम¤ भारतीय फॉरेक्स बाज़ार म¤ 
पिरचालन करने वाले सभी एडी ®ेणी-I के ब§कŌ तथा एफ़एक्स 
ग्लोबल कोड म¤ िनधार्िरत की गई ®ेķ प्रथाओ ंको माÆय करने 
वाले तथा उÆह¤ अपनाने के प्रित अपनी प्रितबद्धता को दशार्ने वाले 
कॉपōरट्ेस का प्रितबद्धता वक्तÓय िदया गया है । वैिĵक िवदशेी 
मदु्रा सिमित (जीएफ़एक्ससी) द्वारा होÖट िकए गए वैिĵक पिÊलक 
रिजÖटर के साथ इस रिजÖटर को पहले से ही िलंक िकया गया 
है । यह ‘पिÊलक रिजÖटर’ सूचना भडंार की तरह कायर् करगेा, 
िजससे बाज़ार के प्रितभािगयŌ को अपने ‘एफएक्स ग्लोबल कोड’ 
के प्रितबद्धता वक्तÓयŌ के प्रकाशन की सिुवधा िमलेगी और यह 
सभी इ¸छुक पािटर्यŌ को बाज़ार के प्रितभािगयŌ की पहचान करने 
म¤ भी मदद करगेा । िरज़वर् ब§क ने अपना खदु का प्रितबद्धता वक्तÓय 
अतंरराÕट्रीय िनपटान ब§क (बीआईएस) द्वारा बनाए रखे गए क¤ द्रीय 
ब§क पिÊलक रिेजÖट्री पर होÖट िकया है । 

वषर् 2020-21 के िलए कायर्योजना

V.25  वषर् के दौरान िवभाग िनÌनिलिखत पर अपना Åयान 
क¤ िद्रत करगेा:

  • मौिद्रक नीित के Łझान के अनłुप अितिरक्त चलिनिध 
प्रबधंन उपायŌ का उपयोग करने के साथ-साथ कारगर 
łप से चलिनिध प्रबधंन पिरचालन करना (उÂकषर्);

  • उभरती हुई चलिनिध िÖथितयŌ की बारीकी से 
िनगरानी करना और नीितगत िरपो दर के साथ भािरत 
औसत मांग दर (डबÐयूएसीआर) के संरखेण को 
सिुनिĲत करने के िलए अपने पिरचालनŌ को सशंोिधत 
करना;

  • िविनमय दरŌ म¤ अनिुचत अिÖथरता को रोकने के िलए 
िवदशेी मदु्रा पिरचलनŌ को प्रभावी ढंग से सचंािलत 
करना; तथा

  • िव°ीय बाज़ारŌ पर नीित-उÆमखु अनसुंधान जारी 
रखना । 

4. िवदेशी मदु्रा िवभाग (एफ़ईडी)

V. 26 वषर् के दौरान िवभाग िविनयामक फे्रमवकर्  को और अिधक 
िसद्धाÆत-आधािरत करने की ओर अगे्रसर होने की ŀिĶ से 
िविनयमŌ को तकर् सगंत बनाने के कायर् को आगे ले जाने म¤ िलĮ 
रहा । िवभाग ने बाĻ Óयापार तथा भगुतनŌ को सिुवधाजनक बनाने 
के िलए वतर्मान कारोबारी एव ंआिथर्क पिरवेश की आवÔयकताओ ं
को पूणर् करने के िलए िविनयामक फे्रमवकर्  को तदनसुार सरंिेखत 
करने सिहत कारोबार करने की सगुमता को बढ़ाने के िलए िविवध 
कदम उठाए । 

वषर् 2019-20 के िलए कायर्सूची : कायार्Æवयन की िÖथित

वषर् 2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय 

V.27  िवभाग ने अपने लàय को प्राĮ करने के िलए वषर् 2019-
20 के िलए िविशĶ प्रदयेŌ को िनधार्िरत िकया था:

  • फेमा के बार ेम¤ जागŁकता बढ़ाने के िलए िवÖततृ 
फे्रमवकर्  तैयार करना (उÂकषर्) [पैरा V.28];

  • अनमुोदन प्रदान करने के िलए आंतिरक फे्रमवकर्  
िवकिसत करना (उÂकषर्) [पैरा V.29];

  • फेमा के छोटे उÐलंघनŌ के िलए शÐुक सबंधंी फे्रमवकर्  
बनाना (उÂकषर्) [पैरा V.30];

  • संपूणर्  मुद्रा प्रवतर्क (एफ़एफ़एमसी) के łप म¤ 
लाइस¤सीकृत होने के िलए प्रवेश सबंधंी मानदडंŌ की 
समीक्षा करना एव ंउÆह¤ तकर् सगंत बनाना [पैरा V.31];

  • मच«िटंग Óयापार लेनदने से सबंिंधत िदशािनदेर्शŌ को 
तकर् सगंत बनाना [पैरा V.36];

  • िवशेष अिनवासी Łपया (एसएनआरआर) खाते के 
दायर ेको बढ़ाना (पैरा V.39);
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  • बाĻ वािणिºयक उधार (ईसीबी) के अिंतम उपयोग 
म¤ छूट दनेा(पैरा V.40); तथा 

  • फेमा के तहत गैर-ऋण िनयमŌ को अिधसूिचत करना 
(पैरा V.42) । 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित

V.28  िवदेशी मुद्रा िवभाग के के्षत्रीय कायार्लय (आरओ), 
िविनयमŌ को सरल बनाने का प्रयास करने के साथ-साथ िविभÆन 
लàय समूहŌ के िलए िविभÆन सÌमेलन, सगंोिķयां, प्रदशर्न तथा 
िव°ीय साक्षारता कायर्क्रमŌ का आयोजन कर के सूचना का प्रसार 
करने म¤ भी सिक्रय रह¤ ह§ । के्षत्रीय कायार्लय, िवदशेी मदु्रा के 
वाÖतिवक उपयोगकतार्ओ ंअथार्त, प्रािधकृत Óयिक्त (एपी) एव ं
िनयार्तक/ आयातक, से तकर् सगंत प्रितसूचना प्राĮ करने का एक 
महÂवपूणर् चैनल भी रह¤ ह§ । फेमा से सबंिंधत िविभÆन कायर्क्रमŌ 
को अिधक कारगर बनाने के उĥेÔय से इस प्रकार के कायर्क्रम का 
सचंालन करने के िलए के्षत्रीय कायार्लयŌ को एक िवÖततृ फे्रमवकर्  
जारी िकया गया । 

V.29  िवभाग ने उदारीकृत िवपे्रषण योजना (एलआरएस) तथा 
समदु्रपारीय प्रÂयक्ष िनवेश (ओडीआई)- प्रÂयक्ष िवदेशी िनवेश 
(एफ़डीआई) सरंचनाओ ंजैसे के्षत्रŌ म¤ अनमुोदन प्रदान करने हेत ु
आतंिरक फे्रमवकर्  िवकिसत िकए । 

V.30  बाĻ वािणिºयक उधार (ईसीबी) के सबंधं म¤ फेमा के 
तहत कितपय िरपोिट«ग संबंधी उÐलंघनŌ के िलए कंपाउंिडंग 
प्रिक्रया के बदले म¤ िवलिंबत प्रÖतिुत शÐुक (एलएसएफ़) का प्रारभं 
िकया गया । इस प्रकार के उÐलंघनŌ को िनयिमत करने के िलए 
ये शÐुक प्रािधकृत ÓयापािरयŌ (एडी) द्वारा सगं्रहीत एव ंिवपे्रिषत 
िकए जा सकते ह§ । 

प्रािधकृत Óयिक्त तथा िवपे्रषण

V.31  मुद्रा पिरवतर् न तथा मच« िटंग गितिविधयŌ संबंधी 
िदशािनदेर्शŌ को तकर् सगंत बनाया गया । फेमा के तहत िरज़वर् ब§क 
द्वारा लाइस¤सीकृत िकए गए प्रािधकृत Óयिक्तयŌ की ®ेिणयŌ की 
पिरभाषा को िदशािनदेर्शŌ म¤ शािमल िकया गया । संपूणर् मदु्रा 

पिरवतर्कŌ (एफ़एफ़एमसी) के िनदशेकŌ की आय ुसे सबंिंधत िनदशे 
को कंपनी अिधिनयम, 2013 के प्रावधानŌ के अनłुप िकया गया। 
कंपिनयŌ का रिजÖट्रीकरण (िसिक्कम) अिधिनयम, 1961 के 
तहत रिजÖटर की गई कंपिनयŌ को एफ़एफ़एमसी के लाइस¤स के 
िलए आवेदन करने हेत ुपात्र बनाया गया। 

V.32  लेनदेन की लागत को कम करने के उĥेÔय से 
िविनयिमत संÖथाओ ंकी िरपोिट«ग अपेक्षाओ ं के सरलीकरण 
तथा प्रािधकृत Óयिक्तयŌ की भूिमका को बढ़ाने के िलए एक 
Óयापक समीक्षा की गई । िरज़वर् ब§क सूचना प्रौद्योिगकी प्राइवेट 
िल. (आरईबीआईटी) द्वारा एफ़एफ़एमसी/ उÆनत एफ़एफ़एमसी 
(एडी ®ेणी-II) के िलए लाइस¤िसकरण, नवीकरण, िरपोिट«ग, 
िनरसन तथा िनरीक्षण से संबंिधत ऑनलाइन पैकेज िवकिसत 
िकया जा रहा है, जो िरपोिट«ग प्रिक्रया को तकर् संगत बनाएगा 
तथा अÆय कायर् प्रिक्रयाओ ंको हात से करने की आवÔयकता 
कम करेगा । 

Óयापार सबंधंी िदशािनदेर्श –उदारीकरण तथा तकर् सगंत बनाना 

V.33  िजनका समाधान लंिबत है, ऐसे आयात/ िनयार्त लेनदने 
की आयातक/ िनयार्तक द्वारा Öव-िनगरानी की जा सके इस ŀिĶ 
से आयात डेटा प्रसÖंकरण एव ंिनगरानी प्रणाली (आईडीपीएमएस) 
तथा िनयार्त डेटा प्रसÖंकरण एव ंिनगरानी प्रणाली (ईडीपीएमएस) 
म¤ एक Öवचािलत ई-मेल की ÓयवÖथा िवकिसत की गयी। सभी 
आयातकŌ / िनयार्तकŌ को िनयिमत अतंरालŌ पर िसÖटम जिनत 
ई-मेल भेजे जाते ह§, िजनम¤ िनधार्िरत िनयत तारीखŌ के पĲात 
बकाया रहने वाले उनके लदान िबलŌ, प्रवेश िबल, तथा जावक/ 
आवक िवपे्रषणŌ के Êयौर ेिदए जाते ह§ । 

V.34  22 नवंबर 2019 से सीमा शुÐक के िवशेष 
अिधसूिचत के्षत्रŌ से न िबके क¸चे हीरŌ के पनुिनर्यार्त से संबंिधत 
िदशा-िनदेर्शŌ म¤ संशोधन िकया गया। संशोिधत अनुदेशŌ के 
अनसुार हीरा खनन कंपिनयŌ द्वारा Óयापार करने के िलए िनिदर्Ķ 
आयात िकए गए क¸चे हीरŌ के खेप/ खेपŌ के िलए प्रवेश िबल 
के्रता द्वारा फ़ाइल िकया जाएगा। इनका िनपटान सीमा शÐुक 
अिधिनयम, 1962 के अंतगर्त िविधवत łप से अिधसूिचत/ 
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क¤ द्रीय अप्रÂयक्ष कर एवं सीमा शÐुक बोडर् , राजÖव िवभाग, िव° 
मंत्रालय, भारत सरकार द्वारा िविनिदर्Ķ िकए गए क¤ द्र/ केÆद्रŌ पर 
िकया जाएगा । प्रािधकृत Óयापारी ब§क लेनदेनŌ की वाÖतिवकता 
से संतुĶ होने पर ऐसे आयात भगुतान की अनुमित दे सकते ह§ 
। इसके अलावा प्रािधकृत Óयापारी ब§क ऐसे लेनदेनŌ का िरकाडर् 
भी रख¤गे ।

V.35  िवदशेी पट्टाकतार् द्वारा पनुः कÊजे म¤ िलए गए लीज़ पर 
िदये गए ऐयरक्राÉट/ हेिलकॉÈटर और/ अथवा इंिजन/ औिक्सलरी 
पावर यूिनट (एपीयू) के पनुिनर्यार्त के िलए िरज़वर् ब§क की अनमुित 
प्राĮ करने की प्रिक्रया को सगुम करने के िलए उÆह¤ िनयार्त घोषणा 
फॉमर् (ईडीएफ़) की प्रÖतिुत से छूट दी गई । 

V.36  जनवरी 2020 म¤ मच«िटंग टे्रड लेनदने (एमटीटी) की 
Óयापक समीक्षा की गई तथा सशंोिधत िदशािनदेर्श जारी िकए गए। 
इसकी प्रमखु िवशेषताए ंिनÌनानसुार ह§: (i) ‘माल के Öवłप’ म¤ 
पिरवतर्न की अनमुित; (ii) इंटरनेशनल मैिरटाइम Êयूरो अथवा 
सबंिंधत एयरलाइन की वेबसाइट पर दÖतावेजŌ का ऑनलाइन 
सÂयापन ; (iii) मच«िटंग टै्रडर के िनयतं्रण के बाहर की कितपय 
पिरिÖथितयŌ म¤ िनयार्त चरण की प्राÈय रािशयŌ को बटे्ट खाते 
डालना; (iv) कितपय पिरिÖथितयŌ म¤ िजनके कारण एमटीटी को 
प्रारभं करने के पĲात एज¤सी कमीशन का भगुतान िकया जाना 
आवÔयक हो जाए, के अतंगर्त एज¤सी कमीशन का भगुतान; (v) 
Öट§ड–बाइ साख पत्र (एसबीएलसी)/ ब§क गारटंी के िबना आयात 
अिग्रम की सीमा म¤ 5 लाख अमेिरकी डॉलर तक की विृद्ध; (vi) 
थडर् पाटीर् भगुतानŌ को िविशĶ łप से प्रितबिंधत करना; (vii) 
आपूितर्कतार्/ के्रता की के्रिडट के िलए वचन पत्र (एलओयू)/ चकुौती 
आĵासन पत्र (एलओसी) जारी करना प्रितबिंधत है; (viii) प्राĮ 
िकए गए िनयार्त अिग्रम को आयात चरण के भगुतान के िलए 
िचिĹत िकया जाए; तथा (ix) िवदशेी मदु्रा अजर्क िवदशेी मदु्रा 
खाते (ईईएफसी) म¤ िनयार्त से प्राĮ आय को पाकर्  करने सबंधंी 
ÖपĶीकरण । 

V.37  एिशयन िक्लयिरगं यूिनयन (एसीयू) ÓयवÖथा के अतंगर्त 
जापानी येन को िनपटान मदु्रा के łप म¤ शािमल करने हेत ुिवदशेी 

मदु्रा प्रबधं (प्रािĮ तथा भगुतान का तरीका) िविनयमावली, 2016 
को माचर् 2020 म¤ सशंोिधत िकया गया ।

V.38  वैिĵक महामारी कोिवड -19 के प्रकोप के पिरपे्रàय म¤ 
31 जलुाई 2020 तक िनयार्त िकए गए माल या सॉÉटवेयर अथवा 
सेवाओ ंके पूणर् िनयार्त-मूÐय को दशार्ने वाली रािश की वसूली 
तथा भारत म¤ उक्त रािश के प्रÂयावतर्न की मौजूदा अविध को 
िनयार्त की तारीख से नौ महीने से बढ़ाकर पदं्रह महीने िकया गया। 
उसी प्रकार 31 जलुाई 2020 को अथवा उससे पूवर् िकए गए 
आयातŌ के सबंधं म¤ ऐसे सामाÆय आयातŌ (अथार्त- Öवणर्/ हीर े
तथा मूÐयवान रÂनŌ / आभूषणŌ के आयात को छोड़ कर) के समक्ष 
िकए जाने वाले िवपे्रषणŌ के िनपटान हेत ुिनधार्िरत की गई समय-
सीमा को िवÖतािरत करते हुए उसे िशिपगं की तारीख से छह 
महीनŌ से बढ़ा कर बारह महीने (उन मामलŌ को छोड़ कर जहां 
कायर्िनÕपादन की गारटंी आिद जैसे कारणŌ के िलए रािश को रोक 
कर रखा गया है) िकया गया । 

अिनवासी Łपया खाता- नीित की समीक्षा 

V.39  िवशेष अिनवासी Łपया (एसएनआरआर) खाते के दायर े
को बढ़ाते हुए भारत के बाहर के िनवासी Óयिक्तयŌ को ईसीबी, 
Óयापार/ Óयापार ऋण तथा गजुरात इंटरनैशनल फ़ाइन¤स टेक 
(जीआईएफ़टी) िसिट म¤ िÖथत अतंरराÕट्रीय िव°ीय सेवा क¤ द्र 
(आईएफ़एससी) द्वारा कारोबार सबंधंी लेनदने से सबंिंधत भारतीय 
Łपये के लेनदने के िलए Êयाज रिहत एसएनआरआर खाते खोलने 
की अनमुित दी गई है । उपयुर्क्त प्रयोजनŌ के िलए एसएनआरआर 
खाते की अविध सबंधंी प्रितबधं-वतर्मान म¤ सात वषर् - को भी हटा 
िदया गया । 

बाĻ वािणिºयक उधार फे्रमवकर् - नीित तथा प्रणालीगत पिरवतर्न

V.40  िरज़वर् ब§क ने भारत सरकार के साथ परामशर् के साथ 
कायर्शील पूजंी के प्रयोजनŌ, सामाÆय कॉपōरटे प्रयोजनŌ तथा 
Łपया ऋणŌ की चकुौती के िलए ईसीबी से सबंिंधत अिंतम उपयोग 
प्रितबधंŌ को िशिथल िकया । पात्र उधारकतार्ओ ंको अब भारतीय 
ब§कŌ की िवदेशी शाखाओ/ं समदु्रपारीय अनषुंगी कंपिनयŌ को 
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छोड़कर पिरभािषत/ िनधार्िरत औसत पिरपक्वता अविध को बनाए 
रखने की शतर् के अधीन माÆयताप्राĮ उधारदाताओ ं से ऊपर 
उिÐलिखत प्रयोजनŌ के िलए ईसीबी जटुाने की अनमुित दी गई 
है । इस छूट म¤ कितपय शतŎ को पूणर् करने के अधीन एसएमए-2 
अथवा अनजर्क आिÖत के łप म¤ वगीर्कृत िकए गए Łपया ऋणŌ 
की चकुौती / समनदुशेन के िलए ईसीबी का लाभ उठाने की 
अनमुित शािमल है । 

V.41  आवेदन की प्रािĮ से अंितम िनणर्य के संपे्रषण तथा 
लेनदने की िरपोिट«ग तक के ईसीबी/ Óयापार ऋणŌ के पूर ेजीवन 
चक्र को सिÌमिलत करने वाले सॉÉटवेयर Èलैटफ़ामर्  फॉर 
एक्सटनर्ल कमिशर्यल बोरŐइंग्स एडं टे्रड के्रिडट्स िरपोिट«ग अडँ 
अपू्रवल (Öपेक्ट्रा) के कायार्Æवयन का कायर् चल रहा है और 
एनएसई-आईटी िल. को नवबंर 2019 म¤ कायर् आदशे प्रदान िकया 
गया है ।

गैर-ऋण िलखत िनयमŌ की अिधसूचना

V.42  िव° अिधिनयम, 2015 के माÅयम से फेमा, 1999 म¤ 
सशंोधन िकए गए । अिधिनयम के सशंोिधत प्रावधानŌ के अनसुार 
िकसी भी ®ेणी अथवा ®ेिणयŌ के पूजंी खाता लेनदने िजनम¤ ऋण 
िलखत शािमल नहीं ह§ के िलए िनयम बनाने की शिक्तयां भारत 
सरकार को दी गई ह§, और ऋण िलखत िजनम¤ शािमल ह§ ऐसे 
पूजंी खाता लेनदने को िविनयिमत करने की शिक्तयां िरज़वर् ब§क 
के पास होना जारी रहेगा । साथ ही ऋण िलखत के łप म¤ िजन 
िलखतŌ को िनधार्िरत िकया जाना है उससे सबंिंधत िनयम सरकार 
बनाएगी । क¤ द्र सरकार ने 15 अक्टूबर 2019 की अिधसूचना के 
माÅयम से इन सशंोधनŌ को अिधसूिचत िकया । गैर-ऋण िलखत 
(एनडीआई) िनयमावली को 17 अक्टूबर 2019 से अिधसूिचत 
िकया गया । 

फेमा से संबंिधत कायर्क्रम- सूचना का प्रचार-प्रसार तथा 
प्रितसूचना

V.43  िवभाग के्षत्रीय कायार्लयŌ के प्रभािरयŌ के प्रĳŌ को सलुझाने 
की ŀिĶ से तथा उनके मामलŌ को तÂकाल सबंोिधत िकया जा 
सके इस उĥेÔय से िवदशेी मदु्रा प्रबधं के के्षत्र म¤ मूलभूत अपेक्षाओ ं

को आकंने के िलए उनके साथ बैठक¤ / सÌमेलनŌ का आयोजन 
करके कुशलता उÆनयन करने तथा ज्ञान के प्रचार प्रसार के िनरतंर 
प्रयास करता रहा है । िवभाग ने क¤ द्रीय कायार्लय तथा सभी के्षत्रीय 
कायार्लयŌ से सबंद्ध Öटाफ के साथ ज्ञान/ सूचना को साझा करने 
के िलए सत्र सचंािलत िकए । िविभÆन िदशािनदेर्शŌ/ अनदुशेŌ का 
माÖटर िनदशेŌ, प्रिशक्षण मोड्यÐुस तथा अक्सर पूछे जाने वाले 
प्रĳŌ (एफ़एक्यू) को िनयिमत łप से अद्यतन करते हुए प्रसार 
िकया जाता है । 

वषर् 2020-21 के िलए कायर्योजना

V.44  वषर् 2020-21 के िलए िवभाग की कायर्नीित िपछले वषर् 
म¤ की गई सभी पहल को समेिकत करने तथा उÆह¤ आगे ले जाने 
पर Åयान क¤ िद्रत करगेी । इस बात को सिुनिĲत करने पर ज़ोर 
कायम रहेगा िक फेमा का पिरचालनगत फे्रमवकर्  उभरते हुए समिĶ 
आिथर्क पिरवेश की आवÔयकताओ ंके अनłुप बना रहता है । 
तदनसुार िवभाग ने कायर्नीित के अनłुप वषर् 2020-21 के िलए 
िनÌनिलिखत कायर् योजना बनाई है:

  • िरपोिट«ग को िविशĶ अपेक्षाओ ंके अनłुप बनाने के 
िलए तथा उक्त प्रिक्रया को सरल तथा कारगर बनाने 
के िलए िविभÆन िविनयमŌ के अंतगर्त िरपोिट«ग 
अपेक्षाओ ंकी सपूंणर् समीक्षा करना (उÂकषर्);

  • भारतीय पािटर्यŌ/ िनवासी भारितयŌ द्वारा समदु्रपारीय 
प्रÂयक्ष िनवेश (ओडीआई) की िवलंिबत िरपोिट«ग के 
िलए िवलंिबत प्रÖतिुत शÐुक का प्रारभं (उÂकषर्);

  • ओडीआई िविनयमŌ को तकर् सगंत बनाना तािक वे 
सरल तथा अिधक िसद्धाÆत आधािरत हŌ (उÂकषर्);

  • जागŁकता कायर्क्रमŌ का आयोजन करना और िनरतंर 
आधार  पर  िडिजटल  सामग्री  तैयार  करते 
रहना(उÂकषर्); तथा 

  • िवदेशी मदु्रा प्रबंध िविनयमावली, 2015 के तहत 
िवदशेी मदु्रा तथा मदु्रा सबंधंी िविभÆन प्रावधानŌ जैसे 
- मदु्रा का िनयार्त तथा आयात; िवदेशी मदु्रा की 
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वसूली, प्रÂयावतर्न तथा अËयपर्ण ; कÊज़ा; तथा 
िवदशेी मदु्रा की प्रितधारणा को तकर् सगंत बनाना । ये 
प्रावधान िजÆह¤ वतर्मान म¤ फेमा के अतंगर्त चार अलग-
अलग अिधसूचनाओ ंम¤ कवर िकया गया है, को एक 
एकल िविनयम के अतंगर्त एकीकृत िकया जाएगा । 

िनÕकषर्

V.45  सकें्षप म¤, वषर् के दौरान िव°ीय बाज़ारŌ को िवकिसत 
करने के िलए िरज़वर् ब§क ने िविवध कदम उठाए जैसे- प्रितभािगता 
आधार को बढ़ाना, पहुचं को आसान बनाना तथा लेनदने की 
लागत को कम करना, उÂपादŌ तथा िलखतŌ की शृंखला म¤ 
िविवधता लाना, कायर्पद्धित को सरल बनाना तथा िव°ीय बाज़ार 
के इनफ्राÖट्रक्चर को सधुारना एव ंउसने अपने चलिनिध प्रबधंन 
फे्रमवकर्  का पिरवधर्न भी िकया । यह सिुनिĲत करने के िलए िक 
िव°ीय बाज़ार एक उिचत, कारगर और पारदशीर् तरीके से 
पिरचािलत होते ह§, नीितगत ŀिĶकोण का मोटे तौर पर बाज़ार 
िनगरानी एवं आसूचना पर ज़ोर देते हुए िसद्धाÆत आधािरत 

िविनयामक फे्रमवकर्  की ओर पनुरिभमखुीकरण हुआ है । कोिवड-
19 के पिरपे्रàय म¤ िरज़वर् ब§क ने अपनी परपंरागत नीितयŌ के पर े
जाकर एलटीआरओ, टीएलटीआरओ, टीएलटीआरओ 2.0 के 
łप म¤ गैर पारपंिरक मौिद्रक नीित का प्रारभं िकया; अिÖथरता 
कम करने के िलए Łपया तथा िवदशेी मदु्रा चलिनिध का अतंवेर्शन 
हेत ुदोनŌ प्रकार के एफ़एक्स Öवैप के अितिरक्त प्रणाली म¤ पयार्Į 
चलिनिध सुिनिĲत करने के िलए अिखल भारतीय िव°ीय 
सÖंथाओ ंतथा महामारी के कारण िकसी िविशĶ के्षत्र के िलए ऋण 
ÓयवÖथा करना । फेमा को तकर् सगंत बनाने तथा िनगरानी तथा 
िरपोिट«ग के प्रयोजनŌ से उÆह¤ प्रयोक्ता अनकूुल बनाने की प्रिक्रया 
म¤ एसएनआरआर खाते के दायरे को बढ़ाया गया है और 
आईडीपीएमएस तथा ईडीपीएमएस म¤ Öवचािलत ई-मेल की 
िविशĶता जोड़ दी गई है । िरज़वर् ब§क का प्रयास यह रहा है िक 
वह एक िसद्धाÆत आधािरत िविनयामक फे्रमवकर्  का िनमार्ण कर े
और अतंरराÕट्रीय सवर्®ेķ प्रथाओ ंतथा बाज़ार इनफ्राÖट्रक्चर के 
साथ िव°ीय बाज़ार म¤ सÓुयविÖथत पिरिÖथयŌ सिहत फेमा के 
अतंगर्त उसके दाियÂवŌ को सिुनिĲत कर े। 
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VI.1  इस अÅयाय म¤ िव°ीय प्रणाली को सŀुढ़ बनाने और 
िव°ीय िÖथरता को बनाए रखने के िलए वषर् के दौरान िकए गए 
िविनयामकीय और पयर्वेक्षी उपायŌ पर चचार् की गई है। 
िविनयामकीय फे्रमवकर्  को वैिĵक सवō°म प्रथाओ ंके अनुłप 
करने के समग्र उĥेÔय के भाग के łप म¤ कॉपōरेट गवनेर्Æस और 
जोिखम प्रबंधन के के्षत्रŌ म¤ कदम उठाए गए थे। िविनयामकीय 
स§डबॉक्स को पिरचालन म¤ लाना, वीिडयो-आधािरत अपने 
ग्राहक को जािनए (केवाईसी) को सिक्रय करना, िविनयामकीय 
प्रौद्योिगकी (रेगटेक)/पयर्वेक्षी प्रौद्योिगकी (सूपटेक) पहलŌ और 
साइबर सरुक्षा उपायŌ ने िविनयामकीय एव पयर्वेक्षी भूिमकाओ ं
म¤ िफनटेक के बढ़ते महÂव को िचिÆहत िकया। ब§कŌ के तुलन 
पत्रŌ को कजर्भार से मुक्त करने और अथर्ÓयवÖथा के अÂयंत 
महÂवपूणर् के्षत्रŌ, जहां ऋण की मांग को सहारा िमलता रहा, म¤ 
ऋण के प्रवाह को बेहतर करने के उĥेÔय से कॉपōरेट ऋणŌ, 
इÆफ्राÖट्रक्चर इÆवेÖटमेÆट ट्रÖट (आईएनवीआईटी) को उधार 
और ब§क ऋणŌ के कीमत िनधार्रण को बाĻ ब¤चमाकर्  के साथ 
जोड़ने के िलए एक सिक्रय िद्वतीयक बाजार िवकिसत करने की 
िदशा म¤ कदम उठाए गए थे। कोिवड-19 महामारी के 
प्रितिक्रयाÖवłप कजर् की चकुौती को लेकर उधारकतार्ओ ंके 
बोझ को कम करने और Óयवहायर् कारोबार की िनरतंरता 
सिुनिĲत करने के िलहाज से उपाय िकए गए थे। 

VI.2 अÆय के्षत्रŌ म¤, गैर-ब§िकंग िव° कंपिनयŌ (एनबीएफसी) 
के आिÖत-देयता प्रबंधन (एएलएम) फे्रमवकर्  को सŀुढ़ िकया 
गया जबिक समग्र चलिनिध जोिखम प्रबंधन प्रणाली को ब§िकंग 

के्षत्र की इस प्रणाली के अनुłप िकया गया। आवास िव° 
कंपिनयŌ (एचएफसी) के िविनयमन को िरज़वर् ब§क के दायर¤ म¤ 
लाया गया, और एनबीएफसी को लेकर अपनी पयर्वेक्षी शिक्तयŌ 
को बढ़ाया गया। 

VI.3 सहकारी ब§िकंग जगत म¤, शहरी सहकारी ब§कŌ 
(यूसीबी) के िलए एक छत्र संगठन Öथािपत करने की प्रिक्रया म¤ 
प्रगित की गई। पयर्वेक्षी कायर् फे्रमवकर्  (एसएएफ) की समीक्षा की 
गई, और वषर् के दौरान बड़े ऋण संबंधी क¤ द्रीय सूचना भंडार 
(सीआरआईएलसी) को वहृत एक्सपोज़र की िरपोिट«ग को 
अमल म¤ लाया गया। अÆय बड़े बदलावŌ म¤ यूसीबी के िलए 
प्रबंधन मंडल (बीओएम) के गठन और क¤ द्रीय धोखाधड़ी 
रिजÖट्री (सीएफआर) के िनमार्ण एवं साथ ही एक Óयापक 
साइबर सरुक्षा फे्रमवकर्  को लेकर िदशािनदेर्श जारी करना 
शािमल ह§। सहकारी ब§कŌ के समामेलन और समेकन की िदशा 
म¤ वषर् के दौरान नीित म¤ बड़ा जोर िदया गया।

VI.4 इस अÅयाय के शेष भाग को छह खंडŌ म¤ बांटा गया 
है। खंड 2 म¤ िव°ीय िÖथरता इकाई (एफएसयू) के अिधदेश 
और कायŎ पर चचार् की गई है। खंड 3 म¤ िविनयमन िवभाग 
(डीओआर) द्वारा वषर् के दौरान िकए गए िविभÆन िविनयामकीय 
उपायŌ का वणर्न िकया गया है। खंड 4 म¤ वषर् के दौरान पयर्वेक्षण 
िवभाग (डीओएस) द्वारा िकए गए उपायŌ और प्रवतर्न िवभाग 
द्वारा की गई प्रवतर्न संबंधी कारर्वाइयŌ को शािमल िकया गया 
है। खंड 5 म¤ उपभोक्ता िशक्षण और संरक्षण िवभाग (सीईपीडी) 

वषर् 2019-20 म¤ िबगड़ते समिĶआिथर्क पिरवेश और आिÖत गुणव°ा को लेकर की जा रही िचतंाओ ंके मĥेनज़र नीित का Åयान 
के्षत्रवार ऋण की आपूितर् को बेहतर करने पर क¤ िद्रत था। ब§क की उधार दरŌ को लेकर बाĻ ब¤चमाकर्  के आगमन से मौिद्रक नीित 
के सचंरण म¤ मजबूती आई। िवलयन और समामेलन के łप म¤ समेकन के साथ ब§िकंग के्षत्र को ढांचागत łपांतरण से गुजरना पड़ा। 
िविनयिमत सÖंथाओ ंके बीच िविनयामकीय और पयर्वेक्षी फे्रमवकर्  को एकीकृत िकया गया और उसे वैिĵक सवō°म प्रथाओ ंके 
अनुłप मजबूत िकया गया। ग्राहक सेवाओ ंके िलए प्रौद्योिगकी का उपयोग, धोखाधड़ी की पहचान को सुŀढ़ बनाना, तथा उपभोक्ता 
सरंक्षण वषर् के दौरान के समवतीर् उĥेÔय थे।

िविनयमन, पयर्वेक्षण और िव°ीय िÖथरताVI
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तथा िनके्षप बीमा और प्रÂयय गारटंी िनगम (डीआईसीजीसी) 
द्वारा उपभोक्ताओ ंके िहतŌ की रक्षा करने, जागłकता फैलाने, 
और उपभोक्ताओ ं का िवĵास बढ़ाने के िलए िनभायी गयी 
भूिमका को रेखांिकत िकया गया है। इन िवभागŌ ने उनसे 
संबंिधत भागŌ म¤ वषर् 2020-21 के िलए अपनी कायर्-योजना 
भी िनधार् िरत की है। अÅयाय के अंत म¤ िनÕकषर् िदया गया है। 

2. िव°ीय िÖथरता इकाई (एफएसयू)

VI.5 िव°ीय िÖथरता इकाई (एफएसयू) का अिधदेश 
िव°ीय िÖथरता के जोिखमŌ को परखने, प्रणालीगत दबाव 
परीक्षणŌ के माÅयम से समिĶ-िववेकपूणर् िनगरानी करने, 
िव°ीय नेटवकर्  का िवĴेषण करने तथा िव°ीय िÖथरता िरपोटर् 
(एफएसआर) के माÅयम से सूचना और िवĴेषण का प्रसार 
करने के जिरए िव°ीय प्रणाली की िÖथरता और सŀुढ़ता पर 
िनगरानी रखना है। यह िव°ीय िÖथरता और िवकास पिरषद 
(एफएसडीसी) की उप-सिमित के सिचवालय के तौर पर भी 
कायर् करता है जो देश म¤ िव°ीय िÖथरता बनाए रखने और 
समिĶ-िववेकपूणर् िविनयम पर िनगरानी रखने के िलए 
िविनयामकŌ की एक संÖथागत ÓयवÖथा है। 

2019-20 की कायर्-योजना : कायार्Æवयन की िÖथित 

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

VI.6 िवभाग ने वषर् 2019-20 हेतु िनÌनिलिखत लàय 
िनधार् िरत िकए थे :

• उभरती सवō°म प्रथाओ ंको अपनाने के िलए वतर्मान 
दबाव परीक्षण फे्रमवकर् /कायर्-प्रणाली को मजबूत 
बनाना (उÂकषर्) [पैरा VI.7]; और 

• एफएसआर के प्रकाशन और एफएसडीसी उप-
सिमित की बैठक¤  आयोिजत करने के साथ ही समिĶ-
िववेकपूणर् िनगरानी को जारी रखना [पैरा VI.8- 
VI.10].

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

VI.7 िनजी सूचीबद्ध फमŎ की चूक की के्षत्रवार संभाÓयता 
का अनुमान लगाने के िलए एक फे्रमवकर्  तैयार िकया गया और 
इसकी जांच वैकिÐपक डेटा ąोतŌ के माÅयम से की जा रही है 
तािक इसे िवभाग के दबाव परीक्षण फे्रमवकर्  म¤ शािमल िकया 
जा सके। तथािप, इस कायर् म¤ कोिवड-19 महामारी की वजह 
से आंिशक łप से प्रभाव पड़ा है। 

VI.8  एफएसआर िदसंबर 2019 और जलुाई 2020 म¤ 
प्रकािशत िकए गए थे। ये संÖकरण िव°ीय िÖथरता के इदर्-िगदर् 
जोिखमŌ के संतुलन को लेकर एफएसडीसी की उप-सिमित के 
सामूिहक मूÐयांकन को दशार्ता है। एफएसआर के िदसंबर 
2019 संÖकरण म¤ प्रकाश डाला गया है िक अिनिĲतताओ ंके 
चलते वैिĵक और घरेलू दोनŌ की आिथर्क संभावनाए ंकमजोर 
हुई ह§ जो खपत और कारोबार िनवेश को प्रभािवत करता है। 
िरपोटर्  भारतीय िव°ीय संÖथाओ ंकी सŀुढ़ता को रेखांिकत 
करता है, भले ही उसम¤ कमजोर समिĶआिथर्क हालात और 
पिरणामÖवłप ऋण विृद्ध के धीमे पड़ने के साथ ही िÖलपेज म¤ 
मामूली बढ़ोतरी के कारण सकल अनजर्क आिÖतयŌ 
(जीएनपीए) का अनुपात बढ़ने का अनुमान लगाया गया है। 
एफएसआर के जलुाई 2020 संÖकरण म¤ कोिवड-19 महामारी-
प्रव°ृ लॉकडाउन से उÂपÆन Óयवधान का आने वाले समय म¤ 
घरेलू आिथर्क संभावनाओ ंपर पड़ने वाले प्रभाव पर प्रकाश 
डाला गया है। िरपोटर्  म¤ महामारी के प्रभाव को कम करने और 
िव°ीय मÅयÖथ कायŎ की सामाÆय िÖथित सिुनिĲत करने को 
लेकर िव° के्षत्र के िविनयामकŌ और भारत सरकार द्वारा 
अपनाए गए मौिद्रक प्रोÂसाहन से लेकर िविनयामकीय राहत 
जैसे नीितगत उपायŌ को भी रेखांिकत िकया गया है। इसम¤ 
महामारी-प्रव°ृ अिनिĲतता के पिरणामÖवłप ऋण आवंटन 
की गितशीलता को भी परखा गया है। िव° के्षत्र के मूÐयांकन ने 
भारतीय िव°ीय प्रणाली की सŀुढ़ता पर जोर िदया है, भले ही 
दबाव परीक्षण दबावग्रÖत समिĶआिथर्क वातावरण की वजह से 
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अनुसूिचत वािणिºयक ब§कŌ (एससीबी) के जीएनपीए अनुपात 
म¤ बढ़ोतरी का अनुमान लगाता है। नेटवकर्  िवĴेषण से मालूम 
होता है िक िभÆन-िभÆन हालातŌ म¤ ब§िकंग प्रणाली की संक्रामक 
हािन म¤ एक वषर् पहले की अपेक्षा कमी आई है। 

VI.9  वषर् 2019-20 म¤ एफएसडीसी उप-सिमित ने दो 
बैठक¤  कीं, दोनŌ को अलग-अलग आिथर्क पिरिÖथितयŌ म¤ 
आयोिजत िकया गया था। िसतंबर 2019 म¤ की गई बैठक म¤ 
फोरम ने एनबीएफसी, यूसीबी और डेट Ìयूचअुल फंड से जड़ेु 
मामलŌ समेत िव°ीय िÖथरता पर असर डालने वाले िविभÆन 
मुĥŌ पर चचार् की। उप-सिमित, के्रिडट रेिटंग एज¤िसयŌ 
(सीआरए) के िविनयामकीय फे्रमवकर्  और क¤ द्रीय केवाईसी 
रिजÖट्री के िनमार्ण म¤ भी शािमल थी। बैठक म¤ इÆफ्राÖट्रक्चर 
लीिज़ंग एडं फाइनेिÆशयल सिवर्सेस िलिमटेड (आईएल एडं 
एफएस) संकट के संक्रामक प्रभाव के समाधान और रोकथाम, 
Óयिक्तगत िदवािलयापन को िक्रयाशील करने और इÆशरुÆस 
माकेर् िटंग फमŎ के जिरए िव°ीय समावेशन को बढ़ावा देने के 
िलए िकए गए उपायŌ पर भी चचार् की गई थी। 

VI.10  उप-सिमित ने जून 2020 म¤ आयोिजत बैठक म¤ 
वैिĵक और घरेलू अथर्ÓयवÖथा एवं िव°ीय बाजारŌ म¤ हुए बड़े 
बदलावŌ की समीक्षा की िजसका िव°ीय िÖथरता पर असर 
पड़ता है। अÆय बातŌ के बीच, उप-सिमित ने िफनटेक पर अंतर 
िविनयामक तकनीकी समूह (आईआरटीजी-िफनटेक) की 
Öथापना के प्रÖताव, िव°ीय प्रणाली म¤ साइबर सरुक्षा के महÂव 
और राÕट्रीय िव°ीय िशक्षा कायर्नीित (एनएसएफई) 2020-25 
के बारे म¤ भी चचार् की। इसने िदवाला और शोधन अक्षमता 
संिहता (आईबीसी), 2016 के तहत की िÖथित और उसम¤ हुए 
बदलाव तथा सीआरए की कायर्प्रणाली पर भी िवचार-िवमशर् 
िकया। 

कोिवड-19 महामारी का प्रभाव

VI.11  कोिवड-19 महामारी-प्रव°ृ ÓयवधानŌ का िवभाग के 
कायŎ पर कोई बड़ा प्रभाव नहीं पड़ा है। इस अविध के दौरान 
एफएसडीसी और एफएसडीसी-उप सिमित की बैठक¤  वीिडयो 

कॉÆफ्र¤ िसंग के माÅयम से आयोिजत की गई ं थीं। िफर भी, 
कितपय प्राथिमक डेटा प्राĮ होने म¤ िवलंब होने की वजह से 
एफएसआर का 21वां अंक जलुाई म¤ प्रकािशत िकया गया। 

2020-21 की कायर्-योजना

VI.12  आगामी वषर् म¤, एफएसयू िनÌनिलिखत पर Åयान 
देगा :

• उभरती सवō°म प्रथाओ ंको शािमल करते हुए दबाव 
परीक्षण फे्रमवकर् /कायर्-प्रणाली को मजबूत बनाना 
(उÂकषर्);

• समिĶ-िववेकपूणर् िनगरानी रखना;

• एफएसआर का प्रकाशन; और

• एफएसडीसी उप-सिमित की बैठक¤  आयोिजत करना।

3. िव°ीय मÅयÖथŌ का िविनयमन

िविनयमन िवभाग (डीओआर)

वािणिºयक ब§क

VI.13 िविनयमन िवभाग – ब§क (डीओआर – ब§क) एक 
ÖवÖथ और प्रितÖपधार्Âमक ब§िकंग प्रणाली सिुनिĲत करने के 
िलहाज से वािणिºयक ब§कŌ के िविनयमन के िलए नोडल 
िवभाग है, जो िकफायती और समावेशी ब§िकंग सेवाए ंप्रदान 
करता है। िविनयामकीय फे्रमवकर्  को अंतरराÕट्रीय सवō°म 
प्रथाओ ं के अनुकूल बनाते हुए भारतीय अथर्ÓयवÖथा की 
आवÔयकताओ ंके अनुłप पिरमािजर्त िकया जाता है। 

2019-20 की कायर्-योजना : कायार्Æवयन की िÖथित 

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

VI.14 िवभाग ने वषर् 2019-20 म¤ वािणिºयक ब§कŌ के 
िविनयमन हेतु िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत िकए थे :

• भारत म¤ ब§कŌ के लेखा मानकŌ का अंतरराÕट्रीय 
िव°ीय िरपोिट«ग मानकŌ (आईएफआरएस) के साथ 
अिभसरण समेत िविवकेपूणर् िविनयामकीय फे्रमवकर्  
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को वैिĵक मानकŌ/प्रथाओ ंके अनुłप करने की िदशा 
म¤ कायर् करना (उÂकषर्) [पैरा VI.15]; 

• ग्राहकŌ की िडिजटल ऑनबोिड«ग को सगुम बनाना, 
धन शोधन िनवारण (पीएमएल) िनयमŌ के प्रावधानŌ 
के तहत Óयिक्तयŌ के िलए वीिडयो-आधािरत केवाईसी 
को सिक्रय करना (पैरा VI.17);

• प्रितभूितकरण के िलए िविनयामकीय फे्रमवकर्  को 
अंितम łप देना (उÂकषर्) [पैरा VI.42];

• अिखल भारतीय िव°ीय संÖथाओ ं के िलए अंितम 
िववेकपूणर् िविनयम जारी करना (उÂकषर्) [पैरा 
VI.42];

• िविनयामकीय स§डबॉक्स को पिरचालन म¤ लाना 
(उÂकषर्) [पैरा VI.42];

• एआईएफआई और एससीबी के िलए भारतीय लेखा 
मानकŌ (इंड एएस) का साथ-साथ कायार्Æवयन (पैरा 
VI.42); और

• प्रणाली म¤ प्रारिंभक ऋण जोिखम के समाधान को 
लेकर समिĶ-िववेकपूणर् नीितयŌ के कायार्Æवयन के 
संबंध म¤ चचार् पत्र जारी करना (पैरा VI.42). 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित  

िववेकपूणर् िविनयामकीय फे्रमवकर्  को वैिĵक मानकŌ/प्रथाओ ंके 
अनुłप करना 

VI.15  जहां ब§िकंग पयर्वेक्षण पर बासेल सिमित (बीसीबीएस) 
ने कोिवड-19 महामारी की वजह से बासेल III के कायार्Æवयन 
को 01 जनवरी 2022 से एक साल के िलए Öथिगत कर 01 
जनवरी 2023 कर िदया वहीं चरणबद्ध łप से जारी िकए जाने 
वाले (i) पिरचालन जोिखम के िलए Æयूनतम पूंजी आवÔयकता 
संबंधी ड्राÉट िदशािनदेर्शŌ, और (ii) ऋण जोिखम के िलए 
मानकीकृत ŀिĶकोण संबंधी ड्राÉट व अंितम िदशािनदेर्शŌ को 
भी Öथिगत कर िदया गया। लंिबत आवÔयक वैधािनक संशोधनŌ 
के चलते इंड एएस को अपनाए जाने को भी Öथिगत िकया गया। 
इसके अलावा, िनवल Öथायी िनधीयन अनुपात (एनएसएफआर) 

के कायार्Æवयन को 01 अपै्रल 2020 से छह माह के िलए 
Öथिगत कर 01 अक्टूबर 2020 कर िदया गया, साथ ही, पूंजी 
संरक्षण बफर की अंितम ®ृंखला पूरी करने की समय-सीमा को 
31 माचर् 2020 से छह माह के िलए बढ़ाकर 30 िसतंबर 2020 
कर िदया गया। 

कॉपōरेट ऋणŌ के िलए सिक्रय िद्वतीयक बाजार का िवकास 
 

VI.16  अंतरराÕट्रीय प्रथाओ ंके अनुłप एक सिक्रय िद्वतीयक 
बाजार िवकिसत करने की पहल के तौर पर इस प्रयोजनाथर् 
गिठत कायर् दल द्वारा महÂवपूणर् िसफ़ािरश¤ की गई ं (बॉक्स 
VI.1)।

ब§क ग्राहकŌ की िडिजटल ऑनबोिड«ग और वीिडयो-आधािरत 
केवाईसी 

VI.17 वीिडयो-आधािरत ग्राहक पहचान प्रिक्रया (वी-
सीआईपी) और ग्राहक ऑनबोिड«ग के िलए िडिजटल केवाईसी 
को अनुमित देते हुए केवाईसी के मूल िनदेर्श म¤ संशोधन को 
लेकर 09 जनवरी 2020 को एक पिरपत्र जारी िकया गया। 
इसके अलावा, ग्राहक की समुिचत सावधानी (सीडीडी) के 
प्रयोजनाथर्  ग्राहक के िडिजटल लॉकर अकाउंट को लेकर 
जारी िकए गए दÖतावेजŌ समेत जारीकतार्  प्रािधकारी के वैध 
िडिजटल हÖताक्षर युक्त समतुÐय ई-दÖतावेज को अनुमित दी 
गई। 

वािणिºयक भू संपदा (सीआरई) के्षत्र की कायार्Æवयन अधीन 
पिरयोजनाएं

VI.18  गैर-इÆफ्राÖट्रक्चर और सीआरई के्षत्रŌ म¤ कायार्Æवयन 
अधीन पिरयोजनाओ ंके संबंध म¤ िदशािनदेर्शŌ को युिक्तसंगत 
बनाने की ŀिĶ से गैर-इÆफ्राÖट्रक्चर के्षत्रŌ की पिरयोजनाओ ं
की भांित सीआरई के्षत्र म¤ पिरयोजना ऋणŌ को आिÖत 
वगीर्करण म¤ डाउनगे्रड िकए बगैर पुनस«रिचत करने की अनुमित 
प्रदान की गई, िजसके िलए वािणिºयक पिरचालन शुł करने 
की तारीख (डीसीसीओ) म¤ एक अितिरक्त वषर्  तक संशोधन 
िकया गया (अथार्त, वाÖतिवक डीसीसीओ से कुल 2 वषŎ का 
इजाफा)।
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सूàम, लघु और मÅयम उद्यमŌ (एमएसएमई) को अिग्रमŌ के 
िलए पुनगर्ठन योजना 

VI.19  खातŌ के पनुगर्ठन की योजना म¤, जैसा 01 जनवरी 
2019 को यथािÖथित दबावग्रÖत एमएसएमई खातŌ के मामले 
म¤ देखा गया, उन खातŌ को भी शािमल िकया गया जो 01 
जनवरी 2020 को यथािÖथित चूक होने के बावजूद ‘मानक’ 
था और िजसे पनुगर्ठन के कायार्Æवयन की तारीख तक ‘मानक 
आिÖत’ के łप म¤ वगीर्कृत िकया जाता रहा। इस योजना के 
तहत पनुगर्ठन 31 िदसंबर 2020 तक कायार् िÆवत िकया जाना 
चािहए। इस मामले म¤, िवÖतृत िदशािनदेर्श 11 फरवरी 2020 
को जारी िकए गए थे। 

वृहत एक्सपोजर फे्रमवकर्  (एलईएफ)

VI.20  12 िसतंबर 2019 को एलईएफ के अंतगर्त सामाÆय 
एकल प्रितपक्ष सीमा को ब§क के पात्र पूंजी आधार के 15 
प्रितशत से बढ़ाकर 20 प्रितशत करते हुए एकल एनबीएफसी 
(Öवणर् ऋण कंपिनयŌ को छोड़कर) म¤ ब§कŌ की एक्सपोजर 
सीमा को यिुक्तसंगत बनाया गया। 23 माचर् 2020 को ब§कŌ को 
एक ÖपĶीकरण जारी िकया गया िक यिद एक्सपोजर/ जोिखम 

भार Öथानांतरण जैसे सीआरएम लाभ प्राĮ नहीं िकए जाते ह§, 
भले ही प्रितपक्षकार भारत के बाहर िनवास करने वाला Óयिक्त 
हो, एक्सपोजर को ऋण जोिखम घटाने (सीआरएम) वाले से 
वाÖतिवक प्रितपक्षकार को Öथानांतिरत िकया जा सकता है। 
भारत के बाहर िनवास करने वाले Óयिक्त को इस प्रकार 
Öथानांतिरत एक्सपोजर पर 150 प्रितशत Æयूनतम जोिखम 
भार लागू होगा। गैर-क¤ द्रीकृत łप से प्रािधकृत डेिरवेिटव 
एक्सपोजर पर एलईएफ िदशािनदेर्शŌ की लागू होने की तारीख 
को एक साल के िलए अथार्त, 01 अपै्रल 2021 तक बढ़ा िदया 
गया है। कोिवड-19 महामारी के चलते, कॉपōरेट को एकबारगी 
उपाय के तौर पर संसाधनŌ का अÂयिधक प्रवाह सिुवधाजनक 
बनाने की ŀिĶ से एक-दूसरे से जड़ेु प्रितपक्षकार समूह को ब§क 
एक्सपोजर की सीमा को 30 जून 2021 तक ब§क के पात्र पूंजी 
आधार के 25 प्रितशत से बढ़ाकर 30 प्रितशत िकया गया। 

अंतरराÕट्रीय िव°ीय सेवा क¤ द्र (आईएफएससी) ब§िकंग इकाई 
(आईबीयू)

VI.21  वषर्  2019-20 के दौरान, आईबीयू की Öथापना को 
लेकर बनाई गई योजना म¤ संशोधन करते हुए आईबीयू को : 
(ए) िवदेशी मुद्रा प्रबंधन अिधिनयम (फेमा) 1999 के प्रावधानŌ 

बॉक्स VI.1
कॉपōरटे ऋणŌ के िलए िद्वतीयक बाजार

िरज़वर् ब§क ने भारत म¤ कॉपōरटे ऋणŌ के िलए िद्वतीयक बाजार के िवकास के 
सबंधं म¤ िसफ़ािरश¤ करने के िलए भारत म¤ ऋण िबक्री/Öथानांतरण हेत ुबाजार के 
िवकास की मौजूदा िÖथित, और ऋण की खरीद-िबक्री को लेकर अतंरराÕट्रीय 
अनभुव की समीक्षा करने के िलए 29 मई 2019 को एक कायर् दल (अÅयक्ष : 
®ी टी. एन. मनोहरन) का गठन िकया। 

कायर् दल ने भारत म¤ कॉपōरटे ऋणŌ के िलए िद्वतीयक बाजार के िवकास को 
बढ़ावा दनेे के सबंधं म¤ कई िसफ़ािरश¤ कीं :

• प्रितभािगयŌ को लेकर एक ऐसे Öव-िविनयामक िनकाय की Öथापना करना 
जो िविभÆन बाजार प्रितभािगयŌ के िलए िवÖततृ तौर-तरीकŌ को अिंतम 
łप दगेा और िदशािनदेर्श िनłिपत करगेा;

• प्रलेखीकरण का मानकीकरण;

• क¤ द्रीय ऋण सिंवदा रिजÖट्री की Öथापना; और

• भारतीय प्रितभूित और िविनमय बोडर् (सेबी), भारतीय बीमा िविनयामक 
और िवकास प्रािधकरण (आईआरडीएआई) तथा प¤शन िनिध िविनयामक 
और िवकास प्रािधकरण (पीएफआरडीए) के िविनयमŌ म¤ सशंोधन 
करना तािक बाजार के आधार म¤ िवÖतार िकया जा सके िजसम¤ िवदशेी 
पोटर्फोिलयो िनवेशकŌ (एफपीआई), वैकिÐपक िनवेश िनिध (एआईएफ), 
Ìयूचअुल फंड, बीमा फमŎ और प¤शन फंड जैसी गैर-ब§िकंग सÖंथाओ ंकी 
कुशल भागीदारी हो। 

िरज़वर् ब§क ने कॉपōरटे ऋणŌ के िलए िद्वतीयक बाजार के िवकास की िदशा 
म¤ पहला कदम उठाने के तौर पर 05 िदसबंर 2019 के िवकासाÂमक और 
िविनयामकीय नीित सबंधंी अपने वक्तÓय म¤ ऐलान िकया िक वह एसआरबी 
की Öथापना को सिुवधाजनक बनाएगा। तदनसुार, एसआरबी की Öथापना को 
लेकर चिुनंदा ब§कŌ के कोर ग्रपु का गठन िकया गया। एसआरबी की पजंीकरण 
प्रिक्रया चल रही है। 

ąोत : आरबीआई ।
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का अनुपालन करते हुए अपने कॉपōरेट उधारकतार्ओ ंके िलए 
चालू खाता खोलने (एÖक्रो खातŌ समेत); (बी) गैर-ब§क 
संÖथाओ ंसे िवदेशी मुद्राओ ंम¤ एक साल से कम अविध वाली 
मीयादी जमारािशयां Öवीकार करने और साथ ही समय को 
लेकर िबना िकसी पाबंदी के मीयादी जमारािशयŌ को पिरपक्व 
होने से पहले चुकाने, तथा (सी) आईएफएससी म¤ Öथािपत 
शेयर बाजारŌ म¤ Łपये (िजसका िवदेशी मुद्रा म¤ िहसाब िकया 
जाए) म¤ सूचीबद्ध एक्सच¤ज टे्रडड कर¤सी टेिरवेिटव म¤ भाग लेने 
की अनुमित दी गई। 

के्षत्रीय ग्रामीण ब§क (आरआरबी) – बेमीयादी कजर् िलखत 
(पीडीआई) और मचेर्Æट अिधगृहीत कारोबार 

VI.22  वषर् 2019-20 के दौरान, आरआरबी को िटअर 1 
पूंजी के łप म¤ शािमल िकए जाने योग्य पीडीआई जारी करने 
की अनुमित प्रदान की गई थी, िलहाजा उनको िविनयामकीय 
पूंजी िनिध म¤ इजाफा करने का एक अितिरक्त िवकÐप उपलÊध 
होता है। उÆह¤ आधार पे-भीम ऐप और पीओएस टिमर्नल का 
उपयोग कर मचेर्Æट अिधगहृीत ब§कŌ के łप म¤ कायर् करने की 
भी अनुमित दी गई थी। 

ऋणŌ की बाĻ ब¤चमािक« ग

VI.23  ब§क द्वारा सूàम और लघ ुउद्यमŌ को 01 अक्टूबर 
2019 से प्रदान िकए गए सभी नए अिÖथर दर वाले वैयिक्तक 
या खुदरा ऋणŌ (आवास, वाहन, आिद) और मÅयम उद्यमŌ को 
01 अपै्रल 2020 से प्रदान िकए गए अिÖथर दर वाले ऋणŌ को 
बाĻ ब¤चमाकर्  के साथ जोड़ा गया िजसम¤ इंिगत अनेकŌ ब¤चमाकर्  
म¤ से िकसी को भी चनुने की आजादी दी गई। ऋण संिवदा म¤ 
Öवीकार िकए गए अनुसार ब§कŌ को ब¤चमाकर्  दर के ऊपर 
अपना ऋण मािजर्न चनुने की भी आजादी है, बशतेर् ऋण 
जोिखम प्रीिमयम म¤ पिरवतर्न हो सकता है केवल तभी जब 
उधारकतार् के ऋण मूÐयांकन म¤ बड़ा बदलाव हो। 

सरकारी के्षत्र के ब§कŌ (पीएसबी) के शेयरधारक िनदेशकŌ के 
िलए उपयुक्त और यथोिचत मानदंड

VI.24  अगÖत 2019 म¤ पीएसबी के शेयरधारक िनदेशकŌ के 
िलए ‘उपयकु्त और यथोिचत’ मानदंड को लेकर संशोिधत 

िदशािनदेर्श जारी िकए गए थे और इस प्रकार उसे अÆय 
िनदेशकŌ पर लागू पात्रता संबंधी आवÔयकताओ ं के अनुłप 
िकया गया। 

पूणर्कािलक िनदेशकŌ/सीईओ/प्रमुख जोिखमधारकŌ और 
िनयंत्रण कायर् करने वाले Öटाफ को पािर®िमक 

VI.25 िरज़वर् ब§क ने िनजी के्षत्र के ब§कŌ के पूणर्कािलक 
िनदेशकŌ, सीईओ, प्रमुख जोिखमधारकŌ और िनयंत्रण कायर् 
करने वाले Öटाफ के िलए संशोिधत पािर®िमक िदशािनदेर्श 
जारी िकए िजसे 01 अपै्रल 2020 से लागू िकया गया। ये 
िदशािनदेर्श सŀुढ़ पािर®िमक प्रथाओ ं को लेकर िव°ीय 
िÖथरता बोडर्  (एफएसबी) के िसद्धांतŌ के अनुłप थे। 

पीएसबी का िवलयन 

VI.26  भारत सरकार की 04 माचर् 2020 की समामेलन 
योजना की तजर् पर दस पीएसबी का 01 अपै्रल 2020 से 
िवलय कर चार ब§क बनाए गए (सारणी VI.1). तदनुसार दूसर े
ब§क म¤ िवलय िकए गए ब§क(कŌ) अपने ब§िकंग कारोबार करने 
योग्य नहीं रहे और उÆह¤ भारतीय िरज़वर् ब§क (आरबीआई) 
अिधिनयम, 1934 की िद्वतीय अनुसूची से िनकाल िदया गया। 

विरķ नागिरकŌ और िदÓयांग Óयिक्तयŌ के िलए दहलीज ब§िकंग 
सेवाए ं   

VI.27  ब§कŌ को कहा गया िक वे अिखल भारतीय Öतर पर 
विरķ नागिरकŌ और िदÓयांग Óयिक्तयŌ को दहलीज ब§िकंग 
सेवाए ंप्रदान कर¤ िजसके िलए वे अपनी वेबसाइट पर इस प्रकार 
की सेवाए ंप्रदान करने वाली शाखाओ ंकी सूची िनयिमत łप 
से अद्यतन करते रह¤ और अपने जन जागłकता अिभयानŌ के 

सारणी VI.1: कितपय ब§कŌ का िवलय
िजस ब§क/िजन ब§कŌ का िवलय िकया गया
(Öथानातंरणकतार् ब§क)

िजस ब§क म¤ िवलय िकया गया
(Öथानातंिरती ब§क)

इलाहाबाद ब§क इंिडयन ब§क
ओिरयÆटल ब§क ऑफ़ कॉमसर् और यनुाइटेड 
ब§क ऑफ़ इंिडया

पजंाब नैशनल ब§क

आÆध्रा ब§क और कापōरशेन ब§क यूिनयन ब§क ऑफ इंिडया
िसिंडकेट ब§क केनरा ब§क

ąोत : भारत सरकार ।
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माÅयम से इस प्रकार की सेवाओ ंकी उपलÊधता को लेकर 
पयार्Į प्रचार-प्रसार कर¤ िजसम¤ नीित और प्रभार का भी उÐलेख 
हो। 

कोिवड-19 महामारी के संबंध म¤ िकए गए उपाय

VI.28  कोिवड-19 महामारी के प्रितिक्रयाÖवłप, िरज़वर् ब§क 
ने उधारकतार्ओ ं की कजर् चकुौती के बोझ को कम करने, 
Óयवहायर् कारोबार की िनरतंरता सिुनिĲत करने, प्रणाली म¤ 
पयार्Į चलिनिध बनाए रखने, ब§क के ऋण प्रवाहŌ को 
सिुवधाजनक बनाने व प्रोÂसािहत करने, िव°ीय दबाव को कम 
करने तथा िव°ीय बाजारŌ को सचुाŁ łप से कायर् करने योग्य 
बनाने के िलए कई उपाय िकए। 

VI.29  01 माचर् 2020 को यथािÖथित बकाया सभी मीयादी 
ऋणŌ के संबंध म¤ सभी ऋणदात्री संÖथाओ ं [लघ ु िव° ब§कŌ 
(एसएफबी), Öथानीय के्षत्र के ब§कŌ (एलएबी), आरआरबी, 
यूसीबी/राºय सहकारी ब§कŌ (एसटीसीबी)/िजला मÅयवतीर् 
सहकारी ब§कŌ (डीसीसीबी) समेत वािणिºयक ब§कŌ] को 01 
माचर् 2020 से 31 अगÖत 2020 के बीच देय सभी िकÖतŌ के 
भगुतान को लेकर छह महीने की मोहलत देने की अनुमित 
प्रदान की गई थी। इसी भांित, नकदी ऋण/ओवर ड्राÉट (सीसी/
ओडी) के łप म¤ संÖवीकृत कायर्शील पूंजी सिुवधाओ ंके संबंध 
म¤, ऋणदात्री संÖथाओ ंको 01 माचर् 2020 से 31 अगÖत 
2020 के दौरान सभी ऐसी सिुवधाओ ंके संबंध म¤ लागू Êयाज 
की वसूली को Öथिगत करने की अनुमित प्रदान की गई थी। 
ऋणदात्री संÖथाओ ंको उनके िववेक पर 31 अगÖत 2020 
तक की अिधÖथिगत अविध के िलए सीसी/ओडी के मामले म¤ 
संिचत Êयाज को िनिधक Êयाज मीयादी ऋण (एफआईटीएल) 
म¤ तबदील करने की भी अनुमित प्रदान की गई थी िजसे 
अिधकतम 31 माचर् 2021 तक चकुता िकया जाना होगा। 

VI.30  महामारी की वजह से दबावग्रÖत उधारकतार्ओ ंको 
सीसी/ओडी के łप म¤ संÖवीकृत कायर्शील पूंजी सिुवधाओ ंके 
संबंध म¤ ऋणदात्री संÖथाओ ंको एकबारगी उपाय के तौर पर 
मािजर्न म¤ 31 अगÖत 2020 तक इस प्रकार कटौती कर 

आहरण अिधकार की पनुःगणना करने की अनुमित प्रदान की 
गई थी िक मािजर्न को 31 माचर् 2021 तक पूवार्वÖथा म¤ लाया 
जा सके, और/अथवा कायर्शील पूंजी चक्र के पनुिनर्धार्रण के 
आधार पर 31 माचर् 2021 तक की कायर्शील पूंजी की 
संÖवीकृत सीमाओ ंकी समीक्षा की जा सके । 

VI.31  इन उपायŌ के पिरणामÖवłप संबंिधत सिुवधाओ ंके 
आिÖत वगीर्करण का दजार् नहीं घटेगा, और इसे पयर्वेक्षी 
िरपोिट«ग तथा ऋण सूचना कंपिनयŌ को िरपोिट«ग के िलए चूक 
के łप म¤ नहीं माना जाएगा। ऋणदात्री संÖथाओ ंको सलाह दी 
गई िक वे पूणर् लोक प्रकटीकरण के साथ सभी पात्र उधारकतार्ओ ं
को ये राहत प्रदान करने के िलए Óयापक- अनुमोिदत नीितयां 
बनाए।ं 

VI.32  ऋणदात्री संÖथाओ ंको सलाह दी गई िक 29 फरवरी 
2020 को यथािÖथित मानक के łप म¤ वगीर्कृत सभी खातŌ के 
संबंध म¤, जहां मोहलत या अिधÖथगन प्रदान िकया गया था, 
90-िदन वाला एनपीए मानदंड अिधÖथिगत अविध पर लागू 
नहीं होगा, अथार्त, 01 माचर् 2020 से 31 अगÖत 2020 के 
दौरान ऐसे सभी खातŌ के मामलŌ म¤ आिÖत वगीर्करण को रोक 
कर रखा जाएगा। ऋणदात्री संÖथाओ ंको सलाह दी गई िक 
उÆह¤ ऐसे खातŌ के मामलŌ म¤ िजसके िलए िरज़वर् ब§क द्वारा 27 
माचर् 2020 को राहत प्रदान की गई थी, दो ितमािहयŌ म¤ 
चरणबद्ध łप से कुल बकाये का कम-से-कम 10 प्रितशत, 
अथार्त, 31 माचर् 2020 और 30 जून 2020 को समाĮ प्रÂयेक 
ितमािहयŌ म¤ कम-से-कम 5 प्रितशत सामाÆय प्रावधान करने 
की आवÔयकता है। ऋणदात्री संÖथाओ ंको यह सलाह भी दी 
गई थी िक : (ए) उÆह¤ इन प्रावधानŌ को िजन खातŌ से िÖलपेज 
होने का अनुमान िकया गया है उनके िलए की गई वाÖतिवक 
प्रावधानीकरण आवÔयकताओ ंके बदले समायोिजत करने की 
अनुमित है; (बी) िव° वषर् के अंत म¤ अविशĶ प्रावधानŌ का 
पनुरांकन िकया जा सकता है या सभी अÆय खातŌ के िलए 
आवÔयक प्रावधानŌ के बदले समायोिजत िकया जा सकता है; 
(सी) ऐसे समायोजन िकए जाने तक, इन प्रावधानŌ को सकल 
अिग्रमŌ से घटाया नहीं जाएगा लेिकन तुलन पत्र म¤ अलग से 
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दशार्या जाएगा; और (डी) ऋणदात्री संÖथाओ ंद्वारा बनाए रखे 
जाने वाले सभी अÆय प्रावधान सामाÆय तरीके से जारी रखे 
जाएगें, िजसम¤ 29 फरवरी 2020 को यथािÖथित एनपीए के 
łप म¤ पहले से ही वगीर्कृत खातŌ के साथ-साथ परुाने हो रहे 
इने खातŌ के िलए िकए गए प्रावधान शािमल हŌगे। 

VI.33  दबावग्रÖत आिÖतयŌ के समाधान को लेकर िदनांक 
07 जून 2019 के िरज़वर् ब§क के िववेकपूणर् फे्रमवकर्  के तहत 
एससीबी (आरआरबी को छोड़कर), एआईएफआई, प्रणालीगत 
łप से महÂवपूणर् जमारािश नहीं लेने वाली ग§र-ब§िकंग िव° 
कंपिनयŌ (एनबीएफसी-एनडी-एसआई), और जमारािश लेने 
वाली गैर-ब§िकंग िव° कंपिनयŌ (एनबीएफसी-डी) को चूक वाले 
वहृत खातŌ के मामले म¤ 20 प्रितशत का अितिरक्त प्रावधान 
करने की आवÔयकता है, यिद ऐसे चूक की तारीख से 210 
िदनŌ के भीतर समाधान योजना लागू नहीं की जाती है। वतर्मान 
उतार-चढ़ाव वाले माहौल म¤ दबावग्रÖत आिÖतयŌ के समाधान 
की चनुौितयŌ को पहचानते हुए उपयुर्क्त ऋणदाताओ ंको सूिचत 
िकया गया िक 01 माचर् 2020 से 31 अगÖत 2020 की अविध 
को समीक्षा अविध अथवा, िजन मामलŌ म¤ समीक्षा अविध पूरी 
हो चकुी है, समाधान अविध से बाहर रखा जाए िजस दौरान 
िकसी अितिरक्त प्रावधानŌ के बगैर समाधान प्रिक्रया को लागू 
िकया जा सकता है। 

VI.34  अलग-अलग संÖथाओ ंके Öतर पर चलिनिध िÖथित 
को सगुम बनाने के िलहाज से एससीबी की चलिनिध कवरेज 
अनुपात (एलसीआर) आवÔयकता को 17 अपै्रल 2020 से 
100 प्रितशत से घटाकर 80 प्रितशत िकया गया। आवÔयकता 
को धीरे-धीरे पूवार्वÖथा म¤ दो चरणŌ म¤ लाया जाएगा – 01 
अक्टूबर 2020 तक 90 प्रितशत और 01 अपै्रल 2021 तक 
100 प्रितशत। इसके अलावा, ब§कŌ द्वारा धािरत समग्र 
एसएलआर-पात्र आिÖतयŌ को एलसीआर आवÔयकता पूरी 
करने के िलए उ¸च-गणुव°ा वाली तरल आिÖतयŌ (एचक्यूएलए) 
के łप म¤ मान जाने की अनुमित अब दी गई है। 01 अपै्रल 
2020 से लागू िकए जाने वाले एनएसएफआर िदशािनदेर्शŌ के 
कायार्Æवयन को छह माहŌ के िलए Öथिगत कर 01 अक्टूबर 
2020 िकया गया। 

VI.35  पूंजी संरक्षण बफर (सीसीबी) के 0.625 प्रितशत की 
अंितम ®ृंखला के कायार्Æवयन को 31 माचर् 2020 से Öथिगत 
कर 30 िसतंबर 2020 िकया गया। प्रित-चिक्रय पूंजी बफर 
(सीसीवाईबी) को सिक्रय करना आवÔयक नहीं पाया गया। 

VI.36  इसी समय, ब§कŌ को सूिचत िकया गया िक वे 
अÂयिधक अिनिĲतता वाले इस माहौल म¤ पूंजी को संरिक्षत 
करने और हािन को सहने के िलहाज से 31 माचर् 2020 को 
समाĮ िव° वषर् से संबंिधत लाभ से आगे कोई लाभांश भगुतान 
नहीं कर¤गे। इस रोक को लेकर 30 िसतंबर 2020 को समाĮ 
ितमाही के िलए ब§कŌ की िव°ीय िÖथित के आधार पर समीक्षा 
की जाएगी। 

VI.37  31 जलुाई 2020 तक िकए गए संिवतरणŌ के संबंध 
म¤, भारत म¤ िनयार्त आय की प्रािĮ और प्रÂयावतर्न को लेकर 
समयाविध म¤ अनुमत विृद्ध की तजर् पर ब§कŌ द्वारा Öवीकृत पोत 
लदान-पूवर् और पोत लदान-पĲात की अिधकतम अनुमत 
अविध को भी एक साल से बढ़ाकर 15 माह कर िदया गया है।

VI.38  इन अिनिĲत समयŌ म¤, एमएसएमई के्षत्र को सहारा 
देने के िलए अितिरक्त उपाय के तौर पर, ब§कŌ को, प्रवतर्कŌ 
द्वारा अपनी एमएसएमई इकाइयŌ म¤ सूàम और लघ ुउद्यमŌ के 
िलए के्रिडट गारटंी फंड ट्रÖट (सीजीटीएमएसई) द्वारा जारी 
दबावग्रÖत एमएसएमई हेतु गौण कजर् के िलए के्रिडट गारटंी 
योजना के अंतगर्त प्राĮ िकए गए ऋणŌ के जिरए लगाए गए धन 
को, डेट-इिक्वटी की गणना करने के िलए प्रवतर्कŌ से इिक्वटी/
अंिशक इिक्वटी के łप म¤ िहसाब म¤ लेने की अनुमित दी गई। 

VI.39  कोिवड-19 महामारी के पिरणामÖवłप उÂपÆन 
ÓयवधानŌ की वजह से िविनयमन िवभाग, िरज़वर् ब§क को 
िविभÆन िविनयामकीय िववरिणयां समय पर प्रÖतुत करने को 
लेकर हो रही किठनाइयŌ को कम करने के िलए सभी िविनयिमत 
संÖथाओ ं (आरई) को सूिचत िकया गया िक ऐसी िववरिणयŌ 
(िजसे 30 जून 2020 तक प्रÖतुत करने की जłरत है) को 
अंितम तारीख से अिधकतम 30 िदनŌ के िवलंब के साथ 
प्रÖतुत िकया जा सकता है। तथािप, सांिविधक िववरिणयां 
प्रÖतुत करने को लेकर कोई मोहलत नहीं दी गई, अथार्त, 
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ब§िकंग िविनयमन (बीआर) अिधिनयम 1949, आरबीआई 
अिधिनयम 1934 अथवा कोई अÆय अिधिनयम [उदाहरण के 
िलए, आरिक्षत नकदी िनिध अनुपात (सीआरआर)/सांिविधक 
चलिनिध अनुपात (एसएलआर) से संबद्ध िववरिणयां] के तहत 
िनधार् िरत िववरिणयां। 

VI.40  कोिवड-19 महामारी की वजह से िरपोिट«ग 
आवÔयकताओ ंको लेकर तनाव के चलते 28 माचर् 2020 से 
शłु होने वाले पखवाड़े से 26 जून 2020 तक Æयूनतम 80 
प्रितशत का दैिनक सीआरआर बनाए रखने को लेकर प्रदान 
की गई छूट को और तीन महीनŌ, अथार्त, 25 िसतंबर 2020 
तक की अविध के िलए बढ़ाया गया। 

VI.41 भारत सरकार के पीएमएल िनयमŌ के अनुłप उन 
लघ ुखातŌ (उन ग्राहकŌ के िलए खोले गए थे जो ब§कŌ को 
आिधकािरक तौर पर वैध दÖतावेज (ओवीडी) जमा नहीं कर 
पा रहे थे) से संबंिधत केवाईसी को लेकर मूल िनदेर्शŌ म¤ 
संशोधन िकया गया था िजसम¤ शłु के बारह महीनŌ म¤ लेन-देन 
चल रहे थे एवं िजसे और बारह महीनŌ की अविध के िलए 
बढ़ाया जा सकता है बशतेर् खाताधारक ने शŁुआती बारह 
महीनŌ के दौरान िकसी ओवीडी के िलए आवेदन िकया हो। इस 
संशोधन के बाद, िनधार् िरत शतŎ के होते हुए भी, लघ ुखातŌ म¤ 
लेन-देन 01 अपै्रल 2020 से 30 जून 2020 और भारत 
सरकार द्वारा अिधसूिचत ऐसी अÆय अविधयŌ के बीच जारी 
रह¤गे। यह संशोधन लाभािथर्यŌ के खातŌ म¤ प्रÂयक्ष लाभ अंतरण 
(डीबीटी) को सक्षम करने और लाभािथर्यŌ को कोिवड-19 
महामारी के कारण मौजूदा िÖथित म¤ उनकी जłरतŌ के िलए 
रािश िनकालने की अनुमित देने के िलए िकया गया था तािक 
उÆह¤ केवाईसी आवÔयकताओ ंको लेकर कोई किठनाई न हो।

अÆय पहल¤

VI.42  वषर् 2019-20 के दौरान की गई कितपय अÆय पहल¤ 
इस प्रकार ह§ :

• मानक आिÖतयŌ के प्रितभूितकरण के संबंध म¤ ड्राÉट 
फे्रमवकर्  जनता की राय हेतु 08 जून 2020 को ब§क 

की वेबसाइट पर उपलÊध कराया गया था। 
प्रितभूितकरण के संबंध म¤ ड्राÉट िदशािनदेर्शŌ म¤ 
आवास िव° प्रितभूितकरण सिमित (अÅयक्ष : 
डॉ. हषर् वधर्न) की िसफ़ािरशŌ पर भी िवचार िकया 
जाएगा, िजसने वषर् के दौरान अपनी िरपोटर्  प्रÖतुत 
की। 

• एआईएफआई के साथ-साथ बासेल III पूंजी फे्रमवकर्  
को लेकर िववेकपूणर् िविनयम संबंधी िदशािनदेर्श 
तैयार िकए गए और उसे पिरमािजर्त िकया जा रहा है। 
अंितम िदशािनदेर्श एआईएफआई, जैसे, राÕट्रीय कृिष 
और ग्रामीण िवकास ब§क (नाबाडर्), भारतीय लघ ु
उद्योग िवकास ब§क (िसडबी), भारतीय िनयार्त-
आयात ब§क (एिक्ज़म ब§क) और राÕट्रीय आवास ब§क 
(एनएचबी) को जारी िकए जाएगें। 

• िविनयामकीय स§डबॉक्स को लेकर अंितम सक्षम 
फे्रमवकर्  13 अगÖत 2019 को वेबसाइट पर 
उपलÊध कराया गया, िजसके बाद प्रथम कोहॉटर् 
के िवषय के łप म¤ ‘खुदरा भुगतान’ की घोषणा 
की गई। यद्यिप, प्रारंिभक जांच म¤ आवेदकŌ के 
चुने गए उÂपादŌ को लेकर टेÖट िडज़ाइन पूरी कर 
ली गई है, लेिकन कोिवड-19 महामारी की वजह से 
साक्षात टेिÖटंग अभी शुł नहीं हो पाई है, क्यŌिक 
टेिÖटंग प्रिक्रया के िलए आवÔयक है िक मचेर्Æट और 
ग्राहकŌ की ऑन-बोिड«ग Óयिक्तगत बातचीत के जिरए 
हो। 

• यह िनणर्य िकया गया िक एआईएफआई को लेकर 
इंड एएस के कायार्Æवयन को एससीबी के अनुłप 
िकया जाए। 

• प्रणाली म¤ प्रारंिभक ऋण जोिखम के समाधान 
को लेकर समिĶ-िववेकपूणर्  नीितयŌ के कायार्Æवयन 
के संबंध म¤ चचार्  पत्र का ड्राÉट तैयार िकया जा 
रहा है।
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• ब§कŌ के उपभोक्ता ऋण पोटर्फोिलयो म¤ कम दबाव 
होने के मĥेनज़र, के्रिडट काडर्  से प्राĮ होने वाली 
रािशयŌ को छोड़कर, वैयिक्तक ऋणŌ समेत उपभोक्ता 
ऋणŌ के जोिखम भार को 125 प्रितशत से घटाकर 
100 प्रितशत िकया गया। 

• ब§कŌ, िजÆह¤ इÆफ्राÖट्रक्चर इÆवेÖटम¤ट ट्रÖट 
(आईएनवीआईटी) के यूिनट्स म¤ िनवेश करने की 
अनुमित प्रदान की गई थी, को आईएनवीआईटी को 
भी उधार देने की अनुमित दी गई थी। 

• िनजी के्षत्र के ब§कŌ और िवदेशी ब§कŌ म¤ समयबद्ध łप 
से प्रबंध िनदेशक और मुख्य कायर्पालक अिधकारी 
(एमडी और सीईओ)/सीईओ/अंश-कािलक अÅयक्ष 
(पीटीसी) की िनयुिक्त की प्रिक्रया पूरी करने के बाद 
पूवर्  म¤ जारी िकए गए कितपय अनुदेशŌ की समीक्षा 
की गई और उÌमीदवार से प्राĮ की जाने वाली 
‘घोषणा एवं वचनपत्र’ तथा िनयुिक्त संबंधी प्रावधानŌ 
के साथ-साथ िनयुिक्त/पुनिनर्युिक्त के अनुमोदन म¤ 
संशोधन करने के िलए ब§कŌ के आवेदन के नूमने म¤ 
31 माचर्  2020 को जारी िदशािनदेर्शŌ द्वारा संशोधन 
िकए गए। इसके अलावा, ब§कŌ को िनÌनिलिखत दो 
बदलावŌ के बारे म¤ भी सूिचत िकया गया : (ए) एमडी 
और सीईओ की पुनिनर्युिक्त को लेकर ब§कŌ को अब 
वतर्मान पदािधकारी के कायर्काल समाĮ होने के 
मौजूदा चार महीनŌ की तुलना म¤ कम-से-कम छह 
महीने पहले िरज़वर्  ब§क के पास आवेदन प्रÖतुत 
करना होगा; और (बी) नए एमडी और सीईओ की 
िनयुिक्त को लेकर िकए जाने वाले प्रÖतावŌ म¤ 
प्राथिमकता के क्रम म¤ मौजूदा तीन नामŌ की तुलना 
म¤ कम-से-कम दो नाम हमेशा होने चािहए ंऔर इन 
प्रÖतावŌ को वतर्मान पदािधकारी के कायर्काल 
समाĮ होने के कम-से-कम चार महीने पहले प्रÖतुत 
िकया जाना चािहए। 

• 31 जलुाई 2020 तक के संिवतरणŌ के संबंध म¤, 
िनयार्तकŌ को अपने उÂपादन और उसकी िबक्री से 
प्राĮ होने वाली रािश के दौरान िजन वाÖतिवक 
किठनाइयŌ से जूझना पड़ रहा है उसे दूर करने के 
उĥेÔय से ब§कŌ द्वारा Öवीकृत पोत लदान-पूवर् और 
पोत लदान-पĲात की अिधकतम अनुमत अविध को 
एक वषर् से बढ़ाकर 15 माह िकया गया। यह 31 
जलुाई 2020 तक िकए गए िनयार्तŌ के संबंध म¤, 
भारत म¤ िनयार्त आय की प्रािĮ और प्रÂयावतर्न की 
अविध को िनयार्त की तारीख से नौ माह से बढ़ाकर 
15 माह करने को लेकर पहले से ही प्राĮ अनुमित के 
अनुłप है। ब§को को भारत सरकार के अनुदेशŌ के 
अनुसार पोत लदान-पूवर् और पĲात Łपया िनयार्त 
ऋण के संबंध म¤ Êयाज समीकरण योजना की अविध 
को एक वषर्, अथार्त, 31 माचर् 2021 तक, के िलए 
बढ़ाने की भी सूचना दी गई थी। 

• समीक्षा करने पर, सीमांत Öथायी सिुवधा (एमएसएफ) 
योजना के अंतगर्त अनुसूिचत ब§कŌ की बढ़ाई गई 
उधार सीमा को, िनधार् िरत एसएलआर पर ही उनकी 
िनवल मांग और मीयादी देयताओ ंके 3 प्रितशत तक 
इजाफा करते हुए, 30 िसतंबर 2020 तक बढ़ाया 
गया, जो ब§कŌ के िलए पहले 30 जून 2020 तक 
उपलÊध था और मौजूदा िदशािनदेर्शŌ के अनुसार 
ब§कŌ को उनकी अितिरक्त एसएलआर धािरताओ ंपर 
एमएसएफ के अंतगर्त एकिदवसीय िनिध उठाने को 
बरकरार रखने की अनुमित दी गई थी। 

• आरई को 20 अपै्रल 2020 को जारी पिरपत्र द्वारा 
‘धन शोधन (एमएल) और आतंकवाद िव°पोषण 
(टीएफ) जोिखम आकलन’ को लेकर समय-समय पर 
अËयास करने का अिधकार िदया गया तािक ग्राहकŌ, 
देशŌ/भौगोिलक के्षत्रŌ, उÂपादŌ, सेवाओ,ं लेनदेनŌ और 
िवतरण माÅयमŌ के संबंध म¤ उसके एमएल/टीएफ 
जोिखमŌ का पता लगाने, आकलन करने और कम 
करने के िलए प्रभावशाली उपाय कर सक¤ । 
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• 23 अपै्रल 2020 को एक पिरपत्र जारी िकया गया 
िजसके जिरए ब§कŌ को वैयिक्तक ऋण Öवłप के 
ओवरड्राÉट खाते रखने वाले वाÖतिवक Óयिक्तयŌ को 
िबना िकसी खास प्रितबंध के, कुछ शतŎ के साथ, 
केवल घरेलू ऑनलाइन/गैर-नकदी लेनदेनŌ के िलए 
इलेक्ट्रॉिनक काडर्  जारी करने की अनुमित दी गई। 

• ऋण एक्सपोज़र की िबक्री को लेकर ड्राÉट Óयापक 
फे्रमवकर्  08 जून 2020 को जनता की राय हेत ु
वेबसाइट पर उपलÊध कराया गया है। 

• ‘भारत म¤ वािणिºयक ब§कŌ म¤ गवनेर्Æस’ को लेकर 
िरज़वर् ब§क द्वारा 11 जून 2020 को चचार् पत्र जारी 
िकया गया था िजस संबंध म¤ जनता की राय/सझुाव 
अिधकतम 15 जलुाई 2020 तक प्राĮ िकए जाने ह§ 
और प्राĮ होने वाली प्रितिक्रया पर िवचार करने के 
बाद अंितम िदशािनदेर्श/िनदेर्श जारी िकए जाएगें। 

• 21 जून 2020 को सभी सदÖय ऋणदात्री संÖथाओ ं
को आपाती ऋण सीमा गारटंी योजना के तहत प्रदान 
की गई ऋण सिुवधाओ ं को लेकर शूÆय प्रितशत 
जोिखम भार रखने की अनुमित दी गई है। एमएसएमई 
उधारकतार्ओ ंके िलए भारत सरकार द्वारा इस योजना 
की घोषणा की गई थी। यह गारटंी नेशनल के्रिडट 
गारटंी ट्रÖटी कंपनी िलिमटेड (एनसीजीटीसी) द्वारा 
प्रदान की जाती है और इसे भारत सरकार की बेशतर् 
तथा अिपरवतर्नीय गारटंी का समथर्न प्राĮ है।

• भारत सरकार द्वारा इÆफ्राÖट्रक्चर उप-के्षत्रŌ को लेकर 
यिुक्तसंगत मूल सूची (एचएमएल) के अंतगर्त 
िकफायती आवास को शािमल िकए जाने की वजह से 
िकफायती आवास को उधार की पिरभाषा को 
एचएमएल म¤ दी गई पिरभाषा के अनुłप िकया गया। 
तदनुसार, दीघर्कािलक बॉÆड जारी करने के प्रयोजन 
से, संशोिधत पिरभाषा म¤ प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र ऋण 
(समय-समय पर अद्यतन िकया गया) के अंतगर्त 

वगीर्करण के िलए पात्र आवास ऋणŌ और िकफायती 
आवास के संबंध म¤ एचएमएल म¤ दी गई पिरभाषा के 
तहत िनधार् िरत अिधकतम सीमा के अंदर आवासीय 
इकाई अिधगहृीत करने के िलए वैयिक्तक को प्रदान 
िकए जाने वाले आवास ऋणŌ को शािमल िकया 
जाएगा। 

2019-20 की कायर्-योजना 

VI.43  आगामी वषर् म¤ िवभाग उÂकषर् के तहत वािणिºयक 
ब§कŌ के संबंध म¤ िनÌनिलिखत प्रमुख कायŎ पर Åयान देगा :

• िरज़वर् ब§क के िविनयमŌ का बासेल III मानकŌ के साथ 
सिÌमलन : ब§िकंग बही म¤ Êयाज दर जोिखम 
(आईआरआरबीबी) के संबंध म¤ अंितम िदशािनदेर्शŌ 
के साथ-साथ, बासेल III मानकŌ के अनुłप, ऋण 
जोिखम व बाजार जोिखम को लेकर ड्राÉट 
िदशािनदेर्श जारी िकए जाएगें; बासेल III मानकीकृत 
ŀिĶकोण (एसए) के तहत पिरचालन जोिखम के िलए 
Æयूनतम पूंजी आवÔयकताओ ं के संबंध म¤ ड्राÉट 
िदशािनदेर्श भी जारी िकया जाएगा। तथािप, कोिवड-
19 महामारी के आिथर्क प्रभाव से िनपटने के िलए 
ब§कŌ और पयर्वेक्षकŌ के बोझ को कम करने को लेकर 
बीसीबीएस ने बासेल III मानकŌ के कायार्Æवयन को 
एक साल के िलए अथार्त, 01 जनवरी 2023 तक 
Öथिगत िकया है;

• अंतरराÕट्रीय ब§िकंग िविनयम फोरम म¤ मौजूदगी 
बढ़ाना : िविभÆन बासेल कायर् दलŌ म¤ प्रितिनिधÂव 
को बढ़ाया जाएगा, साथ ही माचर् 2021 तक भारत 
उनकी अिधकांश बैठकŌ की मेज़बानी करेगा;

• उभरते बाजार (ईएम) के क¤ द्रीय ब§कŌ और पयर्वेक्षकŌ 
के साथ मेलजोल बढ़ाना : एक बड़े ईएम के तौर पर 
भारत की मौजूदगी को समकक्षीय क¤ द्रीय ब§कŌ के 
साथ मेलजोल म¤ इजाफा करने, भारत म¤ सÌमेलनŌ 
और अÆय ईएम क¤ द्रीय ब§कŌ की मेज़बानी म¤ होने वाले 
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कायर्क्रमŌ म¤ सहभािगता के जिरए बढ़ाया जाएगा; 
और

• प्रभावशाली और संक¤ िद्रत िविनयमŌ के िलए रेगटेक 
समाधान : रेगटेक एक खास और उभरता िफनटेक 
उÂपाद होने के नाते प्रÖताव है िक अंतरराÕट्रीय िव° 
िनगम (आईएफसी)/िवĵ ब§क समूह (डÊÐयूबीजी) के 
सहयोग से इस के्षत्र म¤ क्षमताओ ंको बढ़ाया जाए। िव° 
के्षत्र म¤ रेगटेक टूÐस को अपनाने के Öतर का आकलन 
करने के िलए जोिखमधारकŌ के साथ संपकर्  बढ़ाने 
का प्रÖताव िकया जा रहा है । इसके अलावा, आरई 
द्वारा रेगटेक टूÐस अपनाए जाने को बढ़ावा देने के 
िलए Óयापक िदशािनदेर्श/िसद्धांत बनाने और जारी 
करने की योजना बनाई गई है तािक वे कृित्रम 
बिुद्धम°ा/मशीन लिन«ग (एआई/एमएल) और डेटा 
एनिलिटक्स का इÖतेमाल कर अपनी िविनयामकीय 
िरपोिट«ग आवÔयकताओ ंको Öवचािलत व एकीकृत 
कर सके। 

सहकारी ब§क

VI.44 िविनयामकीय और पयर्वेक्षी फे्रमवकर्  को सŀुढ़ बना 
कर सहकारी ब§िकंग के्षत्र को मजबूत करने म¤ िरज़वर् ब§क की 
अहम भूिमका रही है। इस संदभर् म¤, डीओआर – सहकारी ब§क, 
जो सहकारी ब§कŌ के िववेकपूणर् िविनयमŌ के िलए उ°रदायी है, 
ने साल की शŁुआत म¤ तय कायर्-योजना के संबंध म¤ 2019-
20 म¤ अनेक कदम उठाए। 

2019-20 की कायर्-योजना : कायार्Æवयन की िÖथित 

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

VI.45 िवभाग ने वषर् 2019-20 म¤ सहकारी ब§कŌ के िलए 
िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत िकए थे :

• यूसीबी के िलए एक छत्र संगठन (यूओ) की Öथापना 
और यूसीबी के्षत्र म¤ समेकन को बढ़ावा देने के िलए 
नीित फे्रमवकर्  का िनमार्ण करना (उÂकषर्) [पैरा VI.46 
और पैरा VI.56]; 

• यूसीबी के िलए एसएएफ के संबंध म¤ संशोिधत 
िदशािनदेर्श जारी करना (पैरा VI.47); और

• यूसीबी के िलए प्रबंधन मंडल (बीओएम) को लागू 
करना (पैरा VI.48). 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

यूसीबी के िलए छत्र संगठन की Öथापना

VI.46  राÕट्रीय शहरी सहकारी ब§क और के्रिडट सोसाइटी 
िलिमटेड संघ (एनएएफसीयूबी) यूसीबी के िलए छत्र संगठन की 
Öथापना कर रहा है िजसके िलए 06 जून 2019 को 
िविनयामकीय अनुमोदन िमला था।

प्रारिंभक अवÖथा म¤ दबाव से िनपटने को लेकर यूसीबी के िलए 
एसएएफ की समीक्षा

VI.47  यूसीबी के िलए एसएएफ को लेकर 06 जनवरी 2020 
को जारी संशोिधत िदशािनदेर्शŌ के तहत िविनिदर्Ķ िव°ीय 
मापदडंŌ/संकेतकŌ के संबंध म¤ िनिदर्Ķ अिधकतम सीमा (िट्रगर) 
के उÐलंघन पर यूसीबी द्वारा सधुाराÂमक कारर्वाई और/अथवा 
िरज़वर् ब§क द्वारा पयर्वेक्षी कारर्वाई शłु करने के बार ेम¤ सोचा 
गया है। िदशािनदेर्शŌ म¤ कमजोर िकंत ुÓयवहायर् यूसीबी म¤ सधुार 
लाने तथा अÓयवहायर् यूसीबी का अिवलंब समाधान करने 
के िलए एसएएफ को और प्रभावशाली बनाने पर िवचार िकया 
गया है। 

प्रबंधन मंडल (बीओएम) के संबंध म¤ यूसीबी को जारी िकए गए 
िदशािनदेर्श

VI.48  मौजूदा कानूनी फे्रमवकर्  के तहत, यूसीबी के िनदेशक 
मंडल (बीओडी) सहकारी सिमितयŌ के साथ-साथ ब§क के łप 
म¤ यूसीबी के कायŎ की देख-रेख के उ°रदाियÂव के साथ 
कायर्कारी और पयर्वेक्षी भूिमकाए ंदोनŌ िनभाते ह§। ₹100 करोड़ 
और इससे अिधक जमारािश वाले यूसीबी को सूिचत िकया 
गया है िक वे प्रबंधन मंडल (बीओएम) का गठन कर¤ िजसम¤ 
सदÖयŌ के पास ब§िकंग का िवशेष ज्ञान और Óयावहािरक 
अनुभव हो तािक पेशेवर प्रबंधन को सिुवधाजनक बनाया जा 
सके, कॉपōरेट गवनेर्Æस को बेहतर िकया जा सके और 
जमाकतार्ओ ंके िहतŌ की रक्षा की जा सके (बॉक्स VI.2) । 
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सीआरआईएलसी को वृहत एक्सपोज़र की िरपोिट«ग के संबंध 
म¤ यूसीबी को जारी िकए गए िदशािनदेर्श

VI.49  एससीबी, एसएफबी, एआईएफआई, एनबीएफसी-
एनडी-एसआई, एनबीएफसी-डी और आढ़ितया सेवाए ं देने 
वाली गैर-ब§िकंग िव°ीय कंपिनयŌ (एनबीएफसी-आढ़त) को 
वतर्मान म¤ ₹5 करोड़ एवं इससे अिधक के ऋण एक्सपोज़रŌ को 
सीआरआईएलसी को िरपोटर्  करने की आवÔयकता है। ₹500 
करोड़ और इससे अिधक आिÖतयŌ वाले यूसीबी को वहृत 
एक्सपोज़रŌ म¤ पारदिशर्ता और दबाव की समयपूवर् पहचान 
सिुनिĲत करने के उĥेÔय से 31 िदसंबर 2019 को समाĮ 
ितमाही से सीआरआईएलसी िरपोिट«ग फे्रमवकर्  के तहत लाया 
गया। 

एसएफबी लाइस¤स के िलए ‘सैद्धांितक’ अनुमोदन 

VI.50  यूसीबी का एसएफबी म¤ Öवैि¸छक अंतरण को लेकर 
27 िसतंबर 2018 को िदशािनदेर्श जारी िकए गए थे। िशवािलक 
मकेर् Æटाइल सहकारी ब§क िलिमटेड पहला यूसीबी बना िजसे 
06 जनवरी 2020 को ‘सैद्धांितक’ अनुमोदन िमला। 

एकल उधारकतार्/पाटीर् और उधारकतार्ओ/ंपािटर्यŌ के समूह म¤ 
एक्सपोज़र, वृहत एक्सपोज़र एवं प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र ऋण 

VI.51  यूसीबी के एकल उधारकतार्/पाटीर् और उधारकतार्ओ/ं
पािटर्यŌ के समूह म¤ एक्सपोज़र सीमाओ ंको 13 माचर् 2020 को 
क्रमशः पूंजीगत िनिधयŌ के मौजूदा 15 प्रितशत और 40 
प्रितशत से कम कर िटअर-I पूंजी का 15 प्रितशत और 25 
प्रितशत िकया गया। इतना ही नहीं, यूसीबी के 50 प्रितशत 
ऋण पोटर्फोिलयो म¤ िटअर-I पूंजी के ₹25 लाख या 0.2 
प्रितशत, जो भी अिधक है, बशतेर् प्रित उधारकतार्/पाटीर् 
अिधकतम ₹1 करोड़, तक के ऋण होने चािहए।ं प्राथिमकता-प्राĮ 
के्षत्र को प्रदान िकए जाने वाले ऋण के लàय को िव°ीय 
समावेशन म¤ यूसीबी की भूिमका को और सŀुढ़ करने के उĥेÔय 
से समायोिजत िनवल ब§क ऋण (एएनबीसी) अथवा तुलनपते्रतर 
एक्सपोज़र की ऋण समतुÐय रािश (सीईओबीएसई), जो भी 
अिधक है, के मौजूदा 40 प्रितशत से बढ़ाकर 75 प्रितशत 
िकया गया। इसके अलावा, यूसीबी को 31 माचर् 2021 से 
प्राथिमकता-प्राĮ के्षत्र ऋण के लàयŌ को पूरा करने के संबंध म¤ 

बॉक्स VI.2
प्राथिमक (शहरी) सहकारी ब§कŌ (यूसीबी) म¤ गवनेर्Æस

यूसीबी को िजन समÖयाओ ंका सामना करना पड़ा रहा है वे प्रमखु łप से 
कमजोर कॉपōरटे गवनेर्Æस और प्रबधंन सबंधंी मĥुŌ की वजह से ह§ जो वाÖतव 
म¤ इस सÖंथा की प्रकृित, अथार्त, िनदशेक मंडल (बीओडी), से उÂपÆन होती 
है, जहां मौजूदा ÓयवÖथा के तहत ‘उपयकु्त और यथोिचत’ मानदडं को अमल 
म¤ नहीं लाया जा सकता है। यूसीबी जनता से जमारािशयां भी Öवीकार करती 
ह§ इसिलए नए शहरी सहकारी ब§कŌ के लाइस¤िसगं के सबंधं म¤ िवशेषज्ञ सिमित, 
2011 (अÅयक्ष : ®ी वाई. एच. मालेगाम) ने, अÆय बातŌ के साथ-साथ, 
बीओडी के अितिरक्त, जो यूसीबी म¤ एक िनवार्िचत िनकाय है, प्रबधंन मंडल 
(बीओएम) के łप म¤ पेशेवरŌ के एक िनकाय के गठन की िसफ़ािरश की थी। 
शहरी सहकारी ब§कŌ के सबंधं म¤ उ¸चािधकार प्राĮ सिमित, 2015 (अÅयक्ष : 
®ी आर. गांधी) ने इस िसफ़ािरश पर िफर से जोर िदया। 

तदनसुार, ₹100 करोड़ और इससे अिधक जमा आकार वाले यूसीबी को 
सूिचत िकया गया है िक वे बीओएम का गठन कर¤ िजसम¤ सदÖयŌ के पास ब§िकंग 
का िवशेष ज्ञान और Óयावहािरक अनभुव हो तािक पेशेवर प्रबधंन और यूसीबी 

के उप-िनयमŌ म¤ समिुचत सशंोधन कर उनकी ब§िकंग सबंिंधत गितिविधयŌ पर 
Åयान क¤ िद्रत करने को सिुवधाजनक बनाया जा सके। हालांिक, ₹100 करोड़ 
से कम जमा आकार वाले यूसीबी और वेतन अजर्नकतार् ब§कŌ को बीओएम 
गिठत करने से छूट दी गई ह§, लेिकन इस तरह के ब§क, यिद वे चाह¤ तो, एक 
अ¸छी गवनेर्Æस प्रथा सिुनिĲत करने के िलए बीओएम का गठन कर सकते ह§। 

बीओएम यूसीबी के ब§िकंग सबंधंी कायŎ पर िनगरानी रख¤गे, नीित के िनमार्ण 
और कोई अÆय मामलŌ, जो बीओडी द्वारा उनको खास तौर पर सŏपे गए हŌ, 
के सबंधं म¤ बीओडी का सहयोग कर¤गे। बीओएम के सदÖयŌ को िरज़वर् ब§क द्वारा 
िनधार्िरत ‘उपयकु्त और यथोिचत’ मानदडं को पूरा करना होगा। बीओएम का 
कायर्काल बीओडी के कायर्काल के साथ-साथ समाĮ होगा। ₹100 करोड़ और 
इससे अिधक जमा आकार वाले यूसीबी को अपने मखु्य कायर्कारी अिधकारी 
(सीईओ) की िनयिुक्त के िलए िरज़वर् ब§क से पूवर् अनमुोदन प्राĮ करना भी 
अिनवायर् होगा।

ąोत : आरबीआई । 
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हुई कमी के बदले नाबाडर्  के ग्रामीण इÆफ्राÖट्रक्चर िवकास 
िनिध (आरआईडीएफ) और नाबाडर् /एनएचबी/िसडबी/माइक्रो 
यूिनट्स डेवेलपम¤ट एडं िरफाइनांस एज¤सी िलिमटेड (मुद्रा) के 
अÆय िनिधयŌ म¤ अंशदान करने की आवÔयकता होगी, िलहाजा 
इस संबंध म¤ िदशािनदेर्शŌ को एससीबी के अनुłप यिुक्तसंगत 
बनाया जा सके। 

बीआर अिधिनयम, 1949 म¤ संशोधन (सहकारी सिमितयŌ के 
िलए लागू) 

VI.52  सहकारी ब§कŌ के प्रबंधन और गवनेर्Æस की गणुव°ा म¤ 
सधुार करने और िरज़वर् ब§क द्वारा उनका अिधक प्रभावशाली 
िविनयमन सिुनिĲत करने की ŀिĶ से भारत सरकार ने 26 जून 
2020 को बीआर अिधिनयम, 1949 की कितपय धाराओ ंम¤ 
संशोधन कर बीआर (संशोधन) अÅयादेश, 2020 जारी िकया 
है, और इस प्रकार सहकारी ब§कŌ के और भी कायर् के्षत्रŌ को 
िरज़वर् ब§क के िविनयामकीय पिरिध म¤ लाया गया है। अÅयादेश 
के माÅयम से संशोिधत प्रमुख प्रावधानŌ म¤ िनÌनिलिखत आते 
ह§ – कितपय प्रकार की सहकारी सिमितयŌ पर अिधिनयम का 
लागू नहीं होना, सहकारी ब§कŌ का गवनेर्Æस/प्रबंधन िजसम¤ पूणर्-
कािलक िनदेशकŌ पर कुछ हद तक रोक लगाना, िनयिुक्त के 
िलए अनुमोदन/सांिविधक लेखापरीक्षकŌ (एसए) को हटाना, 
गैर-ब§िकंग आिÖतयŌ के िनपटान के िलए समय की अनुमित, 
पूंजी जटुाने के िलए अितिरक्त जिरया प्रदान करना, Öवैि¸छक/
अिनवायर् समामेलन, पनुिनर्मार्ण की योजना बनाना और िरज़वर् 
ब§क के आग्रह पर संबंिधत उ¸च Æयायालय द्वारा समापन 
शािमल ह§। यह अÅयादेश 29 जून 2020 को आिधकािरक 
राजपत्र म¤ अिधसूचना द्वारा वतर्मान म¤ यूसीबी के िलए लागू हो 
गया है। 

सहकारी ब§कŌ को अनुसूची म¤ शािमल करना और उनको 
लाइस¤स देना 

VI.53  मेघालय सहकारी एपेक्स ब§क िलिमटेड को 30 
अगÖत 2019 को आरबीआई अिधिनयम, 1934 की दूसरी 

अनुसूची म¤ शािमल िकया गया। सपुौल िजला मÅयवतीर् 
सहकारी ब§क, सपुौल, िबहार को ब§िकंग लाइस¤स 19 िदसंबर 
2019 को जारी िकया गया। 

डीसीसीबी का समामेलन

VI.54 भारत म¤ अÐपकािलक ग्रामीण सहकारी ऋण संरचना 
म¤ ित्र-Öतरीय संरचना शािमल ह§, िजसम¤ राºय सहकारी ब§क 
(एसटीसीबी) प्रÂयेक राºय म¤ शीषर् संÖथा के łप म¤ कायर् करते 
ह§, डीसीसीबी मÅयवतीर् (िजला) Öतर पर और प्राथिमक कृिष 
ऋण सिमितयां (पीएसीएस) बिुनयादी (गांव) Öतर पर कायर् 
करते ह§। हालांिक, यह संरचना अलग-अलग राºयŌ के िलए 
िभÆन है, िजसम¤ भारत म¤ कुछ राºयŌ म¤ दो-Öतरीय सहकारी 
ऋण सिमितयां ह§, जैसे, केवल एसटीसीबी और पीएसीएस। 
िरज़वर् ब§क द्वारा 2012 म¤ गिठत िवशेषज्ञ सिमित (अÅयक्ष : ®ी 
प्रकाश बख्शी) की िसफ़ािरशŌ के आधार पर कुछ राºय 
सरकारŌ ने दो-Öतरीय संरचना को अिधक प्रभावशाली पाया 
है। अगÖत 2017 म¤, केरल सरकार ने केरल राºय सहकारी 
ब§क (केएसटीसीबी) म¤ अपने चौदह डीसीसीबी के समामेलन 
को लेकर प्रÖताव रखा था और 03 अक्टूबर 2018 को िरज़वर् 
ब§क ने समामेलन के िलए सैद्धांितक अनुमोदन प्रदान िकया था 
जो उसके द्वारा िनधार् िरत शतŎ और नाबाडर्  द्वारा लगाई गई 
अितिरक्त शतŎ की पूितर्  पर िनभर्र करता है। 07 अक्टूबर 2019 
को िरज़वर् ब§क द्वारा समामेलन (मलÈपरुम डीसीसीबी को 
छोड़कर) के िलए अंितम अनुमोदन िदया गया, बशतेर् माननीय 
केरल उ¸च Æयायालय द्वारा अनुमोदन प्रदान िकया जाए और 
केरल सरकार द्वारा अितिरक्त पूंजी लगाई जाए, तािक िनरतंर 
आधार पर 9 प्रितशत का जोिखम-भािरत आिÖतयŌ की तुलना 
म¤ पूंजी अनुपात सिुनिĲत िकया जा सके। तदनुसार, 29 नवंबर 
2019 को केएसटीसीबी म¤ तेरह डीसीसीबी का समामेलन 
िकया गया। 

VI.55 राºय म¤ डीसीसीबी का पंजाब राºय सहकारी ब§क म¤ 
समामेलन को लेकर पंजाब सरकार को 08 जून 2020 को 
‘सैद्धांितक’ अनुमोदन भी प्रदान िकया गया, जो िरज़वर् ब§क 
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द्वारा िनधार् िरत शतŎ और नाबाडर्  द्वारा लगाई गई, यिद कोई, 
अितिरक्त शतŎ की पूितर्  पर िनभर्र करता है।  

अÆय पहल

VI.56 यूसीबी के्षत्र म¤ समेकन को बढ़ावा देने के िलए नीित 
फे्रमवकर्  के िनमार्ण को लेकर चचार् पत्र तैयार करने पर िवचार 
िकया गया है, जो िफलहाल प्रिक्रयाधीन है। 

2020-21 की कायर्-योजना

VI.57  वषर् 2020-21 म¤ सहकारी ब§कŌ की कायर्-योजना म¤ 
िनÌनिलिखत शािमल हŌगे :

• इस के्षत्र को सŀुढ़ करने और जमाकतार्ओ ं व 
उधारकतार्ओ ं िक िहतŌ की रक्षा करने की ŀिĶ से 
सहकारी ब§कŌ के िविनयामकीय फे्रमवकर्  को पिरÕकृत 
करना; 

• यूसीबी म¤ पूंजी पयार्Įता को लेकर िविनयामकीय 
फे्रमवकर्  को सŀुढ़ करने के िलए चचार् पत्र तैयार 
करना;

• एसटीसीबी और डीसीसीबी के िलए एसएएफ लागू 
करना; और

• सवर्-समावेशी िनदेर्शŌ के अंतगर्त आने वाले कमजोर 
यूसीबी का तेजी से समाधान। 

गैर-ब§िकंग िव°ीय कंपिनयां (एनबीएफसी)

VI.58  एनबीएफसी, वािणिºयक ब§कŌ के प्रयासŌ म¤ सहयोग 
कर ऋण प्रदान करने, अंितम मील तक िव°ीय मÅयÖथता 
करने और आला के्षत्रŌ को सेवा पहुंचाने म¤ अहम भूिमका अदा 
करती ह§। डीओआर – एनबीएफसी को एनबीएफसी के्षत्र के 
िविनयमन का उ°रदाियÂव सŏपा गया है। 

2019-20 की कायर्-योजना : कायार्Æवयन की िÖथित 

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय 

VI.59  िवभाग ने वषर् 2019-20 म¤ एनबीएफसी के संबंध म¤ 
िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत िकए थे :

• एनबीएफसी ®ेिणयŌ को यिुक्तसंगत बनाना (उÂकषर्) 
[पैरा VI.60]; और 

• आिÖत पनुिनर्मार्ण कंपिनयŌ (एआरसी) के िलए उिचत 
Óयवहार संिहता (एफपीसी) जारी करना [पैरा VI.61]. 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित

एनबीएफसी ®ेिणयŌ को युिक्तसंगत बनाना

VI.60  एनबीएफसी की तीन ®ेिणयŌ, नामतः, आिÖत िव° 
कंपिनयŌ (एएफसी), ऋण कंपिनयŌ (एलसी) और िनवेश 
कंपिनयŌ (आईसी) का िवलय एनबीएफसी-िनवेश और ऋण 
कंपनी (एनबीएफसी-आईसीसी) नामक एक नई ®ेणी म¤ िकया 
गया। एनबीएफसी की अÆय ®ेिणयŌ के िवलय को लेकर 
Óयवहायर्ता की जांच की गई और यह िनणर्य िकया गया िक 
िफलहाल यथा िÖथित को जारी रखा जाए। 

एआरसी के िलए एफपीसी जारी करना 

VI.61  एआरसी के बोडर् को अपनी संभावना और दायर ेको 
बढ़ाने की इजाजत देते हुए एआरसी के कायŎ म¤ पारदिशर्ता और 
िनÕपक्षता सिुनिĲत करने के उĥेÔय से Æयूनतम िविनयामकीय 
अपेक्षाओ ंके साथ एफपीसी जारी िकया गया। एफपीसी म¤ अÆय 
बातŌ के साथ-साथ, आिÖतयŌ के अिधग्रहण व िबक्री, उिचत 
शÐुक और िशकायत िनवारण प्रिक्रया के िलए एक पारदशीर् व 
गैर-पक्षपातपूणर् प्रथाओ ंको शािमल िकया गया है। 

चलिनिध जोिखम प्रबंधन फे्रमवकर्  

VI.62  िरज़वर् ब§क ने मखु्य िनवेश कंपिनयŌ (सीआईसी) समेत 
एनबीएफसी के आिÖत-देयता प्रबंधन (एएलएम) फे्रमवकर्  को 
मजबूत बनाने के िलए चलिनिध जोिखम प्रबंधन के संबंध म¤ 
िदशािनदेर्शŌ म¤ संशोधन िकया। संशोिधत िदशािनदेर्शŌ म¤ 
गै्रÆयलुर मे¸यिुरटी बकेट और छूट सीमाओ,ं तथा चलिनिध 
जोिखम िनगरानी साधनŌ को अपनाने के बार ेम¤ िवशेष उÐलेख 
िकया गया है। एनबीएफसी को सŀुढ़ चलिनिध जोिखम प्रबंधन 
के िसद्धांतŌ को अपनाते हुए संरचनाÂमक और गितशील 
चलिनिध को मापने के अितिरक्त, Öटॉक ŀिĶकोण का प्रयोग 
करने, दबाव परीक्षण करने और धन के िविविधकरण के िलए 
उपाय करने के जिरए चलिनिध पर िनगरानी रखने की 
आवÔयकता है। फे्रमवकर्  के अनसुार 01 िदसंबर 2020 से 
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₹10,000 करोड़ और इससे अिधक आिÖत आकार वाली सभी 
एनबीएफसी-डी एवं एनबीएफसी-एनडी के िलए शŁुआती तौर 
पर 50 प्रितशत तथा ₹5,000 करोड़ और इससे अिधक, िकंत ु
₹10,000 करोड़ से कम आिÖत आकार वाली एनबीएफसी-
एनडी के िलए 30 प्रितशत चलिनिध बफर बनाए रखने की 
आवÔयकता है जो 01 िदसंबर 2024 तक 100 प्रितशत पर 
पहुंच जाए। 

गैर-ब§िकंग िव°ीय कंपनी - सूàम िव° संÖथाओ ं(एनबीएफसी-
एमएफआई) के संबंध म¤ हाउसहोÐड आय और उधार सीमाओ ं
की समीक्षा 

VI.63  एनबीएफसी-एमएफआई आिथर्क िपरािमड के िनचले 
िहÖसे म¤ रहने वालŌ को ऋण प्रदान करने म¤ अहम भूिमका अदा 
करती ह§। बढ़ती अथर्ÓयवÖथा म¤ उनके महÂव के मĥेनज़र, 
एनबीएफसी-एमएफआई के उधारकतार्ओ ंकी हाउसहोÐड आय 
सीमाओ ंको ग्रामीण के्षत्रŌ के मामले म¤ ₹1,00,000 के वतर्मान 
Öतर और शहरी/अथर्-शहरी के्षत्रŌ के मामले म¤ ₹1,60,000 के 
वतर्मान Öतर से बढ़ाकर क्रमशः ₹1,25,000 और ₹2,00,000 
िकया गया। इतना ही नहीं, एनबीएफसी-एमएफआई की उधार 
सीमाओ ं को प्रित योग्य उधारकतार् ₹1,00,000 से बढ़ाकर 
₹1,25,000 िकया गया। 

लेखा समूहक (एए) ईकोिसÖटम के सभी सहभािगयŌ के िलए 
तकनीकी िविनदेर्श 

VI.64  गैर-ब§िकंग िव°ीय कंपनी - लेखा समूहक (एनबीएफसी-
एए) िविभÆन सूचना प्रौद्योिगकी (आईटी) प्रणािलयŌ और 
इंटरफेस का उपयोग कर िव°ीय के्षत्र िविनयामकŌ म¤ फैली 
िविभÆन िव°ीय संÖथाओ ं द्वारा धािरत ग्राहक की िव°ीय 
जानकारी का समेकन करता है। िरज़वर् ब§क सूचना प्रौद्योिगकी 
(आरईबीआईटी) प्राइवेट िलिमटेड द्वारा िनिमर्त एिÈलकेशन 
प्रोग्राम इंटरफेस (एपीआई) पर आधािरत कितपय कोर 
तकनीकी िविनदेर्श िरज़वर् ब§क द्वारा िविनयिमत एए ईकोिसÖटम 
के सहभािगयŌ, नामतः एनबीएफसी-एए, िव°ीय सूचना 
प्रदाताओ ंऔर िव°ीय सूचना उपयोगकतार्ओ ंके िलए िनधार् िरत 
की गई है तािक डेटा के सरुिक्षत, प्रािधकृत और िनबार्ध प्रवाह 
को सिुनिĲत िकया जा सके। डेटा के प्रवाह के िलए बनाए गए 
ओपन एपीआई आधािरत िविनदेर्श और Öवीकृत संरचना एए 

ईकोिसÖटम की पूरी क्षमता को प्राĮ करने म¤ लंबी दूरी तय 
कर¤गे। 
गैर-ब§िकंग िव°ीय कंपनी – समकक्षीय उधार Èलेटफॉमर् 
(एनबीएफसी-पी2पी) पर उधारदाताओ ंकी सीमाओ ंकी समीक्षा 
VI.65  सभी समकक्षीय उधार (पी2पी) Èलेटफॉमर् के जिरए 
िकसी अमकु समय म¤ सभी उधारकतार्ओ ंको उधारदाता के 
कुल एक्सपोज़र को ₹10,00,000 से बढ़ाकर ₹50,00,000 
िकया गया। धन के अंतरण के िलए ब§क-प्रवितर्त ट्रÖटी(ज़) द्वारा 
इÖतेमाल िकए जाने वाले एÖक्रो अकाउंट की देखरखे अिनवायर् 
łप से उस ब§क द्वारा की जानी चािहए िजसने ट्रÖटी का प्रवतर्न 
िकया है। 
Æयूनतम धािरता अविध (एमएचपी) संबंधी आवÔयकता म¤ 
अÖथायी तौर पर ढील देना 
VI.66 अपनी पात्र आिÖतयां प्रितभूत करने/सŏपने के िलए 
एनबीएफसी को बढ़ावा देने के उĥेÔय से 5 साल से अिधक के 
वाÖतिवक पिरपक्वता वाले ऋणŌ के संबंध म¤ प्रवतर्क 
एनबीएफसी के िलए एमएचपी संबंधी आवÔयकता को लेकर 
नवंबर 2018 म¤ ढील दी गई। यह ढील, जो शŁुआती तौर पर 
छह महीनŌ, अथार्त, मई 2019 तक की अविध के िलए दी गई 
थी, बढ़ाकर 31 िदसंबर 2019 तक और िफर 30 जून 2020 
तक कर दी गई। 
इंड एएस का कायार्Æवयन 
VI.67 उ¸च गणुव°ा और सतत कायार्Æवयन को बढ़ावा देने 
के साथ ही तुलना और बेहतर पयर्वेक्षण को सिुवधाजनक 
बनाने के उĥेÔय से एनबीएफसी और एआरसी के संबंध म¤ इंड 
एएस के िविशĶ िववेकपूणर् पहलुओ ं को लेकर कायार्Æवयन 
िदशािनदेर्श जारी िकए गए ह§। कायार्Æवयन िदशािनदेर्शŌ म¤ 
गवनेर्Æस फे्रमवकर् , त्रुिट िरज़वर् समेत संभािवत ऋण हािन के 
िलए िववेकपूणर् Éलोर, िविनयामकीय पूंजी और िविनयामकीय 
अनुपातŌ की गणना के िलए कितपय िसद्धांतŌ आिद को शािमल 
िकया गया है। 
एचएफसी का िविनयमन

VI.68  एनएचबी अिधिनयम, 1987 के प्रावधानŌ के तहत, 
एनएचबी द्वारा एचएफसी का िविनयमन और पयर्वेक्षण िकया 
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गया है। समय के साथ-साथ एनएचबी के अिधकार का दायरा 
बढ़ा है और इसने उक्त के्षत्र म¤ पनुिवर्°दाता और ऋणदाता की 
भूिमका िनभाई। अिधदेश के परÖपर-िवरोधी पहलुओ ं को 
पहचानते हुए क¤ द्रीय बजट 2019-20 ने 09 अगÖत 2019 को 
आवास िव° के्षत्र के िविनयामकीय अिधकार को िरज़वर् ब§क को 
वापस कर िदया और पयर्वेक्षण व िशकायत िनवारण प्रिक्रया 
को एनएचबी के पास बरकरार रखा। 

आय िनधार्रण, आिÖत वगीर्करण और प्रावधानीकरण संबंधी 
मानदंड

VI.69  िदनांक 07 फरवरी 2020 को यह िनणर्य िकया गया 
िक सीआरई सेक्टर के प्रॉजेक्ट के िलए डीसीसीओ के 
आÖथगन संबंधी िदशािनदेर्शŌ को एससीबी (आरआरबी को 
छोड़कर) और एसएफबी द्वारा धािरत गैर-इÆफ्राÖट्रक्चर सेक्टर 
एक्सपोज़रŌ के िदशािनदेर्शŌ के साथ यिुक्तसंगत बनाया जाए। 
इन िदशािनदेर्शŌ म¤ आवÔयक पिरवतर्न कर एनबीएफसी को 
इसके दायरे म¤ लाया गया। 

िदवािलयापन समाधान और एनबीएफसी की पिरसमापन 
कायर्वािहयां

VI.70  भारत सरकार ने अपने िदनांक 15 नवंबर 2019 की 
अिधसूचना द्वारा ब§कŌ के अलावा प्रणालीगत łप से महÂवपूणर् 
िव°ीय सेवा प्रदाताओ ं (एफएसपी) को िदवाला और शोधन 
अक्षमता संिहता (आईबीसी) के दायरे म¤ लाया। आईबीसी के 
तहत इस िवशेष फे्रमवकर्  का अिनवायर् łप से लàय िकसी 
आपातकाल से िनपटने के िलए एक अंतिरम ÓयवÖथा के łप 
म¤ कायर् करना है, िजसके िलए ब§कŌ और अÆय प्रणालीगत łप 
से महÂवपूणर् एफएसपी के िव°ीय समाधान के िलए एक पूणर्-
िवकिसत कानून बनाना िवचाराधीन है। तÂपĲात, भारत 
सरकार ने िदनांक 18 नवंबर 2019 की अिधसूचना द्वारा 
िरज़वर् ब§क को अिधकार िदया िक वह ₹500 करोड़ अथवा 
इससे अिधक आिÖत आकार वाली एचएफसी समेत 
एनबीएफसी के िवŁद्ध कॉपōरेट िदवािलयापन समाधान प्रिक्रया 
(सीआईआरपी) शłु कर सकता है। इस फे्रमवकर्  के तहत 
िरज़वर् ब§क ने िदसंबर 2019 म¤ एक समÖयाग्रÖत एचएफसी के 
िवŁद्ध सीआईआरपी शłु की। 

िडिजटल ल¤िडंग Èलेटफॉमर् के जिरए ब§कŌ और एनबीएफसी 
द्वारा प्राĮ िकए गए ऋण : एफपीसी और आउटोसोिस«ग 
िदशािनदेर्शŌ का अनुपालन 

VI.71  यह पाया गया है िक िव° के्षत्र म¤ कई िडिजटल 
Èलेटफॉमर् सामने आए ह§ जो खुदरा Óयिक्तयŌ, छोटे ÓयापािरयŌ 
और अÆय उधारकतार्ओ ंको िचंता मुक्त उधार देने का दावा 
करते ह§। अपने ग्राहकŌ को उधार देने के िलए ब§कŌ और 
एनबीएफसी को भी िडिजटल Èलेटफॉमर् का इÖतेमाल करते हुए 
देखा गया है। इसके अितिरक्त, जहां कुछ एनबीएफसी 
‘िडिजटल-मात्र’ ऋणदात्री संÖथाओ ं के łप म¤ िरज़वर् ब§क के 
पास पंजीकृत ह§ वहीं कुछ एनबीएफसी िडिजटल और िब्रक-
मॉटर्र दोनŌ ऋण िवतरण माÅयमŌ से काम करने के िलए 
पंजीकृत ह§। िलहाजा, यह पाया गया है िक ब§क और एनबीएफसी 
या तो सीधे अपने िनजी िडिजटल Èलेटफॉमर् के जिरए अथवा 
िकसी आउटसोिस«ग ÓयवÖथा के अंतगर्त िडिजटल ल¤िडंग 
Èलेटफॉमर् के जिरए उधार देते ह§। ये ल¤िडंग Èलेटफॉमर् बैकएडं म¤ 
ब§क/एनबीएफसी के नाम को ÖपĶ िकए िबना Öवयं को ऋणदाता 
के łप म¤ दशार्ता है, िजसके पिरणामÖवłप, ग्राहक 
िविनयामकीय फे्रमवकर्  के तहत उपलÊध िशकायत िनवारण 
ÓयवÖथा का लाभ नहीं उठा पाते ह§। लेनदेनŌ म¤ अपारदिशर्ता 
और िव°ीय सेवाओ ं के आउटसोिस«ग के संबंध म¤ मौजूदा 
िदशािनदेर्शŌ तथा ब§कŌ और एनबीएफसी को जारी एफपीसी के 
उÐलंघन को लेकर की जा रही िचंताओ ंका समाधान करने के 
उĥेÔय से िरज़वर् ब§क ने इस संबंध म¤ िदशािनदेर्शŌ का अक्षरक्षः 
अनुपालन करने की जłरत पर जोर िदया है। 

अÆय पहल 

VI.72 वषर् 2019-20 के दौरान की गई कुछ अÆय पहल इस 
प्रकार ह§ :

• िरज़वर् ब§क ने ÖपĶ िकया िक एनबीएफसी कारोबार के 
अलावा, जमानतदार(रŌ) सिहत या रिहत, अÆय 
प्रयोजन के िलए वैयिक्तक उधारकतार्ओ ंको मंजूर 
कोई अÖथायी दर मीयादी ऋण पर परुोबंध प्रभार/
पूवर्-भगुतान जमुार्ना नहीं लगाएगा। 
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• एनबीएफसी को िजले के िविभÆन शाखाओ ंसे Öवणर् 
आभूषण जमा करने और इसे िजले म¤ ही िकसी 
िठकाने पर नीलाम करने की अनुमित दी गई, यिद 
पहली नीलामी नाकािमयाब होती है। 

• आवास िव° संÖथाओ ंको आरबीआई अिधिनयम के 
अÅयाय IIIबी (धारा 45-आईए को छोड़कर) के 
प्रावधानŌ से िमली छूट को 11 नवंबर 2019 से वापस 
ले िलया गया। 

• िद्वपक्षीय लेनदेनŌ म¤ पारदिशर्ता एवं साथ ही बेहतर 
मूÐय िनधार्रण से जड़ुी समÖयाओ ंका समाधान करने 
के िलए एआरसी को सूिचत िकया गया िक वे अपने 
ऋणदाताओ,ं प्रायोजकŌ अथवा समूह संÖथाओ ं से 
िव°ीय आिÖतयŌ का अिधग्रहण Öवतंत्र आधार पर 
नीलािमयŌ के जिरए, जो पारदशीर् िविध से होती है, 
और बाजार प्रभावŌ द्वारा िनधार् िरत मूÐयŌ पर कर¤। 

2020-21 की कायर्-योजना

VI.73 वषर् 2020-21 के दौरान, िवभाग एनबीएफसी को 
लेकर िनÌनिलिखत लàय रखेगा :

• ब§कŌ और एनबीएफसी के बीच िविनयामकीय 
अंतरपणन की समीक्षा करना - एनबीएफसी के 
िविनयमŌ को ब§कŌ के िविनयमŌ के साथ यिुक्तसंगत 
बनाने की ŀिĶ से (उÂकषर्);

• एनबीएफसी के िविनयमन को लेकर पैमाना-आधािरत 
ŀिĶकोण रखना - ‘प्रणालीगत łप से महÂवपूणर् ’ कुछ 
एक एनबीएफसी, जो िव°ीय िÖथरता को संभवतः 
प्रभािवत कर सकते है, की पहचान करने एवं साथ ही 
एनबीएफसी के िलए ®ेणीबद्ध िविनयामकीय फे्रमवकर्  
अपनाने की ŀिĶ से; 

• एचएफसी के संबंध म¤ मूल िनदेर्श जारी करना – 
आवास िव° शÊद को पिरभािषत करने, प्रमुख 
Óयावसाियक मानदंड की शŁुआत, एचएफसी के 
िलए अहर्क आिÖतयŌ, बतौर प्रणालीगत łप से 
महÂवपूणर् एचएफसी के वगीर्करण, आिद को लेकर 
प्रÖताव जनता की राय हेतु वेबसाइट पर 17 जून 
2020 को उपलÊध कराए गए थे और संशोिधत 
िविनयम ऐसी राय प्राĮ करने के बाद जारी िकया 
जाएगा; और

• सीआईसी िदशािनदेर्शŌ की Óयापक समीक्षा – 
सीआईसी की हािलया नाकामी और गैर-ब§िकंग िव° 
के्षत्र पर उसका बरुा असर पड़ने के मĥेनज़र िरज़वर् 
ब§क द्वारा सीआईसी की िविनयामकीय और पयर्वेक्षी 
फे्रमवकर्  की समीक्षा करने के उĥेÔय से एक कायर्-दल 
(डÊÐयूजी) का गठन िकया गया, िजसकी िसफ़ािरश¤ 
सीआईसी के संपूणर् नीितगत ŀिĶकोण को एक łप 
प्रदान करेगा (बॉक्स VI.3) । 

बॉक्स VI.3
मलू िनवेश कंपिनया ं(सीआईसी)

हािलया बदलाव ने सीआईसी की सगंठनाÂमक सरंचना, एक समूह म¤ कई 
सीआईसी का अिÖतÂव म¤ होने और उनके अित कजर्भािरत होने पर Åयान 
क¤ िद्रत िकया है। सीआईसी (अÅयक्ष : ®ी तपन र)े के िविनयामकीय और 
पयर्वेक्षी फे्रमवकर्  की समीक्षा के िलए 03 जलुाई 2019 को गिठत कायर्-दल 
(डÊÐयूजी) ने िनÌनिलिखत िसफ़ािरश¤ की ह§ :

• एक सीआईसी द्वारा िकसी दूसरी सीआईसी म¤ िकए गए पूजंी अशंदान को 
अित-कजर्भार के मĥेु का हल करने के िलए िनवेश करने वाली सीआईसी 
की समायोिजत िनवल मािलयत (एएनडÊÐयू) की गणना म¤ शािमल नहीं 
िकया जाना है। 

• मूल सीआईसी समेत िकसी एक समूह म¤ सीआईसी के ÖतरŌ की सखं्या 
केवल दो तक सीिमत हो सकती है। 

• समूह जोिखम प्रबधंन सिमित (जीआरएमसी) की Öथापना करना तािक 

औपचािरक और सरंचनाÂमक तरीके से कई Óयावसाियक सीमाओ ंम¤ होने 
वाले जोिखमŌ का आकलन िकया जा सके। 

• सीआईसी समूह के िलए एक समेिकत िव°ीय िववरण तैयार कर¤गे 
और यह सांिविधक लेखापरीक्षकŌ द्वारा एक सीिमत समीक्षा के अधीन 
हŌगे। 

• िनÕपक्ष िनणर्य लेने के िलए सीआईसी के बोडर् म¤ Öवतंत्र िनदशेकŌ को 
िनयकु्त िकया जा सकता है; सीईसी को बोडर् की लेखापरीक्षा सिमित 
(एसीबी) और नामांकन एव ंपािर®िमक सिमित (एनआरसी) का गठन 
करना चािहए। 

िनचोड़ यह है िक ये िसफ़ािरश¤ कारोबार की आवÔयकताओ ंऔर एक िजÌमेदार 
गवनेर्Æस फे्रमवकर्  की जłरत के बीच सतंलुन बनाने की कोिशश करती ह§। 

ąोत : आरबीआई ।
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4. िव°ीय मÅयÖथŌ का पयर्वेक्षण

पयर्वेक्षण िवभाग (डीओएस) 

वािणिºयक ब§क 

VI.74 ब§िकंग के्षत्र म¤, डीओएस – ब§क ने वषर् के दौरान 
एससीबी (आरआरबी को छोड़कर), एलएबी, भगुतान ब§क 
(पीबी), एसएफबी, ऋण सूचना कंपिनयŌ और एआईएफआई 
की पयर्वेक्षी िनगरानी म¤ पैनापन लाने के िलहाज से कई सार े
उपाय िकए।

2019-20 की कायर्-योजना : कायार्Æवयन की िÖथित 

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

VI.75  िवभाग ने उÂकषर् के तहत 2019-20 के दौरान 
एससीबी के पयर्वेक्षण को लेकर िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत 
िकए थे :

• कारगर तरीके से जोिखम का पता लगाना और 
सिक्रय ऑफ-साइट पयर्वेक्षण प्रणाली (पैरा VI.76 - 
VI.77);

• ब§कŌ म¤ बेहतर लेखापरीक्षा ÓयवÖथा (पैरा VI.78 - 
VI.80); और

• संविधर्त धोखाधड़ी जोिखम प्रबंधन (पैरा VI.81 - 
VI.84). 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

ऑफ-साइट पयर्वेक्षण प्रणाली 

VI.76  वषर् 2019-20 के दौरान प्रमुख जोिखम ÖवłपŌ का 
पता लगाकर ब§िकंग ÓयवÖथा के प्रणाली-Óयापी िवĴेषण को 
सŀुढ़ िकया गया। िवभाग ने गहराई से जांच करने हेतु िवसंगितयŌ 
का पता लगाने के संबंध म¤ िसतंबर 2019 से ब§कŌ के िलए एक 
िवÖतृत ‘पैनी नज़र और सिक्रय संकेतकŌ से यकु्त ितमाही 
ऑफ-साइट िनगरानी’ शł कर दी, िजसका अनुकरण अÆय 
एसई के िलए भी िकया गया। 

VI.77  वषर् के दौरान, सीआरआईएलसी के िहÖसे के łप म¤ 
संग्रह िकए जाने वाले डेटा की आविधकता को ितमाही से 

बढ़ाकर मािसक िकया गया और चूक के संबंध म¤ डेटा साĮािहक 
आधार पर संग्रह िकए जा रहे ह§। इंटरैिक्टव डैशबोड्र्स, समरी 
डोिज़यसर्, संÖथा-Öतरीय िरपोट¦ और प्रौद्योिगकीय समाधान 
िरज़वर् ब§क – क¤ द्रीकृत सूचना और प्रबंध प्रणाली (सीआईएमएस) 
की दŁुÖत डेटा वेयरहाउस प्रणाली के भाग ह§। 

प्रिक्रया लेखापरीक्षा

VI.78  सतत िनगरानी फे्रमवकर्  के भाग के łप म¤ ब§कŌ की 
अÂयंत महÂवपूणर् प्रिक्रयाओ ं की प्रिक्रया लेखापरीक्षा को 
मौजूदा ÓयवÖथाओ ंके साथ जोड़ िदया गया है। 

समवतीर् और सांिविधक लेखापरीक्षा प्रणाली

VI.79  समवतीर् लेखापरीक्षा प्रणाली संबंधी िदशािनदेर्शŌ 
म¤ संशोधन िकया गया जो Óयापक िनधार् िरत मापदंडŌ के 
तहत समवतीर् लेखापरीक्षा की संभावना और दायरे का पता 
लगाने के िलए ब§कŌ को अिधकार देता है। यह ब§कŌ म¤ क¤ द्रीकरण 
के िभÆन-िभÆन ÖतरŌ, अलग-अलग ब§कŌ के 
िविवध Öवłप के िक्रयाकलापŌ और लघु िव° ब§कŌ व 
भुगतान ब§कŌ द्वारा पिरचालन कायŎ की शुŁआत के मĥेनज़र 
अिनवायर्  था। 

VI.80  पीएसबी के सांिविधक शाखा लेखापरीक्षकŌ की 
िनयिुक्त को लेकर एक वेब-आधािरत लेखापरीक्षक आवंटन 
प्रणाली लागू की गई थी। इससे शाखा के लेखापरीक्षकŌ की 
िनयिुक्त म¤ लगने वाला समय घटने की उÌमीद की जाती है। 

धोखाधिड़यŌ का िवĴेषण

VI.81  वषर् 2019-20 के दौरान ब§कŌ/एफआई द्वारा िरपोटर् 
की गई धोखाधिड़यŌ (₹1 लाख और उससे अिधक) के कुल 
मामलŌ म¤ मात्रा के िहसाब से 28 प्रितशत और मूÐय के िहसाब 
से 159 प्रितशत की विृद्ध हुई है (सारणी VI.2) । हालांिक, 
धोखाधड़ी की ये घटनाए ं िपछले कई वषŎ की अलग-अलग 
तारीखŌ म¤ हुई ह§। 

VI.82  संख्या और मूÐय दोनŌ संदभŎ म¤ धोखाधड़ी की 
घटनाए ंमुख्यतः ऋण पोटर्फोिलयो (अिग्रम ®ेणी) म¤ होती ह§। 
बड़े मूÐय की धोखाधिड़यŌ का संक¤ द्रण देखने को िमलता है, 
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िजसम¤ शीषर् के 50 जमा-संबंधी धोखाधिड़यŌ का 2019-20 के 
दौरान िरपोटर्  की गई धोखाधिड़यŌ की कुल रािश म¤ 76 प्रितशत 
िहÖसा होता है। ब§िकंग के अÆय के्षत्रŌ से जड़ुी घटनाए,ं जैसे, 
तुलनपते्रतर और फोरेक्स लेनदेन, गत वषर् की तुलना म¤ 
2019-20 म¤ कम हुई ं(सारणी VI.3) । 

VI.83  जहां धोखाधड़ी का फे्रमवकर्  रोकथाम, समय-पूवर् पता 
लगाने और Âविरत िरपोिट«ग पर Åयान क¤ िद्रत करता है वहीं 
धोखाधिड़यŌ का पता लगाने म¤ औसत अंतराल का अिधक 
होना बरकरार है। वषर् 2019-20 के दौरान धोखाधड़ी की 
घटनाओ ं की तारीख और ब§कŌ/एफआई द्वारा उनका पता 
लगाने के बीच का औसत अंतराल 24 माह था। तथािप, बड़ी 
धोखाधड़ी, अथार्त, ₹100 करोड़ और उससे अिधक, के 
मामलŌ म¤ औसत अंतराल 63 माह था। इनम¤ से कई खातŌ म¤ 
ऋण सिुवधा बहुत पहले ही संÖवीकृत की गई थी। ब§कŌ द्वारा 
पूवर् चेतावनी संकेत (ईडÊÐयूएस) का खराब कायार्Æवयन, 
आंतिरक लेखापरीक्षाओ ं के दौरान ईडÊÐयूएस का पता नहीं 

लगा पाना, फोर¤िसक ऑिडट के दौरान उधारकतार्ओ ं द्वारा 
असहयोग, अिनणार्यक लेखापरीक्षा िरपोटŎ, और ऋणदाताओ ं
की संयकु्त बैठकŌ म¤ िनणर्य लेने की कमी के कारणŌ से 
धोखाधिड़यŌ का पता लगाने म¤ िवलंब होता है। समवतीर् 
लेखापरीक्षा को सŀुढ़ करने के साथ ही ईडÊÐयूएस प्रिक्रया को 
दŁुÖत िकया जा रहा है िजसम¤ जांच योग्य उधारकतार् खातŌ 
का यथासमय और िनणार्यक फोर¤िसक ऑिडट शािमल है। 

ब§िकंग धोखाधड़ी सलाहकार बोडर्  (एबीबीएफ)

VI.84  एबीबीएफ का गठन क¤ द्रीय सतर्कता आयोग (सीवीसी) 
के परामशर् से बनाया गया है। एबीबीएफ, पीएसबी द्वारा जांच 
एज¤िसयŌ को िसफ़ािरश¤ करने के पूवर्, सभी बड़े मूÐय वाली 
धोखाधड़ी के मामलŌ की जांच के प्रथम Öतर के łप म¤ कायर् 
कर रहा है। एबीबीएफ का अिधकार-के्षत्र केवल उन मामलŌ तक 
सीिमत होगा िजनम¤ ब§कŌ के महाप्रबंधक (जीएम) और उससे 
ऊपर के Öतर शािमल ह§। 

सारणी VI.2: धोखाधड़ी के मामले – ब§क समहू-वार
(रािश ₹ करोड़ म¤)

ब§क समूह/सÖंथा 2018-19 2019-20 अपै्रल-जून 2019 अपै्रल-जून 2020

धोखाधिड़यŌ 
की सखं्या

शािमल रािश धोखाधिड़यŌ 
की सखं्या

शािमल रािश धोखाधिड़यŌ 
की सखं्या

शािमल रािश धोखाधिड़यŌ 
की सखं्या

शािमल रािश

1 2 3 4 5 6 7 8 9

सरकारी के्षत्र के ब§क 3,568 63,283 4,413 1,48,400 1,133 31,894 745 19,958
 (52.5) (88.5) (50.7) (79.9) (56.0) (75.5) (47.8) (69.2)
िनजी के्षत्र के ब§क 2,286 6,742 3,066 34,211 601 8,593 664 8,009
 (33.6) (9.4) (35.2) (18.4) (29.7) (20.3) (42.6) (27.8)
िवदशेी ब§क 762 955 1026 972 250 429 127 328
 (11.2) (1.3) (11.8) (0.5) (12.4) (1.0) (8.2) (1.1)
िव°ीय सÖंथाएं 28 553 15 2,048 4 1,311 3 546
 (0.4) (0.8) (0.2) (1.1) (0.2) (3.1) (0.2) (1.9)
लघ ुिव° ब§क 115 8 147 11 25 1 16 2
 (1.7) (0.0) (1.7) (0.0) (1.2) (0.0) (1.0) (0.0)
भगुतान ब§क 39 2 38 2 10 0 3 0
 (0.6) (0.0) (0.4) (0.0) (0.5) (0.0) (0.2) (0.0)
Öथानीय के्षत्र के ब§क 1 0.02 2 0.43 1 0 0 0
 (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0)
कुल 6,799 71,543 8,707 1,85,644 2,024 42,228 1,558 28,843
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0)

नोट  : 1. कोķक म¤ िदए गए आकंड़े कुल म¤ िहÖसेदारी (प्रितशत म¤) दशार्ते ह§।
 2. ब§क और एफआई द्वारा िरपोटर् िकए गए आकंड़Ō म¤ उनके द्वारा दजर् सशंोधनŌ के आधार पर बदलाव िकए जाएगें।
 3. िरपोटर् की गई शािमल रािश से हािन हुई रािश का पता नहीं चलता है। वसूली के आधार पर हुई हािन कम हो जाती है। इसके अितिरक्त, यह जłरी नहीं है िक शािमल समग्र 

रािश को दूसर ेकाम म¤ लगाया जाता है।
ąोत : आरबीआई पयर्वेक्षी िववरिणयां ।
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अÆय पहल¤

VI.85  वषर् 2019-20 के दौरान की गई कुछ अÆय पहलŌ म¤ 
िनÌनिलिखत शािमल ह§ :

• भारतीय प्रौद्योिगकी संÖथान (आईआईटी), भारतीय 
प्रबंध संÖथान (आईआईएम), भारतीय सांिख्यकीय 
संÖथा (आईएसआई) तथा ब§िकंग प्रौद्योिगकी म¤ 
िवकास और अनुसंधान संÖथान (आईडीआरबीटी) 
जैसी प्रितिķत संÖथाओ ं से िवशेषज्ञŌ को शािमल 
करते हुए िवĴेिषकी के संबंध म¤ एक Öथायी सिमित 
गिठत की गई, तािक वे सूपटेक म¤ उद्योग मानकŌ, 

Óयावसाियक बिुद्धम°ा म¤ सवō°म प्रथाओ ं और 
िरÖक मॉडिलंग के िलए डेटा ऐनिलिटक्स को अपनाने 
का कायर् देख¤ िजससे पयर्वेक्षी प्रबंधकŌ को बेहतर 
जानकारी प्राĮ होगी। 

• गवनेर्Æस के अलावा, समिĶ-आिथर्क, पयार्वरण संबंधी 
और सामािजक-आिथर्क कारकŌ का िव°ीय प्रणाली 
की सेहत पर प्रभाव पड़ सकता है। िलहाजा, एकीकृत 
पयर्वेक्षी फे्रमवकर्  म¤ पयार्वरण, समाज और गवर्नÆस 
(ईएसजी) के िसद्धांतŌ के आधार पर प्रकटीकरणŌ को 
शािमल िकए जाने से िव°ीय समूहŌ के समेिकत 
पयर्वेक्षण म¤ बहुत आसानी होगी (बॉक्स VI.4) । 

सारणी VI.3: धोखाधड़ी के मामले – कायर् क्षते्र
(रािश ₹ करोड़ म¤)

कायर् के्षत्र 2018-19 2019-20 अपै्रल-जून 2019 अपै्रल-जून 2020

धोखाधिड़यŌ 
की सखं्या

शािमल रािश धोखाधिड़यŌ 
की सखं्या

शािमल रािश धोखाधिड़यŌ 
की सखं्या

शािमल रािश धोखाधिड़यŌ 
की सखं्या

शािमल रािश

1 2 3 4 5 6 7 8 9

अिग्रम 3,604 64,548 4,610 1,82,051 1,157 40,373 787 28,545
 (53.0) (90.2) (52.9) (98.1) (57.2) (95.6) (50.5) (99.0)
तलुनपते्रतर 33 5538 34 2445 9 1,739 4 105
 (0.5) (7.7) (0.4) (1.3) (0.5) (4.1) (0.3) (0.4)
फोरके्स लेनदने 13 695 8 54 0 0 1 0
 (0.2) (1.0) (0.1) (0.0) (0.0) (0.0) (0.1) (0.0)
काडर्/इंटरनेट 1,866 71 2,678 195 555 29 530 27
 (27.5) (0.1) (30.8) (0.1) (27.4) (0.1) (34.0) (0.1)
जमारािशयां 593 148 530 616 127 66 115 107
 (8.7) (0.2) (6.1) (0.3) (6.3) (0.2) (7.4) (0.4)
अतंर-शाखा खातŌ 3 0 2 0 0 0 2 0
 (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.1) (0.0)
नकदी 274 56 371 63 75 4 52 15
 (4.0) (0.1) (4.3) (0.0) (3.7) (0.0) (3.3) (0.0)
चेक/डीडी*, आिद 189 34 202 39 47 5 27 32
 (2.8) (0.1) (2.3) (0.0) (2.3) (0.0) (1.7) (0.1)
समाशोधन खातŌ, आिद 24 209 22 7 11 6 0 0
 (0.4) (0.3) (0.2) (0.0) (0.5) (0.0) (0.0) (0.0)
अÆय 200 244 250 174 43 6 40 12
 (2.9) (0.3) (2.9) (0.1) (2.1) (0.0) (2.6) (0.0)
कुल 6,799 71,543 8,707 1,85,644 2,024 42,228 1,558 28,843
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0)

डीडी : िडमांड ड्राÉट
नोट : 1.  कोķक म¤ िदए गए आकंड़े कुल म¤ िहÖसेदारी (प्रितशत म¤) दशार्ते ह§।
 2.  उपयुर्क्त आकंड़े किथत अविध के दौरान िरपोटर् की गई ₹1 लाख और उससे अिधक की धोखाधिड़यŌ के सबंधं म¤ है।
ąोत : आरबीआई पयर्वेक्षी िववरिणयां ।
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बॉक्स VI.4
पयार्वरण, समाज और गवनेर्Æस (ईएसजी) सबंधंी नीित

संयकु्त राÕट्र (यूएन) ने 2004 म¤ ईएसजी कारकŌ को पूंजी बाजार म¤ एकीकृत 
करने की पहल करने के िलए प्रमखु िव°ीय संÖथाओ ंके मखु्य कायर्कारी 
अिधकािरयŌ (सीईओ) को आमंित्रत िकया था और यहीं से ईएसजी नीित 
की उÂपि° हुई है। वषर् 2006 म¤ यूएन ने िजÌमेदार िनवेश के छह िसद्धांतŌ 
(पीआरआई) को लागू िकया जो िनवेशकŌ के िलए ईएसजी कारकŌ को 
उनके िनवेश की प्रथाओ ंके साथ जोड़ देने और एक Öथायी वैिĵक िव°ीय 
प्रणाली का िनमार्ण करने के िलए प्रोÂसािहत करता है। अभी हाल म¤, ईएसजी-
आधािरत िनवेश को एक िजÌमेदार िनवेश के łप म¤ देखा जाता है, और 
मखु्यधारा वाले िनवेश के संबंध म¤ िनणर्य करते समय ईएसजी िसद्धांतŌ पर 
िवचार िकया जाता है। 

बिुनयादी Öतर पर, ईएसजी कारक जलवाय ुपिरवतर्न जोिखमŌ जैसी पयार्वरण 
सबंधंी सवेंदनशीलताओ ं के बावजूद फमŎ की लंबे समय तक सवंहनीयता 
सिुनिĲत करता है िजसका िव°ीय के्षत्र पर दो बड़े चैनलŌ, अथार्त, भौितक 
जोिखमŌ (िविशĶ मौसम की घटनाओ ंऔर लंबे समय के जलवाय ुपिरवतर्न 
से होने वाले) और पिरवतर्नकािलक जोिखमŌ (जलवाय ुपिरवतर्न से िनपटने 
के िलए िकए गए प्रयासŌ से उÂपÆन होने वाले) के जिरए प्रितकूल प्रभाव पड़ 
सकता है। इसे नहीं अपनाने से प्रभािवत भौगोिलक के्षत्रŌ म¤ उधारकतार्ओ ंकी 
आिÖत गणुव°ा म¤ अÂयिधक Ćास हो सकता है; जलवाय ुपिरवतर्न के प्रित 
सरकारी/सामािजक कारर्वाइयŌ के चलते िबज़नेस मॉडल पर असर पड़ सकता 
है; प्राकृितक आपदाओ ंकी वजह से दावŌ म¤ विृद्ध का बीमा फमŎ की लाभप्रदता 
पर प्रभाव पड़ सकता है; और दीघर्कािलक चलिनिध प्रभािवत हो सकता है।

िविभÆन दशेŌ के सरकारŌ, क¤ द्रीय ब§कŌ और अÆय िविनयामकŌ ने अपनी 
िव°ीय और गैर-िव°ीय सÖंथाओ ंके िलए ईएसजी िसद्धांतŌ को अपनाया है 
और उसका प्रकटीकरण िकया है। िदसबंर 2015 म¤, िव°ीय िÖथरता बोडर् ने 
कॉपōरटे हेत ुजलवाय ुसबंधंी िव°ीय जोिखम प्रकटीकरण फे्रमवकर्  िवकिसत 
करने के उĥेÔय से जलवाय ुसबंधंी िव°ीय प्रकटीकरण (टीसीएफडी) कायर् दल 
का गठन िकया। यूनाइटेड िकंगडम (यूके) के िववेकपूणर् िविनयम प्रािधकरण 
(पीआरए) ने िव°ीय सÖंथाओ ं को Öवैि¸छक आधार पर टीसीएफडी 
िदशािनदेर्शŌ का पालन करने को लेकर िदशािनदेर्श जारी िकया है। िदसबंर 
2017 म¤ ‘िव°ीय प्रणाली को हिरत करने के िलए क¤ द्रीय ब§कŌ और पयर्वेक्षकŌ 
के नेटवकर् ’ (एनजीएफएस) की Öथापना की गई। 24 जलुाई 2020 की िÖथित 
के अनसुार, 69 क¤ द्रीय ब§क और िविनयामक एनजीएफएस म¤ शािमल हो गए ह§। 
नेटवकर्  द्वारा क¤ द्रीय ब§कŌ, पयर्वेक्षकŌ, नीित िनमार्ताओ ंऔर िव°ीय सÖंथाओ ं
के िलए छह िसफ़ािरश¤ की गई ंतािक वे िव°ीय प्रणाली को हिरत करने और 
पयार्वरण एव ंजलवाय-ुसबंिंधत जोिखमŌ को िनयतं्रण म¤ करने के िलए अपनी 
भूिमका को बढ़ाए।ं वषर् 2018 म¤, यूरोपीय आयोग ने सवंहनीय विृद्ध को बढ़ावा 
दनेे के उĥेÔय से कायर् योजना बनाई िजसम¤ Öथायी िव° को प्रोÂसािहत करना, 
िनवेश िनणर्य मॉडलŌ म¤ ईएसजी िसद्धांतŌ को आÂमसात कर िव°ीय िÖथरता 
को सŀुढ़ करना, के्रिडट रिेटंग और अनसुधंान म¤ सवंहनीयता मेिट्रक्स को 

शािमल करना, ईएसजी कारकŌ के सबंधं म¤ कॉपōरटे द्वारा प्रकटीकरण के 
मानदडंŌ को मजबूत बनाना, तथा कॉपōरटे गवनेर्Æस को सŀुढ़ करना शािमल 
है। चाइना िसक्योिरटीज रगेलेुटरी कमीशन (सीएसआरसी) ने सूचीबद्ध 
कंपिनयŌ को िनदशे िदया िक वे 2020 तक ईएसजी जोिखमŌ का आकलन 
और प्रकटीकरण कर¤। 

भारत म¤ की गई पहल¤

भारत म¤, िरज़वर् ब§क ने 2007 म¤ कॉपōरटे सामािजक दाियÂव, सतत िवकास 
और गैर-िव°ीय िरपोिट«ग (चक्रबतीर्, 2011) के िवषय म¤ िदशािनदेर्श जारी करते 
हुए मखु्य भूिमका िनभायी। वषर् 2009 म¤, कारपोरटे कायर् मंत्रालय (एमसीए) ने 
सभी कॉपōरटे को सझुाव िदया िक वे कॉपōरटे के पयार्वरण-सबंधंी, सामािजक 
और आिथर्क दाियÂवŌ के सबंधं म¤ राÕट्रीय Öवैि¸छक िदशािनदेर्शŌ के अनłुप 
कॉपōरटे सामािजक दाियÂव (सीएसआर) नीित का िनमार्ण कर¤। कॉपōरटे 
गवनेर्Æस की सिमित (अÅयक्ष : ®ी उदय कोटक) की िसफ़ािरशŌ के आधार 
पर भारतीय प्रितभूित और िविनमय बोडर् (सेबी) द्वारा की गई पहलŌ ने भारत 
म¤ ईएसजी िनवेश की सÖंकृित को प्रोÂसािहत करने म¤ भी योगदान िकया। कुछ 
अÆय पहलŌ म¤ मॉगर्न Öटेनली कैिपटल इंटरनैशनल (एमएससीआई) इंिडया, 
2013 म¤ ईएसजी लीडसर् इंडेक्स का प्रांरभ और मुंबई शेयर बाज़ार (बीएसई) 
तथा राÕट्रीय शेयर बाज़ार (एनएसई) का यूएन के सतत Öटॉक एक्सच¤ज पहलŌ 
का िहÖसा बनना शािमल है। 

भावी राह 

ससुगंत कायर्-पद्धितयŌ की कमी, िरपोिट«ग की उ¸च लागत और जिटल समीक्षा 
प्रिक्रयाओ ंकी वजहŌ से कॉपōरटे के िलए ईएसजी मानदडं को उनके िबज़नेस 
मॉडल म¤ शािमल करना चनुौितपूणर् हो जाता है। भारत पर जलवाय ुपिरवतर्न 
का प्रभाव िवĵ Öतर पर सबसे गभंीर होने की सभंावना को दखेते हुए जलवाय ु
खतरŌ से उÂपÆन िव°ीय जोिखमŌ का पता लगाने, आकलन करने और उस 
पर िनयतं्रण रखने के िलए एक समिुचत फे्रमवकर्  की जłरत अिनवायर् हो गई 
है। क¤ द्रीय ब§कŌ और िविनयामकŌ को चािहए िक वे ईएसजी िनवेश शÊदावली के 
मानकीकरण, फमŎ के िलए एक मानक प्रकटीकरण प्राłप के िडजाइन, और 
िव°ीय िÖथरता आकलनŌ म¤ ईएसजी िसद्धांतŌ को शािमल करने के माÅयम से 
ईएसजी िसद्धांतŌ के प्रसार म¤ नेतÂृव प्रदान कर।े 

सदंभर् : 

1. एनजीएफएस (2018), ‘ए कॉल फॉर एक्शन – क्लाइमट च¤ज एस ए सोसर् 
ऑफ फाइनैिÆशयल िरÖक ।’

2. के.सी. चक्रबतीर् (2011), ‘नॉन-फाइनैिÆशयल िरपोिट«ग – Óहाट, वाइ एडं 
हाउ – इंिडयन पÖपेर्िक्टव ।’ 

3. फाइनैिÆशयल टाइÌज़, ‘सेÆट्रल ब§क्स ट्यून इÆटू क्लाइमट च¤ज’, 18 
अक्टूबर 2019.



वािषर्क िरपोटर्

152

2020-21 की कायर्-योजना 

VI.86 िवभाग ने 2020-21 म¤ एससीबी के पयर्वेक्षण को 
लेकर िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत िकए :

• ब§क के मुख्य अनुपालन अिधकारी (सीसीओ) की 
भूिमकाओ ंऔर अिधकार को सिÌमिलत करते हुए 
एक िवÖतृत िनदेशाÂमक फे्रमवकर्  लागू िकया जाएगा; 
सीसीओ से जो अपेक्षाए ंह§ उसे सवō°म प्रथाओ ंके 
अनुłप करने के अलावा ŀिĶकोण म¤ एकłपता 
लाना (उÂकषर्) ;

• िव°ीय प्रणाली की सेहत को मजबूत बनाने के िलए 
जोिखम और अनुपालन संÖकृित एवं एससीबी की 
Óयावसाियक कायर्नीितयŌ का आकलन करना, 
िजसम¤ जलवाय ु पिरवतर्न से होने वाले िविशĶ 
जोिखमŌ और पयर्वेक्षी फे्रमवकर्  पर पड़ने वाले प्रभाव 
को लेकर िवशेष Åयान देना शािमल है (उÂकषर्) ; और 

• िवभाग केवाईसी/एटंी मनी लॉिÆडं्रग (एएमएल) से जड़ेु 
पयर्वेक्षी डेटा जटुाने की प्रिक्रया को और मजबूत 
करेगा, िजससे केवाईसी/एएमएल पयर्वेक्षण के संबंध 
म¤ जोिखम की बेहतर पहचान, जोिखम मूÐयांकन 
और केवाईसी/एएमएल पयर्वेक्षण के संबंध म¤ जोिखम 
आधािरत पयर्वेक्षण (आरबीएस) प्रिक्रयाओ,ं और 
जोिखम-आधािरत केवाईसी/ एएमएल िनरीक्षण हेत ु
ब§कŌ के जोिखम प्रोफाइल के िलए एक मॉडल तैयार 
करने म¤ सिुवधा होगी।

  शहरी सहकारी ब§क (यूसीबी) 

VI.87 सहकारी संÖथा जगत म¤, डीओएस – सहकारी ब§क 
ने एक सरुिक्षत और सÓुयविÖथत सहकारी ब§िकंग के्षत्र का 
िनमार्ण सिुनिĲत करने के उĥेÔय से वषर् के दौरान यूसीबी की 
आविधक ऑन-साइट व सतत ऑफ-साइट िनगरानी की। 

2019-20 की कायर्-योजना : कायार्Æवयन की िÖथित 

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

VI.88 िवभाग ने उÂकषर् के तहत 2019-20 म¤ यूसीबी के 
पयर्वेक्षण के िलए िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत िकए थे :

• किमयŌ का समय-पूवर् आकलन और यथासमय 
पयर्वेक्षी कारर्वाई करने के िलए अिधक बारबंारता 
वाली िरपोटर्  तैयार करना (पैरा VI.89);

• यूसीबी को कोर ब§िकंग समाधान (सीबीएस) के 
अनुपालन योग्य बनाना (पैरा VI.90); 

• सीएफआर का कायार्Æवयन (पैरा VI.91); और 

• साइबर सरुक्षा िनगरानी प्रणाली और सहकारी ब§कŌ 
का साइबर सरुक्षा संबंधी पयर्वेक्षण को सŀुढ़ करना 
(पैरा VI.92) । 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

किमयŌ का समय-पूवर् आकलन और समयबद्ध पयर्वेक्षी कारर्वाई

VI.89  चिुनंदा िव°ीय मापदंडŌ पर दबाव का प्रयोग करने के 
आधार पर सहकारी ब§िकंग के्षत्र म¤ किमयŌ के समय-पूवर् 
आकलन के िलए मॉडल िवकिसत िकया गया। कमजोरी का 
संकेत देने वाले ब§कŌ का पता लगाया गया और कमजोरी का 
समयबद्ध तरीके से समाधान करने के िलए पहले से अिधकृत 
उपाय िकए गए। 

यूसीबी को सीबीएस अनुपालन योग्य बनाना 

VI.90  िदनांक 30 जून 2020 को यथािÖथित, 1,538 
यूसीबी म¤ से 1,529 (99.4 प्रितशत) यूसीबी ने सीबीएस लागू 
िकया। शेष 9 यूसीबी म¤ से 3 यूसीबी को सवर्-समावेशी िनदेर्शŌ 
(ऋणाÂमक िनवल मािलयत) के तहत रखा गया है। धनाÂमक 
िनवल मािलयत वाले िसफर्  6 ब§कŌ द्वारा सीबीएस का 
कायार्Æवयन पूरा िकया जाना है। 

यूसीबी के िलए सीएफआर 

VI.91  यूसीबी के िलए सीएफआर 2019-20 म¤ िवकिसत 
िकया गया और उपयोगकतार् अनुमोदन परीक्षण (यूएटी) पूरा 
िकया गया है। मुंबई, नई िदÐली, कोलकाता, चेÆनै, ब¤गलुŁ 
और ितŁवनंतपरुम म¤ िरपोिट«ग गणुव°ा म¤ सधुार और 
सीएफआर का कारगर तरीके से उपयोग पर Åयान देने के 
उĥेÔय से धोखाधड़ी जोिखम प्रबंधन (एफआरएम) और ब§कŌ 
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द्वारा उसकी िरपोिट«ग के िवषय म¤ कायर्शालाए ंआयोिजत की 
गई।ं कृिष ब§िकंग महािवद्यालय (सीएबी), पणेु म¤ िरपोिट«ग मुĥŌ 
पर अनुसूिचत सहकारी ब§कŌ के िलए एक अलग कायर्शाला भी 
आयोिजत की गई थी। 

साइबर सुरक्षा संबंधी उपाय 

VI.92  यूसीबी के िलए एक Óयापक साइबर सुरक्षा फे्रमवकर्  
िदसंबर 2019 म¤ एक वगीर्कृत ŀिĶकोण के आधार पर 
तैयार िकया गया था। यूसीबी को उनकी िडिजटल गहराई 
और भुगतान प्रणाली पिरŀÔय म¤ अंतरसंबद्धता, उनके 
द्वारा पेश िकए गए िडिजटल उÂपादŌ और साइबर सुरक्षा 
जोिखम के आकलन के आधार पर चार ÖतरŌ म¤ वगीर्कृत 
िकया गया है।

अÆय पहल¤

VI.93 वषर् 2019-20 के दौरान की गई कुछ अÆय पहलŌ म¤ 
िनÌनिलिखत शािमल ह§ :

• सीआरआईएलसी िरज़वर् ब§क म¤ बड़े पयर्वेक्षी डेटा का 
एक प्रमुख घटक रहा है। िदसंबर 2019 को समाĮ 
ितमाही से बड़े आकार के यूसीबी (₹500 करोड़ और 
उससे अिधक आिÖतयŌ वाले) को सिÌमिलत करने 
के िलए एक अलग सीआरआईएलसी Èलेटफॉमर् 
बनाया गया। 

• यूसीबी द्वारा एक्सटेिÆसबल िबज़नेस िरपोिट«ग ल§ग्वेज 
(एक्सबीआरएल) प्रणाली के जिरए प्रÖतुत की गई 
िववरिणयŌ को 01 अपै्रल 2019 से क¤ द्रीकृत िनगरानी 
िविध के अंतगर्त लाया गया तािक डेटा एनिलिटक 
संबंधी आकलनŌ के Öतर म¤ विृद्ध की जा सके। 

• ह§डहोिÐडंग अËयास के िहÖसे के łप म¤, िवभाग ने 
कमजोर और संवेदनशील यूसीबी के अÅयक्ष/सीईओ/
िनदेशकŌ के साथ बैठक¤ /परÖपर वातार् करने की 
प्रिक्रया शłु की है तािक अिभिचिÆहत 
संवेदनशीलताओ/ंकमजोिरयŌ/पयर्वेक्षी िचंताओ ंऔर 
इन मुĥŌ का समाधान करने के िलए ब§कŌ द्वारा शłु 
की जाने वाली कारर्वाई पर चचार् की जा सके। इन 

ब§कŌ को सोच-समझकर समयबद्ध कायर्-योजनाए/ं
लàय दी जाती ह§ िजन पर कड़ी नज़र रखी जाती है। 

2020-21 की कायर्-योजना

VI.94 िवभाग ने 2020-21 म¤ यूसीबी के पयर्वेक्षण के िलए 
िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत िकए ह§ :

• चिुनंदा यूसीबी के िलए िभÆन पयर्वेक्षण प्रिक्रया शłु 
करना (उÂकषर्) ; 

• यूसीबी के सीबीएस मॉड्यूÐस को सभी मुख्य कायŎ 
के िलए एकीकृत करना; इन मॉड्यूÐस को कारगर 
पयर्वेक्षण हेतु Öवचािलत िकया जाना (उÂकषर्) ; 

• बेहतर पयर्वेक्षी जांच हेतु यूसीबी के्षत्र के िलए 
सीआरआईएलसी िरपोिट«ग का उपयोग (उÂकषर्) ; 
और 

• यूसीबी की िनरीक्षण प्रिक्रया को आकार और 
आविधकता पर Åयान क¤ िद्रत करते हुए के्षत्र की 
बदलती जłरतŌ के अनुकूल बनाना। 

गैर-ब§िकंग िव°ीय कंपिनयां (एनबीएफसी)

VI.95  एनबीएफसी के संबंध म¤, डीओएस - एनबीएफसी ने 
िव°ीय िÖथरता सिुनिĲत करते हुए जमाकतार्ओ ंऔर ग्राहकŌ 
के िहतŌ की रक्षा करने के उĥेÔय से िरज़वर् ब§क के साथ पंजीकृत 
संÖथाओ ं(एचएफसी को छोड़कर) की िनगरानी की।

2019-20 की कायर्-योजना : कायार्Æवयन की िÖथित

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय 

VI.96 िवभाग ने उÂकषर् के तहत वषर् 2019-20 के िलए 
एनबीएफसी के पयर्वेक्षण हेतु िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत 
िकए थे : 

• एनबीएफसी के िलए एकीकृत ऑफ-साइट िनगरानी 
प्रणाली (पैरा VI.100 - VI.101); 

• अÆय िहतधारकŌ के साथ बातचीत (पैरा VI.102); 
और 

• एसए द्वारा िरज़वर् ब§क के डेटाबेस म¤ वािषर्क िरपोटर् 
सीधे प्रÖतुत करना (पैरा VI.104)
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लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

ऑन-साइट पयर्वेक्षण को सुŀढ़ करना 

VI.97  वषर् के दौरान एनबीएफसी के ऑन-साइट पयर्वेक्षण 
को मजबूत करने म¤ अिधक से अिधक सीआईसी और सरकारी 
ÖवािमÂव वाली कंपिनयŌ को शािमल िकया जाना और घटना 
आधािरत ŀिĶकोण के साथ छोटी एनबीएफसी की गहनता से 
ऑन-साइट पयर्वेक्षण िकया जाना शािमल था। इसके कारण 
अनुपालन सिुनिĲ° नहीं करने वाली एनबीएफसी के िवŁद्ध 
प्रवतर्न कारर्वाई शłु हुई और 2019-20 के दौरान 120 
एनबीएफसी के पंजीकरण प्रमाण पत्र को िनरÖत िकया गया।

VI.98  िरज़वर् ब§क द्वारा 50 शीषर् एनबीएफसी (जो एनबीएफसी 
के आिÖत आकार का 76 प्रितशत है) की बारीकी से और 
गहनता पूवर्क िनगरानी की जाती है िजसम¤ उनके बही खातŌ 
की गहनतापूवर्क जांच शािमल है तािक िÖलपेज को कम िकया 
जा सके। 

पयर्वेक्षी संरचना और प्रिक्रयाएं

VI.99  एनबीएफसी के अिभशासन को मजबूत करने के 
उĥेÔय से आरबीआई अिधिनयम, 1934 म¤ नई धारा 45-
आईडी और 45-आईई को जोड़कर िरज़वर् ब§क को यह अिधकार 
िदया गया है िक वह सरकार के ÖवािमÂव वाली एनबीएफसी के 
अितिरक्त अÆय एनबीएफसी के िनदेशकŌ को हटा सके, उनके 
बोडर् का अिधक्रमण कर सके और प्रशासकŌ की िनयिुक्त कर 
सके एवं नई धारा 45एमएए के माÅयम से अिधकतम तीन वषŎ 
की अविध के िलए लेखा-परीक्षक को हटा सके अथवा प्रितबंिधत 
कर सके। िरज़वर् ब§क एनबीएफसी के समामेलन, पनुस«रचना 
और िविभÆन इकाइयŌ म¤ िवभाजन के िलए योजनाए ंभी तैयार 
कर सकता है। आरबीआई अिधिनयम, 1934 म¤ धारा 45एनएए 
शािमल करके, एनबीएफसी की समूह कंपिनयŌ को िव°ीय 
िववरण प्रÖततु करने का िनदेर्श देकर एनबीएफसी से जड़ेु पक्षŌ 
की िनगरानी को मजबूत िकया गया है। एनबीएफसी पर लागू 
जमुार्ना की मात्रा म¤ भी अÂयिधक विृद्ध की गई। 

आंकड़Ō की गुणव°ा और सुसंगतता 

VI.100 एक्सबीआरएल Èलेटफॉमर् का उपयोग करके 
एनबीएफसी द्वारा िरटनर् प्रÖतुत करने को लागू िकया गया है। 

यह ऑन-साइट िनरीक्षण, ऑफ-साइट िनगरानी और एसए से 
प्राĮ डेटा उपलÊध कराएगा। ससुंगत डेटा गणुव°ा एसई म¤ 
तनाव के पूवर् चेतावनी संकेतŌ की पहचान को सक्षम बनाता है। 

VI.101  इन-फॉमर् और क्रॉस-फॉमर् सÂयापनŌ के माÅयम से 
डेटा की गणुव°ा को बेहतर बनाने के िलए एक नया 
एक्सबीआरएल सॉÉटवेयर िवकिसत िकया गया है, िजसम¤ 
िरपोिट«ग म¤ मानवीय त्रुिट को दूर करने के िलए उप योग और 
योग की Öवतः गणना का प्रावधान है और िवचरण िरपोटŎ के 
सजृन द्वारा िविभÆन समय और िविभÆन िरटनर् के बीच आंकड़Ō 
की संगतता की जांच की जा सकती है। एनबीएफसी से प्राĮ की 
जा रही सूचनाओ ं को गहन और िवÖतृत बनाने के िलए 
एनबीएफसी के िलए सभी िरटनर् को संशोिधत करते हुए वतर्मान 
के 21 से घटकर 19 करके यिुक्तसंगत बनाया गया है। िवभाग ने 
िनरतंर िनगरानी फे्रमवकर्  िवकिसत िकए ह§, जो ऑफ-साइट 
पयर्वेक्षण के अंतगर्त उपलÊध आंकड़Ō का बड़े पैमाने पर उपयोग 
करते ह§। इस प्रकार के आंकडŌ (उपयोग परीक्षण) के लगातार 
उपयोग से आंकड़Ō की गणुव°ा म¤ और सधुार करने म¤ मदद 
िमलेगी।

िहतधारकŌ के साथ संपकर्  

VI.102  एनबीएफसी, उनके एसए, सीआरए, अÆय 
िविनयामक, ब§क और Ìयूचअुल फंड सिहत एनबीएफसी के्षत्र 
के िहतधारकŌ के साथ संपकर्  ने इस के्षत्र म¤ उभरते जोिखमŌ की 
शीघ्र पहचान करना सिुवधाजनक बनाया तािक Âविरत पयर्वेक्षी 
हÖतके्षप िकया जा सके।

VI.103  बाजार आसूचना (एमआई) के ąोत के łप म¤ कायर् 
करने एवं िविभÆन कंपिनयŌ की जमारािशयŌ/योजनाओ ं से 
संबंिधत िशकायतŌ को दजर् करने की सिुवधा प्रदान करने वाले 
सचेत पोटर्ल को िहंदी और अंगे्रजी के अितिरक्त 11 के्षत्रीय 
भाषाओ ंम¤ उपलÊध कराया गया। इससे पŌजी योजनाओ ंऔर 
अनिधकृत िनकायŌ द्वारा जमा संग्रहण के बारे म¤ जानकारी प्राĮ 
करने का दायरा बढ़ा है।

अÆय पहल¤

VI.104  एसए के िलए एक ऐसा टेÌपलेट तैयार िकया गया है 
जो उÆह¤ एक्सबीआरएल Èलेटफॉमर् के माÅयम से लेखा-
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परीिक्षत आंकडŌ को सीधे िरज़वर् ब§क के डेटाबेस म¤ अपलोड 
करने की सिुवधा प्रदान करता है, और इसे िव°ीय वषर् 2020-
21 से लेखा-परीिक्षत आंकड़े प्रÖतुत करने हेतु सिक्रय िकया 
जाएगा। आशा है िक इस पहल से िविभÆन एनबीएफसी की 
िव°ीय पिरिÖथितयŌ के ब¤चमािक« ग म¤ मदद िमलेगी। 

2020-21 की कायर्-योजना 

VI.105  िवभाग ने उÂकषर् के अंतगर्त 2020-21 म¤ एनबीएफसी 
के पयर्वेक्षण के िलए िनÌनिलिखत लàयŌ की पहचान की है:

• एनबीएफसी के पयर्वेक्षण और िनगरानी की 
प्रभावशीलता म¤ सधुार के िलए िनÌनिलिखत कदम 
उठाए जाएगें- i) इंड-एएस और तÂपĲात िविनयामक 
मागर्दशर्न/िनदेर्शŌ के कायार्Æवयन की गणुव°ा 
सिुनिĲत करना; ii) एनबीएफसी और संबंिधत पक्षŌ 
के िव°ीय मापदंडŌ/बाजार ŀिĶकोण का िनरतंर 
आधार पर आकलन करने के िलए एनबीएफसी 
संबंिधत बाजार आसूचना को मजबूत िकया जाएगा; 
iii) एनबीएफसी के बीच मजबूत अनुपालन और 
जोिखम संÖकृित को बढ़ावा देना, और iv) पयार्Į 
िनवल Öवािधकृत िनिध (एनओएफ) बनाए रखने और 
िरटनर् प्रÖतुत करने संबंधी िरज़वर् ब§क के िनदेर्शŌ का 
अनुपालन नहीं करने वाली एनबीएफसी को बाहर 
िकया जाएगा। 

सभी पयर्वेिक्षत संÖथाओ ं(एसई) के िलए पयर्वेक्षी उपाय

VI.106 एक एकीकृत पयर्वेक्षण िवभाग (डीओएस) बनाया 
गया है िजसम¤ ब§क, यूसीबी और एनबीएफसी का पयर्वेक्षण एक 
अÌबे्रला िवभाग के अंतगर्त समग्र łप से िकया जाता है। इससे 
िविनयामकीय/पयर्वेक्षी अंतरपणन, सूचना िवषमता और 
परÖपर संबंधŌ पर अंतर-संÖथागत समÖयाओ ंका समाधान 
होगा। एसई के िलए एक सिक्रय ऑफ-साइट िनगरानी फे्रमवकर्  
िवकिसत करते समय ऑन-साइट िनरीक्षण की तीĄता को तेज 
करने के िलए कई उपाय िकए गए। 

2019-20 की कायर्-योजना : कायार्Æवयन की िÖथित 

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय 

VI.107 िवभाग ने उÂकषर् के अंतगर्त 2019-20 म¤ सभी एसई 
के िलए िनÌनिलिखत पयर्वेक्षी लàय िनधार् िरत िकए थे:

• पयर्वेक्षी िवभागŌ का एकीकरण और अिधकािरयŌ के 
एक समिपर्त और िवशेष संवगर् की Öथापना करके एक 
अÂयाधिुनक पयर्वेक्षी फे्रमवकर्  को सिुनिĲत करना 
(पैरा VI.108 - VI.109);

• ऑन-साइट पयर्वेक्षण, ऑफ-साइट िनगरानी और 
एमआई को मजबूत करना (पैरा VI.111 – VI.112);

• एकीकृत अनुपालन प्रबंधन और टै्रिकंग प्रणाली 
(आईसीएमटीएस) का िवकास [पैरा VI.116]; 

• साइबर सरुक्षा िनगरानी तंत्र को मजबूत बनाना (पैरा 
VI.117 - VI.118); और 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

पयर्वेक्षी िवभागŌ का एकीकरण 

VI.108 01 नवंबर 2019 से पयर्वेक्षण कायर् को सभी पयर्वेक्षी 
िवभागŌ अथार्त ब§िकंग पयर्वेक्षण िवभाग (डीबीएस), सहकारी 
ब§िकंग पयर्वेक्षण िवभाग (डीसीबीएस) और गैर-ब§िकंग पयर्वेक्षण 
िवभाग (डीएनबीएस) को एक िवभाग म¤ िमलाकर एक एकीकृत 
डीओएस के अंतगर्त एकीकृत िकया गया। इसका उĥेÔय 
िविनयिमत संÖथाओ ं (आरई) के पयर्वेक्षण के िलए एक समग्र 
ŀिĶकोण अपनाना है; तािक आकार और अंतर-संयकु्तता 
सिहत बढ़ती जिटलताओ ंका समाधान िकया जा सके, साथ 
ही पयर्वेक्षी अंतरपणन और सूचना िवषमता के कारण उÂपÆन 
संभािवत प्रणालीगत जोिखमŌ से अिधक प्रभावी ढंग से िनपटा 
जा सके। इस रीिडजाइिनंग से एक वगीर्कृत पयर्वेक्षी ŀिĶकोण 
और िव°ीय समूहŌ का अिधक प्रभावी समेिकत पयर्वेक्षण 
Öथािपत हो सकेगा ।

पयर्वेक्षी संरचना और प्रिक्रयाएं

VI.109 एसई म¤ जोिखम की पहचान करने और ऑफ-साइट 
पयर्वेक्षी ब§डिवड्थ को मजबूत करने म¤ सहायता प्रदान करने के 
िलए िवभाग म¤ एक कै्षितज जोिखम िवशेषज्ञ प्रभाग बनाया गया 
है। पयर्वेक्षी परीक्षकŌ के बीच क्षमता िनमार्ण के िलए आरबीआई 
अकादमी के तÂवावधान म¤ वचुर्अल कॉलेज ऑफ सपुरवाइजर 
(सीओएस) की Öथापना की गई है। इसका पहला ऑनलाइन 
कोसर् 22 मई, 2020 को आयोिजत िकया गया था। प्रमुख के्षत्रŌ 
म¤ सभी एसई हेतु पयर्वेक्षण के िलए अनुसंधान और मॉडिलंग; 
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बेहतर लेनदेन परीक्षण के िलए माइक्रोडेटा एनिलिटक्स; एसई 
द्वारा बेहतर अनुपालन के िलए केवाईसी/एएमएल; एसई म¤ 
बेहतर गवनेर्Æस प्रथाओ ं के िलए जोिखम और अनुपालन 
संÖकृित और Óयापार कायर्नीित; और एसई के िलए नािमत 
विरķ पयर्वेक्षी प्रबंधक (एसएसएम) की अवधारणा म¤ िवÖतार 
- जो आरबीएस के कायार्Æवयन के साथ ब§कŌ से शłु हुई - 
शािमल ह§। 

केवाईसी/एएमएल जोिखम के िलए एक अलग संरचना 

VI.110 सभी एसई के पयर्वेक्षण के िलए केवाईसी/एएमएल 
जोिखम आधािरत पयर्वेक्षण हेतु एक अलग और िवशेष संरचना 
तैयार की गई। 

सिक्रय ऑफ-साइट पयर्वेक्षण तंत्र

VI.111 सिक्रय ऑफ-साइट िनगरानी प्रणाली का उĥेÔय 
समय रहते 'संकट को भांपने’ और समय से पहले कारर्वाई 
शुł करने म¤ सक्षम होना है । इसके िलए एमआई इनपुट्स, 
संभािवत कमजोिरयŌ से संबंिधत चेतावनी के बारे म¤ एसई के 
शीषर्  प्रबंधन के साथ िनरंतर कायर्  करने और सीईओ के साथ 
चुिनंदा िद्वपक्षीय चचार्ओ ंकी आवÔयकता होती है। इस उĥेÔय 
की प्रािĮ हेतु िवभाग ने इन कमजोिरयŌ को दूर करने के िलए 
समयबद्ध और सिक्रय कारर्वाई के िलए कमजोर एसई की 
पहचान के िलए एक प्रणाली की ÓयवÖथा की। इसम¤ एससीबी, 
एनबीएफसी, एसएफबी और यूसीबी म¤ िनिहत कमजोिरयŌ के 
आकलन के िलए प्रÂयक्ष और अप्रÂयक्ष दोनŌ तरीके शािमल ह§।

VI.112 डेटा िवĴेषण, प्रारिंभक चेतावनी प्रणाली, कमजोर 
उधारकतार्ओ ं की पहचान, दबाव परीक्षण, साइबर सरुक्षा 
मापदंडŌ की संवेदनशीलता और िविभÆन िवषयगत िवĴेषण 
का उपयोग करके ब§कŌ, एनबीएफ़सी, एसएफ़बी और यूएसबी 
के िलए ितमाही परोक्ष संवेदनशीलता मूÐयांकन कायर् िकए 
जाते ह§। इन सभी को समूह म¤ जोिखमŌ; संज्ञान न होने, यिद, 
कोई हो, समय रहते ‘संकट को भांपने’ के बारे म¤ बेहतर 
जागłकता के प्रित मागर्दशर्न करने और समय पर सिक्रय 
कारर्वाई के िलए लàय बनाया गया है।

समिĶ-दबाव परीक्षण 

VI.113 िवभाग ने प्रितकूल पिरŀÔयŌ के तहत ब§कŌ के 
पोटर्फोिलयो पर आघात के प्रभाव का आकलन करने के िलए 
2013 से पयर्वेक्षी दबाव परीक्षणŌ का आयोजन िकया है, जबिक 
पयर्वेक्षण म¤ अनुभव पर आधािरत फैक्टिरगं भी है। 2018 म¤, 
िवĵ ब§क के सहयोग से एक संशोिधत टॉप-डाउन दबाव-
परीक्षण मॉडल िवकिसत िकया गया था। सधुार प्रिक्रया म¤ एक 
संशोिधत ऋण-जोिखम दबाव परीक्षण शािमल है िजसम¤ 
वाÖतिवक और िव°ीय के्षत्रŌ को जोड़ने वाले तीन पैनल-डेटा 
अथर्िमतीय प्रितłप अथार्त; चलिनिध जोिखम का आकलन 
करने के िलए प्रितवतीर् दबाव परीक्षण; िसÖटम Öतर पर बड़े 
एक्सपोज़र का िवĴेषण करने के िलए एक नया दबाव परीक्षण; 
और Êयाज-दर जोिखम (आईआरआर) के िलए एक नया 
अविध-आधािरत दबाव परीक्षण जो िक ऋण बही के साथ-
साथ Óयापार बही म¤ दबाव को समािवĶ करता है। 

ईडÊÐयूएस फे्रमवकर्  

VI.114 प्रायोिगक आंकड़Ō सिहत पिरŀÔय आधािरत िवĴेषण 
के आधार पर आंकड़ो के ऑफ-साइट िवĴेषण और 
पूवार्नुमािनत पयर्वेक्षी मूÐयांकन का लाभ उठाते हुए जोिखम 
पता लगाने की प्रिक्रया को कारगर बनाने और संभािवत 
संवेदनशीलताओ ं का पता लगाने के िलए ईडÊÐयूएस को 
आफ-साइट िनगरानी फे्रमवकर्  के िहÖसे के łप म¤ पेश िकया 
गया। समिĶ-आिथर्क चरŌ, बाजार संकेतक और तुलन पत्र 
संकेतकŌ सिहत, संकेतकŌ के एक पूल का उपयोग िकया जाता 
है, िजसम¤ से सांिख्यकीय łप से महÂवपूणर् वैिरएबÐस, पूवर् 
चेतावनी संकेतकŌ (ईडÊÐयूआई) के łप म¤ चनेु जाते ह§। [ऋण 
विृद्ध, जमा विृद्ध, भािरत औसत उधार दर, िनवल Êयाज 
मािजर्न, जोिखम-भािरत आिÖतयŌ की तुलना म¤ पूंजी अनुपात, 
िटअर-I पूंजी अनुपात और कुल आिÖतयŌ की तुलना म¤ तुलन-
पते्रतर एक्सपोज़र अनुपात] प्रमुख ज़ोर अग्र सिक्रय łप से 
सभेुद्यता का िनदान और पहचान करना तथा सभी पयर्वेिक्षत 
संÖथाओ ंअथार्त ब§कŌ, एनबीएफसी और यूसीबी म¤ दबाव की 
पहचान करना और आवÔयकतानुसार सधुाराÂमक उपाय 
करने पर है।
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परÖपर-संबद्धता को मापना

VI.115 ब§कŌ और एनबीएफसी के बीच मÅयÖथता म¤ 
उÐलेखनीय विृद्ध और हाल के समय म¤ कुछ गैर ब§िकंग िव°ीय 
कंपिनयŌ द्वारा सामना िकए जाने वाले तनाव के मĥेनजर, ब§कŌ 
और एनबीएफसी के बीच अंतर-संबद्धता को िनधार् िरत करने के 
िलए एक ब§क-एनबीएफसी इंटरमीिडएशन इंडेक्स 
(बीएनआईआई) बनाया गया। इसी प्रकार से, एनबीएफसी म¤ 
ब§क के एक्सपोज़र की आिÖत-गणुव°ा म¤ आए बदलाव को टै्रक 
करने के िलए एक आिÖत गणुव°ा सूचकांक (एक्यूआई) बनाया 
गया है। 

एकीकृत अनुपालन प्रबंधन और टै्रिकंग प्रणाली 
(आईसीएमटीएस)

VI.116 पयर्वेिक्षत संÖथाओ ंके िनरीक्षण लाइफसाइकल का 
प्रबंधन करने के िलए उिचत Öवचािलत ŀिĶकोण के उĥेÔय से 
एक वेब-आधािरत ऑनलाइन पैकेज, आईसीएमटीएस की 
पिरकÐपना की गई है जो िक िशकायतŌ और अनुपालन की 
सŀुढ़ प्रबंधन प्रणाली द्वारा समिथर्त है। पैकेज िनरीक्षण िरपोटर् / 
संवीक्षा िरपोटर् / िनदेर्श/ िदशािनदेर्श/ पिरपत्र/ िशकायत और 
पयर्वेिक्षत संÖथाओ ं द्वारा प्रÖतुत दÖतावेजŌ/साàयŌ के 
अनुपालन के क¤ द्रीकृत भंडार/संग्रह के łप म¤ कायर् करेगा। 
पैकेज को इस तरह से िडजाइन िकया जा रहा है िक यह शłु 
से अंत तक अनुपालन लाइफ साइकल को ग्रहण/िनगरानी 
करने म¤ सक्षम होगा। पैकेज ऑन-साइट/ऑफ-साइट िनगरानी 
प्रिक्रया और प्रितिक्रया तंत्र को बेहतर बनाने म¤ सहायता करेगा।

साइबर सुरक्षा उपाय 

VI.117 वषर् 2019-20 के दौरान, साइबर सरुक्षा तैयािरयŌ के 
उनके Öतर और िरज़वर् ब§क द्वारा समय-समय पर जारी िकए गए 
पिरपत्र, एडवाइजरी और अलटर्  के अनुपालन के Öतर के 
आकलन हेतु आईटी परीक्षण के िलए उनतालीस ब§कŌ को 
अिभज्ञात िकया गया था। ब§िकंग के्षत्र के चिुनंदा एिÈलकेशन 
सिवर्स प्रदाताओ ं (एएसपी) पर िवषयगत अÅययन वषर् के 
दौरान िकए गए। िरज़वर् ब§क और भारतीय कंÈयूटर आपातकालीन 
प्रितिक्रया टीम (सीईआरटी-इन) द्वारा 12 फरवरी, 2020 और 
13 फरवरी, 2020 को एक संयकु्त साइबर सरुक्षा अËयास 
आयोिजत िकया गया, िजसम¤ 70 चिुनंदा शहरी सहकारी ब§कŌ 
ने भाग िलया।

VI.118 एटीएम िÖवच एÈलीकेशनŌ के िलए थडर्  पाटीर् एएसपी 
पर पयर्वेिक्षत संÖथाओ ंकी िनभर्रता को Åयान म¤ रखते हुए, 
एएसपी द्वारा बेसलाइन साइबर सरुक्षा िनयंत्रण का पालन 
अिनवायर् था, पयर्वेिक्षत संÖथाओ ंके साथ संिवदागत करार के 
माÅयम से, इन संÖथाओ ंके ऑन-साइट/ऑफ-साइट पयर्वेक्षण 
के िलए िरज़वर् ब§क को अनुमित दी गई है।

®ेणीकृत एसएएफ

VI.119 पयर्वेक्षी कायŎ के िलए एक संरिचत विृद्ध मैिट्रक्स के 
साथ सभी पयर्वेिक्षत संÖथाओ ंके िलए एक एसएएफ, Öथािपत 
िकया गया है, जो िक Ûयादातर प्रवतर्न कारर्वाई से पूवर् उिचत 
समय पर पयर्वेक्षी मÅयके्षपŌ के िलए एक साधन के łप म¤ कायर् 
करेगा। इसका उĥेÔय पयर्वेक्षी कायŎ म¤ संगतता, तकर् शीलता 
और पारदिशर्ता लाने के साथ-साथ केवाईसी/एएमएल सिहत 
िरज़वर् ब§क के िदशािनदेर्शŌ का अनुपालन सिुनिĲत करने एव ं
सामाÆयतः पयर्वेक्षी िववरण प्रÖतुत करने की गणुव°ा और 
समयबद्धता म¤ सधुार करना है। 

अÆय पहल¤

VI.120 वषर् 2019-20 के दौरान की गई कुछ अÆय पहलŌ म¤ 
िनÌनिलिखत शािमल ह§ : 

• िवभाग कमजोर एसई की पहचान को और मजबूत 
बनाने और पहचान की गई कमजोिरयŌ पर तÂकाल 
अनुवतीर् कारर्वाई सिुनिĲत करने के िलए कई अÆय 
पहलŌ पर काम कर रहा है। इनम¤ एआई /एमएल का 
उपयोग, िशकायतŌ की क¤ द्रीय िनगरानी और 
अनुपालन, और परÖपर संपकर्  को मापना शािमल ह§।

• नई तकनीकŌ को अपनाने के अपने प्रयास के तहत, 
िरज़वर् ब§क डेटा एनिलिटक्स टूल द्वारा समिथर्त एएल/ 
एमएल का उपयोग करके पयर्वेिक्षत संÖथाओ ं के 
िविभÆन पयर्वेक्षी और सांिविधक डेटा प्रÖतुतीकरण 
की गणुव°ा की जांच करेगा, आघात योग्य/
संवेदनशील ब§कŌ की पहचान करने के िलए उभरते 
जोिखम संकेतŌ की पहचान करेगा और 
अपवादाÂमकता की पहचान करने और िवभाग की 
जोिखम मूÐयांकन प्रिक्रया को समृद्ध करने के िलए 
पयर्वेिक्षत संÖथाओ ं के बÐक डेटा (चिुनंदा Óयापार/



वािषर्क िरपोटर्

158

लेनदेन डेटा) का िवĴेषण करेगा। िरज़वर् ब§क द्वारा 
िजन कुछ िविशĶ के्षत्रŌ म¤ कृित्रम बौिद्धकता का 
उपयोग िकया जा सकता है, वे ह§; (ए) इंटरैिक्टव 
डैशबोडर्  के माÅयम से प्रासंिगक संकेतकŌ का संपे्रषण 
और प्रदशर्न; (बी) मशीन लिन«ग एÐगोिरदम के 
उपयोग द्वारा उनकी ऋण-पात्रता/धोखे की पहचान 
करने के आधार पर आघात योग्य/असरुिक्षत के्षत्रŌ/
उधारकतार्ओ ंके संबंध म¤ अनुमान; और (सी) नेटवकर्  
िवĴेषण के उपयोग द्वारा अंतर-ब§क उधार, डेिरवेिटव 
एक्सपोज़र और के्रिडट एक्सपोज़र जैसे मापदंडŌ का 
परीक्षण करते हुए िविभÆन संÖथाओ ंके बीच परÖपर-
संबद्धता का िनधार्रण करना।

कोिवड-19 महामारी का प्रभाव और उसे कम करने के 
उपाय

VI.121  कोिवड-19 महामारी के प्रसार की वजह से, िरज़वर् 
ब§क द्वारा शुł िकए गए पयर् वेक्षी उपायŌ का उĥेÔय ब§कŌ पर 
अनुपालन बोझ को कम करते हुए पिरचालन संबंधी मुĥŌ से 
संबंिधत था, िजसम¤ कारोबारी िनरंतरता, साइबर सुरक्षा और 
िव°ीय बाजार के बुिनयादी ढाँचे म¤ बाधा उÂपÆन िकए िबना 
पिरचालन को सुिनिĲत करना शािमल था। िरज़वर्  ब§क ने न 
केवल अपने Öवयं के कायŎ की िनरंतरता सुिनिĲत की, बिÐक 
यह सुिनिĲत करने के िलए अपनी पयर् वेक्षी िनगरानी को भी 
बढ़ाया िक िव°ीय िÖथरता के िलए िकसी भी खतरे की जÐद 
पहचान की जाए और िबना िकसी देरी के उस पर कारर्वाई की 
जाए। महामारी के दौरान, देश की िव°ीय प्रणाली, सभी 
भुगतान प्रणािलयŌ सिहत, िकसी भी बाधा के िबना कायर्  कर 
रही है। यह सुिनिĲत करने के िलए िक पयर् वेिक्षत संÖथाओ ंकी 
आघात-सहनीयता वÖतुत: प्रभािवत नहीं हो रही है, िरज़वर् 
ब§क ने पयर् वेिक्षत संÖथाओ ंको अपनी ऋण-शोधन क्षमता और 
चलिनिध िÖथित पर महामारी के प्रभाव का आकलन करने 
का िनदेर्श िदया है, और यिद आवÔयक हो, तो अितिरक्त पूंजी 
बढ़ाकर अपनी आघात-सहनीयता को बढाने के िलए भी 
िनदेर्श िदया है। साइबर जोिखम को कम करने के िलए 
एडवाइजरी जारी िकए जाते ह§ िजसम¤ सीईआरटी-इन, 
िविनयामक िरपोिट«ग और एसई के शीषर्  प्रबंधन के साथ 
आविधक बैठक¤  शािमल ह§।

VI.122  पयर्वेिक्षत संÖथाओ ंद्वारा अब तक दी गई राहत के 
आकलन से संकेत िमलता है िक इस प्रणाली के िलए, कुल 
ग्राहकŌ म¤ से 48.6 प्रितशत ने िरजवर् ब§क के कोिवड-19 
महामारी राहत उपायŌ का लाभ उठाया है जो िक अपै्रल 2020 
तक की बकाया कुल रािश का 50.1 प्रितशत था। अनुसूिचत 
वािणिºयक ब§कŌ के मामले म¤, कुल ग्राहकŌ म¤ से 55.1 प्रितशत 
ने िरज़वर् ब§क के कोिवड-19 महामारी राहत उपायŌ का लाभ 
उठाया, जो िक कुल बकाया रािश का लगभग 50.0 प्रितशत 
था। गैर ब§िकंग िव°ीय कंपिनयŌ और शहरी सहकारी ब§कŌ के 
मामले म¤, कुल ग्राहकŌ का 29.0 प्रितशत और 56.5 प्रितशत 
ने िरज़वर् ब§क के राहत उपायŌ का लाभ उठाया, जो िक कुल 
बकाया रािश का क्रमशः लगभग 49.0 प्रितशत और 64.5 
प्रितशत था।

2020-21 की कायर्-योजना 

VI.123  िवभाग ने 2020-21 म¤ सभी एसई के िलए 
िनÌनिलिखत पयर्वेक्षी लàयŌ को िविनिदर्Ķ िकया है : 

• साइबर सरुक्षा पर Öथायी सिमित के तÂवावधान म¤, 
एसई के िलए एक सिक्रय साइबर प्रितरक्षा िनगरानी 
फे्रमवकर्  पेश िकया जाएगा तािक िविभÆन अÆय 
महÂवपूणर् सेवा प्रदाताओ ं (सीएसपी) के िलए कुछ 
आधारभूत आवÔयकताओ ं को िनधार् िरत करने, 
आईटी पद्धितयŌ (गवनेर्Æस और संबंिधत) पर माÖटर 
िनदेर्श, तथा ब§िकंग के्षत्र के िलए िडिजटल ब§िकंग 
सरुक्षा संबंधी अपेक्षाओ ंके अलावा बेहतर िवĴेषण, 
आरईबीआईटी और उद्योग के सहयोग से साइबर 
िसमुलेशन/मूÐयांकन अËयास, Âविरत पयर्वेक्षी/
िविनयामक मÅयके्षप के उĥेÔय से एसई से िरज़वर् ब§क 
तक डेटा प्रवाह को Öवचािलत िकया जा सके; 

• चिुनंदा ब§कŌ, गैर ब§िकंग िव°ीय कंपिनयŌ, शहरी 
सहकारी ब§कŌ की भागीदारी के साथ बड़े मूÐय के 
धोखाधड़ी के संबंध म¤ अÅययन और डोमेन िवशेषज्ञŌ 
को पयर्वेिक्षत संÖथाओ ंद्वारा धोखाधड़ी की पहचान 
करने म¤ होने वाली देरी के कारणŌ का पता करने का 
दाियÂव सŏपा जाएगा और इस धोखाधड़ी से उÂपÆन 
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होने वाले जोिखमŌ का शीघ्र पता लगाने और समय 
पर उनको कम करने के िलए उपाय सझुाएगा; 

• आईसीएमटीएस का कायार्Æवयन; और

• िरजवर् ब§क, धोखाधड़ी िनगरानी और पहचान म¤ 
सधुार के िलए िविभÆन डेटाबेस और सूचना प्रणािलयŌ 
को इंटरिलंक करने म¤ लगा हुआ है। एनबीएफसी और 
अनुसूिचत वािणिºयक ब§कŌ के सीएफआर पोटर्ल 
द्वारा धोखाधड़ी की ऑनलाइन िरपोिट«ग, जो नई 
सिुवधाओ ंके साथ संविधर्त है, का पिरचालन जनवरी 
2021 तक आरभं होने की संभावना है।

प्रवतर्न िवभाग (ईएफ़डी)

VI.124  प्रवतर्न िवभाग (ईएफडी) की Öथापना अपै्रल 2017 
म¤ हुई थी, िजसका उĥेÔय िव°ीय िÖथरता, जन-िहत तथा 
उपभोक्ता संरक्षण सिुनिĲत करने के महÂवपूणर् िसद्धाÆत के 
अंतगर्त िविनयिमत संÖथाओ ंसे अिधक अनुपालन करवाने के 
िलए सभी ब§कŌ म¤ िविनयमŌ को समान łप से प्रवितर्त करना है 
। िव°ीय पयर्वेक्षण बोडर्  (बीएफ़एस) द्वारा अनुमोिदत प्रवतर्न 
नीित तथा फे्रमवकर् , प्रवतर्न करने म¤ िनÕपक्ष, ससुंगत तथा 
िनÕपक्ष होने की आवÔयकता पर जोर देता है । सहकारी ब§कŌ 
और एनबीएफ़सी से संबंिधत प्रवतर्न कायर् को भी 3 अक्टूबर 
2018 से िवभाग के पिरचालन के दायरे म¤ लाया गया । 

वषर् 2019-20 के िलए कायर्-योजना: कायार्Æवयन की िÖथित 

वषर् 2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

VI.125  िवभाग ने उÂकषर् के अंतगर्त वषर् 2019-20 के िलए 
िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत िकए थे:

• सहकारी ब§कŌ और एनबीएफसी के िवŁद्ध प्रवतर्न 
कारर्वाई करने के िलए िवभाग के दाियÂव के िवÖतार 
के आलोक म¤ प्रवतर्न नीित एवं फे्रमवकर्  का संशोधन 
और तदनुसार, पयार्Į ®मशिक्त के साथ के्षत्रीय 
कायार्लयŌ (आरओ) को मजबूत करना (पैरा 
VI.126); तथा

• उÐलंघन के मामलŌ को पकड़ने, प्रवतर्न कारर्वाई 
तथा अनुपालन को िरकॉडर्  करने और प्रबंधन सूचना 
प्रणाली (एमआईएस) तैयार करने के िलए डेटाबेस 
प्रबंधन प्रणाली िडजाइन करना [पैरा VI.129] । 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित

VI.126  उÂकषर् म¤ िनधार् िरत लàय को आगे बढ़ाने के िलए, वषर् 
के दौरान प्रवतर्न नीित एवं फे्रमवकर्  की समीक्षा की गई और 
सहकारी ब§कŌ और एनबीएफसी को शािमल करने के िलए उसे 
अद्यतन िकया गया । अपेक्षाकृत उनकी बड़ी संख्या को देखते 
हुए, पिरचालनगत दक्षता सिुनिĲत करने और क¤ िद्रत प्रवतर्न 
सिुवधा प्रदान करने के िलए छह क¤ द्रŌ, अथार्त, अहमदाबाद, 
चेÆनई, कोलकाता, मुंबई, नागपरु और नई िदÐली म¤ ईएफडी 
के आरओ Öथािपत करके इन संÖथाओ ं से संबंिधत प्रवतर्न 
कायŎ के िवक¤ द्रीकरण की पिरकÐपना की गई थी । ईएफ़डी के 
आरओ के सजृन के मुतािबक, उÆह¤ आवÔयक जनशिक्त के 
साथ काम करने की मंजूरी प्राĮ की गई ।

VI.127 जलुाई 2019-जून 2020 के दौरान, िवभाग ने 41 
आरई के िवŁद्ध प्रवतर्न कारर्वाई की और जोिखम मूÐयांकन 
िरपोटर्  (आरएआर) के िनÕकषŎ का अनुपालन न करने; 
धोखाधड़ी वगीर्करण और िरपोिट«ग से संबंिधत िनदेर्शŌ का 
अनुपालन नहीं करने/उÐलंघन करने; चालू खाते खोलने और 
गैर-घटक उधारकतार्ओ ं को गैर-िनिध आधािरत सिुवधाए ं

सारणी VI.4: प्रवतर्न कारर्वाई 
(जुलाई 2019 - जून 2020)

िविनयिमत सÖंथा जमुार्नŌ की सखं्या कुल जमुार्ना (₹ करोड़)
1 2 3

सरकारी के्षत्र के ब§क 26 38.35
िनजी के्षत्र के ब§क 8 8.55
सहकारी ब§क 13 9.18
िवदशेी ब§क 2 5.00
भगुतान ब§क - -
लघ ुिव° ब§क - -
एनबीएफसी 2 0.07
कुल 51 61.15

-: शूÆय
ąोत: भा.िर.ब§ ।
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प्रदान करते समय अनुशासन का पालन नहीं करने; आरबीएस 
के अंतगर्त सीआरआईएलसी Èलेटफॉमर् पर िरपोिट«ग नहीं 
करने; केवाईसी/आय िनधार्रण तथा आिÖत वगीर्करण 
(आईआरएसी) मानदंडŌ के संबंध म¤ िरज़वर् ब§क द्वारा जारी िकए 
गए िदशा-िनदेर्शŌ का उÐलंघन करने; साइबर सरुक्षा फे्रमवकर्  
और िवĵÓयापी अंतर-ब§क िव°ीय दूरसंचार सोसाइटी 
(िÖवÉट) संबंधी पिरचालनगत िनयंत्रणŌ के समय-बद्ध 
कायार्Æवयन तथा उÆह¤ सŀुढ़ करने संबंधी िदशा-िनदेर्शŌ का 
अनुपालन नहीं करने पर ₹61.15 करोड़ का कुल जमुार्ना 
(सारणी VI.4) लगाया । थडर्  पाटीर् अकाउंट पेयी चेक से 
संबंिधत िदशा-िनदेर्शŌ का उÐलंघन करने; जोिखम शमन 
योजना (आरएमपी) म¤ िनिहत िनदेर्शŌ का अनुपालन नहीं करने; 
ब§कŌ द्वारा िनवेश पोटर्फोिलयो के वगीर्करण, मूÐयांकन और 
पिरचालन संबंधी िववेकपूणर् मानदंडŌ का अनुपालन नहीं करने; 
तुलन-पत्र को बढ़ा-चढ़ाकर िदखाने संबंधी िदशा-िनदेर्शŌ का 
अनुपालन नहीं करने; िनदेशकŌ, िरÔतेदारŌ एवं िजनम¤ उनके 
िहट जड़ेु ह§ ऐसी फमŎ/ कारोबारŌ के िलए ऋण और अिग्रम’ 
संबंधी िदशा-िनदेर्शŌ का उÐलंघन करने; िनजी के्षत्र म¤ नए ब§कŌ 
को लाइस¤स देने हेतु िदशािनदेर्श' म¤ िनिहत प्रवतर्क शेयरधािरता 
संबंधी िदशािनदेर्शŌ का अनुपालन नहीं करने'; और, ब§ककारी 
िविनयमन अिधिनयम, 1949 की धारा 10बी के प्रावधानŌ का 
पालन करने म¤ िवफल होने पर भी प्रवतर्न की कारर्वाई की 
गई थी ।

कोिवड-19 महामारी का असर

VI.128  िवभाग के कायर्कलापŌ के िलए पयार्Į ąोत सामग्री 
सॉÉट łप म¤ उपलÊध होने के कारण, महामारी की वजह से 
हुए लॉकडाउन का मामलŌ की प्रारिंभक प्रिक्रया और प्रवतर्न 
कारर्वाई शłु करने के िलए अनुमोदन प्राĮ करने पर कोई खास 
असर नहीं पड़ा था । हालांिक, लॉकडाउन ने आरई के िलए 
Óयिक्तगत सनुवाई को प्रभािवत िकया, िजससे उिचत समय 
अविध के भीतर मामलŌ को तािकर् क िनÕकषर् पर लाने म¤ कुछ 
देरी हुई । धीरे-धीरे लॉकडाउन खÂम होने और उपयकु्त सूचना 

और संचार प्रौद्योिगकी के उपयोग से प्रवतर्न प्रिक्रया को पूणर् 
करने के िलए कोिवड-19 महामारी के प्रितकूल असर को कम 
से कम करने की कोिशश की गई ।

VI.129 लॉकडाउन के कारण अवरोधŌ का कुछ असर मूल 
łप से पिरकिÐपत समयसीमा के अनुसार प्रवतर्न प्रिक्रया 
प्रवाह को Öवचािलत करने के िलए सॉÉटवेयर एिÈलकेशन के 
िवकास पर भी पड़ा था ।

वषर् 2020-21 की कायर्-योजना

VI.130  आने वाले वषर् के दौरान, िवभाग का िनÌनिलिखत 
लàयŌ को प्राĮ करने का प्रÖताव है:

• प्रभावी अनुपालन परीक्षण को सिुवधाजनक बनाने के 
िलए उÐलंघन वाले के्षत्रŌ म¤ डीओएस के िलए एक 
औपचािरक फीडबैक प्रिक्रया शłु की जाएगी 
(उÂकषर्) । इस उĥेÔय की पूितर्  के िलए, अपनी 
Öथापना के बाद से प्राĮ अनुभव के आधार पर िवभाग 
ने उÐलंघनŌ और उनकी कायर्-प्रणाली के िवĴेषण 
का प्रÖताव रखा है ।

• आरओ म¤ कायर् िविध सिहत प्रवतर्न नीित और 
प्रिक्रया की समीक्षा िविनयामकीय और पयर्वेक्षी 
िवभागŌ के पनुगर्ठन के मĥेनजर की जाएगी, तािक 
प्रवतर्न कारर्वाई म¤ संगतता सिुनिĲत की जा सके 
(उÂकषर्); तथा

• िरज़वर् ब§क द्वारा एचएफ़सी पर मौिद्रक जमुार्ना लगाने 
से संबंिधत प्रवतर्न कायर् को एनएचबी अिधिनयम, 
1987 के अंतगर्त प्रद° सीमा तक चरणबद्ध तरीके से 
ईएफ़डी के अंतगर्त लाया जाएगा ।

5. उपभोक्ता िशक्षण और संरक्षण

उपभोक्ता िशक्षण और संरक्षण िवभाग (सीईपीडी)

VI.131 उपभोक्ता िशक्षण और संरक्षण िवभाग (सीईपीडी) 
वैिĵक सवō°म प्रथाओ ंके अनुłप आरई के ग्राहकŌ के िहतŌ 
का संरक्षण सिुनिĲत करने के िलए नीितगत िदशा-िनदेर्श तैयार 
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बॉक्स VI.5
िव°ीय उपभोक्ता सरंक्षण सबंधंी जी20 उ¸च Öतरीय िसद्धातंŌ के िलए ब¤चमािक« ग

िरज़वर् ब§क और इसकी िविनयिमत सÖंथाए ं(आरई) जी20 के िव° मंित्रयŌ और 
क¤ द्रीय ब§क के गवनर्रŌ द्वारा 14-15 अक्टूबर 2011 के दौरान आयोिजत अपनी 

बैठकŌ म¤ अपनाए गए िव°ीय उपभोक्ता सरंक्षण (एफसीपी) सबंधंी 10 Öवैि¸छक 
उ¸च-Öतरीय िसद्धांतŌ (एचएलपी) का ठोस अनपुालन करते ह§ ।

िसद्धातं कायार्Æवयन की िÖथित
1. एफ़सीपी के िलए उिचत िविधक, 

िविनयामकीय और पयर्वेक्षी फे्रमवकर्  लागू 
करना ।

ब§ककारी िविनयमन अिधिनयम, 1949 की धारा 35ए, आरबीआई अिधिनयम, 1934 की धारा 45एल, और 
भगुतान और िनपटान प्रणाली अिधिनयम, 2007 की धारा 18 के अतंगर्त िरज़वर् ब§क को एफ़सीपी के िलए 
अिधकार प्राĮ है, िजसका उपयोग क्रमशः ब§कŌ, एनबीएफ़सी एव ंगैर-ब§क प्रणाली प्रितभािगयŌ के िलए लोकपाल 
योजनाओ ंको आरभं करने के िलए िकया गया है । 

2. एफ़सीपी के िलए ÖपĶ łप से िजÌमेदार 
िनगरानी िनकायŌ की भूिमका - अÆय 
िनगरानी प्रािधकािरयŌ के साथ सहयोग ।

सीईपीडी म¤ एफ़सीपी िनगरानी क¤ द्रीकृत है, जो पूर ेभारत म¤ लोकपाल कायार्लयŌ और उपभोक्ता िशक्षण और 
सरंक्षण (सीईपी) कक्षŌ के कामकाज की िनगरानी करता है, जो एक आविधक प्रितिक्रया तंत्र के माÅयम से 
सीईपीडी को िरपोटर् करते ह§ । िव°ीय िÖथरता िरपोटर् के माÅयम से महÂवपूणर् प्रणालीगत जोिखमŌ को िचिĹत 
िकया गया है ।

3.  उपभोक्ताओ ंके साथ Æयायसगंत और उिचत 
Óयवहार - कमजोर वगŎ की जłरतŌ पर 
िवशेष Åयान िदया जाना चािहए।

िरज़वर् ब§क द्वारा िदसबंर 2014 म¤ जारी िकए गए ग्राहक अिधकार-पत्र (सीओसीआर) म¤ 'उिचत Óयवहार का 
अिधकार' सिुनिĲत िकया गया है । ब§कŌ को विरķ नागिरकŌ और िदÓयांग Óयिक्तयŌ को िवशेष सहायता प्रदान करने 
के िलए िनदेर्श जारी िकए गए ह§, िजनम¤ उनके िलए शाखाओ ंम¤ सिुवधाए,ं द्वार पर सेवा प्रदान करना, पहुचं क¤ द्रŌ 
पर बे्रल/बोलने वाले एटीएम और र§प की ÓयवÖथा शािमल ह§ ।

4.  प्रकटीकरण और पारदिशर्ता - उपभोक्ताओ ं
को महÂवपूणर् जानकारी प्रदान करना ।

‘पारदिशर्ता, उिचत, और ईमानदारीपूणर् लेनदने का अिधकार’ को सीओसीआर म¤ शािमल िकया गया है । आरई से 
अपेिक्षत है िक वे बेचे जाने वाले उÂपाद/सेवा की अित-महÂवपूणर् शतŎ, लाभŌ और जोिखमŌ से सबंिंधत महÂवपूणर् 
जानकारी उपभोक्ताओ ंको प्रदान कर¤ ।

5.  सभी िहतधारकŌ द्वारा िव°ीय िशक्षा और 
जागłकता को बढ़ावा िदया जाना ।

िरज़वर् ब§क के साथ-साथ िव°ीय सेवा प्रदाता (एफ़एसपी) िव°ीय िशक्षा गितिविधयŌ म¤ शािमल ह§ । लोकपाल 
कायार्लय िशकायत िनवारण के िलए उपलÊध िविभÆन मागŎ, सरुिक्षत ब§िकंग प्रथाओ ंके साथ-साथ ग्राहक सेवा पर 
मौजूदा िनयमŌ के बार ेम¤ जागłकता बढ़ाने के िलए ’टाउन हॉल’ कायर्कमŎ का आयोजन करते ह§ ।

6.  एफएसपी और अिधकृत एज¤टŌ का 
िजÌमेदारीपूणर् कारोबारी आचरण ।

आरई के िलए ग्राहक सेवा और कारोबारी आचरण के सबंधं म¤ नीितयां बनाने के िलए िविनयामकीय िनदेर्श जारी 
िकए गए ह§ । आरई (ब§क और एनबीएफसी) को एज¤टŌ की सेवाओ ंलेने की अनमुित दी गई है और उÆह¤ अपने 
एज¤टŌ के कायŎ के िलए िज़Ìमेदार रहना पड़ता है । सीओसीआर ब§कŌ के ग्राहकŌ के िलए ‘उपयकु्तता का अिधकार’ 
भी प्रदान करता है ।

7. धोखाधड़ी और दŁुपयोग के िखलाफ 
उपभोक्ता आिÖतयŌ का सरंक्षण।

धोखाधड़ी और दŁुपयोग के िखलाफ ग्राहक की आिÖतयŌ के सरंक्षण की ÓयवÖथा म¤ िडिजटल लेनदने सिहत 
लेनदने की सरुक्षा सिुनिĲत करने हेत ुसेवा प्रदाताओ ंके िलए िवÖततृ िदशा-िनदेर्श शािमल ह§ । िडिजटल लेनदने 
म¤ धोखाधड़ी के मामले म¤, िविनयमन द्वारा ग्राहकŌ की दयेता को सीिमत कर िदया गया है ।

8.  उपभोक्ता सबंधंी डेटा और िनजता का 
सरंक्षण । 

‘िनजता का अिधकार’ सीओसीआर म¤ शािमल है । िजन पिरिÖथितयŌ को अ¸छी तरह से पिरभािषत िकया गया 
है, उÆह¤ छोड़कर सÖंथाओ ंसे अपेक्षा की जाती है िक वे ग्राहकŌ की िनजता को बनाए रख¤ और तीसर ेपक्ष को 
ग्राहक सबंधंी जानकारी नहीं द¤ । 

9. उपभोक्ताओ ंकी िशकायतŌ से िनपटने और 
िनवारण करने की ऐसी पयार्Į ÓयवÖथा 
तक पहुचं होनी चािहए, जो सलुभ, सÖती, 
Öवतंत्र, िनÕपक्ष, जवाबदहे, समयबद्ध और 
कुशल हो ।

आरई म¤ िशकायत िनवारण तंत्र सबंधंी िविनयामकीय िदशा-िनदेर्श लंबे समय से लागू ह§ । जो ग्राहक आरई 
द्वारा प्रदान िकए गए िनवारण से सतंĶु नहीं ह§, वे िरज़वर् ब§क के लोकपाल/सीईपी कक्षŌ से सपंकर्  कर सकते ह§ । 
िशकायत दजर् करने की प्रिक्रया को अÂयाधिुनक िशकायत प्रबधंन प्रणाली (सीएमएस) की शŁुआत करके आसान 
बना िदया गया है । ग्राहक की िशकायतŌ के िनवारण के िलए सभी ąोत ग्राहक के साथ-साथ आरई के िलए भी 
िन:शÐुक ह§ ।

10. उपभोक्ताओ ंको िव°ीय सेवाओ ंम¤ अिधक 
िवकÐप प्रदान करने के िलए राÕट्रीय और 
अतंरराÕट्रीय łप से प्रितÖपधीर् बाजारŌ को 
बढ़ावा िदया जाना । 

भारतीय िव°ीय के्षत्र म¤ िविभÆन प्रकार के सÖंथान शािमल ह§, िजनम¤ सरकारी के्षत्र के ब§क, िनजी के्षत्र के ब§क, 
िवदशेी ब§क, सहकारी ब§क, के्षत्रीय ग्रामीण ब§क, छोटे िव° ब§क, भगुतान ब§क, एनबीएफ़सी और प्री-पेड काड्र्स/ई-
वॉलेट का पिरचालन करने वाले गैर-ब§क भगुतान प्रणाली प्रदाता शािमल ह§ । साथ म¤, ये सÖंथाए ंउपभोक्ताओ ंको 
िव°ीय उÂपादŌ और सेवाओ ंका Óयापक िवकÐप प्रदान करती ह§ ।

ąोत: आरबीआई ।
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करता है (बॉक्स VI.5), िरज़वर् ब§क की लोकपाल योजनाओ ंके 
कामकाज की िनगरानी करता है तथा सरुिक्षत ब§िकंग प्रथाओ,ं 
ग्राहक सेवा एवं संरक्षण संबंधी मौजूदा िविनयमŌ और ग्राहक 
िशकायतŌ के िनवारण के िलए उपायŌ के संबंध म¤ सावर्जिनक 
जागłकता पैदा करता है । 

वषर् 2019-20 के िलए कायर्-योजना: कायार्Æवयन की िÖथित

वषर् 2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

VI.132 िवभाग ने वषर् 2019-20 के िलए िनÌनिलिखत लàय 
िनधार् िरत िकए थे:

• िशकायतŌ के प्रमुख के्षत्रŌ के मूल कारण िवĴेषण 
(आरसीए) पर आधािरत िशकायत िनवारण प्रणाली 
को मजबूत करना (उÂकषर्) [पैरा VI.133];

• एनबीएफसी तक िवÖतार करने के िलए आंतिरक 
लोकपाल (आईओ) योजना की समीक्षा (उÂकषर्) 
[पैरा VI.134];

• अद्यतनीकरण और प्रभावी कायार्Æवयन के िलए िरजवर् 
ब§क की लोकपाल योजनाओ ंकी समीक्षा (उÂकषर्) 
[पैरा VI.135];

• ब§िकंग लोकपाल की तजर् पर उÆह¤ सशक्त बनाने के 
िलए उपभोक्ता िशक्षण और संरक्षण (सीईपी) कक्षŌ की 
समीक्षा (उÂकषर्) [पैरा VI.136];

• िशकायतकतार् को ऑनलाइन सहायता प्रदान करने 
के िलए इंटरैिक्टव आवाज प्रितिक्रया प्रणाली 
(आईवीआरएस) का पिरचालन शłु करना (उÂकषर्) 
[पैरा VI.137];

• गैर-ब§क प्रणाली प्रितभािगयŌ के िलए आंतिरक 
लोकपाल (आईओ) योजना शłु करना (पैरा 
VI.138);

• ब§िकंग लोकपाल के कायार्लयŌ से ग्राहकŌ का संतुिĶ 
सवेर्क्षण करना (ओबीओ) [पैरा VI.139];

• भारतीय ब§िकंग संिहता और मानक बोडर् 
(बीसीएसबीआई) का िवघटन [पैरा VI.140]; और

• उपभोक्ता जागłकता को बढ़ावा देना 
(पैरा VI.141) ।

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित

आरसीए पर आधािरत िशकायत िनवारण प्रणाली को मजबूत 
करना

VI.133 लोकपाल, सीईपी सेल और चिुनंदा ब§कŌ के कायार्लयŌ 
म¤ प्राĮ िशकायतŌ के प्रमुख के्षत्रŌ का आरसीए िकया गया । 
िविनयामकीय िदशा-िनदेर्शŌ म¤ खािमयŌ की वजह से और बाहरी 
खतरŌ से उÂपÆन िशकायतŌ के मूल कारणŌ की पहचान ग्राहकŌ 
और आरईए के Öतर पर की गई थी । िविनयामकीय िदशा-
िनदेर्शŌ म¤ खािमयŌ से संबंिधत मामलŌ को िविनयामकीय और 
पयर्वेक्षी िवभागŌ को भेज िदया गया है । अÆय िविनयामक 
संÖथाओ ंके साथ समÆवय करके हल िकए जाने वाले मामलŌ 
म¤ आगे की कायर्वाही की जा रही है । इसके अलावा, ब§कŌ और 
लोकपाल कायार्लयŌ को सूिचत िकया गया है िक वे सरुिक्षत 
ब§िकंग प्रथाओ ंको अपनाने के िलए ब§क ग्राहकŌ और जनता के 
बीच जागłकता पैदा करने के प्रयासŌ म¤ तेजी लाए ं । आगे 
चलकर, िनयिमत łप से आरसीए िकया जाएगा ।

एनबीएफसी तक िवÖतार करने के िलए आईओ योजना की 
समीक्षा

VI.134 एनबीएफ़सी लोकपाल योजना - 2018 के अंतगर्त 
आने वाले सभी एनबीएफ़सी तक आईओ योजना का िवÖतार 
करने संबंधी प्रÖताव की जांच की गई । एनबीएफ़सी के आकार 
एवं Óयावसाियक प्रोफ़ाइल म¤ िविवधता, प्राĮ िशकायतŌ की 
संख्या और ग्राहक इंटरफ़ेस को Åयान म¤ रखते हुए एनबीएफ़सी 
के िलए आईओ योजना का कायार्Æवयन चयनाÂमक प्रयोºयता 
के आधार पर शłु करने के िलए समीक्षाधीन है ।

अद्यतनीकरण और प्रभावी कायार्Æवयन के िलए लोकपाल 
योजनाओ ंकी समीक्षा

VI.135 अÆय बातŌ के साथ-साथ, तीन योजनाओ ं - ब§िकंग 
लोकपाल योजना, 2006 (बीओएस), एनबीएफसी लोकपाल 
योजना, 2018 (एनबीएफसी-ओएस) और िडिजटल लेनदेन 
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लोकपाल योजना, 2019 (ओएसडीटी) को एकीकृत लोकपाल 
योजना म¤ सिÌमलन करने संबंधी मामलŌ की जांच करने और 
लोकपाल तंत्र की प्रभावशीलता म¤ सधुार के िलए उपाय सझुाने 
हेतु एक आंतिरक सिमित का गठन िकया गया था । सिमित ने 
अपनी िरपोटर्  सŏप दी है और प्रÖतावŌ की जांच की जा रही है।

सीईपी कक्षŌ की समीक्षा

VI.136 सीईपी कक्ष उन िशकायतŌ का िनवारण करते ह§ 
िजÆह¤ लोकपाल योजनाओ ंम¤ कवर नहीं िकया गया ह§ । सीईपी 
कक्षŌ द्वारा िशकायत िनवारण को प्रभािवत करने वाली 
चनुौितयŌ, िवशेष łप से अद्धर्-Æयाियक शिक्तयŌ के अभाव, के 
बीच लोकपाल की तजर् पर सीईपी कक्षŌ को मजबूत करने 
संबंधी मामले की जाचँ एक आंतिरक कायर्दल द्वारा की गई है । 
आंतिरक कायर् समूह की िसफािरशŌ की समीक्षा लोकपाल 
योजनाओ ंके सिÌमलन से संबंिधत मामलŌ का अÅययन कर 
रही आंतिरक सिमित द्वारा की गई है । सिमित ने अपनी िरपोटर् 
म¤ सीईपी कक्षŌ से संबंिधत िसफािरशŌ को शािमल कर िलया है, 
िजनकी जांच की जा रही है ।

िशकायतकतार् को ऑनलाइन सहायता प्रदान करने के िलए 
आईवीआरएस

VI.137 िरज़वर् ब§क की िशकायत प्रबंधन प्रणाली (सीएमएस) 
संबंधी जानकारी आईवीआरएस पर उपलÊध करा दी गई है । 
कोई भी Óयिक्त 14440 डायल करके और सीएमएस, ब§िकंग 
लोकपाल योजना, उपभोक्ता संरक्षण िविनयमŌ जैसे िक 
धोखाधड़ी इलेक्ट्रॉिनक ब§िकंग लेनदेन म¤ ग्राहक की सीिमत 
देयता, आिद के बारे म¤ बिुनयादी मागर्दशर्न प्राĮ कर सकता है 
। आगे चलकर, आईवीआरएस िव°ीय सेवाओ ंके उपभोक्ताओ ं
के िलए ग्राहक सेवा और िशकायत िनवारण के महÂवपूणर् 
पहलुओ ंकी जानकारी के िलए ऑन-टैप ąोत के łप म¤ काम 
करेगा । 

गैर-ब§क प्रणाली प्रितभािगयŌ के िलए आईओ योजना शुł 
करना

VI.138  अक्टूबर 2019 म¤ शłु की गई गैर-ब§क प्रणाली 
प्रितभािगयŌ के िलए आईओ योजना प्रीपेड भगुतान िलखत 

(पीपीआई) जारी करने वाले गैर-ब§क जारीकतार्ओ ंके िलए लागू 
है िजनके पास 31 माचर् 2019 तक एक करोड़ से अिधक का 
पीपीआई बकाया है । पीपीआई के गैर-ब§क जारीकतार् द्वारा 
आंिशक łप से या पूरी तरह से खािरज कर दी गई ग्राहक 
िशकायतŌ को अंितम िनणर्य के िलए आईओ के पास भेजा 
जाना चािहए, जो आंतिरक िशकायत िनवारण तंत्र म¤ शीषर् 
आंतिरक व Öवतंत्र प्रािधकरण है । 

ग्राहक संतुिĶ सवेर्क्षण

VI.139  िरज़वर् ब§क द्वारा वषर् के दौरान तृतीय-पक्ष ग्राहक 
संतुिĶ सवेर्क्षण कराया गया था (बॉक्स VI.6) । सवेर्क्षण के 
िनÕकषर् िरज़वर् ब§क की वेबसाइट (ब§िकंग लोकपाल योजना 
संबंधी वािषर्क िरपोटर् , 2018-19) पर भी उपलÊध ह§ ।

भारतीय ब§िकंग संिहता और मानक बोडर्  (बीसीएसबीआई) का 
िवघटन

VI.140 भारतीय िरज़वर् ब§क द्वारा फरवरी 2006 म¤ भारतीय 
ब§िकंग संिहता और मानक बोडर्  (बीसीएसबीआई) की Öथापना 
एक Öवतंत्र और Öवाय° िनकाय के łप म¤ की गई थी, िजसे 
ग्राहकŌ के साथ उिचत Óयवहार को सिुनिĲत करने के िलए 
ब§कŌ द्वारा Öवे¸छा से अपनाए जाने वाले आचार संिहता तैयार 
करने का दाियÂव सŏपा गया था । उसके बाद िरज़वर् ब§क ने 
सीईपीडी की Öथापना की, ग्राहक अिधकार-पत्र (सीओसीआर) 
जारी िकया है और लोकपाल तंत्र को काफी मजबूत िकया है 
तािक उपभोक्ता संरक्षण को बढ़ाया जा सके । तदनुसार, 
बीसीएसबीआई को भंग करने का िनणर्य िलया गया, िजसकी 
िवघटन प्रिक्रया पूणर् होने के अंितम चरण म¤ है ।

ग्राहक जागłकता

VI.141 िरज़वर् ब§क ने वषर् 2019-20 के दौरान, अपने संचार 
िवभाग (डीओसी) के साथ समÆवय करके अलग-अलग िवषयŌ 
मसलन लोकपाल योजनाओ,ं मूलभूत बचत ब§क जमा खाता, 
विरķ नागिरकŌ और िदÓयांगजनŌ के िलए ब§िकंग सिुवधाओ,ं 
और सरुिक्षत िडिजटल ब§िकंग के संबंध म¤ िप्रंट और इलेक्ट्रॉिनक 
मीिडया के माÅयम से देशÓयापी जागłकता अिभयान चलाया। 
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बॉक्स VI.6
ब§िकंग लोकपाल के कायार्लयŌ (ओबीओ) स ेग्राहक सतुंिĶ सवेर्क्षण

िरज़वर् ब§क ने वषर् 2019-20 म¤ उनके सतंिुĶ Öतर का आकलन करने के िलए 
उन ग्राहकŌ का एक ततृीय-पक्ष सवेर्क्षण िकया, िजÆहŌने 1 जलुाई 2017 से 
30 जून 2019 के दौरान ब§िकंग लोकपाल (ओबीओ) के िविभÆन कायार्लयŌ म¤ 
िशकायत¤ दजर् कराई थीं ।

सवेर्क्षण का आयोजन संपूणर्  भारत म¤ िकया गया था, िजसम¤ 18 शहरŌ 
म¤ रहने वाले समाज के सभी वगŎ के 3,010 प्रितिक्रयदाता शािमल थे 
(चाटर्  1) ।

सवेर्क्षण म¤ प्रितिक्रयदाताओ ं से अपेक्षा की गई थी िक वे िनÌनिलिखत 
मापदंडŌ के संदभर्  म¤ ओबीओ से संतुिĶ के Öतर को दशार्ए:ं i) िशकायत दजर् 
करने म¤ आसानी; ii) िशकायत का समाधान करने म¤ लगने वाला समय; iii) 
िशकायतकतार्  और उसके ब§क के बीच िनपटान को बढ़ावा देने का प्रयास; 
iv) िशकायत का तÂकाल िनवारण करने के िलए सेवा प्रदाता को िववश 
करने हेतु ओबीओ तक िशकायत को पहुंचाना; और v) ओबीओ तंत्र से 
समग्र संतुिĶ ।

सवेर्क्षण म¤ पता चला िक 73 प्रितशत प्रितिक्रयादाता ब§िकंग लोकपाल 
(बीओ) योजना के अंतगर्त अपनी िशकायतŌ के िनपटान से कुल िमलाकर 
संतुĶ थे (चाटर्  2 और 3) । िशकायतŌ के समाधान हेतु िलए गए समय (इसम¤ 

लगने वाला समय) को अिधकांश प्रितिक्रयादाताओ ं ने प्रमुख मुĥा माना, 
िजसे आगे चलकर दूर िकया जाना चािहए । िशकायतकतार्  और ब§क के बीच 
एक समझौते को बढ़ावा देने के बीओ द्वारा िकए जाने वाले प्रयासŌ को भी 
सुधार के एक के्षत्र के łप म¤ उद्धृत िकया गया था । ‘ज़बानी’ और इंटरनेट 
बीओ Öकीम के बारे म¤ जानकारी के दो सबसे प्रमुख ąोत थे । लोकपाल 
तंत्र को और मजबूत करने के िलए अपेिक्षत कायŎ की पहचान करने के िलए 
सवेर्क्षण से प्राĮ प्रितिक्रया और जानकारी का उपयोग िकया जा रहा है ।
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चाटर् 1: प्रितिक्रयादाताओ ंका प्रोफाइल
ए. भौगोिलक प्रोफाइल

55 वषर् और उससे अिधक 36-55 वषर्35 वषर् से कम
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चाटर् 2: िविभÆन मापदडंŌ पर सतुंिĶ का Öतर (प्रितशत)

ąोत: ओबीओ के िलए ग्राहक सतंिुĶ सवेर्क्षण, 2019

ąोत: ओबीओ के िलए ग्राहक सतंिुĶ सवेर्क्षण, 2019

चाटर् 3: समग्र सतुंिĶ Öतर के वाहक (प्रितशत)

िशकायत दजर् कराने म¤ आसानी
बीओ तक मामला ले जाना िकतना प्रभावकारी

उिचत समय-सीमा म¤ समाधान
समझौते हेत ुपे्रिरत करने वाली
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इन िवषयŌ पर टेक्Öट मैसेज भेजने के िलए िरज़वर् ब§क के 
एसएमएस ह§डल 'आरबीआई कहता है’ का भी बड़े पैमाने पर 
उपयोग िकया गया था । आईवीआरएस ने िरज़वर् ब§क के 
जागłकता फैलाने के प्रयासŌ को और मजबूत िकया । 
लोकपाल कायार्लयŌ ने मुख्य łप से िटयर II शहरŌ म¤ लोकपाल 
योजनाओ ंके बारे म¤ जागłकता पैदा करने के िलए 26 टाउन 
हॉल कायर्क्रमŌ और 113 जागłकता/आउटरीच कायर्क्रमŌ का 
आयोजन िकया ।

कोिवड-19 महामारी का असर

VI.142 िशकायत िनवारण का कायर् कोिवड-19 महामारी के 
बीच िनबार्ध łप से िकया गया । सभी िहतधारकŌ, अथार्त 
िरज़वर् ब§क, आरई और ग्राहकŌ को एक ही मंच पर लाने वाले 
सीएमएस िजसके पास िसÖटम-संचािलत वकर् Üलो प्रिक्रया है, 
ने लॉकडाउन के दौरान भी िनरतंर और प्रभावी िशकायत 
िनवारण सिुनिĲत िकया, । आरई को सूिचत िकया गया था िक 
सभी कोिवड-19 महामारी से संबंिधत ग्राहक िशकायतŌ का 
प्राथिमकता आधार पर िनवारण सिुनिĲत कर¤ ।

वषर् 2020-21 की कायर्-योजना

VI.143 िवभाग ने वषर् 2020-21 के िलए िनÌनिलिखत कायर्-
योजना प्रÖतािवत की है:

• जनता के िलए िव°ीय िशक्षा और जागłकता को 
मजबूत करना (उÂकषर्);

• चिुनंदा एनबीएफ़सी के िलए आईओ योजना को लागू 
करना (उÂकषर्);

• कायार्Æवयन हेतु सीईपी कक्षŌ की भूिमका सिहत 
लोकपाल योजनाओ ं के सिÌमलन संबंधी आंतिरक 
सिमित की िसफािरशŌ की जांच करना (उÂकषर्);

• िरज़वर् ब§क की िशकायत प्रबंधन प्रणाली की 
प्रभावकािरता बढ़ाने के िलए एआई का उपयोग 
करना; तथा

• ब§कŌ को अपनी सीएमएस म¤ सधुार करने हेत ु
प्रोÂसािहत करने के िलए िनŁÂसािहत / प्रोÂसािहत 
करने वाला एक फे्रमवकर्  तैयार करना ।

िनक्षेप बीमा और प्रÂयय गारटंी िनगम (डीआईसीजीसी)

VI.144  िव°ीय प्रणाली की िÖथरता को बनाए रखने म¤, िवशेष 
łप से छोटे जमाकतार्ओ ंके िहतŌ की सरुक्षा सिुनिĲत करने म¤ 
िनके्षप बीमा प्रणाली महÂवपूणर् भूिमका िनभाता है, और इससे 
जनता का िवĵास बढ़ता है । िनके्षप बीमा और प्रÂयय गारटंी 
िनगम (डीआईसीजीसी), डीआईसीजीसी अिधिनयम, 1961 
के अंतगर्त गिठत िरज़वर् ब§क की पूणर् ÖवािमÂव वाली सहायक 
कंपनी है । डीआईसीजीसी द्वारा प्रदान की जाने वाली िनके्षप 
बीमा म¤ एलएबी, पीबी, एसएफ़बी, आरआरबी और सहकारी 
ब§कŌ सिहत सभी वािणिºयक ब§क शािमल ह§ ।

VI.145  पंजीकृत बीमाकृत ब§कŌ की संख्या 31 माचर् 2020 
तक 2,067 थी, िजसम¤ 144 वािणिºयक ब§क (45 आरआरबी, 
3 एलएबी, 6 पीबी और 10 एसएफबी सिहत) और 1,923 
सहकारी ब§क (33 राºय सहकारी ब§क, 352 डीसीसीबी और 
1,538 यूसीबी) शािमल थे । ब§कŌ म¤ जमाकतार्ओ ंके संरक्षण 
हेतु अिधक से अिधक राहत प्रदान करने के मĥेनजर 
डीआईसीजीसी ने 4 फरवरी 2020 से भारत सरकार की 
मंजूरी से ब§कŌ म¤ जमाकतार्ओ ंके िलए बीमा कवर की सीमा को 
पूवर् के ₹1 लाख के Öतर से बढ़ाकर ₹5 लाख प्रित जमाकतार् 
कर िदया । िनके्षप बीमा िनिध का पयार्Į Öतर बनाए रखने के 
िलए 1 अपै्रल 2020 से शłु होने वाली छमाही से प्रित ₹100 
की िनधार्रणीय जमारािश के िलए प्रीिमयम प्रित वषर् 10 पैसे से 
बढ़ाकर 12 पैसे कर िदया गया था । जहां भारत म¤ िनके्षप बीमा 
की वतर्मान सीमा ₹5 लाख है, वहीं माचर् 2020 के अंत तक की 
िÖथित के अनुसार पूरी तरह से संरिक्षत खातŌ (231 करोड़) 
की संख्या 80 प्रितशत के अंतरराÕट्रीय ब¤चमाकर् 1 के मुक़ाबले 
कुल खातŌ की संख्या (235 करोड़) का 98.3 प्रितशत है । 

1 जमा बीमाकतार्ओ ंका अंतरराÕट्रीय संघ (2013), “एÆह¤Öड गाइडेÆस फॉर इफेिक्टव िडपॉिजट इÆÔयरु¤स िसÖटÌस: िडपॉिजट इÆÔयरु¤स कवरजे”, गाइडेÆस 
पेपर, माचर् । 
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रािश के मामले म¤, माचर् 2020 के अंत तक की िÖथित के 
अनुसार कुल बीमाकृत जमारािश ₹68,71,500 करोड़ है जो 
िक कुल िनधार्रणीय जमारािश ₹1,34,88,888 करोड़ का 
50.9 प्रितशत है जबिक अंतरराÕट्रीय ब¤चमाकर्  20 से 30 
प्रितशत है। मौजूदा Öतर पर, बीमा कवर वषर् 2019-20 म¤ प्रित 
Óयिक्त आय का 4.0 गनुा है ।

VI.146  डीआईसीजीसी अपने अिधशेष, अथार्त, प्रÂयेक वषर् 
के Óयय (जमकतार्ओ ंके दावŌ के भगुतान एवं संबंिधत खचŎ), 
से अिधक आय (मुख्य łप से बीमाकृत ब§कŌ से प्राĮ प्रीिमयम, 

िनवेश से प्राĮ Êयाज आय और िवफल ब§कŌ की आिÖत से 
नकद वसूली) म¤ से करŌ को घटाकर, के हÖतांतरण के माÅयम 
से अपने िनके्षप बीमा िनिध (डीआईएफ़) को बढ़ाता है । यह 
िनिध पिरसमापन/समामेलन म¤ िलए गए ब§कŌ के जमाकतार्ओ ं
के दावŌ के िनपटान के िलए उपलÊध है । अपै्रल 2019-माचर् 
2020 के दौरान, िनगम ने ₹80.7 करोड़ के कुल दावŌ को 
मंजूरी दी, जबिक िपछले वषर् के दौरान कुल दावा ₹40 करोड़ 
का था । 31 माचर् 2020 तक डीआईएफ का आकार 
₹1,10,380 करोड़ था, िजसके पिरणामÖवłप आरिक्षत 
अनुपात 1.61 प्रितशत था (बॉक्स VI.7) ।

बॉक्स VI.7
िनक्षपे बीमा म¤ आरिक्षत अनपुात का महÂव: क्रॉस कंट्री पिरप्रàेय

िनके्षप बीमा प्रणािलयŌ का प्रमुख सावर्जिनक नीितगत उĥेÔय अÂयिधक 
मात्र म¤ ब§कŌ से नकदी के आहरण से िव°ीय प्रणाली की रक्षा करके िव°ीय 
िÖथरता म¤ योगदान करना और िनिĲत कवरेज रािश तक जमाकतार्ओ ंकी 
जमारािश की सरुक्षा और चलिनिध सिुनिĲत करना है । इस दाियÂव को पूरा 
करने के िलए, यह आवÔयक है िक जमा बीमाकतार् के पास या तो पयार्Į 
िव°ीय संसाधन हŌ या कोई िनधीयन की ÓयवÖथा हो िजससे अपेिक्षत 
रािश आसानी से प्राĮ की जा सके । जमाकतार्ओ ंको प्रितपूितर्  के िलए धन 
की पयार्Įता का िनधार्रण करने के िलए एक संकेतक आरिक्षत अनुपात 
(आरआर) है - िजसे लàय अनुपात के łप म¤ भी जाना जाता है – साथ 
ही िजसे बीमाकृत जमारािशयŌ के िलए िनके्षप बीमा िनिध (डीआईएफ) 
के अनुपात के łप म¤ पिरभािषत िकया गया है । कुछ इलाकŌ म¤ आरआर 
संबंिधत िवधानŌ म¤ िनधार् िरत िकया जाता है ।
प्रचिलत नीितयŌ पर जानकारी इकट्ठा करने के िलए 2018 म¤ िकए गए एक 
क्रॉस-कंट्री सवेर्क्षण से पता चलता है िक 69 प्रितिक्रयादाताओ ंम¤ से 64 
प्रÂयािशत िनधीयन ÓयवÖथाओ ंका उपयोग करते ह§, और 44 (69 प्रितशत) 
प्रितिक्रयदाताओ ंका िनधीयन लàय ह§ । जहां 20 िनके्षप बीमा एज¤िसयां ऐसी ह§ 
िजनके पास िनधीयन लàय नहीं ह§, वहीं उनम¤ से 19 के पास लàय िनधार्िरत 
करने की योजना है । इसके अलावा, िनधीयन लàय वाले 44 डीआईए म¤ से 
दो दशे यथा, बहामास और जापान, िनधीयन लàय के łप म¤ एक लàय रािश 
का उपयोग करते ह§। लàय सांिविधक łप से िनधार्िरत (28 डीआईए) या 
शासी िनकाय (16 डीआईए) द्वारा िनधार्िरत िकया जाता है । जमैका, कोसोवो, 
मलेिशया और दिक्षण कोिरया जैसे कुछ Æयाय-अिधकार के्षत्र भी लàय अनपुात 
को एक सीमा के łप म¤ िनधार्िरत करते ह§ ।
लàय िनिध की Öथापना का मखु्य łप से िनधार्रण करने वाले कारक ह§: 
िव°ीय प्रणाली की सरंचना और इसकी िवशेषताए;ं कानूनी ढांचा; िववेकपूणर् 
िविनयमन, पयर्वेक्षण और समाधान ÓयवÖथा; समिĶ-आिथर्क पिरिÖथितयां; 
आपातकालीन/बैकअप फंिडंग की उपलÊधता तथा पहुचं; और, लेखांकन और 
प्रकटीकरण ÓयवÖथा की िÖथित। लàय िनिध का आकार िनधार्िरत करने के 
िविभÆन ŀिĶकोण ह§, अथार्त, िववेकाधीन पद्धित, डीआईए के हािन िवतरण के 
आकलन की सांिख्यकीय पद्धित और दोनŌ का सयंोजन ।

िविभÆन जमा एज¤िसयŌ के आरिक्षत अनपुात हगंरी म¤ 0.20 प्रितशत और 
िफलीपींस म¤ 6.11 प्रितशत के बीच थे। भारत म¤ 31 माचर् 2020 तक आरिक्षत 
अनपुात 1.61 प्रितशत था (सारणी 1) ।

सारणी 1: चुिनदंा देशŌ म¤ आरिक्षत-िनिध अनपुात 
(िदसबंर 2018 के अतं की िÖथित)

देश आरिक्षत-िनिध अनपुात
1 2
सयंकु्त राºय अमेिरका (िसतंबर 2019) 1.41
कनाडा (माचर् 2019) 0.62
जमर्नी 0.38
यूनाइटेड िकंगडम 0.71
फ्रांस 0.35
चीनी ताइपी 0.41
जापान 0.35
चेक गणराºय 1.29
पोल§ड- ब§क 1.80
पोल§ड- के्रिडट यूिनयÆस 0.10
मलेिशया 0.30
Öलोवेिनया 0.28
पतुर्गाल 1.16
भारत (माचर् 2020 के अतं) 1.61
इटली 0.27
Öपेन 0.28
बÐुगािरया 1.18
Öवीडन 2.57
िफलीपींस (िदसबंर 2017) 6.11
हगंरी 0.20
रोमािनया 3.01
नॉवेर् 2.75
ग्रीस 1.43

ąोत: सबंिंधत दशेŌ की वािषर्क िरपोट¦ और वेबसाइट¤।
सदंभर्:
1. आईएडीआई (2014), "कोर िप्रिंसपÐस फॉर इफेिक्टव िडपॉिजट इÆÔयरु¤स 

िसÖटÌस”, नवबंर 
2. आईएडीआई (2018), "िडपॉिजट इंÔयोर¤स फंड टारगेट रशेो", िरसचर् पेपर, 

जनवरी ।



िविनयमन, पयर्वेक्षण और िव°ीय िÖथरता

167

6. िनÕकषर्

VI.147  संके्षप म¤, कोिवड-19 महामारी और आिथर्क विृद्ध से 
संबंिधत िचंताओ ंके बीच, एमएसएमई और एनबीएफ़सी जैसे 
के्षत्रŌ म¤ ऋण की आपूितर्  म¤ आने वाली बाधाओ ंको दूर करने के 
िलए पूरे उपाय िकए गए थे । Êयाज दरŌ के संचरण को सचुाł 
बनाने के िलए ब§क की उधार दरŌ को बाĻ ब¤चमाकर्  के साथ 
जोड़ने की शŁुआत की गई । कुछ पीएसबी के िवलय और कुछ 
डीसीसीबी के समामेलन के łप म¤ ब§िकंग के्षत्र म¤ समेकन देखने 
को िमला । वैिĵक सवō°म प्रथाओ ं के अनुłप एससीबी, 
सहकारी ब§कŌ और एनबीएफसी के िविनयामकीय और पयर्वेक्षी 

फे्रमवकर्  को मजबूत करने के िलए और उÆह¤ समान प्रवतर्न 
फे्रमवकर्  के अंतगर्त लाने के उĥेÔय से भी नीितगत अंतरपणन 
को कम करने के िलए उपाय िकए गए । कायर्क्षम ग्राहक सेवाओ ं
और प्रभावी तरीके से धोखाधड़ी का पता लगाने के िलए 
प्रौद्योिगकी के उपयोग करने हेतु भी कदम उठाए गए । 
जłरतमंदŌ के िलए द्वार पर ब§िकंग सेवाओ ंको बढ़ावा देना, 
गैर-ब§क प्रणाली के प्रितभािगयŌ के िलए आईओ योजना का 
िवÖतार करना और िरज़वर् ब§क की लोकपाल योजनाओ ंकी 
समीक्षा करना प्रभावी उपभोक्ता संरक्षण सिुनिĲत करने की 
िदशा म¤ उठाए गए कुछ प्रमुख कदम थे ।
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घरलूे तथा वैिĵक दोनŌ मोचŎ पर बढ़ी हुई अिनिĲतता के बीच, कम लागत, जोिखम Æयूनीकरण तथा बाजार िवकास उĥेÔयŌ के 
अनुसरण म¤, 2019-20 म¤ िरज़वर् ब§क ने क¤ द्र तथा राºयŌ के बाजार उधार कायर्क्रम सपंÆन िकए ।

VII.1  िरज़वर् ब§क के आतंिरक ऋण प्रबधं िवभाग (आईडीएमडी) 
को भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम, 1934 की धारा 20 तथा 21 
के अनसुार क¤ द्र सरकार और इस अिधिनयम की धारा 21 ए म¤ 
िकए गए प्रावधान के अनसुार िद्वपक्षीय करारŌ के अनसुरण म¤ 28 
राºय सरकारŌ तथा दो सघं राºय के्षत्रŌ (यूटी) के घरलूे कजर् का 
प्रबधंन करने की िजÌमेदारी सŏपी गई है । इसके अलावा, जैसा 
िक भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम, 1934 की धारा 17 (5) म¤ 
िनधार्िरत िकया गया है, क¤ द्र सरकार, राºय सरकार और सघं 
राºय के्षत्रŌ को तीन महीने तक की अविध के िलए अथōपाय अिग्रम 
(डÊÐयूएमए) के łप म¤ अÐपाविध ऋण प्रदान करने का भी 
प्रावधान है, तािक वे अपनी नकदी प्रवाह म¤ अÖथायी असतंलुन 
को कम कर सक¤  । 

VII.2  इस अÅयाय के शेष भाग को तीन भागŌ म¤ बांटा गया है 
। इसके तरुतं बाद आने वाले भाग म¤ 2019-20 की कायर्योजना 
के कायार्Æवयन की िÖथित के बार ेम¤ बताया गया है । भाग 3 म¤ 
2020-21 की कायर्योजना म¤ क¤ द्र तथा राºय सरकारŌ के कजर् 
प्रबधंन पर िकए जाने वाले प्रमखु प्रयासŌ को शािमल िकया गया 
है । अÅयाय के अतं म¤ सार प्रÖततु िकया गया है । 

2. 2019-20 की कायर्योजनाः कायार्Æवयन की िÖथितः

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय 

VII.3  िपछले वषर्, िवभाग ने िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत 
िकए थेः

  • नीलामी आधािरत िÖवचेज तथा वापसी-खरीद 
पिरचालन के एक कैलेÁडर के जिरए ऋण समेकन 

द्वारा भारत सरकार (जीओआई) की प्रितभूित 
(जी-सेक) बाजार म¤ समग्र चलिनिध को बढ़ाना 
(उÂकषर्) [पैरा VII.5-VII.6]; 

  • 2,5, 7 तथा 10 वषर् अविध की भारत सरकार ब¤चमाकर्  
प्रितभूितयŌ का िनगर्मन (पैरा VII.7);

  • सरकारी प्रितभूित बाजार म¤ िवदेशी क¤ द्रीय ब§कŌ 
(एफसीबी) के अलावा, बहुपक्षीय िव°ीय सÖंथानŌ 
तथा बहुपक्षीय िवकास ब§कŌ की बड़ी सहभािगता के 
जिरए िनवेशक आधार म¤ िवÖतार (उÂकषर्) [पैरा 
VIII.8];

  • प्राथिमक ÓयापािरयŌ (पीडी) के खदुरा तथा मÅयम-
खंड टनर्ओवर लàयŌ म¤ सशंोधन (पैरा VII.9); 

  • राºय िवकास ऋणŌ (एसडीएल) के िनवेशक आधार 
म¤ िविवधता लाना (पैरा VII.10); 

  • राºय सरकारŌ के िलए िविभÆन िनवेश अवसरŌ की 
तलाश (पैरा VII.11); 

  • राºय सरकारŌ की डÊÐयूएमए सीमा म¤ सशंोधन की 
जांच (पैरा VII.12);

  • राºय सरकारŌ को नकदी तथा कजर् प्रबधंन के िववेक-
सÌमत उपायŌ के बार ेम¤ सवेंदनशील बनाने के िलए 
क्षमता िनमार्ण कायर्क्रमŌ का आयोजन (पैरा VII.13); 
और 

  • सूचना प्रबधं प्रणाली म¤ सधुार (पैरा VII.14) ।
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लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

VII.4  2019-20 के दौरान, कम लागत, जोिखम Æयूनीकरण 
तथा बाजार िवकास की ऋण प्रबधंन रणनीित का अनसुरण करते 
हुए बाजार उधार कायर्क्रम सपंÆन िकए गए । घरलूे एव ंवैिĵक Öतर 
पर बढ़ी हुई आिथर्क तथा िव°ीय अिनिĲतताओ ंके बीच, िरज़वर् 
ब§क ने क¤ द्र तथा राºय सरकारŌ की सयंकु्त सकल बाजार उधािरयŌ 
का सफलतापूवर्क प्रबधंन िकया, जो वषर् के दौरान 28.1 प्रितशत 
बढ़कर ₹ 13,44,521 करोड़ हो गई । 

VII.5  िरज़वर् ब§क ने पनुः िनगर्मन के जिरए अपनी िनिÕक्रय 
समेकन नीित तथा वापसी-खरीद/िÖवचेज के जिरए सिक्रय 
समकेन नीित को जारी रखा । 2019-20 के दौरान, जी-सेक के 
194 िनगर्मŌ म¤ से 185 पनुः िनगर्िमत हुए थे, जबिक िपछले वषर् 
212 िनगर्मŌ म¤ से 206 पनुः िनगर्िमत हुए थे । 

VII.6  सरकारी प्रितभूित के łपांतरण के िलए िÖवच नीलामी 
सामाÆयतया महीने के प्रÂयेक तीसर ेसोमवार को सपंÆन होती है, 
िजसके िलए िÖवच नीलामी तारीख से पहले एक िवशेष पे्रस िवज्ञिĮ 
जारी की जाती है, िजसम¤ िÖवच की जाने वाली प्रितभूितयŌ के 
बार ेम¤ बताया जाता है । तदनसुार, िपछले वषर् की ₹ 28,059 
करोड़ की तलुना म¤ 2019-20 के दौरान ₹1,64,803 करोड़ की 
सरकारी प्रितभूितयŌ के िÖवच पिरचालन पूर ेिकए गए । िपछले 
वषर् की भांित, इस वषर् भी वापसी-खरीद पिरचलान के िलए शूÆय 
बजट रखा गया । 

VII.7  परुानी 2-वषर् तथा 5-वषर् की सरकारी प्रितभूितयŌ के 
बंद हो जाने के चलते, इन पिरपक्वताओ ंम¤ नई सरकारी 
प्रितभूितयां िनगर्िमत की गई,ं िजसम¤ 7-वषर् की एक नई प्रितभूित 
शािमल है (7.27 % जीएस 2026) । िनवेशक आधार को बढ़ाने 
के प्रयोजन से वषर् के दौरान अÖथायी दर बॉÁड (एफआरबी) भी 
जारी िकए गए । 2019-20 के दौरान, कुल िनगर्मŌ म¤ एफआरबी 
का िहÖसा 8.5 प्रितशत था, जो िपछले वषर् के 9.1 प्रितशत से 
कम है । 

VII.8  िवदशेी क¤ द्रीय ब§क (एफसीबी) योजना के तहत, िवभाग 
िद्वतीयक बाजार म¤ चिुनंदा एफसीबी तथा बहुपक्षीय िवकास 

सÖंथाओ ंकी ओर से भारतीय सरकारी प्रितभूितयŌ म¤ िनवेश 
करता है । क¤ द्र सरकार के परामशर् से, इस योजना को बहुपक्षीय 
िव°ीय सÖंथाओ ंतथा बहुपक्षीय िवकास ब§कŌ तक बढ़ाया गया 
है । इसके बाद, इस योजना के तहत खजाना िबलŌ (टी-िबलŌ) 
को भी पात्र िलखतŌ म¤ शािमल िकया गया । 2019-20 के दौरान, 
एफसीबी की ओर से िकए गए लेनदने की कुल मात्रा (खरीद एव ं
िबक्री) ₹ 4,500 करोड़ (अिंकत मूÐय) रही, जो िक िपछले वषर् 
के ₹ 1,297 करोड़ से अिधक थी । 2019-20 के दौरान, 180 
िगÐट खाताधारकŌ (जीएएच) ने एनडीएस-ओएम-वेब का इÖतेमाल 
िकया और ₹ 11.54 लाख करोड़ मूÐय के 93,697 सौद ेसपंÆन 
िकए, जबिक िपछले वषर् ₹ 6.97 लाख करोड़ मूÐय के 72,229 
सौद ेसपंÆन हुए थे । 

VII.9  पीडी के िदशािनदेर्शŌ की समीक्षा की जा रही है, तािक 
अÆय बातŌ के साथ-साथ, बाजार िनमार्ण योजना (माकेर् ट मेिकंग 
Öकीम) के उĥेÔयŌ को प्राĮ िकया जा सके और प्राथिमक 
ÓयापािरयŌ द्वारा सरकारी प्रितभूितयŌ म¤ बेहतर खदुरा कारोबार 
सिुनिĲत हो सके । 

VII.10 राºय िवकास ऋणŌ म¤ िनवेशक आधार म¤ िविवधता लाने 
के िलए कई उपाय िकए गए । इन उपायŌ म¤, प्राथिमक नीलािमयŌ 
म¤ गैर-प्रितÖपधीर् बोिलयŌ की शŁुआत सिहत, एसडीएल बाजार 
म¤ खदुरा िनवेशकŌ की सहभािगता को प्रोÂसाहन शािमल है । इस 
िदशा म¤, 07 नवबंर 2019 के एक पिरपत्र द्वारा की गई घोषणा के 
बाद, िविशĶ Öटॉक एक्सच¤जŌ (अनसूुिचत ब§कŌ तथा प्राथिमक 
ÓयापािरयŌ के अलावा) को एग्रीगेटर/फेिसिलटेटर के łप म¤ कायर् 
करने की अनिुमत दी गई तािक वे अपने Öटॉकब्रोकरŌ/अÆय खदुरा 
प्रितभािगयŌ की बोिलयŌ को समेिकत कर सक¤  और एसडीएल की 
प्राथिमक नीलामी के गैर-प्रितÖपधीर् खंड के अतंगर्त एक एकल 
बोली प्रÖततु कर सक¤  । िरज़वर् ब§क की 7 अगÖत 2019 की 
िवकासाÂमक एव ंिविनयामकीय नीित वक्तÓय म¤, क¤ द्र सरकार की 
प्रितभूितयŌ के समान ही, एसडीएल के िलए भी एक िÖट्रिपगं/
पनुगर्ठन सिुवधा की घोषणा की गई । इस कदम को राºय सरकारŌ 
के परामशर् से कायार्िÆवत िकया जाएगा । 
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VII.11 राºय सरकारŌ के िलए िनवेश के िविभÆन अवसरŌ की 
तलाश का एक प्रÖताव प्रगित पर है, िजसम¤ समेिकत ऋण-शोधन 
िनिध (सीएसएफ) / गारटंी उÆमोचन िनिध (जीआरएफ) योजना 
की समीक्षा शािमल है । इस सबंधं म¤, राºयŌ के िव° सिचवŌ 
(एसएफएस) की कायर्कारी सिमित (ईसी) को पहले ही एक 
पिरचचार् पत्र प्रÖततु कर िदया गया है । 

VII.12 2016 म¤, राºय सरकारŌ की डÊÐयूएमए योजना पर 
गिठत सलाहकार सिमित (अÅयक्षः ®ी सिुमत बोस) ने अनशुसंा 
की िक सभी राºयŌ/सघं राºय के्षत्रŌ के िलए डÊÐयूएमए सीमा को 
सशंोिधत कर ₹ 32,225 करोड़ कर िदया जाए और पदं्रहव¤ िव° 
आयोग की िरपोटर् म¤ िनधार्िरत रोडमैप को Åयान म¤ रखते हुए 
डÊÐयूएमए का सिमित-आधािरत अगला सशंोधन 2020-21 से 
प्रभावी िकया जाए । वतर्मान म¤, एक नई सिमित (अÅयक्षः ®ी 
सधुीर ®ीवाÖतव) इन सीमाओ ंकी समीक्षा कर रही है । सिमित 
द्वारा अभी िरज़वर् ब§क को अपनी िरपोटर् प्रÖततु करना बािक है । 

VII.13 राºय सरकारŌ को नकदी तथा कजर् प्रबधंन पर िववेक-
सÌमत उपायŌ के बार ेम¤ सवेंदनशील बनाने के िलए पांच राºयŌ 
(नामतः राजÖथान, िबहार, असम, कनार्टक और उड़ीसा) म¤ 
क्षमता िनमार्ण कायर्क्रम िकए गए । वषर् के दौरान राºयŌ तथा 
िनवेशकŌ के बीच बैठक¤  भी आयोिजत की गई ं। 

VII.14 डेटा के प्रसार म¤ सधुार करने के िलए, डैशबोडर् िनिमर्त 
िकए गए और इसे भारतीय अथर् ÓयवÖथा संबंधी डेटाबेस 
(डीबीआईई) के जिरए लोगŌ तक उपलÊध कराया गया । यह क¤ द्र 
तथा राºय सरकारŌ की नीलािमयŌ, सकल एव ंिनवल उधािरयŌ 
और िद्वतीयक बाजार प्रितफल के उतार-चढ़ाव से सबंिंधत वतर्मान 
सूचना उपलÊध कराता है । 

क¤ द्र सरकार का ऋण प्रबधंन 

VII.15 2019-20 के दौरान, िदनािंकत जी-सेक के जिरए सकल 
बाजार उधािरयां एक वषर् पहले के मकुाबले 24.3 प्रितशत अिधक 
हुई ं। वषर् के दौरान अिधक उधािरयŌ के कारण िदनांिकत जी-सेक 
के जिरए हुई िनवल बाजार उधािरयां म¤ भी 12.1 प्रितशत की 
विृद्ध दखेी गई । िदनांिकत जी-सेक के जिरए हुई िनवल बाजार 

उधािरयŌ ने क¤ द्र के सकल राजकोषीय घाटे (जीएफडी) के 61.8 
प्रितशत का िव° पोषण िकया, जबिक िपछले वषर् यह 65.1 
प्रितशत था । 2019-20 म¤, िदनांिकत प्रितभूितयŌ तथा खजाना 
िबलŌ द्वारा एक साथ हुई िनवल बाजार उधािरयŌ म¤ भी विृद्ध हुई 
(सारणी VII.1) । 

ऋण प्रबधंन पिरचालन 

VII.16 2019-20 के दौरान िनगर् िमत भारत सरकार की 
िदनांिकत प्रितभूितयŌ के भािरत औसत प्रितफल (डÊÐयूएवाई) 
म¤ वषर्-दर-वषर् आधार पर 63 आधार अकंŌ (बीपीएस) की िगरावट 
हुई । हालांिक, समूचे ऋण Öटॉक के िदनांिकत प्रितभूितयŌ के 
भािरत औसत कूपन म¤ भी मामूली िगरावट हुई थी । अिधक 
उधािरयां 15 वषर् से अिधक के पिरपक्वता वगर् म¤ िकए जाने के 
भारत सरकार के िनणर्य के पिरणामÖवłप, 2019-20 के दौरान 
िनगर्मŌ की भािरत औसत पिरपक्वता (डÊÐयूएएम) म¤ विृद्ध हुई, 
िजसके चलते बकाया कजर् के डÊÐयूएएम म¤ मामूली विृद्ध दखेी 
गई (सारणी VII.2) । 

VII.17 वषर् के दौरान िरपो दर म¤ 185 आधार अंकŌ की संचयी 
कमी के साथ-साथ नीित के िनभावी łख़ तथा तथा ओमएओ 
खरीद के कारण 2019-20 म¤, जी-सेक प्रितफलŌ म¤ काफी 
नरमी देखी गई और 10-वषर्  ब¤चमाकर्  प्रितफल 121 आधार 
अंक (बीपीएस) कम होकर 7.35 प्रितशत से 6.14 प्रितशत हो 

सारणी VII.1: क¤ द्र सरकार की िनवल बाजार उधािरयां
(रािश ₹ करोड़ म¤)

मद 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21*

1 2 3 4 5

िनवल उधार (i से iv) 4,98,891 4,58,337 5,11,500 5,58,381
(i)   िदनांिकत प्रितभूितयां@ 4,48,410 4,22,737 4,73,972 2,15,428
(ii)  91-िदवसीय – खजाना िबल 31,886 -46,542 -9,600 1,17,013
(iii) 182- िदवसीय – खजाना िबल 1,436 32,931 38,354 1,23,480
(iv) 364- िदवसीय – खजाना िबल 17,159 49,211 8,774 1,02,460

*: 30 जून 2020 तक । 
@: वापसी खरीद एव ं िÖवचेज समायोिजत िकए बगैर । वापसी खरीद एव ं िनवल 
िÖवचेज को समायोिजत करने के बाद, 2019-20 के दौरान िनवल उधािरयां ₹4,73,990 
करोड़ रहीं, जबिक 2018-19 म¤ ये ₹4,23,269 करोड़ थीं । 
ąोत: भािरब§ ।
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गया । 7 अक्टूबर 2019 को एक नया 10-वषीर्य जी-सेक पेपर 
(6.45% जीएस 2029) जारी िकया गया, िजसका कूपन िपछले 
वषर्  की तुलना म¤ काफी कम था (8 जनवरी 2019 को 7.26 
% पर जारी जीएस 2029) । इसके अलावा, िरज़वर्  ब§क ने 
मौिद्रक उदारता के ऐसे कई अÆय उपाय घोिषत िकए िजससे 
प्रितफल वक्र प्रभािवत हुआ । िवशेष łप से, िदसंबर 2019 
तथा जनवरी 2020 म¤ ₹ 40,000 करोड़ की िवशेष ओमएमओ 
संपÆन की गई, िजसम¤ िरज़वर्  ब§क ने दीघार्विध प्रितभूितयŌ की 
खरीद और अÐपाविध प्रितभूितयŌ की िबक्री एक साथ की । 
िरज़वर्  ब§क ने प्रणाली म¤ उिचत लागत पर िटकाऊ चलिनिध 
उपलÊध कराने के प्रयोजन से फरवरी तथा माचर्  2020 म¤ 
₹1,25,000 करोड़ के 1-वषर्  एवं 3-वषर्  अविध के दीधार्विध 
िरपो पिरचालन (एलटीआरओ) भी संपािदत िकए । चूंिक प्रणाली 
म¤ ऋण उठाव म¤ मंदी बनी हुई थी, इसिलए एलटीआरओ से 
अÐपाविध पेपसर्  वाले जी-सेक प्रितफल म¤ नरमी आई । इन 
गितिविधयŌ से अÐपाविध और दीघार्विध जी-सेक प्रितफल के 
Öपे्रड म¤ वृिद्ध हुई और माचर्  2020 के अंत तक प्रितफल वक्र 
तेज (Öटीप) हो गया । 10-वषर्  अविध के जी-सेक प्रितफल के 
इदर्-िगदर् अधोमुखी प्रवृि° देखी गई, िजसे आंिशक łप से इस 
तÃय से ÖपĶ िकया जा सकता है िक 10-वषर्  अविध ब¤चमाकर्  

पेपर म¤ चलिनिध प्रीिमयम उ¸च बनी रही और साथ ही िरज़वर् 
ब§क द्वारा संपािदत िकया गया िवशेष ओएमओ भी इसका कारण 
रहा, िजससे 10-वषर्  पेपर का प्रितफल आस-पास की अविध 
से अिधक कम हो गया । 14-वषर्  से आगे के जी-सेक पेपर का 
प्रितफल वक्र सपाट (Éलैट) बना रहा और िपछले वषर्  के 
मुकाबले इसम¤ नीचे की तरफ़ मोटे तौर पर एक समानांतर 
िशÉट देखा गया (चाटर्  VII.1) । 

सारणी VII.2: क¤ द्र सरकार का बाजार ऋण  - एक प्रोफाइल*
(प्रितफल प्रितशत म¤/पिरपक्वता वषर् म¤)

वषर् प्राथिमक िनगर्मŌ म¤ वाईटीएम का दायरा वषर् के दौरान िनगर्त बकाया Öटॉक

5 वषर् से कम 5-10 वषर् 10 वषर् से अिधक भािरत औसत 
प्रितफल

पिरपक्वता की 
र¤ज @

भािरत औसत 
पिरपक्वता

भािरत औसत 
पिरपक्वता

भारित औसत 
कूपन

1 2 3 4 5 6 7 8 9

2014-15 - 7.66-9.28 7.65-9.42 8.51 6-30 14.66 10.23 8.08

2015-16 - 7.54-8.10 7.59-8.27 7.89 6-40 16.03 10.50 8.08

2016-17 6.85-7.46 6.13-7.61 6.46-7.87 7.16 5-38 14.76 10.65 7.99

2017-18 7.23-7.27 6.42-7.48 6.68-7.67 6.97 5-38 14.13 10.62 7.76

2018-19  6.56-8.12 6.84-8.28 7.26-8.41 7.78 1-37 14.73 10.40 7.81

2019-20 5.56-7.38 6.18-7.44 5.96-7.77 6.85 1-40 16.15 10.72 7.71

2020-21** 4.04-5.55 5.22-6.52 4.65-7.19 5.87 2-40 14.61 11.02 7.59

वाईटीएम: पिरपक्वता प्रितफल ।  -: लागू नहीं ।  @: िनगर्मŌ की अविशĶ पिरपक्वता तथा आकंड़Ō को पूणा«िकत िकया गया है ।
*: िवशेष प्रितभूितयŌ तथा भारत सरकार की प्रितभूितयŌ म¤ वापसी-खरीद/िÖवच को छोड़कर ।   **: 30 जून 2020 तक ।
ąोत: भािरब§ ।

चाटर् VII.1:  प्रितफल वक्र सममÐूय एफबीआईएल

FBIL: Financial Benchmark India Private Ltd.  
Source: RBI.
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VII.18 2019-20 के दौरान, बाजार उधािरयŌ का लगभग 54.2 
प्रितशत 10 वषर् और इससे ऊपर की अविशĶ पिरपक्वता वाली 
िदनांिकत प्रितभूितयŌ के जिरए जटुाया गया, जबिक िपछले वषर् 
यह प्रितशत 53.5 था, िजसके पिरणामÖवłप, वषर् के दौरान 10 
वषर् से कम पिरपक्वता वाली प्रितभूितयŌ की िहÖसेदारी म¤ मामूली 
िगरावट देखी गई । इसके अलावा, वषर् के दौरान, दीघार्विध 
िनवेशकŌ जैसे बीमा कंपिनयŌ तथा प¤शन िनिधयŌ की मांगŌ को 
पूरा करने के प्रयोजन से 30 वषर् तथा 40 वषर् अविध के पेपर 
िनगर्िमत/पनुः िनगर्िमत िकए गए (सारणी VII.3) । 

भारत सरकार की िवशेष प्रितभूितयŌ का िनगर्मन 

VII.19 पनुपू«जीकरण की िदशा म¤ नकद Æयूट्रल आधार पर 13 
सावर्जिनक के्षत्र के ब§कŌ (पीएसबी), एिक्जम ब§क, आईडीबीआई 
ब§क तथा इंिडया इÆफ्राÖट्रक्चर फाइसन¤स कंपनी िलिमटेड 
(आईआईएफसीएल) को 7 भागŌ म¤ कुल ₹ 75,847.60 करोड़ 
की भारत सरकार की िवशेष प्रितभूितया ं(गैर-हÖतातंरणीय) िनगर्त 
की गई ं। इन प्रितभूितयŌ पर कूपन 6.13 से लेकर 6.79 प्रितशत 
के दायर ेम¤ था । 

खजाना िबल

VII.20 सरकार की अÐपाविध नकद जłरतŌ को खजाना िबलŌ 
के िनगर्मन से पूरा िकया जाता है । 2019-20 के दौरान खजाना 

िबलŌ (91, 182 तथा 364 िदन) के जिरए सरकार की िनवल 
अÐपाविध बाजार उधािरयां थोड़ी बढ़कर ₹ 37,528 करोड़ हो 
गई, जबिक िपछले वषर् यह ₹ 35,600 करोड़ थी । 

प्रितभूितयŌ का ÖवािमÂव

VII.21 माचर्  2020 की िÖथित के अनुसार 41.9 प्रितशत 
िहÖसेदारी के साथ वािणिºयक ब§क तथा सहकारी ब§क एक साथ 
िमलकर सरकारी प्रितभूितयŌ के सबसे बड़े धारक बने रहे, िजसके 
बाद बीमा कंपिनयŌ (26.2 प्रितशत) और भिवÕय िनिधयŌ (10 
प्रितशत) का क्रम आता है । िरज़वर् ब§क की िहÖसेदारी 9.5 प्रितशत 
और एफपीआई की 1.5 प्रितशत रही । प¤शन िनिधयां, Ìयु̧ यअुल 
फंड, राºय सरकार¤, िव°ीय सÖंथाए ं (एफआई) और कॉपōरटे 
जी-सेक के अÆय धारक रहे । 

प्राथिमक Óयापारी और Æयागमन 

VII.22 माचर् 2020 के अतं म¤ प्राथिमक ÓयापािरयŌ की सखं्या 
21 [14 ब§क-पीडी तथा 7 ÖटैÁड अलोन पीडी (एसपीडी)] रही । 
वषर् के दौरान सभी प्राथिमक ÓयापािरयŌ ने जोिखम-भािरत आिÖत 
की तलुना म¤ पूजंी अनपुात (सीआरएआर) को 15% की Æयूनतम 
अपेक्षा के ऊपर बनाए रखा । प्राथिमक ÓयापािरयŌ को अिधदशे 
है िक वे िदनांिकत सरकारी प्रितभूितयŌ की प्राथिमक नीलािमयŌ 
की हामीदारी कर¤ और खजाना िबलŌ (टी-िबल)/नकद प्रबधंन 

सारणी VII.3: भारत सरकार की िदनािंकत प्रितभूितयŌ का िनगर्मन  – पिरपक्वता Öवłप
(रािश ₹ करोड़ म¤)

अविशĶ पिरपक्वता 2018-19 2019-20 2020-21*

जटुाई गई रािश कुल का प्रितशत जटुाई गई रािश कुल का प्रितशत जटुाई गई रािश कुल का प्रितशत
1 2 3 4 5 6 7

5 वषर् से कम 1,08,899 19.1 1,46,000     20.6 86,000 24.9
5 -9.99 वषर् 1,57,000 27.5 1,79,000     25.2 89,000 25.7
10-14.99 वषर् 98,000 17.2 1,37,000     19.3 93,000 26.9
15 -19.99 वषर् 71,101 12.5 15,000       2.1 - -
20 वषर् और अिधक 1,36,000 23.8 2,33,000     32.8 78,000 22.5
कुल 5,71,000 100.0 7,10,000      100.0 3,46,000 100.0

*: 30 जून 2020 तक । -: शूÆय । 
िटÈपणी: सखं्याओ ंके पूणा«िकत िकए जाने के कारण कॉलमŌ म¤ दी गई सखं्याओ ंके योग कुल योग से िभÆन हो सकते ह§ ।
ąोत: भािरब§ ।
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िबलŌ (सीबीएम) के सबंधं म¤ बोली प्रितबद्धता/सफलता अनपुात 
के लàय को प्राĮ कर¤ । प्राथिमक ÓयापािरयŌ ने अगल-अगल łप 
से 2019-20 की पहली छमाही म¤ 62.78 प्रितशत और दूसरी 
छमाही म¤ 60.62 प्रितशत औसत के साथ 40 प्रितशत का 
िनधार्िरत Æयूनतम सफलता अनपुात हािसल िकया । 2019-20 
के दौरान टी-िबल/सीएमबी की नीलािमयŌ म¤ प्राथिमक ÓयापािरयŌ 
का िहÖसा 71.67 प्रितशत रहा, जबिक िपछले वषर् यह 71.44 
प्रितशत था । प्राथिमक ÓयापािरयŌ को 2019-20 के दौरान ₹ 
41.01 करोड़ हामीदारी कमीशन अदा िकया गया, जबिक िपछले 
वषर् यह ₹ 139.86 करोड़ था, जो यह दशार्ता है िक िपछले वषर् 
के मकुाबले घरलूे बाजार म¤ अिÖथरता कम रही । 

सरकारी Öवणर् बॉÁड योजना 

VII.23 िरज़वर् ब§क ने, भारत सकार के परामशर् से, 2019-20 के 
दौरान सरकारी Öवणर् बॉÁड के 10 ट्र§च जारी िकए जो कुल ₹ 
2,316.37 करोड़ (6.13 टन) रािश के ह§ । एसजीबी योजना के 
तहत, बॉÁड एक ग्राम Öवणर् और इसके गणुज म¤ मूÐयविगर्त िकए 
जाते ह§ । Æयूनतम वािषर्क िनवेश एक ग्राम है तथा अिधकमत सीमा 
प्रित Óयिक्त 4 िकलोग्राम, प्रित िहÆदू अिवभािजत पिरवार 
(एचयूएफ) 4 िकलोग्राम और ट्रÖट तथा समय-समय पर सरकार 
द्वारा अिधसूिचत इसी प्रकार की अÆय सÖंथाओ ंहेत ु20 िकलोग्राम 
है । नवबंर 2015 म¤ इस योजना की शŁुआत से लेकर (37 ट्र§च) 
कुल ₹ 9,652.78 करोड़ (30.98 टन) रािश जटुाई गई है । 

क¤ द्र सरकार का नकदी प्रबधंन 

VII.24 क¤ द्र सरकार द्वारा 2019-20 की शŁुआत ₹1,27,693 
करोड़ की नकदी शेष के साथ हुई । वषर् की पहली तथा दूसरी 
छमाही के िलए डÊÐयूएमए सीमा क्रमशः ₹75,000 करोड़ तथा 
₹ 35,000 करोड़ थी । क¤ द्र सरकार ने 2019-20 के दौरान 189 
िदनŌ के िलए डÊÐयूएमए सीमा का सहारा िलया, जबिक िपछले 
वषर् यह 173 िदनŌ के िलए था, और 52 िदनŌ के ओवरड्राÉट 
(ओडी) का सहारा िलया, जबिक िपछले वषर् इसी अविध म¤ यह 
50 िदनŌ के िलए था । डÊÐयूएमए/ओडी सहार ेकी सबसे अिधक 
रािश 4 जनवरी 2020 को ली गई ₹ 1,33,188 करोड़ थी । क¤ द्र 
सरकार द्वारा 2019-20 के दौरान नकदी प्रवाह म¤ अÐपाविध 

असंतुलन को दूर करने के िलए 10 से 84 िदन अविध के 
₹3,00,000 करोड़ रािश के नकद प्रबधंन िबल िनगर्िमत िकए 
गए । क¤ द्र सरकार की ₹ 55,573 करोड़ की नकदी शेष के साथ 
यह वषर् समाĮ हुआ (चाटर् VII.2) । 

राºय सरकारŌ का ऋण प्रबधंन 

VII.25 चौदहव¤ िव° आयोग (एफसी) की इन िसफािरशŌ के बाद 
िक राÕट्रीय लघ ुबचत िनिध (एनएसएसएफ) िव°पोषण सिुवधा 
से राºयŌ को (िदÐली, मÅय प्रदशे, केरल, तथा अŁणाचल प्रदशे 
को छोड़कर) बाहर कर िदया जाए, िवगत कुछ वषŎ म¤ राºयŌ की 
बाजार उधािरयŌ म¤ बढ़त दखेी गई है । पिरणामÖवłप, सकल 
राजकोषीय घाटा के िव°पोषण म¤ बाजार उधािरयŌ की िहÖसेदारी 
2017-18 के 84.0 प्रितशत से बढ़कर 2019-20 (बीई) म¤ 87.9 
प्रितशत हो गई । 

VII.26 िपछले वषर् की तलुना म¤ 2019-20 के दौरान राºयŌ की 
सकल तथा िनवल दोनŌ बाजार उधािरयां अिधक रहीं । सकल 
बाजार उधािरयŌ म¤ 32.7 प्रितशत की विृद्ध हुई, जबिक िनवल 
बाजार उधािरयŌ म¤ 39.8 प्रितशत की विृद्ध हुई, जो यह दशार्ता 
है िक वषर् के दौरान मोचन म¤ कम विृद्ध (वषर्-दर-वषर्) हुई (सारणी 
VII.4) । 2019-20 म¤ 636 िनगर्म हुए, िजनम¤ से 114 पनुः 

चाटर् VII.2: भारत सरकार का नकदी शेष

ąोत: भािरब§ ।
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िनगर्िमत थे (2018-19 म¤ 467 िनगर्मŌ म¤ से, 59 पनुः िनगर्िमत 
थे), जो राºयŌ द्वारा कजर् समेकन की िदशा म¤ िकए गए प्रयासŌ 
को दशार्ता है । 

VII.27 2019-20 के दौरान िनगर्त हुए राºय सरकार ऋणŌ के 
कट-ऑफ प्रितफल का भािरत औसत प्रितफल (डÊÐयूएवाई) 
िपछले वषर् के 8.32 प्रितशत की तलुना म¤, 7.24 प्रितशत के 
िनÌनतर Öतर पर रहा । तदनसुार, क¤ द्र सरकार की प्रितभूितयŌ 
की तलुना म¤ एसडीएल िनगर्मŌ का भािरत औसत Öपे्रड (डÊÐयूएएस) 
िपछले वषर् के 64.66 आधार अकंŌ के मकुाबले 2019-20 म¤ 
55.02 आधार अकं रहा । 2019-20 म¤, सत्रह राºयŌ और एक 
सघं राºय के्षत्र ने 2 से 40 वषर् तक की अविध दायर ेम¤ गैर-मानक 
प्रितभूितया ंिनगर्त कीं । उ¸चतर Öपे्रड से रणनीितक Łप से िनपटने 
के िलए, नौ राºयŌ ने कुछ नीलािमयŌ म¤ सभी बोिलयŌ को अÖवीकृत 
कर िदया । िनिÕक्रय समेकन की नीित को अपनाते हुए, 11 राºयŌ 
(नामतः िबहार, गजुरात, हिरयाणा, िहमाचल प्रदशे, कनार्टक, मÅय 
प्रदशे, महाराÕट्र, पजंाब, राजÖथान, तिमलनाडू और तेलंगाना) ने 
2019-20 के दौरान पनुः िनगर्मन िकया, िजससे िद्वतीयक बाजार 
म¤ उनकी प्रितभूितयŌ म¤ तरलता िनिमर्त करने म¤ मदद िमली । 
2019-20 म¤ 10 वषर् के नए िनगर्मŌ पर औसत अतंर-राºय प्रितफल 
Öपे्रड 6 आधार अकं था, जो िक 2018-19 म¤ भी था, िजससे 
जारीकतार् राºयŌ के राजकोषीय ÖवाÖÃय से उनका लगातार 
िवलगाव पिरलिक्षत होता है। 

राºय सरकारŌ का नकदी प्रबधंन 

VII.28 राºय सरकारŌ की डÊÐयूएमए योजना पर गिठत 
सलाहकार सिमित (अÅयक्षः ®ी सिुमत बोस) की अनशुसंाओ ंका 
अनसुरण करते हुए, सभी राºयŌ/सघं राºय के्षत्रŌ के िलए 2020-
21 म¤ होनेवाली अगली समीक्षा तक डÊÐयूएमए सीमा ₹ 32,225 
करोड़ िनधार्िरत की गई । वतर्मान म¤, एक नई सिमित (अÅयक्षः 
®ी सधुीर ®ीवाÖतव) इन सीमाओ ंकी समीक्षा कर रही है । इसकी 
अनशुसंाओ ंके आने तक, 1 अपै्रल 2020 को यह िनणर्य िलया 
गया िक डÊÐयूएमए सीमा को इसके मौजूदा Öतर से 30 प्रितशत 
तक बढ़ा िदया जाए तािक राºय/सघं राºय के्षत्र कोिवड-19 से 
उÂपÆन िÖथित से िनपटे सक¤  । 17 अपै्रल 2020 को, िरज़वर् ब§क 
ने यह िनणर्य िलया िक डÊÐयूएमए सीमा को 31 माचर् 2020 के 
Öतर से आगे और 60 प्रितशत तक बढ़ाया जाए । यह अतंिरम 
उपाय 30 िसतंबर 2020 तक वैध रहेगा । राºय सरकार¤/सघं 
राºय के्षत्र नकदी प्रवाह असतंलुन को दूर कर सक¤ , इस हेत ु7 
अपै्रल 2020 से लेकर 30 िसतंबर 2020 तक ओवरड्राÉट (ओडी) 
म¤ िदनŌ की सखं्या बढ़ाकर, उÆह¤ ओवरड्राÉट योजना सिुवधा म¤ 
िरयायत दी गई है । 2019-20 म¤ सोलह राºयŌ ने िवशेष आहरण 
सिुवधा (एसडीएफ) का लाभ िलया । तेरह राºयŌ ने डÊÐयूएमए 
का सहारा िलया और दस राºयŌ ने ओडी का लाभ उठाया । 

VII.29 हाल के वषŎ म¤, राºयŌ द्वारा मÅयवतीर् खजाना िबलŌ 
(आईटीबी) और नीलामी खजाना िबलŌ (एटीबी) के łप म¤ काफी 

सारणी VII.4: एसडीएल के जिरए राºयŌ की बाजार उधािरया ं
(रािश ₹ करोड़ म¤)

मद 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21*

1 2 3 4 5

वषर् के दौरान पिरपक्वताएं 78,815 1,29,680 1,47,067 1,47,038
अनु̧ छेद 293(3) के अतंगर्त सकल Öवीकृित 4,82,475 5,50,071 7,12,744 5,11,189
वषर् के दौरान जटुाई गई सकल रािश 4,19,100 4,78,323 6,34,521 1,67,276
वषर् के दौरान जटुाई गई िनवल रािश 3,40,281 3,48,643 4,87,454 1,39,109
कुल Öवीकृित की तलुना म¤ वषर् के दौरान जटुाई गई रािश (प्रितशत) 86.9 87.0 89.0 32.7
बकाया दयेताए ं(अविध के अतं म¤)# 24,29,892 27,78,536 32,65,989 33,93,098

*: 30 जून 2020 तक ।    #: उदय एव ंअÆय िवशेष प्रितभूितयŌ सिहत ।
ąोत: भािरब§ ।
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अिधक नकदी अिधशेष जमा की जाती रही है, इसम¤ हालांिक एक 
ऋणाÂमक धारण लागत (कैरी कॉÖट) होता है, अथार्त् राºयŌ की 
औसत उधारी लागत (7.24 प्रितशत) और एटीबी/आईटीबी की 
औसत प्रितलाभ दर (2 प्रितशत) के बीच माचर् 2020 के अतं म¤ 
524 आधार अकंŌ का एक ऋणाÂमक Öपे्रड है । माचर् 2020 के 
अतं म¤ आईटीबी म¤ राºयŌ का बकाया िनवेश ₹ 1,54,757 करोड़ 
रहा, जबिक एटीबी म¤ बकाया िनवेश ₹ 33,504 करोड़ रहा (सारणी 
VII.5) ।

समेिकत ऋण-शोधन िनिध/गारटंी उÆमोचन िनिध म¤ िनवेश 

VII.30 िरज़वर्  ब§क राºय सरकारŌ (एसजी) की ओर से दो 
आरिक्षत िनिध योजनाओ ंका प्रबधंन करता है - समेिकत ऋण-

सारणी VII.5: राºय सरकारŌ/सघं राºय क्षते्रŌ द्वारा 
आईटीबी तथा एटीबी म¤ िनवेश

(रािश ₹ करोड़ म¤)
मद 31 माचर् तक बकाया 

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21*
1 2 3 4 5 6

14-िदवसीय 
(आईटीबी)

1,56,050 1,50,871 1,22,084 1,54,757 1,47,243

एटीबी 36,603 62,108 73,927 33,504 38,297

कुल 1,92,653 2,12,979 1,96,011 1,88,261 1,85,540

*: 30 जून 2020 तक ।
ąोत: भािरब§ ।

शोधन िनिध (सीएसएफ) और गारटंी उÆमोचन िनिध (िनिध) 
[बॉक्स VII.1] । ये आरिक्षत िनिधयां राºय सरकारŌ द्वारा Öवैि¸छक 
łप से िकए जाने वाले अशंदानŌ से तैयार की जाती ह§ और इनका 

बॉक्स VII.1 
राºयŌ की समिेकत ऋण-शोधन िनिध (सीएसएफ) और गारटंी उÆमोचन िनिध (जीआरएफ) योजनाए:ं 

वतर्मान पिरŀÔय म¤ प्रासिंगकता 
ऋण शोधन िनिध, कजर् भगुतान चकुौती के िलए अपेिक्षत रािश के अलावे, अलग 
से और धन रखकर पनुिवर्° जोिखम के प्रबधंन का एक िवकÐप है और सरकारी 
प्रितभूितयŌ म¤ इनका िनवेश िकया जाता है । आईएमएफ सरकारŌ की पनुिवर्° 
जोिखम का प्रबंधन करने के िलए ऐसी योजनाओ ंकी अनशुंसा करता है 
(जोनासन एव ंपपॅआनॉ, 2018) । समूचे िवĵभर म¤, कजर् प्रबधंक, ऋण शोधन 
िनिध Öथािपत करने सिहत कई तरीकŌ से जोिखम का प्रबधंन करते ह§ । भले 
ही, भारत म¤ राºयŌ की सीएसएफ/जीआरएफ योजनाओ ंकी तलुना पूरी तरह 
से अÆय दशेŌ के ऋण शोधन िनिधयŌ के साथ नहीं की जा सकती है, तब भी 
इस ŀिĶकोण से इनम¤ समानता है िक ये अतंतः आरिक्षत िनिधयां ह§ िजन पर 
िकसी आकिÖमक िÖथित म¤ भरोसा िकया जा सकता है । दिक्षण अिफ्रका, टकीर्, 
डेनमाकर्  तथा Öपेन जैसे दशे एक नैसिगर्क हेज, िजसे ‘चलिनिध बफर’ कहा 
जाता है, का िनमार्ण कर कजर् Öटॉक के एक्सपोजर का प्रबधंन करते ह§ । लोक 
ऋण से सबंिंधत जोिखम को कम करने म¤ चलिनिध बफर प्रभावी सािबत हुआ 
है । खजाना गारटंी की सभंािवत हािन की भरपाई करने के िलए िरपिÊलक ऑफ 
टकीर् के क¤ द्रीय ब§क म¤ 2003 म¤ एक जोिखम खाता बनाया गया । इस खाते के 
राजÖव म¤, िलए गए ऋणŌ से सबंिंधत िहतािधकारी सÖंथाओ ंकी गारटंी/ऑन-
ल¤ट फ़ीस, Êयाज आय और चकुौितयां शािमल ह§ । डेनमाकर्  म¤, एक वषर् की कजर् 
चकुौती चकुाने के िलए आरिक्षत नकदी का एक Öतर रखा जाता है (कौच, 
2014) । 

भारत म¤, कुछ वषŎ म¤, दोनŌ िनिधयŌ म¤ समग्र िनवेश म¤ बढ़त का Łझान दखेा 
गया है । माचर् 2020 के अतं की िÖथित के अनसुार, सीएसएफ राºयŌ की िपछले 
वषर् की बकाया दयेताओ ंका 2.6 प्रितशत है और जीआरएफ बकाया गारिंटयŌ 
का 1.7 प्रितशत है । केवल 8 राºयŌ ने सीएसएफ को अपनी बकाया दयेताओ ं

के 5 प्रितशत से ऊपर के वांछनीय Öतर पर बनाए रखा और 11 राºयŌ ने 
जीआरएफ को अपनी बकाया गारिंटयŌ के 5 प्रितशत से ऊपर बनाए रखा । 
िपछले कुछ वषŎ म¤ राºयŌ द्वारा शेष रािशयŌ की तलुना म¤ इन िनिधयŌ का वािषर्क 
उपयोग सारणी 1 म¤ िदया गया है । 

सीएसएफ/जीआरएफ को आकषर्क बनाने के िलए िरज़वर् ब§क द्वारा िकए गए 
उपाय

• डÊÐयूएमए पर गिठत सलाहकार सिमित (2016) [अÅयक्षः ®ी सिुमत 
बोस], की अनुशंसा को मानते हुए, िकसी सीमा के बगैर (अथार् त् 
डÊÐयूएमए सीमा तक सीिमत नहीं) एसडीएफ का लाभ उठाने के िलए 
सीएसएफ/जीआरएफ म¤ विृद्धशील िनवेश की अनमुित दी गई है । 

सारणी 1: राºयŌ/यूटी द्वारा सीएसएफ तथा जीआरएफ 
का उपयोग

(रािश ₹ करोड़ म¤)
वषर् माचर्-अतं म¤ 

बकाया शेष
वषर् के दौरान
आहरण

1 2 3

 सीएसएफ जीआरएफ सीएसएफ जीआरएफ
2017-18 99,271 5,439 427 -

2018-19 1,14,701 6,514 1,201 21

2019-20 1,30,431 7,486 47 -

2020-21* 1,31,356 7,595 1,750 -

-: शूÆय ।                       *30 जून 2020 की िÖथित ।
ąोत: भािरब§ ।

(जारी...)
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प्रबधंन राºय सरकारŌ द्वारा अिधसूिचत योजनाओ ंके अनłुप 
िकया जाता रहा है । सीएसएफ एक पिरशोधन िनिध है िजसकी 
शŁुआत 1999 म¤ राºय सरकारŌ के चकुौती दाियÂवŌ को पूरा 
करने के िलए िकया गया था । 5 वषर् की अवŁद्धता अविध के बाद, 
राºय िपछले िव° वषर् (एफवाई) की समािĮ तक उपिचत एव ं
सिंचत Êयाज का आरहण करने हेत ुपात्र ह§ । 2012 म¤ एक कायर्दल 
ने अनशुसंा की िक अगले 5 वषŎ के भीतर राºय दयेताओ ंके 
Æयूनतम 3 से 5 प्रितशत तक की एक आधारभूत िनिध िनिमर्त 
की जाए । अब तक, 24 राºयŌ और एक सघं राºय के्षत्र, अथार्त् 
पदुचेुरी ने सीएसएफ िनिमर्त िकया है । राºय सरकारŌ द्वारा 
जीआरएफ का िनमार्ण राºय Öतरीय सÖंथाओ ंकी ओर जारी 
िकए गए गारिंटयŌ के चलते उÂपÆन दाियÂवŌ को पूरा करने के 

िलए िकया जाता है । िरज़वर् ब§क ने अगÖत 2001 म¤ राºय सरकारŌ 
को उनकी Öवैि¸छक Öवीकृित हेत ुजीआरएफ योजना पिरचािलत 
की और िपछले वषर् के अतं तक बकाया गारिंटयŌ के कम से कम 
1.0 प्रितशत के आरिंभक अशंदान, तथा इसके बाद Æयूनतम 0.5 
प्रितशत अशंदान की पिरकÐपना की तािक अगले पांच वषŎ म¤ 
Æयूनतम 3 प्रितशत का Öतर प्राĮ िकया जा सके । इस िनिध म¤ 
हुई अिभविृद्ध का प्रयोग केवल राºय सरकारŌ द्वारा जारी गारिंटयŌ 
के भगुतान के िलए ही िकया जा सकता है और िहतािधकारी द्वारा 
ही इसका इÖतेमाल िकया जा सकता है । वतर्मान म¤, 18 राºय 
जीआरएफ के सदÖय ह§ । राºय सीएसएफ तथा जीआरएफ म¤ 
अपने विृद्धशील वािषर्क िनवेश के िवŁद्ध िरज़वर् ब§क से िरयायती 
दर पर एक िवशेष आरहण सिुवधा (एसडीएफ) का लाभ भी ले 

• राºय सरकारŌ द्वारा इन िनिधयŌ के अनरुक्षण को प्रोÂसािहत करने के 
िलए िरज़वर् ब§क ने जून 2018 म¤ सीएसएफ/जीआरएफ म¤ हुए विृद्धशील 
िनवेश के िवŁद्ध िलए गए एसडीएफ पर Êयाज दर को िरपो दर के 100 
आधार अकं नीचे से कम करके िरपो दर के 200 आधार अकं नीचे कर 
िदया । 

• कोिवड-19 महामारी के कारण राºय सरकारŌ को होने वाले िव°ीय दबाव 
के मĥेनजर, एक अतंिरम उपाय के łप म¤, 22 मई 2020 को यह िनणर्य 
िलया गया िक सीएसएफ योजना के आहरण मानदÁडŌ को उदार बनाया 
जाए । वतर्मान िनयम म¤ उपिचत Êयाज तक आहरण की अनमुित है, जबिक 
इस िरयायती मानदÁड के तहत, राºयŌ को अनमुित दी गई है िक वे 31 
माचर् 2020 की िÖथित के अनसुार सीएसएफ बकाए म¤ अपने कुल शेष 
का 75 प्रितशत तक आहिरत कर सकते ह§ और आहरण की मात्रा चालू 
िव° वषर् 2020-21 म¤ हुए बाजार उधािरयŌ के प्रित दय़े मोचन तक सीिमत 
होगी । इस िरयायत से राºयŌ को लगभग ₹13,300 करोड़ की अितिरक्त 
रािश उपलÊध होगी तािक वे 2020-21 म¤ अपनी मोचन आवÔयकताओ ं
को पूरा कर सक¤  । सामाÆयतया अनमुत सीमा को साथ लेते हुए, यह 
अितिरक्त रािश 2020-21 म¤ उनके मोचन के लगभग 45 प्रितशत को 
कवर करगेी । िरयायती िदशािनदेर्श के अनसुार, ग्यारह राºय 2020-21 
म¤ अपने मोचन का 100 प्रितशत कवर कर पाने म¤ समथर् हŌगे, जबिक 
मौजूदा िनयमŌ के अनसुार छः राºय ही ऐसा करने म¤ समथर् ह§ । आरहण 
हेत ुउपलÊध इस अितिरक्त रािश का उपयोग करने के बाद भी राºय 
सरकार¤ अपने सीएसएफ म¤ एक काफी बड़ी रािश बनाए रख पाएगंीं । 

सीएसएफ/जीआरएफ जैसे बफर फंड राºयŌ के िनगर्मŌ म¤ िनवेशक के 
आÂमिवĵास को बढ़ाते ह§, िजससे बदले म¤, राºय सरकारŌ की उधारी लागत 
पर एक सकाराÂमक प्रभाव पड़ता है । आिथर्क दबाव के समय पर, राºय 

सीएसएफ से आहरण म¤ कमी कर सकते ह§, िजससे बदले म¤, उनके पहले की 
उधािरयŌ की चकुौती के िलए आगे और उधार लेने की आवÔयकता कम हो 
सकती है । राºय सरकारŌ की उधार/दयेता पर िकसी चूक से बाजार म¤ प्रितकूल 
प्रभाव पड़ सकता है, और सीएसएफ तथा जीआरएफ जैसी आरिक्षत िनिधयां 
दबाव के समय पर बचाव उपलÊध करा सकती ह§ । कोिवड-19 की वतर्मान 
िÖथित के बीच इन दो आरिक्षत िनिधयŌ के महÂव पर िजतना कहा जाए कम 
होगा, और वह भी तब जब राºय/सघं राºय के्षत्र अपने िव° को लेकर परशेानी 
से जूझ रहे हŌ । हालांिक, ऐसी आरिक्षत िनिधयŌ को बनाए रखने म¤ कुछ किमयां 
ह§ । यिद ये िनिधयां उधार ली गई िनिधयŌ से िनिमर्त की जाती ह§, तब इन 
आरिक्षत िनिधयŌ को बनाए रखने से राºयŌ के उधार उस Öतर तक बढ़ जाएगें 
। वतर्मान म¤, सीएसएफ योजना के तहत, क¤ द्र सरकार की प्रितभूितयŌ (95 
प्रितशत से अिधक) म¤ प्राथिमक łप से िनवेश िकया जाता है और बािक बचा 
िनवेश अÆय राºयŌ की एसडीएल म¤ की जाती है । चूिंक क¤ द्र सरकार का प्रितफल 
एसडीएल की तÐुय अविध के प्रितफल के मकुाबले कम होता है, इसिलए इन 
िनवेशŌ पर एक ऋणाÂमक धारण होता है । इसके अलावा, सीएसएफ म¤ रखी 
िनिधयŌ का उपयोग 5 वषर् की अवłद्धता अविध से पहले नहीं िकया जा सकता 
है । हालांिक, अनभुव बताते ह§ िक ऐसी बफर िनिधयŌ को बनाए रखने के लाभ 
हािनयŌ पर अिधक भारी पड़ते ह§ । 
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सकते ह§ । माचर् 2020 के अतं म¤ राºयŌ का सीएसएफ तथा 
जीआरएफ म¤ बकाया िनवेश क्रमशः ₹ 1,30,431 करोड़ तथा ₹ 
7,486 रहा, जबिक माचर् 2019 म¤ यह क्रमशः ₹1,14,701 करोड़ 
तथा ₹6,513.73 करोड़ था । सीएसएफ तथा जीआरएफ म¤ 
2019-20 म¤ कुल िनवेश ₹23,464 करोड़ था । 2019-20 के 
दौरान राºयŌ द्वारा सीएसएफ तथा जीआरएफ से कुल िविनवेश 
₹47.40 करोड़ था । 

3. 2020-21 की कायर्योजना 

VII.31 क¤ द्रीय बजट 2020-21 म¤ िदनांिकत प्रितभूितयŌ के 
जिरए ₹ 7,80,000 करोड़ (जीडीपी का 3.5 प्रितशत) की सकल 
बाजार उधािरयŌ का आकलन िकया गया है, जो 2019-20 म¤ 
िकए गए ₹ 7,10,000 करोड़ के आकलन की तुलना म¤ लगभग 
9.9 प्रितशत अिधक है । ₹ 5,35,870 करोड़ की िनवल बाजार 
उधािरयŌ [अÐपाविध कजर् तथा डाकघर जीवन बीमा िनिध 
(पीओएलआईएफ) सिहत] का आकलन िकया गया है, िजससे 
2020-21 म¤ 67.3 प्रितशत जीएफडी िव°पोिषत होगी (2019-
20 आरई म¤ 65.1 प्रितशत) । क¤ द्र सरकार की नकदी िÖथित 
और आवÔयकताओ ंकी समीक्षा करने के बाद, भारत सरकार 
(जीओआई) ने भारतीय िरज़वर् ब§क के परामशर् से िनणर्य िलया 
िक राजकोषीय वषर् 2020-21 की पहली छमाही के बािक बचे 
भाग (11 मई – 30 िसतंबर 2020) के िलए सरकरी प्रितभूित 
िनगर्मन के िनदेर्शाÂमक कैल¤डर म¤ पिरवतर्न िकया जाए और पूर े
2020-21 वषर् हेतु सकल बाजार उधािरयŌ को संशोिधत कर 
₹12 लाख करोड़ कर िदया । इसके अलावा, कोिवड-19 के 
मĥेनजर राºयŌ को अितिरक्त संसाधन उपलÊध कराने के 
प्रयोजन से, शतŎ के अधीन, राºय सरकारŌ की उधार सीमा को 
जीएसडीपी के मौजूदा 3 प्रितशत से बढ़ाकर 5 प्रितशत कर 
िदया गया है । 

VII.32 इन अपेक्षाओ  ं के बीच, बाजार उधार कायर्क्रम 
िनÌनिलिखत महßवपूणर् मकुामŌ के साथ सपंÆन िकए जाने का 
प्रÖताव है, तािक इस अÅयाय की शŁुआत म¤ विणर्त कजर् प्रबधंन 
के समग्र लàय को प्राĮ िकया जा सके : 

  • एसडीएल म¤, प्रितभूितयŌ के पंजीकृत Êयाज और 
मूलधन की अलग-अलग टे्रिडंग (िÖट्रÈस) की 

शŁुआत, जैसा िक िरज़वर् ब§क की 7 अगÖत 2019 
की िवकासाÂमक एव ंिविनयामकीय नीित वक्तÓय म¤ 
घोषणा की गई है (उÂकषर्); 

  • सरकारी प्रितभूित बाजार म¤ कारोबार करने म¤ सगुमता 
- भौितक łप म¤ जारी क्षितपूितर् बॉÁडŌ की चकुौती 
को राºय राजकोष से पथृक करना (उÂकषर्); 

  • ई-कुबेर म¤ िगÐट खाते के प्रितłपण की प्रिक्रया को 
पूरा करना; िरज़वर् ब§क के ई-कुबेर पोटर्ल म¤ सरकारी 
प्रितभूित पर ब§कŌ द्वारा ऋण हेतु धारणािधकार 
िचĹांिकत करने की Óयवहायर्ता की जांच; और 
सहायक सामाÆय खाता-बही (एसजीएल)/ ग्राहकŌ की 
सहायक सामाÆय खाता-बही (सीएसजीएल) से 
सबंिंधत िदशािनदेर्शŌ की समीक्षा;

  • कैलेÁडर चािलत, नीलामी आधािरत िÖवचेज तथा 
वापसी-खरीद पिरचालन के साथ-साथ प्रितभूितयŌ 
के पनुः िनगर्मन के जिरए ऋण का समेकन तािक 
जी-सेक म¤ तरलता बढ़ाई जा सके और नए िनगर्म 
िकए जा सक¤ ; 

  • बाजार उधािरयŌ को इĶतम अनकूुल िविध म¤ प्रयोग 
िकए जाने की सभंावनाओ ंका पता लगाना; बेहतर 
नकदी प्रबधंन हेत ुचलिनिध बफर िनिमर्त करने के 
तरीके का िवकास; और िरज़वर् ब§क के डेटा वेयरहाउस 
म¤ लोक ऋण डेटा का समेकन (बाजार उधािरयŌ, 
मूÐयांकन तथा िवशेष प्रितभूितयŌ से सबंिंधत डेटा 
सिहत); 

  • डेटा की गणुव°ा तथा सटीकता म¤ सधुार लाने के 
िलए डेटा िरपोिट«ग म¤ सवō°म प्रथाओ ंका पालन 
िकया जाना; और 

  • राºय सरकारŌ को नकदी एव ंतथा कजर् प्रबधंन के 
िववेक-सÌमत उपायŌ के बार ेम¤ सवेंदनशील बनाने 
के िलए क्षमता िनमार्ण कायर्क्रम का आयोजन । 
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4. िनÕकषर् 

VII.33 कुल िमलाकर, 2019-20 के दौरान, क¤ द्र तथा राºयŌ 
की संयकु्त सकल बाजार उधािरयां ऋण प्रबंधन के मागर्दशीर् 
िसद्धातŌ के अनłुप सलफलतापूवर्क सपंÆन की गई ं। कोिवड-19 

महामारी के मĥेनजर क¤ द्र तथा राºयŌ दोनŌ के िव° पर हुए दबावŌ 
का प्रबधंन करने के िलए िरज़वर् ब§क ने कई अतंिरम उपायŌ की 
भी घोषणा की है । आने वाले समय म¤, िरज़वर् ब§क सरकारी कजर् 
के समेकन के के्षत्र पर Åयान क¤ िद्रत करगेा । 
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मदु्रा प्रबधंVIII

VIII.1 वषर् 2019-20 म¤ िरज़वर् ब§क के अिधदशे म¤ मदु्रा प्रबधं 
के के्षत्र म¤ आने वाली आतंिरक कायर् प्रिक्रयाओ ंका सŀुढ़ीकरण 
उÐलेखनीय रहा। इसम¤ अÆय बातŌ के साथ-साथ िरज़वर् ब§क के 
कायार्लयŌ म¤ मुद्रा सÂयापन और प्रसंÖकरण प्रणािलयŌ 
(सीवीपीएस) का उÆनयन हुआ तथा समिÆवत कंÈयूटरीकृत मदु्रा 
पिरचालन और प्रबधं प्रणाली (आईकॉÌस) एÈलीकेशन के Öथान 
पर एक उÆनत मुद्रा प्रबंध मॉड्यूल (सीवाईएम) लाया गया 
जो िरज़वर् ब§क के कोर ब§िकंग सॉÐयूशन (ई-कुबेर) के साथ 
एकीकृत है। 

VIII.2 कोिवड-19 महामारी के चलते बढ़ी हुई अिनिĲतता के 
कारण मदु्रा (कर¤सी) की मांग बढ़ने लगी। बढ़ी हुई मांग को पूरा 
करने के िलए िरज़वर् ब§क ने कई कदम उठाए । इसके अितिरक्त, 
नोट मदु्रणालयŌ, पेपर िमलŌ और ब§कŌ को भी Óयवसाय िनरतंरता 
योजना / आकिÖमकता योजना Öथािपत करने को कहा गया तािक 
कर¤सी की लगातार आपूितर् म¤ कोई भी Óयवधान न आने पाए । 

VIII.3 इस पķृभूिम म¤, अÅयाय का शेष अशं चार भागŌ म¤ समेटा 
गया है। इसके तरुतं बाद आ रहे भाग 2 म¤ इस वषर् सचंलनगत मदु्रा 
म¤ हुई महßवपूणर् गितिविधयŌ को प्रÖततु िकया गया है। 2019-20 
की कायर्योजना के कायार्Æवयन की िÖथित को भाग 3 कवर करता 
है और भाग 4, 2020-21 की कायर्योजना बताता है । अÅयाय 
िनÕकषर् के साथ समाĮ होता है। 

2. सचंलनगत मदु्रा सबंधंी घटनाक्रम

VIII.4 सचंलनगत मदु्रा (सीआईसी) म¤ ब§कनोट और िसक्के 
आते ह§ । वतर्मान म¤, िरज़वर् ब§क ₹2, ₹5, ₹10, ₹20, ₹50, ₹100, 
₹200, ₹500, और ₹2000 मूÐयवगर् के नोट जारी करता है । 
सचंलनगत िसक्कŌ म¤ 50 पैसे और ₹1, ₹2, ₹5, ₹10 और हाल 
म¤ जारी ₹20 मूÐयवगर् का िसक्का शािमल है । मूÐय के łप म¤ 
दखे¤ तो कुल सचंलनगत मदु्रा (सीआईसी) म¤ बड़ा िहÖसा ब§कनोटŌ 
का है (लगभग 99 प्रितशत)। 

ब§कनोट 

VIII.5 वषर् 2019-20 के दौरान संचलनगत ब§कनोटŌ के मूÐय 
म¤ 14.7 प्रितशत और मात्रा म¤ 6.6 प्रितशत की विृद्ध हुई । मूÐय 
के संदभर् म¤, माचर् 2020 के अंत म¤ ₹500 और ₹2000 के 
ब§कनोट एक साथ िमलकर कुल संचलनगत ब§कनोटŌ का 83.4 
प्रितशत थे िजसम¤ ₹500 के ब§कनोटŌ का अंश तेजी से बढ़ा 
है । मात्रा की बात कर¤ तो, माचर् 2020 के अंत तक ₹10 और 
₹100 के ब§कनोट कुल संचलनगत ब§कनोटŌ के 43.4 प्रितशत 
रहे (सारणी VIII.1) । 

िसक्के 

VIII.6 वषर् 2019-20 म¤ सचंलनगत िसक्कŌ का कुल मूÐय 1.8 
प्रितशत बढ़ा जबिक कुल मात्रा केवल 1.2 प्रितशत बढ़ी । 31 

समीक्षाधीन वषर् म¤, िरज़वर् ब§क ने जनता को िविभÆन मूÐयवगŎ के Öव¸छ ब§कनोटŌ की पयार्Į आपूितर् सुिनिĲत की। मुद्रा प्रबधं के 
कायŎ का ब§क के कोर ब§िकंग सॉÐयूशन (ई-कुबेर) के साथ एकीकरण, सभी के्षत्रीय कायार्लयŌ म¤ मुद्रा सÂयापन और प्रसÖंकरण 
प्रणािलयŌ (सीवीपीएस) का बदला जाना और ब§कनोटŌ के मूÐयवगर् की पहचान करने म¤ ŀिĶबािधत लोगŌ की सहायता के िलए एक 
मोबाइल एÈलीकेशन (मिण) का लाया जाना अÆय महßवपूणर् घटनाक्रम रहे। कोिवड-19 के चलते मांग म¤ बढ़ोतरी के बीच िरज़वर् ब§क 
ने जनता के िलए Öव¸छ ब§कनोटŌ की पयार्Į आपूितर् बनाए रखी। 
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माचर् 2020 की िÖथित के अनसुार, ₹1, ₹2 और ₹5 के िसक्के 
िमलकर सचंलनगत िसक्कŌ की कुल मात्रा का 83.7 प्रितशत रहे, 

जबिक मूÐय के अनसुार इन मूÐयवगŎ का िहÖसा 78.3 प्रितशत 
रहा (सारणी VIII.2) । 

सारणी VIII.1: सचंलनगत ब§क नोट (माचर्- अतं)

मूÐयवगर् (₹) नोटŌ की सखं्या (लाख़ म¤) मूÐय (₹ करोड़)

2018 2019 2020 2018 2019 2020

1 2 3 4 5 6 7

2 और 5 1,14,253 1,13,025 1,12,203 4,433 4,372 4,331
(11.2) (10.4) (9.7) (0.2) (0.2) (0.2)

10 3,06,449 3,12,598 3,04,022 30,645 31,260 30,402
(29.9) (28.7) (26.2) (1.7) (1.5) (1.3)

20 1,00,160 87,127 82,994 20,032 17,425 16,599
(9.8) (8.0) (7.2) (1.1) (0.8) (0.7)

50 73,430 86,015 86,009 36,715 43,007 43,004
(7.2) (7.9) (7.4) (2.0) (2.0) (1.8)

100 2,22,150 2,00,738 1,99,021 2,22,150 2,00,738 1,99,021
(21.7) (18.5) (17.2) (12.3) (9.5) (8.2)

200 18,526 40,005 53,646 37,053 80,010 1,07,293
(1.8) (3.7) (4.6) (2.1) (3.8) (4.4)

500 1,54,690 2,15,176 2,94,475 7,73,429 10,75,881 14,72,373
(15.1) (19.8) (25.4) (42.9) (51.0) (60.8)

1,000 661 - - 6610 - -
(…) - - (0.4) - -

2,000 33,632 32,910 27,398 6,72,642 6,58,199 5,47,952
(3.3) (3.0) (2.4) (37.3) (31.2) (22.6)

कुल 10,23,951 10,87,594 11,59,768 18,03,709 21,10,892 24,20,975

-: लागू नहीं. …: नगÁय
िटÈपणी : 1. कोķकŌ म¤ िदए गए आकंड़े कुल सखं्या/मूÐय म¤ प्रितशत िहÖसा दशार्ते ह§।
       2. सभंव है पूणार्कंन के कारण कोķकŌ म¤ िदए गए अकंŌ का योग 100 न हो।
ąोत : आरबीआई

सारणी VIII.2: सचंलनगत िसक्के (माचर्-अतं)

मूÐयवगर् (₹) नोटŌ की सखं्या (लाख म¤) मूÐय (₹ करोड़))
2018 2019 2020 2018 2019 2020

1 2 3 4 5 6 7

छोटे िसक्के 1,47,880 1,47,880 1,47,880 700 700 700
(12.4) (12.3) (12.1) (2.7) (2.7) (2.7)

1 4,96,360 5,03,260 5,08,878 4,964 5,033 5,089
(41.7) (41.8) (41.8) (19.4) (19.5) (19.3)

2 3,28,550 3,31,540 3,35,158 6,571 6,631 6,703
(27.6) (27.6) (27.5) (25.7) (25.6) (25.5)

5 1,66,500 1,71,510 1,75,992 8,325 8,575 8,800
(14.0) (14.2) (14.4) (32.5) (33.2) (33.5)

10 50,490 49,050 50,130 5,049 4,905 5,013
(4.3) (4.1) (4.1) (19.7) (19.0) (19.1)

कुल 11,89,780 12,03,240 12,18,038 25,609 25,844 26,305

िटÈपणी: 1. कोķकŌ म¤ िदए गए आकंड़े कुल सखं्या/मूÐय म¤ प्रितशत िहÖसा दशार्ते ह§।
   2. सभंव है पूणार्कंन के कारण कोķकŌ म¤ िदए गए अकंŌ का योग 100 न हो।
ąोत : आरबीआई
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सारणी VIII.4: ब§क नोट की मागं तथा  बीआरबीएनएमपीएल और एसपीएमसीआईएल द्वारा आपूितर् (अपै्रल-माचर्)
 (सखं्या करोड़ म¤)

मूÐयवगर् (₹) 2017-18 2018-19 2019-20

मांग आपूितर् मांग आपूितर् मांग आपूितर्
1 2 3 4 5 6 7

5  -  - - - - 1

10 424 431 392 429 147 147

20 246 205 5 21 125 134

50 378 279 423 404 240 234

100 807 317 633 641 330 327

200 269 283 262 273 205 196

500 (नया िडज़ाइन) 921 969 1,169 1,147 1,463 1,200

2,000 15 15 5 5 - -

कुल 3,060 2,500 2,888 2,919 2,510 2,239

-: लागू नहीं ।
िटÈपणी: 1. बीआरबीएनएमपीएल : भारतीय िरज़वर् ब§क नोट मदु्रण प्राइवेट िलिमटेड । 
  2. एसपीएमसीआईएल  : भारतीय प्रितभूित मदु्रण तथा मदु्रा िनमार्ण िनगम िलिमटेड ।
 3. सभंव है िक पूणार्कंन के कारण कॉलम म¤ िदए गए अकंŌ का जोड़ कुल के बराबर न हो ।
ąोत : आरबीआई

सारणी VIII.3: कर¤सी चेÖट और छोटे िसक्कŌ के िडपो
(माचर् 2020 के अतं के अनसुार)

वगर् कर¤सी चेÖटŌ की 
सखं्या

छोटे िसक्कŌ के 
िडपो की सखं्या

1 2 3

भारतीय Öटेट ब§क 1,962 1,689

राÕट्रीयकृत ब§क 1,180 908

िनजी के्षत्र के ब§क 206 168

सहकारी ब§क 8 7

िवदशेी ब§क 4 3

के्षत्रीय ग्रामीण ब§क 6 6

भारतीय िरज़वर् ब§क 1 1

कुल 3,367 2,782

ąोत : आरबीआई

मुद्रा प्रबधं की आधारभूत सरंचना

VIII.7 मदु्रा (ब§कनोट व िसक्के दोनŌ) के िनगर्मन और इसके 
प्रबंधन का कायर् िरज़वर् ब§क देश म¤ भर म¤ फैले अपने िनगर्म 
कायार्लयŌ, कर¤सी चेÖटŌ और और छोटे िसक्कŌ के िडपो के 
माÅयम से करता है। 31 माचर् 2020 के अनसुार, कर¤सी चेÖटŌ 
म¤ भारतीय Öटेट ब§क का िहÖसा सबसे ºयादा (58.3 प्रितशत) 
रहा (सारणी VIII.3) । 

मुद्रा की मांग और आपूितर् 

VIII.8 वषर् 2019-20 के िलए ब§कनोटŌ की मांग एक वषर् पहले 
की तलुना म¤ 13.1 प्रितशत कम थी। वषर् 2019-20 म¤ ब§कनोटŌ 
की आपूितर् भी गत वषर् की तलुना म¤ 23.3 प्रितशत कम रही 
िजसका मखु्य कारण कोिवड-19 के प्रकोप से हुई उथल-पथुल 
व इसके फलÖवłप हुआ लॉकडाउन था (सारणी VIII.4)। 

VIII.9 वषर् 2019-20 के िलए िसक्कŌ की मांग और आपूितर् 
अपने िपछले वषर् के Öतर से क्रमश: 44.5 और 49.3 प्रितशत 

कम रही जो अथर्ÓयवÖथा म¤ िसक्कŌ की मांग कम होने का सूचक 
है (VIII.5) । 

गदं ेनोटŌ का िनपटान 

VIII.10 लगातार िनगरानी तथा सीवीपीएस/®ेिडंग एडं िब्रकेिटंग 
िसÖटम (एसबीएस) का पयार्Į उपयोग करते हुए गदं ेनोटŌ के 
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िनपटान का प्रसÖंकरण तेज िकया गया । पिरणामतः, प्रसÖंकृत 
गंदे नोटŌ म¤ वषर्-दर-वषर् 18.2 प्रितशत की विृद्ध हुई (सारणी 
VIII.6)। 

जाली नोट 

VIII.11 वषर् 2019-20 के दौरान, ब§िकंग सेक्टर म¤ पकड़े गए कुल 
जाली भारतीय मदु्रा नोटŌ (एफआईसीएन) म¤ से 4.6 प्रितशत 
िरज़वर् ब§क म¤ और 95.4 प्रितशत अÆय ब§कŌ द्वारा पकड़े गए 
(सारणी VIII.7) । 

VIII.12 गत वषर् की तलुना म¤, पकड़े गए जाली नोटŌ म¤ ₹10, 
₹50, ₹200 और ₹500 [महाÂमा गाधँी (नई) शृखंला] के मूÐय 
वगŎ म¤ क्रमश: 144.6 प्रितशत, 28.7 प्रितशत 151.2 प्रितशत 
और 37.5 प्रितशत की विृद्ध हुई है । ₹20, ₹100 और ₹2,000 
के मूÐयवगŎ म¤ पकड़े गए जाली नोटŌ म¤ क्रमश: 37.7 प्रितशत, 
23.7 प्रितशत और 22.1 प्रितशत की कमी आई (सारणी VIII.8).

प्रितभूित मुद्रण पर Óयय 

VIII.13 गत वषर् के ₹4,810.67 करोड़ की तलुना म¤ 1 जलुाई 
2019 से 30 जून 2020 तक प्रितभूित मदु्रण पर कुल Óयय 
4,377.84 करोड़ आया िजसका मखु्य कारण इस वषर् मांग का 
पहले से कम होना था । 

सारणी VIII.5: िसक्कŌ की मागं और टकसालŌ द्वारा आपूितर् (अपै्रल-माचर्)
(सखं्या करोड़ म¤)

मूÐयवगर् (₹) 2017-18 2018-19 2019-20

मांग आपूितर् मांग आपूितर् मांग आपूितर्
1 2 3 4 5 6 7

`1 183 201 200 255 10 11

`2 118 154 100 129 80 80

`5 170 154 113 68 100 100

`10 300 76 200 161 120 115

`20 - - - - 30 5

कुल 771  585 613 613 340 311

-: लागू नहीं ।
 ąोत : आरबीआई

सारणी VIII.6: गदें ब§क नोटŌ का िनपटान 
(अपै्रल – माचर्)

(सखं्या लाख म¤)

मूÐयवगर् (`) 2017-18 2018-19 2019-20

1 2 3 4

2000 1 6 1,768

1000 68,467 22 0

500 2,00,237 154 1,645

200 - 1 318

100 1,054 37,945 44,793

50 827 8,352 19,070

20 1,137 11,626 21,948

10 4,975 65,239 55,744

5 तक 83 591 1,244
कुल 2,76,782 1,23,935 1,46,530

 -: लागू नहीं. …: शूÆय
िटÈपणी: सभंव है िक पूणार्कंन के कारण कॉलम म¤ िदए गए अकंŌ का जोड़ कुल के 

बराबर न हो।
 ąोत : आरबीआई।

सारणी VIII.7 : पकड़ ेगए जाली नोटŌ की सखं्या 
(अपै्रल-माचर्)

(नोटŌ की सखं्या)
वषर् िरज़वर् ब§क म¤ 

पकड़े गए
अÆय ब§कŌ म¤ कुल

1 2 3 4

2017-18 1,88,693 3,34,090 5,22,783
 (36.1) (63.9) (100.0)
2018-19 17,781 2,99,603 3,17,384
 (5.6) (94.4) (100.0)
 2019-20 13,530 2,83,165 2,96,695

(4.6) (95.4) (100.0)

िटÈपणी:  1. कोķकŌ म¤ िदए गए आकंड़े कुल म¤ प्रितशत िहÖसा दशार्ते ह§ ।
  2. इसम¤ पिुलस और अÆय प्रवतर्न एज¤िसयŌ द्वारा पकड़े गए जाली नोट 

शािमल नहीं ह§ ।
ąोत : आरबीआई
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3. वषर् 2019-20 की कायर्योजना: कायार्Æवयन की िÖथित

वषर् 2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

VIII.14 गत वषर्, िवभाग ने िनÌनिलिखत लàय िनधार्िरत िकए थे:

 • वािनर्श िकए हुए ब§कनोटŌ की शŁुआत – के्षत्र परीक्षण 
(उÂकषर्) [पैरा VIII.15];

 • भारतीय ब§कनोटŌ के िलए नई सरुक्षा िवशेषताओ ंकी 
ख़रीद (उÂकषर्) [पैरा VIII.16];

 • मदु्रा सÂयापन और प्रसÖंकरण प्रणाली (सीवीपीएस) की 
ख़रीद (उÂकषर्) [पैरा VIII.17]; 

 • मदु्रा प्रबधं के िविवध पक्षŌ से जड़ुी सिमितयŌ के सझुावŌ 
का कायार्Æवयन (उÂकषर्) [पैरा VIII.18]; 

 • मदु्रा प्रबधं के कायŎ का कोर ब§िकंग सॉÐयूशन (ई-कुबेर) 
के साथ एकीकरण (उÂकषर्) [पैरा VIII.19]; 

 • ब§कनोटŌ के मूÐयवगर् को पहचानने म¤ ŀिĶबािधतŌ की 
सहायता (पैरा VIII.20); 

 • उपभोक्ताओ ंका ब§कनोट सवेर् (पैरा VIII.21);

 • ŀिĶबािधत शृंखला के िसक्कŌ को जारी करना (पैरा 
VIII.22); और

 • Åयान दनेे के अÆय के्षत्र (पैरा VIII.23) ।

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

वािनर्श िकए हुए ब§कनोटŌ की शुŁआत – के्षत्र परीक्षण 

VIII.15 िरज़वर् ब§क ने के्षत्र परीक्षण के तौर पर ₹100 के मूÐयवगर् 
म¤ वािनर्श िकए हुए ब§कनोट शłु करने हेत ुकई कदम उठाए ह§ । 
तथािप, कोिवड-19 महामारी से हुए Óयवधान एवं कुछ अÆय 
घटनाक्रमŌ के कारण इन नोटŌ की छपाई म¤ दरे हुई है । 

भारतीय ब§कनोटŌ के िलए नई सुरक्षा िवशेषताओ ंकी खरीद 

VIII.16 ब§कनोटŌ की सुरक्षा िवशेषताओ ंकी खरीद के िलए 
भारत सरकार के ‘सरकारी अिधप्रािĮ (मेक इन इंिडया को 
प्राथिमकता) आदेश, 2017 के अनुसार, “मेक इन इंिडया” खंड 
(यथा Óयवहायर्) को शािमल करते हुए जलुाई 2017 म¤ एक 
वैिĵक बोली पूवर् अहर्ता सूचना (ग्लोबल प्री क्वािलिफकेशन िबड 
नोिटस) जारी की गई । िरज़वर् ब§क इस प्रिक्रया को आगे बढ़ाने 
म¤ सिक्रय है । 

मुद्रा सÂयापन और प्रसÖंकरण प्रणाली (सीवीपीएस) की खरीद 

VIII.17 िरज़वर् ब§क ने वैिĵक ट¤डर के जिरए 50 नई सीवीपीएस 
मशीनŌ की खरीद की । सभी 19 के्षत्रीय कायार्लयŌ म¤ इन नयी 
मशीनŌ की आपूितर्, इंÖटॉलेशन और शŁुआत की जा चकुी है । 
िरज़वर् ब§क ने जोिख़म रिहत, Öव¸छ और सŁुिचपूणर् ढंग से 
िडजाइन िकए हुए कायर्Öथल बनाते हुए सीवीपीएस कक्षŌ को 
अÂयाधिुनक/अतंरराÕट्रीय मानकŌ के Öतर पर ले जाने का भी 
कायर् िकया । 

सारणी VIII.8: ब§िकंग प्रणाली म¤ पकड़ ेगए जाली 
नोट मÐूय वगर् के अनसुार 

(अपै्रल-माचर्)
 (नोटŌ की सखं्या)

मूÐयवगर् (₹) 2017-18 2018-19 2019-20

1 2 3 4

2 और 5 1 .. 22

10 287 345 844

20 437 818 510

50 23,447 36,875 47,454

100 2,39,182 2,21,218 1,68,739

200 79 12,728 31,969

500 (महाÂमा गांधी शृखंला) 1,27,918 971 11

500 (महाÂमा गांधी (नई) शृखंला) 9,892 21,865 30,054

1,000 1,03,611 717 72

2,000 17,929 21,847 17,020

कुल 5,22,783 3,17,384 2,96,695

.. : शूÆय
ąोत: आरबीआई
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मुद्रा प्रबधं के िविवध पक्षŌ पर सिमितयŌ के सुझावŌ का कायार्Æवयन 

VIII.18 सभी पे्रस व पेपर िमलŌ म¤ क¸चे माल की खरीद के 
मानकीकरण, गणुव°ा आĵासन, नोट मदु्रण प्रिक्रया और सरुक्षा 
िवशेषताओ ंपर एक िवशेषज्ञ समूह1 (अÅयक्ष : ®ी सी. कृÕणन) 
के सझुावŌ को वषर् के दौरान कायार्Æवयन की प्रिक्रया म¤ लाया 
गया । मुद्रा भंडारण और संचलन पर उ¸च Öतरीय सिमित 
(एचएलसीसीएम)2 [अÅयक्ष: ®ी एन एस िवĵनाथन] और मदु्रा 
संचलन सिमित (सीसीएम)3 [अÅयक्ष: ®ी दीपक मोहंती] के 
परामशŎ का कायार्Æवयन करते हुए ब§कनोटŌ को सीधे कर¤सी चेÖटŌ 
तक भेजने, धन-पे्रषण िनगरानी प्रणाली (रिेमट¤स टै्रिकंग िसÖटम) 
और कंटेनर वाहनŌ के उÆनयन म¤ िरज़वर् ब§क सिक्रयता से लगा 
हुआ है तािक पे्रषणŌ को सरंिक्षत, इÕतटम व सरुिक्षत ढंग से भेजा 
जा सके । गदं ेनोटŌ को समेटने व अिंतम छोर तक ब§कनोटŌ के 
िवतरण की प्रिक्रया को मजबूत करने तथा एचएलसीसीएसएम, 
सीसीएम और िवशेषज्ञ समूह के अÆय सझुाव कायार्Æवयन के 
िविभÆन चरणŌ म¤ ह§। 

मुद्रा प्रबधं के कायŎ का कोर ब§िकंग सॉÐयूशन (ई-कुबेर) के साथ 
एकीकरण 

VIII.19 ई-कुबेर म¤ एक मदु्रा प्रबधं मॉड्यूल (सीवाईएम) िवकिसत 
िकया जा रहा है तािक मदु्रा पिरचालनŌ के िलए प्रबधं सूचना 
प्रणाली (एमआईएस) का उÆनयन हो और कर¤सी चेÖट के लेन-
देनŌ का लेखांकन िरज़वर्  ब§क के खाते म¤ लगभग तÂकाल 
प्रितिबिंबत हो । सीवाईएम के िविभन कायर् 3 चरणŌ म¤ सामने लाए 
जा रहे ह§ । चरण I और II म¤ सभी 19 के्षत्रीय कायार्लयŌ (आरओ) 
के साथ सभी सिक्रय कर¤सी चेÖटŌ को सीवाईएम मॉड्यूल म¤ लाने 
का कायर् िकया जाना था जो जून 2019 तक पूरा िकया गया। इस 
नए मॉड्यूल से मदु्रा (कर¤सी) लेनदने का लेखांकन टी+0 आधार 

1 िरज़वर् ब§क को यह िरपोटर् 2018 म¤ प्रÖततु की गई । 
2 यह एक अतंिरम िरपोटर् थी ।
3 िरज़वर् ब§क को यह िरपोटर् 2017 म¤ प्रÖततु की गई ।

पर हो रहा है, जबिक इससे पहले िरज़वर् ब§क के पास आईकॉÌस  
नामक जो मदु्रा प्रबंध एÈलीकेशन था उसम¤ यह कायर् टी+1 
आधार पर हो रहा था। यूज़र िरपोटŎ का िवकास तथा कुछ अÆय 
िवशेषताओ ंवाले सीवाईएम मॉड्यूल का तीसरा चरण प्रगित 
पर है। 

ब§कनोटŌ के मूÐयवगर् को पहचानने म¤ ŀिĶबािधतŌ की सहायता 

VIII.20 भारतीय ब§कनोटŌ के मूÐयवगर् को पहचानने म¤ ŀिĶबािधतŌ 
की सहायता के िलए िरज़वर् ब§क ने मिण (मोबाइल एडेड नोट 
आइड¤िटफ़ायर) नामक एक मोबाइल एिÈलकेशन शłु िकया 
िजसका उद्घाटन गवनर्र द्वारा 1 जनवरी 2020 को िकया 
गया(बॉक्स VIII.1)। 

उपभोक्ताओ ंका ब§कनोट सवेर्

VIII.21 (ए) उपभोक्ता Öतर पर नकद की कुल मांग और पसदंीदा 
मूÐयवगर्  के आकलन; (बी) ब§कनोटŌ की िविभÆन सुरक्षा 
िवशेषताओ ंके बार ेम¤ लोगŌ की जागŁकता को आकँने; और (सी) 
वतर्मान ब§कनोटŌ व िसक्कŌ को लेकर सामाÆय व ŀिĶबािधत दोनŌ 
प्रकार के लोगŌ म¤ सतंिुĶ के Öतर को थाहने के उĥेÔय से िवभाग 
ने अक्टूबर 2019 म¤ उपभोक्ताओ ंका ब§कनोट सवेर् लॉÆच 
िकया । वैसे, लॉकडाउन के कारण, इसका फ़ीÐडवकर्  Öथिगत 
करना पड़ा। 

ŀिĶबािधत शृखंला के िसक्कŌ का िनगर्मन 

VIII.22 माचर् 2019 म¤ जारी की गई ŀिĶबािधतŌ के िलए सहायक 
िसक्कŌ की नई शृखंला िरज़वर् ब§क के िनगर्म (इÔयू) कायार्लयŌ के 
काउंटर पर पिरचालन म¤ लाई गई । जनता म¤ Óयापक िवतरण के 
िलए ये नई शृखंला कर¤सी चेÖटŌ को भी भेजी गई। 



185

मदु्रा प्रबधं

Åयान दनेे के अÆय के्षत्र

VIII.23 मÅयाविध कायर्नीितक ढाचेँ के तहत, िरज़वर् ब§क ने मदु्रा 
प्रबधं के अÆय के्षत्रŌ पर Åयान दनेा जारी रखा जैसे, मदु्रा के कुशल 
Öटॉक प्रबधंन के िलए प्रसÖंकरण क्षमताओ ंव ÓयवÖथाओ ंका 
उÆनयन तथा ब§कनोटŌ व िसक्कŌ की मांग के आकलन सबंधंी 
मॉडल को और बेहतर बनाना। 

भारतीय िरज़वर् ब§क नोट मदु्रण प्राइवेट िल. (बीआरबीएनएमपीएल)

VIII.24 बीआरबीएनएमपीएल िरज़वर् ब§क की एक पूणर् Öवािधकृत 
सहायक कंपनी है जो मैसूर व सालबोनी म¤ दो िप्रिंटंग पे्रस चलाती 
है िजनकी कुल क्षमता दो-िशÉट के आधार पर 16 िबिलयन 
ब§कनोट प्रित वषर् है। शŁुआत से ही, कंपनी दशे म¤ ब§कनोटŌ की 
मांग व आपूितर् का अतंर पाटने म¤ िरज़वर् ब§क की सहायक रही है। 
भारत प्रितभूित मुद्रण तथा मुद्रा िनमार्ण िनगम िलिमटेड 

(एसपीएमसीआईएल) के साथ बीआरबीएनएमपीएल ने मैसूर म¤ 
ब§क नोट पेपर िमल इंिडया प्राइवेट िलिमटेड (बीएनपीएमआईपीएल) 
Öथािपत की है जो ब§कनोटŌ के उÂपादन म¤ लगने वाले िसिलंडर 
मोÐड वीएटी मेड वाटरमाक्डर् ब§क नोट (सीडÊÐयूबीएन) पेपर का 
उÂपादन करती है तथा इसकी क्षमता प्रित वषर् 12,000 मीिट्रक 
टन है । बीआरबीएनएमपीएल ने मैसूर म¤ 1500 मीिट्रक टन की 
क्षमता वाली एक Öयाही (इंक) की फैक्ट्री भी लगाई है िजसका 
वािणिºयक उÂपादन अगÖत 2018 से प्रारभं हो चकुा है । 

4. 2020-21 के िलए कायर्योजना

VIII.25 इस वषर् िवभाग िनÌनिलिखत पर Åयान दगेा : 

 • ब§कनोट संचालन (ह§डिलंग) प्रिक्रया का Öवचालन 
(उÂकषर्)

बॉक्स VIII.1
ŀिĶबािधतŌ के िलए मोबाइल एडेड नोट आइड¤िटफ़ायर (मिण)

भारतीय ब§कनोटŌ म¤ कई िवशेषताए ंह§ जैसे, उÂकीणर् मदु्रण (इंटैिग्लयो िप्रंिटंग) 
और Öपशर्बोधक (टैक्टाइल) िचĹ, ब§कनोटŌ के िविभÆन आकार, बड़े अंक, 
बदलने वाले रगं, एकवणीर् (मोनोक्रोमेिटक) रगं और पैटनर्, जो ŀिĶबािधत 
(वणार्Æध, आंिशक łप से ŀिĶहीन और नेत्रहीन) लोगŌ को इÆह¤ पहचानने म¤ 
सक्षम बनाती ह§। िवकासाÂमक और िविनयामक नीितयŌ पर 6 जून, 2018 के 
अपने वक्तÓय म¤, िरज़वर् ब§क ने ŀिĶबािधतŌ द्वारा भारतीय ब§कनोटŌ की पहचान 
को और बेहतर करने के िलए एक उपयकु्त उपकरण या ÓयवÖथा िवकिसत करने 
की Óयवहायर्ता की पड़ताल करने की अपनी मंशा घोिषत की थी । तदनसुार, 
िरज़वर् ब§क ने मिण (मोबाइल एडेड नोट आइड¤िटफाइयर) नामक एक मोबाइल 
एÈलीकेशन िवकिसत िकया और 1 जनवरी 2020 को लॉÆच िकया िजसम¤ 
िनÌनिलिखत िवशेषताए ंह§ :
• प्रकाश की िविभÆन िÖथितयŌ (सामाÆय प्रकाश/िदन का प्रकाश/कम 

प्रकाश आिद) म¤ नोट तथा आधे मुड़े नोट को पकड़ने के िविभÆन 
कोणŌ से अगले/ िपछले िहÖसे को चेक करने पर महाÂमा गांधी शृंखला 
और महाÂमा गांधी (नई शृंखला) के मूÐयवगर्  के नोटŌ की पहचान म¤ 
सक्षम । 

• िहंदी / अंगे्रजी म¤ ®Óय सूचना और अÅविनक łप जैसे कंपन (ŀिĶ 
एवं ®वण बािधत लोगŌ के िलए उपयुक्त) के माÅयम से मूÐयवगर्  को 

पहचानने की क्षमता ।
• इÆÖटॉल होने के बाद इस मोबाइल एÈलीकेशन को इंटरनेट की 

आवÔयकता नहीं है और यह ऑफ़लाइन मोड म¤ काम करता है ।
• जहा ँभी संबंिधत उपकरण (िडवाइस) और ऑपरेिटंग िसÖटम दोनŌ 

वॉयस आधािरत कंट्रोल को सपोटर्  कर¤गे, वहाँ एिÈलकेशन की 
िवशेषताओ ंतक पहुचँने के िलए वॉयस कंट्रोल द्वारा मोबाइल एिÈलकेशन 
को नेिवगेट करने म¤ सक्षम ।

• एिÈलकेशन मÉुत है तथा एडं्रॉइड Èले Öटोर और आईओएस ऐप Öटोर 
से िबना िकसी शÐुक / भगुतान के डाउनलोड िकया जा सकता है ।.

• यह मोबाइल एिÈलकेशन यह आिधप्रमािणत नहीं करता िक कोई नोट 
असली या जाली है । 

सयंकु्त राºय अमेिरका म¤, जनता के िलए िन:शÐुक आईनोट नामक एक ऐसा 
ही एिÈलकेशन Êयूरो ऑफ एनगे्रिवगं एडं िप्रिंटंग (बीईपी) द्वारा िवकिसत िकया 
गया है । 
सदंभर्: 
1. आरबीआई पे्रस िरलीज़. 
2. Êयूरो ऑफ एनगे्रिवगं एडं िप्रिंटंग (बीईपी), यूएस िडपाटर्म¤ट ऑफ़ टे्रज़री ।



186

वािषर्क िरपोटर्

  o आधिुनक तकनीक द्वारा मदु्रा प्रबधं की आधारभूत 
सरंचना व प्रिक्रयाओ ंका उÆनयन 

 • ब§कनोटŌ के िलए माइक्रोसाइट 

  o एक माइक्रोसाइट िडजाइन और िवकिसत करने की 
प्रिक्रया जारी रखना िजस पर ब§कनोटŌ की िवशेषताओ ं
पर मूलभूत जानकारी तथा मुद्रा प्रबंध संबंधी 
जानकारी रहे – सरल व कुशल नेवीगेशन यकु्त िविभÆन 
मÐटीमीिडया प्राłपŌ के जिरये ब§कनोटŌ पर जानकारी 
प्रÖततु की जाएगी ; 

  o समझाने वाले वीिडयो और एिनमेशन के माÅयम से 
ब§कनोटŌ की िडज़ाइन व सरुक्षा िवशेषताओ ंका 360-
िडग्री ŀÔय (Óयू) प्रÖततु करना; 

  o ब§कनोट बदलने (एक्सच¤ज)/नोट िरफ़ंड िनयमावली 
पर सूचनाप्रद सामग्री: और 

  o सवंादाÂमक (इंटरिैक्टव) गेम और पोÖटर । 

5. िनÕकषर्

VIII.26 सारांश यह िक, कोिवड -19 महामारी की चनुौती के 
बावजूद, िरज़वर् ब§क ने अथर्ÓयवÖथा म¤ Öव¸छ कर¤सी नोटŌ की 
पयार्Į आपूितर् सफलतापूवर्क बनाए रखी । चलन म¤ घसु आने वाले 
नकली नोटŌ के खतरŌ का मकुाबला करने तथा ब§कनोटŌ के 
िविभÆन पक्षŌ के बार ेम¤ जन जागŁकता लाने के िलए भी िरज़वर् 
ब§क ने िनरतंर प्रयास िकए ह§ । आने वाले समय म¤ मदु्रा प्रबधं की 
आधारभूत सरंचना के सŀुढ़ीकरण, भारतीय ब§कनोटŌ की िविभÆन 
िवशेषताओ ंके बार ेम¤ लोगŌ की जागŁकता म¤ विृद्ध करने तथा 
ब§कनोटŌ की मागं के आकलन के मॉडलŌ को अिधक बेहतर बनाने 
के के्षत्रŌ पर िरज़वर् ब§क Åयान दगेा । 



भुगतान और िनपटान प्रणािलया ँतथा 
सूचना प्रौद्योिगकीIX

IX.1  िरज़वर् ब§क के प्रयास सक्षम एव ंसरुिक्षत भगुतान और 
िनपटान प्रणािलया ँ िवकिसत करने की िदशा म¤ तेज हो गए ह§ 
िजसम¤ वहनीय लागत पर प्रयोक्ता-सगुम ÈलेटफॉमŎ की उपलÊधता 
के जिरये अिधकािधक पहुचँ बढ़ाने पर फोकस िकया गया है । 
भगुतान और िनपटान प्रणाली िवभाग द्वारा तैयार िकया गया 
भगुतान और िनपटान प्रणाली िवजन 2019-21 इस िदशा म¤ 
भिवÕय का मागर् प्रशÖत करता है । साथ ही, सूचना प्रौद्योिगकी 
िवभाग ने दशे म¤ भगुतान और िनपटान प्रणािलयŌ का सचुाŁ 
पिरचालन सिुनिĲत करने के िलए एक गितशील, सŀुढ़ तथा 
सरुिक्षत Èलेटफ़ामर् बनाने का अपना प्रयास जारी रखा है । इसी 
पķृभूिम म¤, आगामी खंडŌ म¤ इस वषर् के दौरान भगुतान और 
िनपटान प्रणाली के के्षत्र म¤ हुई प्रगित और 2019-20 की 
कायर्योजना की कायार्Æवयन िÖथित का भी जायजा िलया गया है। 
खंड 3 म¤ 2019-20 के िलए बनाई गई कायर्योजना के मĥेनजर 
डीआईटी द्वारा वषर् के दौरान िकए गए उपायŌ का Êयोरा िदया गया 
है । इन िवभागŌ ने 2020-21 के िलए भी कायर्योजना बनाई है । 
अÅयाय का सारांश अतं म¤ िदया गया है । 

2. भुगतान और िनपटान प्रणाली िवभाग (डीपीएसएस) 

IX.2  िरज़वर् ब§क के भगुतान और िनपटान प्रणाली िवजन 
2019-21 म¤ प्रÂयेक भारतीय को सरंिक्षत, सरुिक्षत, सिुवधाजनक, 
तेज और िकफ़ायती ई-भगुतान के िविवध िवकÐपŌ से लैस करने 
का लàय है । वषर् के दौरान िरज़वर् ब§क द्वारा भगुतान ÓयवÖथा म¤ 

िकए गए िविभÆन उपाय ÖवÖथ प्रितÖपधार्, कम लागत पर ग्राहक 
सिुवधा और भगुतान प्रणाली म¤ ग्राहकŌ का भरोसा बढ़ाने की 
ओर उÆमखु रहे । बड़ा लàय यह है िक पूर ेदशे म¤ िडिजटल 
भगुतान को अिधकािधक łप से बढ़ाना सिुनिĲत िकया जाए- 
इसकी Öवीकायर्ता और पहुचँ दोनŌ की ŀिĶ से, भगुतान प्रणािलयŌ 
की सरंक्षा और सरुक्षा बढ़ाने के िलए ग्राहक-क¤ िद्रत उपायŌ से भी 
इसका समथर्न िकया जाए। 

भुगतान प्रणािलयाँ 

IX.3  भगुतान और िनपटान प्रणािलयŌ ने 2019-20 के दौरान 
सŀुढ़ विृद्ध दजर् की और मात्रा की ŀिĶ से िपछले वषर् के 55.8 
प्रितशत की विृद्ध के बाद पनु: 44.1 प्रितशत विृद्ध दजर् की । 
मूÐय की ŀिĶ से, िपछले वषर् के 14.2 प्रितशत के बाद पनु: 
इसम¤ 5.4 प्रितशत की विृद्ध हुई । ऐसा मुख्य łप से बड़े मूÐयŌ 
वाली प्रणाली नामतः तÂकाल सकल िनपटान प्रणाली 
(आरटीजीएस) म¤ देखी गई िनÌनतर विृद्ध के कारण हुआ । गैर-
नकदी खुदरा भगुतान की कुल मात्रा म¤ िडिजटल लेनदेन का 
िहÖसा बढ़कर 2019-20 के दौरान 97.0 प्रितशत हो गया जो 
िपछले वषर् के 95.4 प्रितशत से अिधक था (सारणी IX.1) । 
तथािप, कोिवड-19 महामारी के कारण लॉकडाउन की बढ़ी हुई 
अविध से आिथर्क गितिविधयाँ धीमी हुई ंऔर िववेकाधीन 
भगुतान कम हुए । नतीजतन िडिजटल लेनदेनŌ म¤ िगरावट आई 
(बॉक्स IX.1) । 

वषर् के दौरान, िरज़वर् ब§क ने दशे की भुगतान ÓयवÖथा म¤ और अिधक प्रितÖपधार् और ग्राहक िवĵास के साथ, ई-भुगतान के सरंिक्षत, 
सुरिक्षत, तेज और िकफ़ायती िवकÐप सुिनिĲत करना जारी रखा । एनईएफ़टी की चौबीस घटें सतत सुिवधा लागू करना इस यात्रा 
म¤ मील का एक महÂवपूणर् पÂथर था । भिवÕय म¤, िरज़वर् ब§क का प्रयास रहेगा िक समाज के अब तक छूटे हुए तबकŌ तक ई-भुगतान 
के िविभÆन िवकÐप पहुचँाए जाए;ँ ये िवकÐप सक्षम िविनयामक वातावरण और सुŀढ़ ग्राहक सरंक्षण से लैस हŌ । अब ब§कŌ की नई 
पीढ़ी की िव°ीय सदंशे पद्धित और बेतार प्रौद्योिगकी केÆद्र म¤ रहेगी। 
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िडिजटल भुगतान 

IX.4  भगुतान के इलेक्ट्रोिनक तरीकŌ म¤, आरटीजीएस प्रणाली 
के अतंगर्त लेनदने म¤ 10.3 प्रितशत का िवÖतार हुआ, िजसका 
मूÐय `1,311.6 लाख करोड़ था । तथािप, इसम¤ िपछले वषर् की 
तलुना म¤ 3.3 प्रितशत की िगरावट आई, िजसका मखु्य कारण 
आिथर्क गितिविधयŌ म¤ िगरावट से कॉपōरटे के बड़े मूÐयŌ वाले 

लेनदनेŌ म¤ कमी आना। माचर्, 2020 के अतं तक, 218 ब§कŌ की 
1,53,605 शाखाओ ंके माÅयम से आरटीजीएस सिुवधा उपलÊध 
थी । वषर् के दौरान राÕट्रीय इलेक्ट्रॉिनक िनिध अतंरण (एनईएफ़टी) 
प्रणाली से लेनदने म¤ 18.3 प्रितशत की विृद्ध हुई । माचर्, 2020 
के अतं तक, 217 ब§कŌ की 1,53,687 शाखाओ ंके माÅयम से 
एनईएफ़टी सिुवधा उपलÊध थी । 

सारणी IX.1: भुगतान प्रणाली के सकेंतक- वािषर्क कारोबार (अपै्रल-माचर्)
मद मात्रा (लाख) मूÐय (`  करोड़ म¤ )

2017-18 2018-19 2019-20 2017-18 2018-19 2019-20

1 2 3 4 5 6 7

ए. िनपटान प्रणाली       
  सीसीआईएल पिरचािलत प्रणाली 35 36 36 10,74,80,202 11,65,51,038 13,41,50,192

बी.  भुगतान प्रणाली       
 1.  बड़ी रािश वाली के्रिडट अतंरण- आरटीजीएस 1,244 1,366 1,507 11,67,12,478 13,56,88,187 13,11,56,475
   खदुरा खंड       

 2.  के्रिडट अतंरण 58,793 1,18,750 2,06,661 1,88,14,287 2,60,97,655 2,85,72,100
  2.1 एईपीएस (फंड अतंरण) 6 11 10 300 501 469

  2.2 एपीबीएस 12,980 15,032 16,805 55,949 86,734 99,448

  2.3 ईसीएस के्रिडट 61 54 18 11,864 13,235 5,145

  2.4 आईएमपीएस 10,098 17,529 25,792 8,92,498 15,90,257 23,37,541

  2.5 एनएसीएच के्रिडट 7,031 9,021 11,406 5,20,992 7,36,349 10,52,187

  2.6 एनईएफ़टी 19,464 23,189 27,445 1,72,22,852 2,27,93,608 2,29,45,580

  2.7 यूपीआई 9,152 53,915 1,25,186 1,09,832 8,76,971 21,31,730

 3. डेिबट अतंरण और प्रÂयक्ष डेिबट 3,788 6,382 8,957 3,99,300 6,56,232 8,26,036
  3.1 भीम आधार भगुतान 20 68 91 78 815 1,303

  3.2 ईसीएस डेिबट 15 9 1 972 1,260 39

  3.3 एनएसीएच डेिबट 3,738 6,299 8,768 3,98,211 6,54,138 8,24,491

  3.4 एनईटीसी (ब§क खाता से िलंक िकया हुआ) 15 6 97  39 20 203

 4. काडर् भुगतान 47,486 61,769 73,012 9,19,035 11,96,888 15,35,765
  4.1 के्रिडट काडर् 14,052 17,626 21,773 4,58,965 6,03,413 7,30,895

  4.2 डेिबट काडर् 33,434 44,143 51,239 4,60,070 5,93,475 8,04,870

 5.  पूवर्द° भुगतान िलखत 34,591 46,072 53,318 1,41,634 2,13,323 2,15,558
 6.  पेपर- आधािरत िलखत 11,713 11,238 10,414 81,93,493 82,46,065 78,24,821
 कुल- खदुरा भगुतान (2+3+4+5+6) 1,56,371 2,44,211 3,52,362 2,84,67,748 3,64,10,163 3,89,74,281

 कुल भगुतान (1+2+3+4+5+6) 1,57,615 2,45,577 3,53,869 14,51,80,226 17,20,98,350 17,01,30,756

कुल िडिजटल भुगतान (1+2+3+4+5) 1,45,902 2,34,339 3,43,455 13,69,86,734 16,38,52,285 16,23,05,934

िटÈपणी: 1. आरटीजीएस म¤ िसफर्  ग्राहक और अतंर-ब§क लेन-दने शािमल ह§। 
 2. सीबीएलओ, सरकारी प्रितभूितयŌ का समाशोधन और िवदशेी मदु्रा लेन-दने का िनपटान भारतीय समाशोधन िनगम िलिमटेड(सीसीआईएल) के माÅयम से होता है। 

सरकारी प्रितभूितयŌ म¤ एकमÔुत Óयापार सिहत और िरपो लेन-दने के दोनŌ चरण तथा ित्रपक्षी लेनदने शािमल ह§। सीसीआईएल ने सीबीएलओ का पिरचालन 05 
नवबंर, 2018 से बदं कर िदया और प्रितभूित खंड के तहत ित्रपक्षीय रपेो का सचंालन िकया।

 3. काडŎ से सबंिÆधत आकंड़Ō म¤ ऑनलाइन और िबक्री क¤ द्र (पीओएस) मशीनŌ से हुए लेन-दने को दशार्या गया है।   
 4. कॉलमŌ म¤ िदए गए आकंड़Ō का जोड़ पूणा«कन के कारण कुल जोड़ से िभÆन हो सकता है।
ąोत: आरबीआई
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बॉक्स IX.1
कोिवड-19 सकंट : भुगतान प्रणाली पर असर

कोिवड-19 महामारी के कारण भारत म¤ िडिजटल लेनदने म¤ कमी आई है । 
इसकी पिुĶ म¤, भारत म¤ जनता के पास उपलÊध मदु्रा म¤ तेजी आई और यह 28 
फरवरी के 11.2 प्रितशत से बढ़कर 31 माचर् को 14.5 प्रितशत और 19 जून, 
2020 को 21.3 प्रितशत हो गई (एक वषर् पूवर् यह 12.8 प्रितशत थी) । इसी 
तरह, एक वषर् पहले की 20.6 प्रितशत की मजबूत विृद्ध की तलुना म¤ जनवरी-
मई 2020 के दौरान िडिजटल लेनदने के सचंयी मूÐय म¤ 25.5 प्रितशत (वषर् 
दर वषर्) की िगरावट आई । इसम¤ से, िडिजटल खदुरा लेनदने मूÐय विृद्ध म¤ 
10.6 प्रितशत का सकुंचन आया जबिक िपछले वषर् इसम¤ 31.3 प्रितशत की 
तेजी आई थी । तथािप, ये दोनŌ ही सकेंतक मई, 2020 म¤ बेहतर हो गए । 
िडिजटल भगुतान म¤, खदुरा आरटीजीएस मात्रा म¤ माचर् (-12.3 प्रितशत), अपै्रल 
(-52.5 प्रितशत) और मई (-27.5 प्रितशत) की िगरावट आई, जबिक िरज़वर् 
ब§क द्वारा आरटीजीएस प्रभार हटा िदये जाने से इसम¤ जलुाई, 2019 से अ¸छी 
विृद्ध (वषर् दर वषर्) दजर् की गई थी । जहां इसम¤ मई से तेजी आनी शłु हुई, वहीं 
तÂकाल भगुतान सेवा (आईएमपीएस) से लेनदने म¤ फरवरी, 2020 से िगरावट 
आने लगी और यह िगरावट अपै्रल म¤ और तीĄ हो गई । एकीकृत भगुतान इंटरफेस 
(यूपीआई) लेनदने की मात्रा म¤ माचर्, 2020 म¤ 5.9 प्रितशत की िगरावट आई 
और अपै्रल, 2020 म¤ 19.8 प्रितशत की िगरावट के साथ यह एक िबिलयन 
लेनदने से थोड़ा कम रही । तथािप, लॉकडाउन के धीर-ेधीर ेखलुने के साथ 
इसम¤ सधुार आया और जून म¤ िरकॉडर् 1.34 िबिलयन लेनदने हुआ । ई-कॉमसर् 
पोटर्ल पर पॉइंट-ऑफ-सेल (पीओएस) के माÅयम से Łपे काडर् लेनदेन के 
अनपुात म¤ अपै्रल, 2020 म¤ 237 प्रितशत का उछाल आया, जो फरवरी, 2020 
म¤ 76.8 प्रितशत था । यह सामािजक दूरी के असर को दशार्ता है । लॉकडाउन 
के दौरान कम मांग के अलावा,िडिजटल भगुतान के ई-कॉमसर् एव ंिबग-टेक जैसे 
अग्रणी उपयोगकतार्ओ ंद्वारा पिरचालन Öथिगत कर िदये जाने से कम मूÐय के 
िडिजटल भगुतानŌ की िगरावट म¤ योगदान हुआ । 

लॉकडाउन अविध के दौरान िडिजटल लेनदने म¤ कमी वाÖतिवक अथर्ÓयवÖथा 
के साथ िडिजटल अथर्ÓयवÖथा के एकीकरण का सकेंतक है । 2009-19 की 
अविध का प्रायोिगक िवĴेषण सांिख्यकीय łप से महÂवपूणर् एकिदशाÂमक ग्रागंर 
कारक सबंधं का समथर्न करता है जो सांकेितक जीडीपी और िनजी अिंतम 

उपभोग Óयय (पीएफ़सीई) की विृद्ध से िडिजटल और खदुरा लेनदने मूÐय म¤ 
विृद्ध की ओर उÆमखु है (सारणी 1) । 

यह िवĴेषण, ऑटो-रगेे्रिशव िडÖट्रीÊयूटेड लैग मॉडल (एडीआरएल) फे्रमवकर्  म¤, 
िडिजटल खदुरा लेनदने और पीएफ़सीई के बीच दीघर्गामी सबंधं को भी दशार्ता 
है। साथ ही, जब िडिजटल भगुतान हेत ुअबाध विृद्ध के िलए सक्षमकारी िÖथितयां 
हŌगी जैसे - उपभोक्ताओ,ं Öथानीय कारोबािरयŌ, िवतरकŌ, उÂपादकŌ और अÆय 
िहतधारकŌ के बीच िडिजटल कनेिक्टिवटी का िनबार्ध प्रसार- तब आिथर्क 
गितिविधयŌ म¤ तेजी आने से िडिजटल लेनदने म¤ तेजी आने की उÌमीद है । 

ąोत: आरबीआई

सारणी- 1: आिथर्क गितिविध और िडिजटल लेन-देन 
के बीच अतंर सबंद्धता (नमनूाः 2009 ित. 2 स े2019 ित. 4)

शूÆय पिरकÐपना (एचओ) िव°ीय 
सांिख्यकी 
(सभंावना)

Öवीकार /
रĥ एचओ 

1 2 3

िडिजटल (खदुरा) लेन-दने (जीवीएएलटीडीआरपी) के 
कुल मूÐय की विृद्ध नाममात्र िनजी उपभोग खचर् (जीपी-
सीएन) की विृद्ध का ग्र¤जर कॉज़ नहीं है

0.83 
(0.52)

Öवीकार

नाममात्र के िनजी उपभोग Óयय (जीपीसीएन) की विृद्ध 
िडिजटल (खदुरा) लेन-दने (जीवीएएलटीडीआरपी) के 
कुल मूÐय म¤ विृद्ध का ग्र¤जर कॉज़ नहीं है

6.48 
(0.00)

रĥ

िडिजटल लेनदने के कुल मूÐय म¤ विृद्ध (जीवीएएलटी-
डीपी) नाममात्र जीडीपी (जीवाईएन) की विृद्ध का ग्र¤जर 
कॉज़ नहीं है

0.51  
(0.73)

Öवीकार

नाममात्र जीडीपी की विृद्ध (जीवाईएन) िडिजटल लेनदने 
के कुल मूÐय की विृद्ध (जीवीएएलटीडीपी) का ग्र¤जर कॉज़ 
नहीं है

3.42 
(0.02)

रĥ

ąोत: आरबीआई Öटाफ आकलन 

IX.5  2019-20 के दौरान, के्रिडट काडŎ और डेिबट काडŎ के 
जिरये काडर् भगुतान लेनदने म¤ क्रमशः 23.5 प्रितशत और 16.1 
प्रितशत की विृद्ध हुई, जबिक इनका मूÐय क्रमशः 21.1 प्रितशत 
बढ़कर ̀ 7.3 लाख करोड़ और 35.6 प्रितशत बढ़कर ̀ 8.0 लाख 
करोड़ हो गए । प्रीपेड भगुतान िलखतŌ (पीपीआई) ने िपछले वषर् 
के 33.2 प्रितशत की विृद्ध के बाद पनु: इस वषर् 15.7 प्रितशत 
मात्राÂमक विृद्ध दजर् की, िजनके लेनदने का मूÐय `2.2 लाख 

करोड़ रहा जो 1.0 प्रितशत से थोड़ा अिधक था । िडिजटल 
भगुतान Öवीकार करने वाले इÆफ्राÖट्रक्चर म¤ भी काफी अिधक 
विृद्ध हुई; माचर्, 2020 के अतं तक, पॉइंट ऑफ सेल टिमर्नलŌ 
की सखं्या 38.2 प्रितशत बढ़कर 51.4 लाख हो गई और सेवा म¤ 
मौजूद भारत क्यूआर कोडŌ की सखं्या 74.6 प्रितशत बढ़कर 
20.28 लाख हो गई । इसके अलावा, इसी अविध के दौरान, 
एटीएम की सखं्या 2.22 से बढ़कर 2.34 लाख हो गई । 
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भुगतान प्रणािलयŌ को प्रािधकृत करना 

IX.6  भुगतान प्रणाली पिरचालकŌ (पीएसओ) म¤ भारतीय 
समाशोधन िनगम िलिमटेड (सीसीआईएल) तथा राÕट्रीय भगुतान 
िनगम (एनपीसीआई) के अलावा, पीपीआई जारीकतार्, सीमा-पार 
से मदु्रा अतंरण सेवा प्रदाता, Óहाइट लेबल एटीएम (डबÐयूएलए) 
पिरचालक ,  टे्र ड्स  िरसीवेÊÐस  िडÖकाउंि टंग  िसÖटम 
(टीआरईडीएस) Èलैटफ़ामर् पिरचालक, एटीएम नेटवकर् , तÂकाल 
मदु्रा अतंरण सेवा प्रदाता, काडर् भगुतान नेटवकर्  और भारत िबल 
भगुतान पिरचालन इकाइया ँ (बीबीपीओयू) शािमल ह§ [सारणी 
IX.2] । 

2019-20 के िलए कायर्योजना : कायार्Æवयन की िÖथित 

20219-20 के िलए िनधार्िरत लàय 

IX.7  िपछले वषर् की वािषर्क िरपोटर् म¤, िवभाग ने उÂकषर् के 
अतंगर्त िनÌनिलिखत लàय िनधार्िरत िकए थे: 

 • भुगतान प्रणािलयŌ म¤ नेतृÂव और के्षत्रीय सहयोग म¤ 
सगुमकारी भूिमका (पैरा IX.9);

 • सकं¤ द्रण जोिखम के समाधान हेत ुनई खदुरा भगुतान 
प्रणािलयŌ को प्रािधकृत करने के िलए नीित दÖतावेज़ 
तैयार करना (पैरा IX.10);

 • बीबीपीओयू, टीआरईडीएस और डबÐयूएलए के िलए 
Èलेटफ़ामर्  के łप म¤ काम करने/Èलेटफ़ामर्  प्रदान/
पिरचािलत करने की इ¸छुक सÖंथाओ ंको प्रािधकृत 
करने की ‘ऑन टैप’ सिुवधा प्रदान करना (पैरा IX.11);

 • भगुतान अवसरंचना िवकास िनिध (पीआईडीएफ़) का 
सजृन (पैरा IX.14);

 • ग्राहक िशकायत िनवारण और क्षितपूितर् के िलए टनर्-
अराउंड टाइम (टीएटी) को बेहतर बनाने हेतु एक 
फे्रमवकर्  तैयार करना (पैरा IX.19);

 • सÖंथाओ ंकी सूचना प्रणाली लेखापरीक्षा के दायर ेको 
िवÖततृ करना (IX.28);

 • िव°ीय बाजार अवसरंचनाओ ं(एफ़एमआई) और खदुरा 
भगुतान प्रणािलयŌ की िनगरानी पर एक िवÖततृ फे्रमवकर्  
तैयार करना (पैरा IX.29); और 

 • क¤ द्रीय भगुतान धोखाधड़ी सूचना रिजÖट्री का सजृन 
(पैरा IX.30) । 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

IX.8  ‘भारत म¤ भगुतान और िनपटान प्रणािलया ँ : िवजन 
2019-21 (िवजन)’ म¤, डीपीएसएस ने िवजन हािसल करने के 
िलए चार घटक नामतः प्रितÖपधार्, लागत, सिुवधा और भरोसा 
िचिÆहत िकए थे। 

ÖवÖथ प्रितÖपधार् को प्रोÂसाहन 

भुगतान प्रणािलयŌ की वैिĵक पहुचँ 

IX.9  2016 म¤ अपने प्रारभं से चार वषŎ से भी कम समय म¤, 
एकीकृत भगुतान इंटरफेस (यूपीआई) ने लेनदने की मात्रा की ŀिĶ 

सारणी IX.2: भुगतान प्रणाली पिरचालकŌ को प्रािधकार
(जून के अतं म¤)

(सखं्या)

सÖंथाएं 2019 2020

1 2 3

ए. गैर- ब§क प्रािधकृत
 पीपीआई जारीकतार् 47 43

 डबÐयूएलए पिरचालक 8 8

 Âविरत धन अतंरण सेवा प्रदाता 1 1

 बीबीपीओयू 9 9

 टीआरईडीएस Èलेटफॉमर् पिरचालक 3 3

 सीमा पार धन अतंरण सेवा योजना पिरचालक 9 9

 काडर् नेटवकर् 5 5

 एटीएम नेटवकर्  2 2

बी.  ब§क अनमुोिदत 
 पीपीआई जारीकतार् 61 56

 बीबीपीओयू 39 37

 मोबाइल ब§िकंग प्रदाता 490 547

 एटीएम नेटवकर् 3 3

िटÈपणी: दो गैर-ब§क पीपीआई जारीकतार्ओ ंके प्रािधकार प्रमाण पत्र (सीओए) की 
वैधता अविध को आगे नहीं बढ़ाया गया, जबिक दो गैर-ब§क पीपीआई जारीकतार्ओ ंने 
Öवे¸छा से अपने सीओए को अÅयिपर्त कर िदया। 
ąोत: आरबीआई 
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से अÆय सभी भगुतान माÅयमŌ को पीछे छोड़ िदया है । यूपीआई 
म¤ खास िवशेषताए ँह§: खलुा और अतंरपिरचालनीय Èलेटफ़ामर्; 
टू-फैक्टर ऑथ¤िटकेशन; भगुतान सेवा प्रदाताओ ंको मौजूदा ढाचें 
को और अिधक बढ़ाने की सिुवधा; एक ही एÈलीकेशन म¤ कई ब§क 
खातŌ को जोड़ने की सिुवधा; ई-म§डेट; और ब§क खातŌ तथा वालेट 
के साथ सगुÌयता, यह सब इसे सीमा-पार आकषर्ण भी प्रदान 
करता है । इसी प्रकार, घरलूे काडर् नेटवकर् - Łपे की विृद्ध भी इसके 
वैिĵक िवÖतार का अवसर दतेी है । िवजन म¤ अपनी भगुतान 
प्रणािलयŌ और िवपे्रषण सेवाओ ंकी वैिĵक पहुचँ बढ़ाने का लàय 
समािवĶ है । यह सब अतंरराÕट्रीय और के्षत्रीय फोरमŌ म¤ सिक्रय 
सहभािगता और सहयोग के जिरये तथा मानक ÓयवÖथा के साथ 
सहयोग और समÆवय से हािसल िकया जाएगा । िरज़वर् ब§क, 
सरकार और एनपीसीआई के साथ सघन समÆवय करके, 
यूपीआई और Łपे की पहुचँ को भूटान, िसगंापरु और सभंवतः 
दिक्षण कोिरया एव ंयूएई के अलावा, पूर ेिवĵ म¤ िवÖतािरत करने 
की िदशा म¤ काम कर रहा है । 

खुदरा भुगतान प्रणािलयŌ म¤ सकं¤ द्रण जोिखम 

IX.10 अिखल भारतीय भगुतान ÈलेटफॉमŎ को प्रोÂसािहत करने 
तथा इसम¤ और अिधक भागीदारŌ को प्रोÂसािहत करने के िलए, 
नई खदुरा भगुतान प्रणािलयŌ के ऑथराइजेशन पर एक नीित 
दÖतावेज़ जारी िकया गया था तािक इस के्षत्र म¤ नवोÆमेष को गित 
दी जा सके और खदुरा भगुतान प्रणािलयŌ म¤ सकं¤ द्रण के जोिखम 
को भी कम िकया जा सके । तÂपĲात, एक ‘अिखल भारतीय 
खदुरा भगुतान प्रणािलयŌ के िलए Æयू अÌबरलेा एिंटटी (एनयूई) 
के प्रािधकरण हेत ुमसौदा फे्रमवकर् ’ िरज़वर् ब§क की वेबसाइट पर 
10 फरवरी, 2020 को रखा गया और आम लोगŌ की राय 
आमंित्रत की गई । प्राĮ हुए फीडबैक की समीक्षा की जा रही है । 

तÂकाल प्रािधकृत करना (ऑन-टैप ऑथराइजेशन)

IX.11 बीबीपीओयू, टीआरईडीएस और डबÐयूएलए के िलए 
Èलेटफ़ामर् पर काम करने/Èलेटफ़ामर् पिरचािलत /प्रदान करने की 
इ¸छुक सÖंथाओ ंके ‘ऑन-टैप’ ऑथराइजेशन को 15 अक्टूबर, 
2019 को सक्षम बना िदया गया था तािक नए प्रािधकृत भागीदारŌ 

द्वारा बढ़ी हुई सहभािगता से नवोÆमेष एव ंप्रितÖपधार् को प्रोÂसािहत 
िकया जा सके । 

भुगतान और िनपटान प्रणािलयŌ पर नवोÆमेष प्रितयोिगता 

IX.12 भारतीय िरज़वर् ब§क ने ब§िकंग प्रौद्योिगकी िवकास और 
अनसुधंान सÖंथान (आईडीआरबीटी) के साथ िमलकर भगुतान 
और िनपटान प्रणािलयŌ म¤ नवोÆमेष पर एक प्रितयोिगता 
आयोिजत की । प्रितयोिगता का उĥेÔय था िक भगुतान और 
िनपटान प्रणाली के्षत्र म¤ नवोÆमेष और नए िवचारŌ को प्रोÂसािहत, 
िचिÆहत और आगे बढ़ाने के िलए एक मंच प्रदान िकया जाए तथा 
भुगतान के्षत्र म¤ उद्यिमयŌ, Öटाटर् -अप और इसी प्रकार की 
सÖंथाओ ंद्वारा नई-नई गितिविधयŌ को बढ़ावा िदया जाए । इस 
प्रितयोिगता के मखु्य िवषयŌ म¤, अÆय बातŌ के साथ-साथ, सीमा-
पार िवपे्रषण, अगली पीढ़ी के भगुतान और Öवचिलत भगुतान 
प्रिक्रया को शािमल िकया गया । चनेु गए आवेदकŌ को एक प्रख्यात 
िनणार्यक-मÁडल के समक्ष अपने नवोÆमेषŌ को प्रÖततु करने के 
िलए आमंित्रत िकया गया । सवर्®ेķ नवोÆमेषकŌ को परुÖकार प्रदान 
िकए गए और सभी चनेु गए आवेदकŌ को प्रशसंा प्रमाणपत्र प्रदान 
िकए गए । 

िविभÆन भुगतान प्रणािलयŌ म¤ सहभािगता के िलए डाक िवभाग 
(डीओपी) को अनुमोदन 

IX.13 जलुाई 2016 म¤, डाक िवभाग को इसके द्वारा Öथािपत 
एटीएमŌ को राÕट्रीय िव°ीय िÖवच से जड़ेु एटीएमŌ के बीच दो-
तरफा अंतरपिरचालनीयता सक्षम करने हेत ुअनमुोदन प्रदान 
िकया गया । इसे और आगे बढ़ाते हुए, डाक िवभाग को एनईएफ़टी, 
आरटीजीएस, तÂकाल भगुतान सेवा (आईएमपीएस), पीओएस/ई-
कॉमसर् (ई-कॉम) पर डेिबट काडर्, यूपीआई और आधार-समिथर्त 
भगुतान प्रणाली (एईपीएस) जैसी भगुतान प्रणािलयŌ म¤ सहभािगता 
की अनमुित इन शतŎ के साथ दी गई िक वे ब§कŌ पर लागू िरज़वर् 
ब§क के सभी सबंिÆधत िविनयामक अनदुशेŌ का अनपुालन कर¤गे 
और तÂपĲात इन गितिविधयŌ को इंिडया पोÖट पेम¤ट ब§क 
(आईपीपीबी) को हÖतांतिरत कर¤गे । 



वािषर्क िरपोटर्

192

वहनीय लागत सिुनिĲत करना 

भुगतान अवसरंचना िवकास िनिध बनाना 

IX.14 जैसा िक 4 अक्टूबर, 2019 के िरज़वर्  ब§क के 
िवकासाÂमक और िविनयामक नीितयŌ के वक्तÓय म¤ घोिषत 
िकया गया है और िवजन म¤ भी समािवĶ िकया गया है, दशे म¤ 
भगुतान Öवीकृित अवसरंचना (भौितक और िडिजटल पीओएस 
दोनŌ) को बढ़ाने के िलए एक्सेÈटेÆस डेवलपम¤ट फ़ंड (एडीएफ़) 
[भगुतान अवसंरचना िवकास िनिध (पीआईडीएफ़) के łप म¤ 
पनुः नामकरण] का सजृन िकया गया । इस िनिध का उपयोग 
िटयर III से िटयर VI के केÆद्रŌ और दशे के पूवō°र िहÖसŌ पर 
फोकस के साथ पीओएस Öवीकृित अवसंरचना बनाने और 
आपूितर् पक्ष सबंधंी मĥुŌ के समाधान के िलए अिधग्राहकŌ को 
सबिसडी देने म¤ िकया जाएगा, तािक इकोिसÖटम को िनगर्म 
(इसएुÆस) से Öवीकृित (एकसेपटेÆस) की तरफ बढ़ाया जा सके, 
जो िडिजटल फुटिप्रटं बढ़ाने के िलए महÂवपूणर् है । 

IX.15 इस िनिध म¤ िरज़वर् ब§क, काडर् जारीकतार् ब§कŌ और दशे 
म¤ पिरचालन कर रहे काडर् नेटवकŎ द्वारा अशंदान िकया जाएगा 
और इस िनिध का प्रशासन िरज़वर् ब§क द्वारा िकया जाएगा । 

एटीएम प्रभारŌ और शुÐकŌ के िलए सशंोिधत फे्रमवकर्  

IX.16 6 जून, 2019 के िरज़वर् ब§क के िवकासाÂमक और 
िविनयामक नीितयŌ पर वक्तÓय के फलÖवłप और देश म¤ 
एटीएम सÖंथापन की गित को बढ़ावा दनेे के उĥेÔय से, एटीएम 
प्रभारŌ और शÐुकŌ की समग्र łप से समीक्षा करने के िलए 
जलुाई, 2019 म¤ एक सिमित गिठत की गई । इस सिमित म¤ 
अÅयक्ष के łप म¤ भारतीय ब§क सघं के मखु्य कायर्पालक के 
अलावा, एनपीसीआई, एसबीआई, एचडीएफ़सी ब§क, एटीएम 
उद्योग पिरसंघ और टाटा कÌयुिनकेशंस पेम¤ट सॉÐयूशंस 
िलिमटेड के प्रितिनिध भी शािमल िकए गए । इस सिमित की 
िसफ़ािरशŌ की िरज़वर् ब§क द्वारा समीक्षा की जा रही है । 

िडिजटल भुगतान के इÖतेमाल के िलए प्रोÂसाहन 

IX.17 िरज़वर् ब§क ने 01 जलुाई, 2019 से सदÖय ब§कŌ से 
क¤ द्रीकृत भुगतान प्रणाली के िलए वसूले जाने वाले प्रभारŌ 
(एनईएफ़टी म¤ प्रोसेिसगं प्रभार तथा आरटीजीएस म¤ प्रोसेिसगं 
और समयाÆतर प्रभार) को हटा िदया है । सदÖय ब§कŌ से ऐसे ही 
लाभŌ को अपने ग्राहकŌ को भी दनेे का अनरुोध िकया गया । 
इसके अलावा, 01 जनवरी, 2020 से सदÖय ब§कŌ के िलए 
बाÅयकारी कर िदया गया िक वे बचत खाताधारकŌ द्वारा 
ऑनलाइन एनईएफ़टी के माÅयम से िनिध अंतरण (यथा- 
इंटरनेट ब§िकंग और/अथवा ब§कŌ के मोबाइल ऐप के जिरये) पर 
कोई प्रभार नहीं वसूल¤ । 

भुगतान समूहकŌ (पीए)/पेम¤ट गेटवे (पीजी) को प्रािधकृत/
िविनयिमत करना 

IX.18 एक सामाÆय ऑनलाइन भगुतान लेनदने म¤ ब§क और 
गैर-ब§क जैसे कई मÅयÖथ शािमल होते ह§, जो Óयापारी समूहकŌ 
के łप म¤ कायर् करते ह§ । पीए और पीजी वे इकाइया ँह§ जो 
ई-कॉमसर्  साइटŌ और ÓयापािरयŌ को ग्राहकŌ के भुगतान 
दाियÂवŌ को पूरा करने के िलए उनके िविभÆन भगुतान िलखतŌ 
को Öवीकार करने की सिुवधा प्रदान करती ह§ । इसके िलए 
ÓयापािरयŌ को अपनी पृथक भुगतान एकीकरण प्रणाली 
िवकिसत करने की आवÔयकता नहीं होती है । इस प्रिक्रया म¤, 
जहां पीए फ़ंड संभालते ह§, वहीं पीजी िबना फ़ंड संभाले 
तकनीकी अवसरंचना प्रदान करते ह§ । जबिक ब§क और अÆय 
पीएसओ िरज़वर् ब§क द्वारा सीधे िविनयिमत होते ह§, िकÆत ुपीए 
और पीजी नहीं । इन मÅयÖथŌ की अहम भूिमका को दखेते हुए, 
पीए को िविनयिमत करने और पीजी को आधारभूत तकनीकी से 
सबंिÆधत िसफ़ािरश¤ उपलÊध कराने के िलए 17 माचर्, 2020 
को ऑनलाइन  भगुतान समूहकŌ और पेम¤ट गेटवे के िविनयमन 
पर िदशािनदेर्श जारी िकए गए । 
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ग्राहक सिुवधा बेहतर करना 

ग्राहक िशकायत समाधान और क्षितपूितर् हेतु टनर्-अराउंड टाइम 
(टीएटी) को सुसगंत बनाने के िलए फे्रमवकर्  

IX.19 एटीएम, यूपीआई, आईएमपीएस, पीपीआई और काडर् 
भगुतान म¤ िवफल लेनदनेŌ हेत ुटीएटी और ग्राहक क्षितपूितर् को 
ससुगंत बनाने के िलए, 15 अक्टूबर, 2019 से एक फे्रमवकर्  लागू 
िकया गया तािक ऐसे िवफल लेनदेनŌ को वापस करने म¤ 
एकłपता और अनुशासन लाया जा सके । इस फे्रमवकर्  म¤ 
िवफल लेनदने के िलए टीएटी िनधार्िरत िकया गया है और ऐसे 
लेनदनेŌ को वापस करने म¤ हुई दरेी के िलए ग्राहकŌ को Öवतः 
क्षितपूितर्  प्रदान करने हेतु एक क्षितपूितर्  फे्रमवकर्  भी बनाया 
गया है । 

एनईएफ़टी की 24x7x365 उपलÊधता 

IX.20 एनईएफ़टी, जो आधे घंटे वाले 23 बैचŌ म¤ कायर् कर 
रही थी उसे 16 िदसंबंर 2019 से 24 x7x365 आधार पर 
उपलÊध कराया गया । यह प्रणाली अब आधे-घंटे वाले 48 बैचŌ 
म¤ कायर् करती है िजसकी हर िदन पहली बैच 00:30 बजे शłु 
होती है और अंितम बैच 00.00 बजे समाĮ होती है । एनईएफ़टी 
24x7 िवĵ म¤ एक िविशĶ खदुरा भगुतान प्रणाली है, जो न िसफर्  
चौबीस घंटे कायर् करती है, बिÐक िकसी िनपटान को ‘Öथिगत’ 
भी नहीं करती है और अंतरण रािश की कोई Æयूनतम या 
अिधतम सीमा भी िनधार् िरत नहीं करती है ।

काडर्/पीपीआई/यूपीआई पर ई-म§डेट/Öथायी िनदेर्श 

IX.21 मािसक अशंदान, बीमा प्रीिमयम भगुतान, िसÖटेिमक 
िनवेश योजना और िबल भुगतान जैसे आवतीर् भुगतानŌ के 
िडिजटलीकरण को प्रोÂसािहत करने के िलए, अगÖत, 2019 म¤ 
काडर् और पीपीआई म¤ ई-म§डेट की सिुवधा हेत ुएक फे्रमवकर्  
जारी िकया गया । ऐसे उपाय म¤ सुिवधा के साथ ई-म§डेट 
पजंीकरण, सशंोधन और िनरÖतीकरण तथा प्रथम लेनदने करते 
समय भी एिडशनल फैक्टर ऑफ ऑथ¤िटकेशन (एएफ़ए) जैसी 
सरुक्षा िवशेषताए ंशािमल होती ह§ । इस फे्रमवकर्  को बाद म¤ 
यूपीआई-आधािरत लेनदनेŌ पर भी लागू कर िदया गया । 

आरटीजीएस के पिरचालन समय म¤ बढ़ोतरी 

IX.22 िरज़वर्  ब§क प्रणालीगत łप से महÂवपूणर्  बड़े मूÐयŌ 
वाली िनिध अंतरण प्रणाली- आरटीजीएस का प्रबंधन और 
पिरचालन करता है । भगुतान प्रणािलयŌ की समय-आधािरत 
उपलÊधता को बढ़ाने के प्रयासŌ के łप म¤, आरटीजीएस म¤ 
ग्राहक लेनदेनŌ की समयाविध को बढ़ा िदया गया । ग्राहक 
लेनदने के िलए अब आरटीजीएस 0700 बजे से 1800 बजे तक 
उपलÊध है, जो पहले 0800 बजे से 1630 बजे तक ही था । 

भारत िबल भुगतान प्रणाली (बीबीपीएस) के अतंगर्त िबलकतार् 
®ेिणयŌ का िवÖतार 

IX.23 उपयोिगता िबलŌ के िडिजटल भगुतान पर ज़ोर दनेे के 
िलए, िसतंबर, 2019 म¤ बीबीपीएस के दायर ेऔर पिरÓयािĮ को 
उन सभी िबलकतार्ओ ंतक बढ़ा िदया गया जो ऐि¸छक आधार 
पर, पात्र सहभािगयŌ के łप म¤ आवतीर् िबल (प्रीपेड िरचाजर् को 
छोड़कर) सृिजत करते ह§ । इसका उĥेÔय नकदी-आधािरत 
बारबंारता वाले भगुतानŌ के और अिधक िडिजटलीकरण तथा 
एक मानक Èलेटफ़ामर् की उपलÊधता सलुभ बनाना है । नए खंडŌ 
म¤ ग्राहकŌ को िमलने वाले फ़ायदŌ म¤ शािमल ह§- अतंरपिरचालनीय 
तरीके से एक मानकीकृत िबल भगुतान अनभुव, ग्राहक सपंकर् -
िबÆदओु ंकी बड़ी संख्या, क¤ द्रीकृत ग्राहक िशकायत िनवारण 
प्रणाली और पूवर्-पिरभािषत ग्राहक सिुवधा शÐुक । 

सेमी-क्लोºड प्रीपेड भुगतान िलखत (पीपीआई) के एक नए 
प्रकार की शुŁआत 

IX.24 िदसबंर, 2019 म¤ एक नए प्रकार का पीपीआई शłु 
िकया गया, िजसे केवल िकसी ब§क खाते और/या के्रिडट काडर् से 
लोड/िरलोड िकया जा सकता है और ग्राहक द्वारा िदये गए 
आवÔयक Æयूनतम ÊयोरŌ के आधार पर जारी िकया जा सकता 
है । इसका उĥेÔय कम मूÐय वाले पीपीआई के िनगर्म और 
इÖतेमाल को आसान बनाना है । ऐसे पीपीआई का उपयोग 
केवल वÖत ुऔर सेवाओ ंकी खरीद के िलए ही िकया जा सकता 
है और इससे िनिध अंतरण नहीं िकया जा सकता है । ऐसे 
पीपीआई म¤ एक महीने म¤ लोड की गई रािश और िकसी भी 
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समय-िबÆदु पर बकाया रािश की सीमाए ँतय की गई ह§ । 
के्रिडट काडर् के माÅयम से िगÉट पीपीआई के के्रता के िलए 
केवाईसी आवÔयकता को भी ब§क खाते के डेिबट के समान ही 
रखा गया है । 

राÕट्रीय इलेक्ट्रॉिनक पथकर संग्रहण (एनईटीसी) प्रणाली के 
उपयोग को बढ़ाना 

IX.25 िदसÌबर, 2019 म¤ िरज़वर् ब§क ने सभी प्रािधकृत भगुतान 
प्रणािलयŌ और िलखतŌ (गैर-ब§क पीपीआई, काडर् और यूपीआई) 
को फाÖटैग (वाहन की पहचान हेत ुवाहन के िवडंÖक्रीन पर लगाया 
गया टैग) से िलंिकंग की अनमुित दी । इसका उĥेÔय ग्राहकŌ को 
भगुतान के िविवध िवकÐप दकेर एनईटीसी प्रणाली के आधार को 
अिधक Óयापक बनाना था और प्रणाली के प्रितभािगयŌ के बीच 
प्रितÖपधार् को बढ़ाना था । एनईटीसी प्रणाली को पािक« ग शÐुक 
और ईधंन भुगतान के िलए, अंतरपिरचालनीय तरीके से, 
इÖतेमाल िकए जाने की अनमुित दकेर और भी उÆनत िकया 
गया है । 

पीओएस टिमर्नल/यूपीआई के इÖतेमाल से नकद िनकासी की 
सुिवधा 

IX.26 पीओएस टिमर्नल पर कम मूÐय की नकद िनकासी की 
सिुवधा को िरज़वर् ब§क से एकबारगी अनमुोदन लेने की आवÔयकता 
को समाĮ कर आसान बना िदया गया । Óयापारी के Öथान पर 
नकद िनकासी की सिुवधा को यूपीआई के िलए भी सलुभ कर 
िदया गया । 

ग्राहक जागłकता बढ़ाना 

IX.27 िडिजटल भगुतान के प्रसार और Öवीकरण को िडिजटल 
साक्षरता के द्वारा बल दनेे की आवÔयकता है । इस िदशा म¤ की 
गई िविभÆन पहलŌ म¤ शािमल ह§- िरज़वर् ब§क के के्षत्रीय कायार्लयŌ 
से समÆवयन के िलए िवभाग से नोडल अिधकािरयŌ का आबटंन; 
िविभÆन लàय समूहŌ यथा- िवद्यािथर्यŌ, ब§कŌ एव ंÓयापािरयŌ के 
िशक्षण हेत ुसामग्री का मानकीकरण; मीिडया कायर्शालाओ ंम¤ 
सहभािगता; िरज़वर् ब§क के प्रिशक्षण सÖंथानŌ और आईडीआरबीटी 
म¤ भगुतान प्रणाली सबंधंी कायर्क्रमŌ का सचंालन । 2019-20 

(जलुाई-जून) के दौरान, िरज़वर् ब§क के के्षत्रीय कायार्लयŌ द्वारा 192 
ई-बात (इलेक्ट्रॉिनक ब§िकंग जागłकता और प्रिशक्षण) कायर्क्रम 
आयोिजत िकए गए, िजनम¤ इलेक्ट्रॉिनक भगुतान प्रणाली के 
िविभÆन पहलुओ,ं इनके फायदे और ब§क Öटाफ, ग्राहकŌ, 
िवद्यािथर्यŌ तथा आम लोगŌ की साइबर सरुक्षा सबंधंी िचतंाओ ंपर 
चचार् की गई । इसके अलावा, िरज़वर् ब§क ने िप्रटं, ŀÔय-®Óय 
माÅयमŌ तथा ऑनलाइन भी अपने Üलैगिशप कायर्क्रम 
‘आरबीआई कहता है’ के जिरये िडिजटल जागłकता सामग्री 
जारी की । साथ ही, िडिजटल सरुक्षा के बार ेम¤ जन जागłकता 
बढ़ाने के िलए, सभी प्रािधकृत भगुतान प्रणाली पिरचालकŌ और 
सहभािगयŌ को जून, 2020 म¤ िनदेर्श िदए गए िक वे अपने 
उपयोगकतार्ओ ंको िडिजटल भगुतान के सरुिक्षत और सरंिक्षत 
उपयोग के बार ेम¤ िशिक्षत करने के िलए एसएमएस और िप्रटं/ŀÔय 
माÅयमŌ म¤ िवज्ञापन के जिरए लिक्षत बहुभािषक अिभयान चलाए।ं 

ग्राहकŌ का भरोसा बढ़ाना 

प्रािधकृत पीएसओ के िसÖटम ऑिडट के कवरजे और दायर ेकी 
समीक्षा

IX.28 प्रािधकृत पीएसओ द्वारा वािषर्क आधार पर प्रÖततु की 
जाने वाली प्रणाली लेखापरीक्षा िरपोटर् (एसएआर) के दायर ेकी 
समीक्षा की गई और इसे उÆनत बनाया गया तािक ऑिडट के 
िहÖसे के łप म¤ कवर की जाने वाली सभी सूचना प्रणाली 
प्रिक्रयाओ  ंऔर अनुप्रयोगŌ के सभी संबिÆधत के्षत्रŌ का 
मानकीकरण और उसका Óयापक कवरजे सिुनिĲत िकया जा 
सके। एसएआर म¤ अब, अÆय बातŌ के साथ-साथ, सूचना सरुक्षा 
शासन, पहुँच िनयंत्रण, नेटवकर्  तथा डेटा सुरक्षा, आईटी 
आउटसोिस«ग जोिखम प्रबधंन, भौितक तथा वातावरणीय सरुक्षा, 
मानव ससंाधन सरुक्षा, कारोबार िनरतंरता योजना एव ंप्रबधंन, 
व¤डर प्रबधंन, घटना प्रबधंन, पिरवतर्न प्रबधंन और पैच प्रबधंन 
शािमल ह§ । लेखापरीक्षकŌ के िहतŌ के टकराव से बचने के िलए, 
यह बाÅयकारी कर िदया गया है िक सबंिÆधत लेखापरीक्षा फ़मर् 
या इसकी कोई भी अनुषंगी फ़मर्  िपछले दो िव°ीय वषŎ म¤ 
लेखापरीिक्षत इकाई म¤ अÆय सेवाए ँनहीं द ेरही हो । 
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अिधकृत भुगतान प्रणािलयŌ के िलए फे्रमवकर्  

IX.29 जून 2013 म¤ “आरबीआई द्वारा िविनयिमत एफ़एमआई 
के िविनयमन और पयर्वेक्षण” पर नीितगत दÖतावेज़ जारी करके 
िरज़वर् ब§क ने अपने द्वारा िविनयिमत एफएमआई के माÅयम से 
कायार् Æवयन के िलए "िव°ीय बाजार के बुिनयादी संरचना 
िसद्धांत (पीएफ़एमआई)" और "भगुतान और िनपटान प्रणाली के 
िलए क¤ द्रीय ब§क की िनगरानी" को अपनाया था । इस नीित म¤ 
एफएमआई के łप म¤ नािमत करने के िलए मानदडं, एफएमआई 
के िलए पीएफएमआई की प्रयोºयता, एफएमआई की िनगरानी 
और अÆय सबंिंधत पहलओु ंका िवÖतार से वणर्न िकया गया है । 
लंबी अविध तक िरज़वर् ब§क ने भगुतानŌ के िडिजटलीकरण म¤ 
अपने प्रयासŌ को जारी रखा िजसके पिरणामÖवłप भगुतान 
अवसरंचना का िनरतंर िवÖतार न केवल भगुतान अवसरंचना म¤ 
विृद्ध के संदभर् म¤ हुआ, बिÐक िडिजटल भगुतान लेनदेन की 
मात्रा और मूÐय के सदंभर् म¤ भी हुआ । इस नीितगत दÖतावेज़ 
को "ओवरसाइट फे्रमवकर्  फॉर एफएमआई एडं िरटेल पेम¤ट 
िसÖटम" के łप म¤ सशंोिधत िकया गया और 14 जून, 2020 
को जारी िकया गया था । फे्रमवकर्  भारत म¤ कायर् कर रहे एव ं
भारतीय िरज़वर् ब§क द्वारा िविनयिमत एफएमआई और खदुरा 
भगुतान प्रणाली के िनरीक्षण म¤ अपनाए जाने वाले ŀिĶकोण के 
बार ेम¤ बताता है, और मोटे तौर पर िनरीक्षण के िलए िविधक 
फे्रमवकर् , पिरभाषा और िनरीक्षण की गुंजाइश, िनरीक्षण 
गितिविधयŌ और अÆय िविनयामक िनकायŌ के साथ सहयोग को 
कवर करता है । 

क¤ द्रीय भुगतान धोखाधड़ी सूचना रिजÖट्री का सजृन 

IX.30 िसÖटम प्रितभािगयŌ द्वारा ऑनलाइन होने वाली 
भगुतान धोखाधड़ी की िरपोिट«ग की सिुवधा के िलए भगुतान 
सबंिंधत सभी प्रकार की धोखाधड़ी की रिजÖट्री हेत ुएक वेब-
आधािरत िरपोिट«ग Èलेटफ़ॉमर् िवकिसत िकया गया ।

प्रािधकृत पीएसओ पर मौिद्रक जुमार्ना लगाने हेतु फे्रमवकर्

IX.31 िरज़वर्  ब§क द्वारा भुगतान और िनपटान प्रणाली 
अिधिनयम, 2007 (पीएसएस अिधिनयम) की धारा 30 और 31 

के तहत उÐलंघन / अपराधŌ के मौिद्रक दडं और कंपाउंिडंग के 
फे्रमवकर्  की समीक्षा की गई तािक यह सिुनिĲत िकया जा सके 
िक प्रािधकृत पीएसओ िविनयामक आवÔयकताओ ंको पूरा 
कर¤ । सशंोिधत फे्रमवकर्  िनणर्य लेने की प्रिक्रया म¤ िनÕपक्षता और 
पारदिशर्ता पर क¤ िद्रत है ।

काडर् लेनदने म¤ सुरक्षा को बढ़ाना

IX.32 िपछले कुछ वषŎ से काडर् का उपयोग बढ़ रहा है । िरज़वर् 
ब§क काडर्  से लेनदेन म¤ सुरक्षा को बढ़ाने के िलए Öथािपत 
प्रणािलयŌ की लगातार मूÐयांकन करता रहा है और काडर् 
धारकŌ और काडर्  लेन-देन शृंखला को अिधक सरुक्षा प्रदान 
करने के िलए, जनवरी 2020 म¤ िनÌनिलिखत अितिरक्त सरुक्षा 
उपायŌ को अिनवायर् िकया गया था: (क) काडर् जारी / पनुः जारी 
करते समय केवल सपंकर् -आधािरत ÖथलŌ (एटीएम, पीओएस) 
पर उपयोग करने लायक काडर् जारी िकए जाए;ं (ख) लेन-दने के 
अिधकारŌ को चालू / बदं करने और लेनदने की सीमा तय / 
संशोिधत करने के िलए सभी काडर्धारकŌ को 24x7 सिुवधा 
प्रदान करना; और (ग) काडर् धारक को काडर् की िÖथित म¤ कोई 
भी बदलाव होने पर अलटर्  भेजना । कोिवड-19 महामारी के 
कारण असाधारण िÖथित को देखते हुए, जारीकतार्ओ ंको 
पिरपत्र के प्रावधानŌ को लागू करने के िलए 30 िसतंबर 2020 
तक का समय िदया गया है ।

पीपीआई जारीकतार्ओ ंके िलए आतंिरक लोकपाल

IX.33 पीएसएस अिधिनयम की धारा 18 के तहत एक 
आंतिरक लोकपाल योजना बनाई गई, तािक बड़े गैर-ब§क 
पीपीआई जारीकतार्ओ ंको शािमल िकया जा सके िजनका 
पीपीआई बकाया एक करोड़ से अिधक के साथ शुł हो । 
िशकायत िनवारण प्रणाली के तहत उ¸च-Öतरीय प्रािधकारी 
द्वारा ग्राहकŌ की िशकायतŌ का िनवारण पीएसओ के Öतर पर ही 
िकया जाता है । आतंिरक लोकपाल को चािहए िक वह पीएसओ 
से अपेिक्षत दूरी बनाकर काम कर¤ । इस योजना को पात्र 
पीएसओ द्वारा 20 जनवरी 2020 तक लागू करना था ।
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अÆय घटनाक्रम

पयर्वेक्षण

IX.34 पीएसएस अिधिनयम की धारा 16 के तहत 2019-20 
के दौरान, 27 सÖंथाओ,ं अथार्त्, सीसीआईएल, एनपीसीआई, 
22 पीपीआई जारीकतार्ओ ंऔर 3 डबÐयूएलए ऑपरटेरŌ का 
ऑनसाइट िनरीक्षण िकया गया । 

सीसीआईएल का िनरीक्षण 

IX.35 िसतंबर-अक्टूबर 2019 के दौरान सीसीआईएल का 
ऑन-साइट िनरीक्षण िकया गया था। िनरीक्षण का दायरा 
सीसीआईएल की गितिविधयां जैसे एक क¤ द्रीय प्रितपक्षकार 
(सीसीपी) और एक टे्रड िरपोिजटरी (टीआर) के łप म¤ सीिमत 
था और इसके कायर्-िनÕपादन का मूÐयांकन पेम¤ट्स एडं माकेर् ट 
इंफ्राÖट्रक्चर-इंटरनेशनल ऑगर्नाइजेशन ऑफ िसक्योिरटीज 
किमशन (सीपीएमआई-आईओएससीओ) की सिमित के िव°ीय 
बाजार के बुिनयादी ढांचे (पीएफ़एमआई)- मूÐयांकन पद्धित 
टेÌपलेट के 24 िसद्धांतŌ के अनसुार िकया गया था । िवगत वषŎ 
के भांित, सीसीआईएल म¤ 18 िसद्धाÆतŌ का अनपुालन िकया जा 
रहा था और 4 िसद्धातंŌ का अनपुालन मोटे तौर पर िकया जा रहा 
था, जबिक 2 िसद्धांत इस पर लागू नहीं’ थे ।

एनपीसीआई का िनरीक्षण 

IX.36 नवबंर-िदसबंर 2019 के दौरान एनपीसीआई का ऑन-
साइट िनरीक्षण पीएफ़एमआई के आधार पर िकया गया था । 
िनरीक्षण के दायर ेम¤ एनपीसीआई द्वारा सचंािलत िविभÆन खदुरा 
भगुतान प्रणािलयŌ के कायार्Âमक मूÐयांकन, जोिखम प्रबंधन 
पे्रमवकर्  की मजबूती, अिभशासन और िनगरानी, Óयवसाय प्रभाव 
िवĴेषण और िरजवर्  ब§क द्वारा जारी प्रािधकार प्रमाण-पत्र 
(सीओए) के िनयमŌ और शतŎ का अनपुालन शािमल था । 

भुगतान प्रणाली के बारीक-से बारीक (गै्रÆयूलर) आकंड़Ō का प्रसार 

IX.37 अिधकृत पीएसओ द्वारा संचािलत िविभÆन भुगतान 
प्रणािलयŌ का उपयोग करते हुए िकए गए लेनदने से सबंिÆधत डेटा 
को िरज़वर् ब§क प्रकािशत कर रहा है । िडिजटल लेनदने करने के 

िलए भगुतान इकोिसÖटम और नई प्रणािलयŌ म¤ उÆनयन, उÂपादŌ 
और चैनलŌ म¤ तीĄ िवकास को दखेते हुए, िरजवर् ब§क ने िडिजटल 
भगुतान लेनदने की पिरभाषा की समीक्षा की और आरबीआई 
द्वारा प्रकािशत मािसक बलेुिटन म¤ भगुतान प्रणाली सकेंतक के 
दायर ेऔर कवरजे को बढ़ाया तािक हािलया भगुतान प्रणाली और 
भगुतान लेनदने के बारीक-से-बारीक िववरण को शािमल िकया 
जा सके । िविभÆन भगुतान चैनलŌ का उपयोग करके िकए गए 
भगुतान लेनदने और भगुतान प्रणाली के बिुनयादी ढाचें के िववरण 
भी प्रसािरत िकए गए थे । जनवरी 2020 से आरबीआई बलेुिटन 
म¤ सशंोिधत फॉमर् और सरंचना आकंड़े को प्रकािशत िकया जा 
रहा है, िजसम¤ नवबंर 2019 से डेटा को कवर िकया जा रहा है । 
इसके अलावा, बेहतर अनसुधंान की सिुवधा दनेे और भगुतान 
प्रणािलयŌ के नवाचारŌ म¤ योगदान दनेे के िलए, िरज़वर् ब§क द्वारा 
1 जून, 2020 से दिैनक Öतर पर भगुतान प्रणािलयŌ से सबंिÆधत 
आकंड़े का प्रसार शŁु िकया गया है। 

सीसीआईएल म¤ गितिविधयां 

IX.38 वषर्  के दौरान, सीसीआईएल ने प्रितभूित खंड म¤ 
समाशोधन सदÖय सरंचना के कायार्Æवयन को अिंतम łप िदया, 
और ब§कŌ के ग्राहकŌ के िलए यूएस डालर / Łपया मदु्रा पेयर म¤ 
अज्ञात और आदशे-चािलत लेनदने करने के िलए एफ़एक्स-िरटेल 
Èलेटफॉमर् की शŁुआत की, तथा बाजार कायर्-समय के बाद भी 
िवदशेी मदु्रा लेनदने को बढ़ाया एव ंपहले सेट के भगं होने पर 
प्रभाव-सीमा के दूसरे सेट के आधार पर उ¸च समाहार 
(कÆस¤टे्रशन) मािजर्न को लागू करके अपने जोिखम प्रबधंन म¤ 
सधुार िकया । सीसीआईएल टीआर को सरकार द्वारा Öटांप 
शÐुक, से सबंिÆधत जो लेनदने उसे िरपोटर् हो रहा है, को एक 
कलेिक्टंग एज¤ट के łप म¤ अिधसूिचत िकया गया । 

िरजवर् ब§क द्वारा सचंािलत ईसीएस / के्षत्रीय ईसीएस / राÕट्रीय 
ईसीएस क¤ द्रŌ को बदं करना

IX.39 इलेक्ट्रॉिनक समाशोधन सेवा (ईसीएस) का उपयोग 
िरज़वर् ब§क के कुछ ÖथानŌ पर िकया जा रहा था, िजनम¤ से 
अिधकांश अÆय ÖथानŌ पर राÕट्रीय Öवचािलत समाशोधन 
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हाउस (एनएसीएच) म¤ सफलतापूवर्क माइगे्रट हो रहे थे । 
एनएसीएच प्रणाली अिखल भारतीय Öतर पर ऑनलाइन 
अिधदेश प्रबंधन और क¤ द्रीकृत समाशोधन सेवा के साथ 
अनदुानŌ, लाभांश, Êयाज, वेतन और प¤शन के िवतरण की िदशा 
म¤ थोक भगुतान को िनपटाने की सिुवधा दतेी है, तथा साथ ही 
एकमुÔत प्रािĮयŌ की िदशा म¤ उपयोग हेतु भुगतान, ऋण, 
Ìयूचअुल फंड म¤ िनवेश और बीमा प्रीिमयम के सगं्रह की सिुवधा 
दतेी है । ईसीएस क¤ द्रŌ म¤ से आिखरी को 31 जनवरी, 2020 को 
एनएसीएच म¤ Öथानांतिरत कर िदया गया था । ईसीएस से 
एनएसीएच म¤ िशिÉटंग सचुाŁ और बाधारिहत रही । इसके साथ 
ही 25 वषŎ तक राÕट्र की शानदार सेवा करने के बाद, ईसीएस 
और इसके वेिरएट्ंस (के्षत्रीय-ईसीएस और राÕट्रीय-ईसीएस) का 
अिÖतÂव समाĮ हो गया ।

कोिवड-19 लॉकडाउन के दौरान Óयवसाय िनरतंरता योजना

IX.40 कोिवड- 19 से उÂपÆन िÖथित के मĥेनजर, माचर् 
2020 म¤ कई उपाय िकए गए तािक न केवल िरज़वर् ब§क द्वारा 
संचािलत भगुतान प्रणािलयŌ (आरटीजीएस और एनईएफ़टी) 
की िनरतंर उपलÊधता सिुनिĲत की जा सके बिÐक एनपीसीआई, 
सीसीआईएल और अÆय पीओएस द्वारा संचािलत भुगतान 
प्रणाली म¤ भी उपलÊध रह¤ । ब§कŌ और गैर-ब§कŌ सिहत सरकार, 
पीएसओ और िविनयिमत संÖथाओ  ं (आरईएस) के साथ 
समिÆवत प्रयासŌ से देश भर म¤ संचािलत सभी भगुतान और 
िनपटान प्रणािलयŌ के िनबार्ध कामकाज को सिुनिĲत िकया 
गया। अपै्रल 2020 म¤ गरीबŌ और हािशये पर रहने वाले लोगŌ की 
मदद के िलए बड़े पैमाने पर सरकारी प्रÂयक्ष लाभ अंतरण 
(डीबीटी) के माÅयम से भगुतानŌ को शłु िकया गया, िजसे 
सुचाŁ łप से एनएसीएच - आधार भुगतान िब्रज प्रणाली 
(एपीबीएस) द्वारा सगुम बनाया गया, िजसम¤ लाभाथीर् के आधार 
सखं्या के आधार पर ब§क खातŌ म¤ एकमÔुत अतंरण िकए गए। 
आरई को कुछ छूट दी गई तािक वे भौितक आवागमन पर 
प्रितबधंŌ तथा समथर्न सेवाओ ंकी कम उपलÊधता का सामना 
कर सक¤  और समथर्न । यह महामारी भुगतान फे्रमवकर्  की 
मजबूती और िविनयामक ढांचे के मूÐयांकन के िलए एक 

िलटमस परीक्षण रही है, िजसम¤ कड़ी िनगरानी के साथ 
िवÖतािरत अविध के िलए सीिमत ससंाधनŌ के साथ काम करना 
शािमल है, साथ ही भुगतान प्रणाली उपयोगकतार्ओ ंऔर 
प्रदाताओ ंको भी इससे कई सबक िमले । यह गवर् की बात है िक 
भुगतान प्रणािलयŌ ने िबना Łकावट के काम िकया और 
राÕट्रÓयापी लॉकडाउन के दौरान चौबीसŌ घटें उपयोग के िलए 
उपलÊध रही । 

वषर् 2020-21 के िलए कायर्सूची 

IX.41 ‘भारत म¤ भगुतान और िनपटान प्रणाली: िवजन 2019-
21’ म¤ िनधार्िरत िकए गए लàयŌ के तहत प्रÖतािवत कारर्वाई मद¤ 
नीचे दी गई ह§: 

ÖवÖथ प्रितÖपधार् को प्रोÂसािहत करना

 • ऑफलाइन भुगतान प्रणाली: िडिजटल भगुतान तरीके 
को बढ़ावा दनेे के िलए मोबाइल उपकरणŌ और काडर् म¤ 
दजर् की गई रकम के माÅयम से ऑफ़लाइन भगुतान 
उपलÊध कराए जाएगें, और इस योजना के अवलोकन 
हेत ुएक पायलट योजना चलाई जाएगी तािक इसे पूणर् 
łप से रोल-आउट िकया जा सके ।

ग्राहक सिुवधाओ ंम¤ सधुार

 • ऑनलाइन िववाद समाधान (ओडीआर): िविभÆन 
भगुतान प्रणािलयŌ के मÅय एक ओडीआर प्रणाली का 
कायार् Æवयन करने हेतु एक चरणबद्ध पद्धित तैयार 
करना प्रÖतािवत है, िजसका आरभं सभी प्रािधकृत 
भुगतान प्रणािलयŌ म¤ िवफल लेनदेन के संबंध म¤ 
कायार्Æवयन से िकया जा रहा है (उÂकषर्);

 • Öव- िविनयामक संगठन: िविनयामक / पयर्वेक्षक के 
साथ कायर् करने और पीएसओ हेत ुिनयमŌ के िनधार्रण 
और प्रवतर्न हेत ुिज़Ìमेदारी लेने के िलए Öव-िविनयामक 
सÖंथान (एसआरओ) के सजृन हेत ुपे्रमवकर्  की घोषणा 
को अिंतम łप िदया जाएगा जैसा िक 6 फरवरी 2020 
की िवकासाÂमक एवं िविनयामक नीितयŌ पर िरजवर् 
ब§क वक्तÓय म¤ घोिषत िकया गया। 
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 • िडिजटल भगुतान जागłकता के िलए सवेर्क्षण: सभी 
राºयŌ / क¤ द्रशािसत प्रदेशŌ म¤ एक िवÖतृत सवेर्क्षण 
िकया जाएगा तािक यह सिुनिĲत िकया जा सके िक 
िडिजटल फुटिप्रटं की पहुचँ दूरÖथ के्षत्रŌ और दशे के 
सुदूर  के्षत्रŌ  तक  हो  सके ,  इसके  अलावा  (क) 
पीआईडीएफ का सचंालन; (ख) प्रÂयेक राºय से एक 
िजले को पूरी तरह से िडिजटली सक्षम बनाने म¤ पहल 
करके योगदान देना; और (ग) ÓयापािरयŌ, सेवा 
प्रदाताओ ंऔर उपयोगकतार्ओ ंद्वारा समग्र िडिजटल 
पहुचँ को समझना; तथा

 • अिखल भारतीय चेक टं्रकेशन प्रणाली: ब§कŌ द्वारा चेक 
सगं्रहण सेवा उपलÊध करवाने के िलए सभी एक्सपे्रस 
चेक समाशोधन प्रणाली (ईसीसीएस) क¤ द्रŌ का िवलय 
चेक टं्रकेशन प्रणाली (सीटीएस) िग्रडŌ के साथ कर 
िदया जाएगा । 

िकफायती लागत सिुनिĲत करना 

 • िविधक संÖथा पहचानकतार् (एलईआई) : सीमा पार 
सेवाओ,ं िवशेषकर बड़े मूÐय के भगुतानŌ के िवषय म¤ 
भगुतान प्रणाली के प्रितभािगयŌ, एज¤टŌ और िवतरकŌ 
की पहचान करने के िलए एलईआई के उपयोग हेत ु
सभंावना तलाश की जाएगी, िजसम¤ सभी िचिĹत के्षत्रŌ 
म¤ कायार्Æवयन का िवÖतार करना शािमल है । 

िवĵास बढ़ाना 

 • िडिज़टल भुगतान सूचकांक : िरज़वर् ब§क ने 6 फरवरी, 
2020 के िवकासाÂमक और िविनयामक नीितयŌ पर 
अपने वक्तÓय म¤ घोषणा की है िक िरज़वर् ब§क समग्र 
"िडिजटल भगुतान सूचकांक (डीपीआई)" का सजृन 
और इसका आविधक प्रकाशन करगेा ।

3. सूचना प्रौद्योिगकी िवभाग (डीआईटी)

IX.42 सूचना प्रौद्योिगकी िवभाग (डीआईटी) ने देश म¤ 
संवेदनशील और प्रणालीगत ŀिĶ से महÂवपूणर् भगुतान और 

िनपटान प्रणाली के सचुाł łप से कायर् करने के साथ-साथ 
पिरचालनाÂमक दक्षता, अनिुक्रयता और ग्राहक संतिुĶ आिद 
सुिनिĲत करने हेतु तीĄ, मजबूत और सुरिक्षत िडिज़टल 
Èलेटफॉमर् बनाने की गितशील मांग को पूरा करने के अपने प्रयास 
जारी रखे। वषर् के दौरान, िरजवर् ब§क म¤ वैिĵक माÆयता प्राĮ 
अतंरराÕट्रीय मानक आईएसओ 27001:2013 को अपनाकर 
असुरिक्षत को भी सुरिक्षत िकया है और एनईएफटी 24x7 
सिुवधा प्रदान करके दशे म¤ िव°ीय सेवाओ ंका तीĄ व सवर्Óयापी 
िडज़ीटाइजेशन िकया। नवोÆमेषी आईटी समाधानŌ के तीĄ 
िवकास ने कारोबार करने के तरीकŌ को łपांतिरत करके आदशर् 
पिरवतर्न का मागर् प्रशÖत िकया है और िरज़वर् ब§क अपने दिैनक 
पिरचालनŌ म¤ नवोÆनत सूचना और संचार प्रौद्योिगकी 
(आईसीटी) को तीĄता से अपनाते हुए इसके साथ कदम-ताल 
कर रहा है।

कोिवड-19 महामारी के बाद कारोबार िनरतंर योजना (बीसीपी) 

IX.43 कोिवड-19 के कारण कारोबार िनरतंरता म¤ चनुौितयŌ 
का सामना करना पड़ा, पिरचालन बनाए रखने के िलए ÖवÖथ, 
और उ¸च कौशलयकु्त कािमर्कŌ के पयार्Į दल की उपलÊधता 
सिुनिĲत करने की आवÔयकता मखु्य चनुौती बनी रही। अभूतपूवर् 
महामारी की िÖथित म¤, िरज़वर् ब§क ने अपनी कारोबार िनरतंर 
योजना (बीसीपी) के तहत अपनी महÂवपूणर् सेवाओ ंजैसे - (i) 
भगुतान प्रणाली - एनईएफटी ; 24x7 और आरटीजीएस; (ii) 
कोर ब§िकंग समाधान ई-कुबेर; (iii) मदु्रा और िवदशेी िविनमय 
बाजार के िलए टे्रज़री पिरचालन; (iv) सरकारŌ (क¤ द्र और राºयŌ) 
के िलए ऋण प्रबधंन; (v) िरजवर् ब§क की वेबसाइट; (vi) ई-मेल 
और वीिडयो कॉफं्र¤ िसगं सेवाए;ं (vii) वेतन, प¤शन और एचआर 
कायर्; (viii) आईटी, नेटवकर्  और साइबर सरुक्षा; (ix) िरजवर् ब§क 
के सभी ÖथानŌ पर नेटवकर्  इÆफ्राÖट्रक्चर का रखरखाव और 
िनगरानी; (x) Óयावसाियक िवभागŌ के महÂवपूणर्  िबज़नेस 
एिÈलकेशन; और (xi) िहतधारकŌ और घटकŌ को हेÐपडेÖक 
और सहयोग आिद का िनबार्ध और सचुाł सचंालन सिुनिĲत 
करने के िलए कई उपायŌ के माÅयम से अग्रसिक्रय łप से कायर् 
िकया (बॉक्स XI.2: कोिवड-19 महामारी, के िलए आरबीआई 
का बीसीपी, अÅयाय XI) ।
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2019-20 की कायर्योजना : कायार्Æवयन की िÖथित

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

IX.44 उÂकषर् के तहत िपछले वषर् की वािषर्क िरपोटर् म¤ िवभाग 
ने िनÌनिलिखत लàय िनधार्िरत िकए थे:

 • आसान प्रबंधन और िनगरानी के िलए नेटवकर्  और 
Öटोरज़े का समेकन (पैरा IX.45); तथा

 • आईटी सरुक्षा के िलए ज़ीरो ट्रÖट फे्रमवकर्  को अपनाना 
(पैरा IX.46) ।

लàयŌ की कायार्Æवयन िÖथित

आसान प्रबधंन और िनगरानी के िलए नेटवकर्  और Öटोरज़े का 
समेकन

IX.45 वषर् के दौरान, िरज़वर् ब§क ने क¤ द्रीकृत नेटवकर्  की ओर 
Łख िकया और तीन अलग-अलग इंटरनेट सेवा प्रदाताओ ं
(आईएसपी) की सेवाओ ं के साथ इंटरनेट पर होÖट िकए गए 
िरज़वर् ब§क के वेब एिÈलकेशनŌ के िलए िनबार्ध ऐक्सेसिबिलटी 
की सिुवधा प्रदान करते हुए एकीकृत प्रणाली िवÆयास लागू िकया 
और कनेिक्टिवटी Öथायी बनाये रखने के िलए तीन अÆय 
आईएसपी से फॉलबैक सेक¤ डरी पथ िलया । Öटोरेज़ क्षमता 
बढ़ाने और मौजूदा के साथ-साथ आगामी एिÈलकेशनŌ के िलए 
मांग को पूरा करने के िलए एक क¤ द्रीकृत Öटोरज़े सॉÐयूशन इस 
प्रयास को मजबूत करगेा ।

नेटवकर्  एडिमिनÖटे्रशन कंट्रोल (एनएसी) और नेटवकर्  ऑपरशेन 
स¤टर (एनओसी) – आईटी सुरक्षा के िलए ज़ीरो ट्रÖट फे्रमवकर्

IX.46 िनरंतर सुरक्षा िÖथित मूÐयांकन, उपयोगकतार् 
प्रमाणीकरण को मजबूत बनाने, नेटवकर्  के िलए प्रािधकृत करने 
और सभी उपयोगकतार्ओ ंऔर नेटवकर्  उपकरणŌ की बेहतर 
कंटेÖट िविजिबिलटी द्वारा िरज़वर् ब§क के सभी एÆड Èवाइंटस की 
िसक्युिरटी  हाइज़ीन  सुिनिĲत  करने  के  िलए  नेटवकर्  
एडिमिनÖटे्रशन कंट्रोल (एनएसी) सॉÐयूशन कायार् िÆवत िकया 
गया है । नेटवकर्  ऑपरशेन स¤टर (एनओसी), आईटी नेटवकर्  
सरंचना की िनगरानी और प्रबधंन के िलए एक क¤ द्रीकृत उपकरण 

है जो िरज़वर् ब§क म¤ सगंठनाÂमक सरंचना का एकल Óयू प्रदान 
करता है जो समय पर त्रिुट का समाधान उपलÊध करवाता है 
और िजससे नेटवकर्  की कायर्क्षमता म¤ सधुार होता है । एनओसी 
िरज़वर् ब§क के सभी कायार्लयŌ म¤ नेटवकर्  सेवाओ ं से सबंंिधत 
घटनाओ ंकी लगातार िनगरानी, इनका िवĴेषण और इनपर 
प्रितिक्रया करता है ।

आरटीजीएस लेनदने के िलए ग्राहक को सकाराÂमक पुिĶ

IX.47 िरज़वर् ब§क ने आरटीजीएस प्रितभािगयŌ के बीच एक 
के्रिडट सूचना ÓयवÖथा की शुŁआत की, िजसके अंतगर्त 
लेनदने के सफल समापन के बाद आरटीजीएस का प्राĮकतार् 
प्रितभागी द्वारा भगुतान अनदुशे दनेे वाले पे्रषक प्रितभागी को 
सूचना भेजता है।

एनईएफटी 24x7

IX.48 िदनांक 7 अगÖत, 2019 के िवकासाÂमक और 
िविनयामक नीितयŌ के अपने वक्तÓय म¤ की गई घोषणा के 
अनुसार, तीĄ और 24 घंटे खुदरा भुगतान प्रणाली की 
सुिवधा उपलÊध करवाने के िलए िरज़वर्  ब§क ने िदसंबर 2019 
से 24x7 आधार पर एनईएफटी प्रणाली को लागू िकया 
(बॉक्स IX.2) ।

2020-21 के िलए कायर्सूची 

IX.49 वषर् 2020-21 हेत ुइस िवभाग के लàय इस प्रकार ह§:

 • नेक्Öट जेनेरेशन Öट्रक्चडर्  िफनािÆशयल मैसेिजंग 
िसÖटम  (एनज ी एसएफएमएस ) :  प्रÖत ा ि वत 
एनजीएसएफएमएस िवद्यमान Öट्रक्चडर्  िफनािÆशयल 
मैसेिजंग िसÖटम (एसएफएमएस) Èलेटफॉमर्  को 
बदलेगा और िवÆयास को सरल करेगा, मापनीयता 
और लोचशीलता आएगी और साथ ही आंितरक 
एिÈलकेशनŌ यथा- आरटीजीएस, ब§कŌ के कोर ब§िकंग 
सॉÐयूशन (सीबीएस) और एनईएफटी आिद के बीच 
उद्यम (इंटरप्राइज़) संदेश संपे्रषण ÓयवÖथा को बढ़ावा 
देगा (उÂकषर्); 
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 • अवसंरचना सुरक्षा Öतर के आधुिनकीकरण म¤ तेजी 
लाना: आंतिरक और पैरीमीटर फायरवॉल और 
इÆट्रयूजन मैनेजम¤ट समाधान [अथार् त् गवनेर्Æस, 
जोिखम प्रबंधन और अनुपालन (जीआरसी)] को 
समािहत करते हुए अवसंरचना सरुक्षा ÖतरŌ म¤ तेजी 
लाने और आधुिनकीकरण का कायर्  िकया जाएगा, 
तािक सायबर आघातŌ के प्रित सहनशीलता को बढ़ाया 
जा सके और िरज़वर् ब§क की सरुक्षा को मजबूत िकया 
जा सके।

 • समूचे िरज़वर् ब§क म¤ नई पीढ़ी की वायरलेस प्रौद्योिगकी 
वायफाय-6: वायफाय सरंचना को समÆुनत करने हेत ु
समूचे िरज़वर् ब§क म¤ वायफाय-6 की नवोिदत प्रौद्योिगकी 
को अपनाना आरभं िकया जाएगा िजसम¤ नए एक्सेस 
Èवाइंट (नई पीढ़ी की वायरलेस प्रौद्योिगकी के साथ 
उपलÊध, अथार्त् वायफाय-6) को लगाया जाएगा; और 

 • कर-सूचना नेटवकर्  (टीआईएन 2.0) हेतु समूहक के 
łप म¤ िरज़वर् ब§क : क¤ द्रीय प्रÂयक्ष कर बोडर् (सीबीडीटी) 

बॉक्स IX.2
एनईएफटी 24x7

राÕट्रीय इलेक्ट्रॉिनक िनिध अतंरण (एनईएफटी), 2005 से िरजवर् ब§क द्वारा 
प्रबिंधत एक इलेक्ट्रॉिनक िनिध अतंरण प्रणाली है, जो भारत म¤ ब§क ग्राहकŌ को 
िकसी भी दो एनईएफटी - सक्षम ब§क खातŌ के बीच एक-से-एक आधार पर 
िनिध अतंरण करने म¤ सक्षम बनाता है। 31 माचर् 2020 तक, पूर ेदशे म¤ 217 
ब§कŌ की 1,53,311 शाखाओ ं/ कायार्लयŌ म¤ एनईएफटी सिुवधा उपलÊध थी। 
अपै्रल 2016 म¤, िरज़वर् ब§क ने 23 िनपटानŌ सिहत बैचŌ के िलए िनपटान का 
समय कम करके आधा घटंा कर िदया, जो कायर्िदवसŌ म¤ तथा कैल¤डर महीने 
के पहले, तीसर ेऔर पांचवे शिनवार को प्रातः 8:00 बजे से साय ं7:00 बजे के 
बीच है । ग्राहक सिुवधा को Åयान म¤ रखते हुए और िडिजटलीकरण को अिधक 
बढ़ावा दनेे के िलए, द हाइ लेवल किमटी ऑन  डीपेिनंग ऑफ़ िडिजटल पेम¤ट्स 
(अÅयक्ष: ®ी नंदन नीलेकिण) ने ब§िकंग कायर्समय के अलावा भी िनिध अतंरण 
की सुिवधा के िलए 24x7 आधार पर एनईएफटी उपलÊध करवाने की 
िसफािरश की। । तदनसुार, 15 िदसबंर 2019 की आधी रात से िरज़वर् ब§क ने 
एनईएफटी 24x7x365 की शŁुआत की।

भारत म¤ भगुतान प्रणािलयŌ के संबंध म¤ यह क्रांितकारी कदम है। इस सिुवधा से 
भारत की गणना उन प्रमखु देशŌ म¤ होगी जहा ँचौबीसŌ घंटे धन के िनपटान के 

साथ 24x7 इलेक्ट्रॉिनक िनिध अंतरण प्रणाली काम करती है। नई सिुवधा, 
लिक्षत ग्राहक को अितिरक्त िवकÐप, सुिवधा और बहुतायत आिद प्रदान 
करती है। अब, भारतीयŌ को अपने खाते के बेलेÆस से से धन अंतरण करने के 
िलए ‘कभी भी’ भगुतान की सिुवधा िमली है।

पिरयोजना ने िविभÆन एिÈलकेशनŌ जैसे िक एसएफएमएस-हब, एसएफएमएस- 
पीएडी, एसएफएमएस-एमआई (सभी 217-सदÖय ब§कŌ म¤), एनईएफटी 
एिÈलकेशन और ई-कुबेर के कई मॉड्यूल के बीच बहुÖतरीय एकीकरण 
आवÔयक था। इसम¤ 24x7 पिरचालनŌ की सिुवधा के िलए िरज़वर् ब§क के साथ-
साथ सदÖय ब§कŌ म¤ नई प्रिक्रयाओ ंकी शŁुआत भी शािमल थी। एनईएफटी 
24x7 ने एक िदन म¤ 48 बैच के िनपटानŌ के साथ भगुतान प्रणािलयŌ की 
कायर्क्षमता म¤ विृद्ध की है। लेनदने की मात्रा नवबंर 2019 म¤ 2,194.6 लाख से 
बढ़कर जनवरी 2020 म¤ 2,605.6 लाख और माचर् 2020 म¤ बढ़कर 2624.0 
लाख हो गई है।

ąोत: आरबीआई

नई भगुतान प्रणाली लागू कर रहा है, यथा कर-सूचना 
नेटवकर्  (टीआईएन 2.0) जबिक पूवर्वतीर् ओएलटीएएस 
(ऑनलाइन कर लेखांकन प्रणाली) को नई प्रणाली म¤ 
ही समािवĶ कर िदया जाएगा। ई-कुबेर म¤ यह नई 
प्रणाली िरज़वर् ब§क को वसूलीकतार् (कलेिक्टंग) ब§क 
और प्रािधकृत एज¤सी ब§कŌ द्वारा प्राĮ रकम का 
समेकनकतार् दोनŌ ही कायर् करने की सिुवधा दगेी। 

4. िनÕकषर् 

IX.50 िनÕकषर्तया देश म¤ कुशल, वहनीय और िनरापद 
भगुतान और िनपटान प्रणािलयŌ का िवकास करने, और इस 
क्रम म¤ प्रÂयेक भारतीय को ई-भगुतान िवकÐपŌ का गलुदÖता 
देने के िरज़वर् ब§क के प्रयासŌ को वषर् के दौरान नतीजे भी प्राĮ 
हुए। आगे, िरज़वर् ब§क प्रयास करेगा िक दक्ष िनयामक पिरवेश 
और उपभोक्ता के मजबूत संरक्षण को आधार म¤ रखते हुए 
आधिुनकतम प्रौद्योिगकी और भगुतान प्रणािलयŌ को समाज के 
उन िहÖसŌ तक पहुंचाया जाए जो अब तक इसके दायरे के 
बाहर थे। 
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सचंार, अतंरराÕट्रीय सबंधं, अनसुधंान और सािंख्यकीसचंार, अतंरराÕट्रीय सबंधं, अनसुधंान 
और सािंख्यकीX

X.1 इस अÅयाय म¤ सचंार, अनसुधंान, सांिख्यकी, अतंरराÕट्रीय 
संबंध, ब§िकंग सेवाए,ं िवदेशी मुद्रा िरज़वर् प्रबंधन, और िविधक 
सेवाओ ंके के्षत्र म¤ 2019-20 की कायर्-योजना के कायार्Æवयन 
की िÖथित की चचार् की गई है। इसम¤ इन कायार्Âमक के्षत्रŌ म¤ 
2020-21 की कायर्-योजना को भी रेखांिकत िकया गया है। 
दूसरे भाग म¤ संचार कायर्नीित और प्रिक्रयाओ ंके संबंध म¤ िरज़वर् 
ब§क की प्रमुख पहलŌ को प्रÖतुत िकया गया है। तीसरे भाग म¤ 
िरज़वर् ब§क के अंतरराÕट्रीय संबंधŌ, िजनके अंतगर्त अंतरराÕट्रीय 
संगठन और बहुपक्षीय िनकाय शािमल ह§, पर चचार् की गई है। 
चौथे भाग म¤ सरकारŌ और ब§कŌ के ब§कर के łप म¤ िरज़वर् ब§क 
के कायर्कलापŌ पर िवचार-िवमशर् िकया गया है। पांचव¤ भाग म¤ 
सरुक्षा, चलिनिध और प्रितलाभŌ पर Åयान क¤ िद्रत करते हुए 
िवदेशी मुद्रा िरज़वर् प्रबंधन के संचालन की समीक्षा की गई है। 
छठे भाग म¤ अनुसंधानपरक कायर्कलापŌ, िजनके अंतगर्त 
सांिविधक िरपोट¦ और प्रमखु अनसुंधान-मूलक प्रकाशन शािमल 
ह§, पर प्रकाश डाला गया है। सातव¤ भाग म¤ सांिख्यकी और सूचना 
प्रबंध िवभाग की गितिविधयŌ का वणर्न िकया गया है। आठव¤ 
भाग म¤ कायर्नीितक अनसुंधान इकाई के कायर्कलापŌ को शािमल 
िकया गया है। नौव¤ भाग म¤ िविध िवभाग की गितिविधयां प्रÖतुत 
की गई ह§। यह अÅयाय िनÕकषर् के साथ समाÈत होता है। 

2. संचार प्रिक्रयाएं

X.2 संचार िवभाग (डीओसी) िरज़वर् ब§क की नीितयŌ के प्रचार-
प्रसार म¤ पारदशीर् संचार, सुÖपÕट िनवर्चन और िविधपूवर्क 
अिभÓयिक्त के लàयŌ पर कायर् करता है। इसका उĥेÔय जनता 
म¤ भरोसा पैदा करना और प्रÂयाशाओ ंको िÖथरता व िदशा देता 

है। इस प्रयोजन के िलए यह िरज़वर् ब§क की वेबसाइट, मीिडया 
इंटरफेस, िजसके अंतगर्त के्षत्रीय, अनौपचािरक कायर्शालाए ं
शािमल ह§, और सोशल मीिडया के साधनŌ का उपयोग करता 
है तािक प्रभावी संचार और जन जागłकता को साकार िकया 
जा सके। इसके अंतगर्त संवेदनशील, अिनिĲत, जिटल और 
अÖपÕट (वीयूसीए) समयŌ म¤ िरज़वर् ब§क की नीितगत कारर्वाइयŌ 
और Łख के संबंध म¤ सूचना के प्रचार-प्रसार को बढ़ावा देने के 
िलए बंद कमरे म¤ बैठक¤  आयोिजत करने संबंधी कायर्नीितयां भी 
शािमल ह§। 

2019-20 की कायर्-योजना : कायार्Æवयन की िÖथित 

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय 

X.3 िपछले वषर् िवभाग ने उÂकषर् के अतंगर्त िनÌनिलिखत लàय 
िनधार् िरत िकए : 

 • अपने जन जागłकता अिभयान के जिरए बहु-भाषी 
और बहु-सांÖकृितक समाज के साथ अपना संबंध 
बढ़ाना [पैरा X.7 - X.10 तक]; और 

 • राÕट्रीय और के्षत्रीय मीिडया के िलए कायर्शालाए ं
आयोिजत करना [पैरा X.11] । 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित

X.4 िरज़वर्  ब§क ने अपनी वेबसाइट की ‘सचर्  सुिवधा’ को 
उपयोगकतार्ओ ंके िलए अिधक अनुकूल बनाने के िलए मजबूत 
िकया है तथा अपनी वेबसाइट (www.rbi.org.in) के होम पेज 
पर िशकायत प्रबंध प्रणाली (सीएमएस) पोटर्ल के िलए सीधा 

िरज़वर् ब§क ने वषर् के दौरान अपनी सचंार कायर्नीित म¤ िविभÆन प्रकार के नवोÆमेषण को अपनाया, आिथर्क और सांिख्यकीय नीित 
के िवÔलेषण और अनुसधंान म¤ पैनापन लाया, तथा सूचना प्रबधं को सुŀढ़ िकया। अतंरराÕट्रीय सबंधंŌ को प्रगाढ़ िकया और उसम¤ 
िविवधता लाई गई, िजसम¤ खास बात यह रही िक भारत साकर् फाइनैÆस का अÅयक्ष बना, जी-20 के łपरखेा कायर्दल (एफडÊÐयूजी) 
की सह-अÅयक्षता कर रहा है और 2021 म¤ िब्रक्स की अÅयक्षता सभंालने की योजना बना रहा है। सरकार की तरफ से कारगर 
नकदी प्रबधंन सेवाए ंदनेा और िवदशेी मुद्रा आरिक्षत िनिधयŌ का सुŀढ़ प्रबधंन करना सहवतीर् उĥेÔय ह§। अथर्ÓयवÖथा म¤ एक सुŀढ़ 
और कारगर िवÂतीय प्रणाली के िलए आवÔयक मजबूत िविधक फे्रमवकर्  सुिनिĲत करने के िलए वषर् के दौरान अनेक िवधायी पहल¤/ 
सशंोधन िकए गए। 



वािषर्क िरपोटर्

202

ऐक्सेस उपलÊध कराया है तािक िशकायत िनवारण प्रिक्रया 
को आसान और तेज िकया जा सके। ‘मोबाइल एडेड नोट 
आइड¤िटफ़ायर’ (जो मिण के नाम से लोकिप्रय है), जो भारतीय 
ब§कनोटŌ के मूÐयवगर्  की पहचान करने म¤ ŀिĶबािधत Óयिक्तयŌ 
को सहायता पहुंचाने का मोबाइल एिÈलकेशन है, की शुŁआत 
01 जनवरी 2020 को की गई और उसका िलंक भी सुलभ 
नैिवगेशन के िलए िरज़वर्  ब§क की वेबसाइट के होमपेज पर रखा 
गया है। िरज़वर् ब§क के प्रकाशनŌ, नामत: वािषर्क िरपोटŎ, मािसक 
बुलेिटनŌ, सिमित की िरपोटŎ, िवकास अनुसंधान समूह 
(डीआरजी) के अÅययन, सामियक पेपर, मदु्रा और िवÂत संबंधी 
िरपोटर् , Öटाफ के अÅययन, भारत म¤ ब§कŌ से संबंिधत 
सांिख्यकीय सा रिणयŌ और भारत म¤ ब§िकंग की प्रविृ° एवं प्रगित 
संबंधी िरपोटर् , िजनम¤ 1930 की दशक की शुŁआत से लेकर 
पुराने प्रकाशन भी शािमल ह§, को िडिजटल łप म¤ िरज़वर्  ब§क 
की वेबसाइट पर उपलÊध कराया गया। 

मौिद्रक नीित का संचार 

X.5 अक्टूबर 2016 म¤ शुł िकए गए मौिद्रक नीित फे्रमवकर्  
के अंतगर्त िरज़वर्  ब§क एमपीसी की बैठक के तुरंत बाद अपनी 
वेबसाइट पर मौिद्रक नीित सिमित (एमपीसी) के संकÐपŌ को 
जारी करता है। इसके बाद गवनर्र के पÔच-नीित पे्रस सÌमेलनŌ 
का आयोजन िकया जाता है, िजसका प्रसारण यूट्यूब के जिरए 
िकया जाता है और इसकी लाइव Öट्रीिमंग िरज़वर्  ब§क की 
वेबसाइट, ट्वीटर ह§डल और िबजनेस टेलीिवजन चैनलŌ पर 
की जाती है। 2019-20 के दौरान इसी प्रिक्रया को पूवर्-घोिषत 
िद्वमािसक समय-सारणी के साथ ही 27 माचर्  और 22 मई 
2020 को ऑफ-साइकल बैठकŌ, जो िक कोिवड-19 की 
अभूतपूवर्  पिरिÖथित के कारण आवÔयक हो गई,ं के िलए 
जारी रखा गया। इन पे्रस सÌमेलनŌ के ऑिडयो और टै्रÆसिक्रÈटŌ 
को िरज़वर्  ब§क की वेबसाइट पर उपलÊध कराया जाता 
है। एमपीसी की बैठकŌ के कायर्वृÂत आरबीआई अिधिनयम, 
1934 की धारा 45ज़ेडएल के अंतगर्त उपबंिधत रीित से 
एमपीसी की प्रÂयेक बैठक के बाद 14व¤ िदन को वेबसाइट पर 
अपलोड करा िदए गए। मीिडया, अनुसंधानकतार्ओ  ंऔर 

िवÔलेषकŌ के िलए भी पÔच-नीित ब्रीिफंग सत्र भी आयोिजत 
िकए गए। 

X.6 22 माचर्  से 26 मई 2020 के दौरान कोिवड-19 वैिĵक 
महामारी के कारण लगाए गए राÕट्र-Óयापी लॉकडाउन के 
चलते मौिद्रक नीित और अÆय िविनयामकीय व िवकासाÂमक 
उपायŌ पर गवनर्र की घोषणाए ंसभी मीिडया और जनसाधारण 
को प्रसािरत करने की ŀिĶ से िरज़वर्  ब§क के आिधकािरक 
यूट्यूब चैनल और ट्वीटर ह§डल के जिरए सीधे प्रसािरत की 
जाती ह§। 

जनजागłकता अिभयान

X.7 वषर् के दौरान िरज़वर् ब§क ने जोिखम बनाम प्रितलाभ िवषय 
पर 360 िडग्री मÐटी-मीिडया जन जागłकता अिभयान चलाए। 
दो िवÂतीय साक्षरता सÈताहŌ के दौरान िकसानŌ और 
एमएसएमई पर िफÐम¤ आकाशवाणी और दूरदशर्न पर प्रसािरत 
की गई।ं जागłकता संबंधी संदेशŌ के प्रचार-प्रसार के िलए जन 
संचार के िविभÆन माÅयमŌ, जैसे, िप्रंट मीिडया, टेलीिवजन, 
रेिडयो, वेबसाइटŌ, होिड«ग, िसनेमा और एसएमएस, का उपयोग 
िकया गया। सुरिक्षत िडिजटल ब§िकंग, सीिमत देयता, ब§िकंग 
लोकपाल और विरÕठ नागिरकŌ के िलए ब§िकंग सुिवधाओ ंपर 
िफÐम¤ भी वषर्  के दौरान कौन बनेगा करोड़पित (केबीसी), प्रो 
कबड्डी लीग और सड़क सुरक्षा सीिरज़ जैसे लोकिप्रय 
कायर्क्रमŌ म¤ प्रसािरत की गई।ं वषर्भर अिभयान के एक भाग के 
łप म¤ िवÂतीय िशक्षा और अÆय उपयोगी के्षत्रŌ पर िफÐम¤, िजनम¤ 
िरज़वर्  ब§क म¤ कायर्रत िक्रकेटरŌ और बैडिमंटन िखलािड़यŌ को 
शािमल िकया गया, दूरदशर्न और आकाशवाणी पर प्रसािरत 
की गई।ं 

X.8 भारतीय नागिरकŌ को िदए गए एक िवशेष वीिडयो संदेश 
म¤ गवनर्र ने कोिवड-19 वैिĵक महामारी की ŀिĶ से सामािजक 
दूरी के एक भाग के łप म¤ िविभÆन िडिजटल माÅयमŌ के प्रयोग 
का समथर्न िकया। ®ी अिमताभ ब¸चन के अिभनय म¤ प्रÖतुत 
‘िडिजटल भगुतान कर¤, सरुिक्षत रह¤’ पर एक िवशेष अिभयान 
कोिवड-19 जन जागłकता उपायŌ के एक भाग के łप म¤ अपै्रल 
2020 म¤ िडिजटल और सोशल मीिडया म¤ प्रसािरत िकया गया। 
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सचंार, अतंरराÕट्रीय सबंधं, अनसुधंान और सािंख्यकी

इसे बाद म¤ प्रमुख टेलीिवजन चैनलŌ और रेिडयो चैनलŌ पर 
प्रसािरत िकया गया। 

X.9 िफÐमŌ और िप्रंट िवज्ञापनŌ के अलावा संदेशŌ को 
एसएमएस  और  इंटरै िक्टव  आवाज़  प्रितिक्रया  प्रणाली 
(आईवीआरएस) के माÅयम से भी जारी िकया गया [बॉक्स X.1]। 

सोशल मीिडया 

X.10 30 जून 2020 की िÖथित के अनुसार िरज़वर् ब§क के 
ट्वीटर ह§डल @RBI के 8,92,000 फॉलोअर थे, जो िक िवÔव 
के क¤ द्रीय ब§कŌ के मामले म¤ देख¤ तो सवार् िधक संख्या है। 30 जून 

2020 की िÖथित के अनुसार िरज़वर् ब§क के यूट्यूब चैनल के 
56,100 सÊÖक्राइबर थे। वषर् के दौरान िरज़वर् ब§क ने जनसाधारण 
को लाभ पहुंचाने के िलए जन जागłकता संदेशŌ के Óयापक 
प्रचार-प्रसार और पिरचालन को सिुनिĲत करने के िलए @
RBIsays शीषर्क के अंतगर्त अपने दूसरे ट्वीटर ह§डल और 
फेसबकु पेज की शŁुआत की। जागłकता अिभयान की शŁुआत 
िरज़वर् ब§क के गवनर्र के संदेश से की गई, िजसम¤ भगुतान के 
िविभÆन िडिजटल माÅयमŌ के उपयोग को महÂव िदया गया : 
‘िडिजटल भगुतान कर¤, सरुिक्षत रह¤’। इसके बाद अंगे्रजी, िहंदी 

बॉक्स X.1
एसएमएस के जिरए जन जागłकता अिभयान

िरज़वर् ब§क द्वारा एसएमएस के माÅयम से चलाए जाने वाला जन जागłकता 
अिभयान 10 नवबंर 2017 को शłु हुआ। इस अिभयान का उĥेÔय िबना भौितक 
उपिÖथित के जनता के बीच िवÂतीय और ब§िकंग मामलŌ के प्रित जागłकता 
पैदा करने के दायर ेको बढ़ाना है। इस एसएमएस अिभयान की मखु्य िवशेषता 
है िमÖड कॉल दनेे की सिुवधा : िरज़वर् ब§क के शाटर् कोड नंबर 14440 पर िमÖड 
कॉल दनेे से कॉल करने वाले को कॉल बैक िमलता है, िजसम¤ एसएमएस के 
िवषय पर अिधक जानकारी दी जाती है। वषर् के दौरान इस अिभयान के अतंगर्त 
भेजे गए एसएमएस के शीषर्कŌ का Êयोरा नीचे िदया गया है। 
जुलाई 2019 और जून 2020 के बीच भेजे गए एसएमएस 

एसएमएस 1: जÐद और उ¸च प्रितलाभ वाली योजना? इसम¤ जोिखम हो 
सकता है! यिद कोई सÖंथा जमारािश लौटाने म¤ चूक करता है तो उसकी 
िशकायत www.sachet.rbi.org.in पर दजर् कर¤। अिधक जानकारी के िलए 
14440 पर कॉल कर¤। 
एसएमएस 2: ŀिĶबािधत Óयिक्तयŌ द्वारा ब§कनोटŌ की पहचान करने म¤ मदद के 
िलए bit.ly/RBI-MANI से डाउनलोड कर¤ आरबीआई का मिण ऐप। अिधक 
जानकारी के िलए 14440 पर कॉल कर¤। 
एसएमएस 3: क्या आप आरबीआई के जन जागłकता सदंशेŌ पर फीडबैक 
दनेा चाहते ह§? यिद हां तो http://nmc.sg/b2FrYT पर िक्लक कर¤। 
एसएमएस 4: क्या ब§क, एनबीएफसी, िसÖटम सहभागी के िवŁद्ध िशकायत 
का समाधान नहीं िकया गया? तो अपनी िशकायत िरज़वर् ब§क की िशकायत 
िनवारण प्रणाली @https://cms.rbi.org.in पर दजर् कर¤। अिधक जानकारी 
के िलए 14440 पर कॉल कर¤। 
एसएमएस 5: मिण ऐप अिभयान का सदंशे िफर से भेजा गया। 
एसएमएस 6: क्या आपके ब§क खाते म¤ कपटपूणर् लेनदने हुआ है? अपनी हािन 
को सीिमत रख¤। अपने ब§क को तरुतं सूचना द¤। अिधक जानकारी के िलए 14440 
पर िमÖड कॉल द¤। 

एसएमएस अिभयान के माÅयम से िकए गए आउटरीच का Êयोरा नीचे सारणी 1 
म¤ िदया गया है। 

सारणी 1: एसएमएस अिभयान - आउटरीच 
(30 जून 2020 की िÖथित के अनसुार, सखं्या लाख म¤)

Êयोरा एसएमएस 
1

एसएमएस 
2

एसएमएस 
3

एसएमएस 
4

एसएमएस 
5

एसएमएस 
6

1 2 3 4 5 6 7

भेजे गए कुल 
नए सदंशे

6,157 6,263 127 6,443 4,573 5,370

सपुदुर् कुल नए 
सदंशे

4,002 4,259 115 4,511 3,441 4,154

भेजे गए कुल 
एसएमएस अशं

11,782 12,665 127 12,728 7,305 9,641

सपुदुर् कुल 
एसएमएस अशं

7,296 8,377 115 8,771 5,449 7,407

ąोत : आरबीआई ।

ऐप को आसानी से डाउनलोड करने के िलए मिण ऐप पर एसएमएस म¤ ऐप Öटोर/ 
Èले Öटोर का िलंक िदया गया है। िशकायत प्रबधं प्रणाली (सीएमएस) सबंधंी 
एसएमएस म¤ भी सीएमएस पोटर्ल का िलंक िदया गया, िजसके पिरणामÖवłप 
दजर् िशकायतŌ म¤ काफी बढ़ोतरी हुई। जोिखम बनाम प्रितलाभ सबंधंी एसएमएस 
म¤ जनसाधारण को धोखा दनेे के िलए सिंदग्ध योजनाए ंपेश करने वाली कंपिनयŌ 
के िवŁद्ध िशकायत¤ दजर् करने के िलए ‘सचेत’ पोटर्ल का िलंक िदया गया है। 
फरवरी 2020 म¤ एसएमएस अिभयान पर फीडबैक का आकलन करने के िलए 
एक प्रभाव सवेर्क्षण कराया गया। उस एसएमएस म¤ आरबीआई वेबसाइट के िलंक 
के साथ पांच प्रÔन िदए गए थे। उक्त सवेर्क्षण के पिरणाम सकाराÂमक और 
उÂसाहवधर्क रहे। 
ąोत : आरबीआई ।
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और ग्यारह के्षत्रीय भाषाओ ंम¤ संदेशŌ का प्रचार-प्रसार सोशल 
मीिडया ह§डलŌ पर ग्रािफक इंटरच¤ज फामेर्ट (जीआईएफ) और 
काटूर्न के łप म¤ िकया गया। 

मीिडया से जुड़े Óयिक्तयŌ के िलए कायर्शालाएं

X.11 वषर् के दौरान िवभाग ने के्षत्रीय मीिडया के िलए अपने 
जागłकता कायर्क्रम के एक भाग के łप म¤ ब¤गलूŁ, पटना और 
जयपरु म¤ तीन कायर्शालाए ंआयोिजत कीं। राÕट्रीय मीिडया के 
िलए भी मुंबई म¤ एक कायर्शाला आयोिजत की गई। 

आरबीआई संग्रहालय

X.12 6, काउंिसल हाउस Öट्रीट, कोलकाता म¤ िÖथत 
आरबीआई संग्रहालय ने 11 माचर्  2020 को अपनी पहली 
वषर्गांठ मनाई। इस संग्रहालय म¤ मुद्रा, Öवणर् और िरज़वर् ब§क के 
उद्भव सबंंधी कहािनयŌ के कई रोचक खंड ह§, िजÆह¤ िशÐपकृितयŌ 
और इंटरैिक्टव प्रदशिनर्यŌ के माÅयम से समझाया जाता है। 
संग्रहालय के मेजेनाइन Éलोर पर इंटरैिक्टव गेिमंग ज़ोन है। 11 
माचर् 2019 को इसके उद्घाटन के बाद से 19 माचर् 20201 तक 
की िÖथित के अनुसार इस संग्रहालय म¤ 8,463 लोग पधारे थे। 
िनयिमत प्रदशिनर्यŌ के अलावा, ब§क नोटŌ और Öमारक िसक्कŌ 
सिहत मुद्रा के दलुर्भ संग्रह की एक िवशेष प्रदशर्नी भी इस 
संग्रहालय म¤ आयोिजत की गई। 

2020-21 की कायर्-योजना 

X.13 2020-21 म¤ िवभाग उÂकषर् के अंतगर्त िनÌनिलिखत 
लàयŌ पर Åयान क¤ िद्रत करेगा : 

 • महÂवपूणर् िविनयामकीय और ब§िकंग संबंधी मुĥŌ पर 
मीिडया के िलए कायर्शालाए/ं सत्र चलाना;

 • जन जागłकता कायर्क्रमŌ और सोशल मीिडया म¤ 
मौजूदगी के माÅयम से समाज के साथ संबंध को प्रगाढ़ 
बढ़ाना; और 

 • अंतरराÕट्रीय अनुभव के साथ कदमताल करते हुए 
सोशल मीिडया िनगरानी व ®वण के िलए ‘सोशल 
मीिडया कमांड  क¤ द्र’ के िनमार्ण के िलए प्रयास िकया 
जाएगा। 

3. अंतरराÕट्रीय संबंध

X.14 2019-20 के दौरान िरज़वर् ब§क ने अपने अंतरराÕट्रीय 
िवभाग (आईडी) के माÅयम से आिथर्क और िवÂतीय संबंधŌ, 
खास तौर पर अंतरराÕट्रीय संगठनŌ और बहुपक्षीय िनकायŌ के 
साथ, संबंधŌ को मजबूत िकया। क¤ द्रीय ब§कŌ के बीच सहयोग 
को बढ़ाने के प्रित Åयान क¤ िद्रत करने को लेकर िविभÆन िद्वपक्षीय 
और बहुपक्षीय वातार्ओ ंसे अंतरराÕट्रीय संबंधŌ को बढ़ाने म¤ मदद 
िमली। डेटाबेसŌ और सवेर्क्षणŌ के माÅयम से क्षमता वधर्न, 
तकनीकी सहयोग प्रदान करने और सूचना के प्रचार-प्रसार को 
सŀुढ़ बनाने की ŀिĶ से िविभÆन के्षत्रगत पहल¤ की गई।ं 

2019-20 की कायर्-योजना : कायार्Æवयन की िÖथित 

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

X.15 िपछले वषर् िवभाग ने िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत िकए 
थे: 

 • जी20 के अंतगर्त फाइनैÆस टै्रक के के्षत्र म¤ अंतरराÕट्रीय 
सहयोग को सŀुढ़ बनाना। (उÂकषर्) [पैरा X.16 - X.19 
तक];

 • अंतरराÕट्रीय िवÂतीय संरचना की कायर्-योजना पर 
Åयान क¤ िद्रत करना (उÂकषर्) [पैरा X.20 - X.22 तक];

 • आईएमएफ के साथ हुई अनु¸छेद IV 2019 िवषयक 
चचार्  को सफलतापूवर्क पूरा करना (उÂकषर्) [पैरा 
X.23]; 

 • बीआईएस और सीजीएफएस बैठकŌ म¤ िवÔलेषणाÂमक 
नीितगत िववरण प्रÖतुत करना (पैरा X.24 - X.25 
तक); 

 • एफएसबी से जुड़े मुĥŌ के िलए जानकारी उपलÊध 
कराना (पैरा X.26); 

 • िब्रक्स सीआरए की समिĶ-आिथर्क अनुसंधान क्षमता 
को मजबूत बनाना (उÂकषर्) [पैरा X.27];

 • भारत सरकार और अÆय साकर्  क¤ द्रीय ब§कŌ के 
साथ परामशर्  करके साकर्  देशŌ के िलए मुद्रा Öवैप 

1  वैिĵक महामारी के अतंगर्त प्रितबधं लगाए जाने के कारण सगं्रहालय 20 माचर् 2020 से दशर्कŌ के िलए खलुा नहीं था।
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ÓयवÖथा के फे्रमवकर्  म¤ संशोधन करना (उÂकषर् ) 
[पैरा X.28];

 • क्षमता वधर्न, तकनीकी सहयोग प्रदान करने और 
सहयोगाÂमक अÅययन के संदभर्  म¤ साकर् फाइनैÆस 
łपरेखा के अंतगर्त कायर्-योजना को आगे बढ़ाना 
(उÂकषर्) [पैरा X.28]; और 

 • अÆय पहल¤ (पैरा X.29 से X.31 तक).

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

जी20 संबंधी सऊदी अरब की 2020 पे्रिसड¤सी 

X.16 2019-20 के  महÂवपूणर्  कायर् क्रम  के  अंतगर् त 
‘रीअलाइिसंग ऑपचुर् िनटीज़ ऑफ द 21Öट स¤चरुी फॉर ऑल’ 
के िवषय पर 2020 म¤ सऊदी अरब पे्रिसड¤सी के अंतगर्त जी20 
िवÂत मंित्रयŌ और क¤ द्रीय ब§कŌ के गवनर्रŌ (एफएमसीबीजी) तथा 
िवÂत एवं क¤ द्रीय ब§क के उपाÅयक्षŌ (एफसीबीडी) की बैठक¤  
शािमल थीं। भारत ने जी20 फाइनैÆस टै्रक वकर्  कायर्क्रम का 
समथर्न िकया, िजसका उĥेÔय सभी को अवसरŌ का ऐक्सेस 
देते हुए सशक्त बनाना और िडिजटल िवÂतीस समावेशन सिहत 
नवोÆमेषण का लाभ उठाते हुए नए कायर्के्षत्रŌ को साकार करना 
है। भारत ने उक्त वकर्  कायर्क्रम का समथर्न िकया, िजसके िलए 
िरज़वर्  ब§क ने एकीकृत भुगतान इंटरफेस (यूपीआई) और 
िडिजटल  प्रौद्यो िगकी  के  उपयोग  से  हा िसल  अंतर -
पिरचालनाÂमकता के आधार पर 24x7x365 खुदरा भगुतान 
प्रणाली जैसी िवÂतीय समावेशन पहलŌ के łप म¤ योगदान िकया। 
भारत ने वैिĵक सीमा-पार भगुतान ÓयवÖथाओ,ं खास तौर पर 
धन-पे्रषणŌ के िलए łपरेखा िवकिसत करने म¤ जी20 पहलŌ के 
िलए भी सहयोग िकया। 

X.17 सरकार के समÆवय से िवभाग ने जी20 के िविभÆन 
कायर्दलŌ की बैठकŌ म¤ भाग िलया, जैसे łपरेखा कायर्दल 
(एफडÊÐयूजी), इÆफ्राÖट्रक्चर कायर्दल (आईडÊÐयूजी) और 
अंतरराÕट्रीय िवÂतीय संरचना (आईएफए) कायर्दल। 

X.18 िवÂतीय के्षत्र से संबंिधत मुĥŌ पर जी20 ने रेगटेक, 
सूपटेक और िबगटेक से जड़ेु मुĥŌ के अलावा 2021 के अंत म¤ 
लाइबोर को योजनाबद्ध तरीके से बंद करने के साथ ही अंतर-
ब§क प्रÖतािवत दरŌ (आईबोर) के ब¤चमाकर्  के अवÖथा पिरवतर्न 
पर Åयान क¤ िद्रत िकया। भारत की राय यह थी िक हालांिक 
एकिदवसीय (अÐपाविध) जोिखम-मुक्त दरŌ (आरएफआर), 
[उदाहरण के िलए- यूएस म¤ प्रितभूत एकिदवसीय िवÂतीयन दर 
(एसओएफआर),  यूरो  के्षत्र  म¤  यूरोपीय  अÐपाविध  दर 
(ईएसटीईआर), और यूके म¤ Öटिल«ग एकिदवसीय सूचकांक 
औसत (एसओएनआईए)], को अपनाने की िदशा म¤ लगातार 
प्रगित हुई है िफर भी जोिखमधारकŌ तक आउटरीच सिहत 
लाइबोर से पलायन करते हुए अवÖथा पिरवतर्न को सचुाł łप 
से पूरा करने के िलए काफी कुछ करना शेष है। 

X.19 िवभाग ने कोिवड-19 वैिĵक महामारी की पÕृठभूिम म¤ 
आयोिजत वचुर्अल एफएमसीबीजी बैठकŌ के िलए अपेिक्षत 
जानकारी प्रÖतुत की। जी20 एफडÊÐयूजी के सह-अÅयक्ष होने 
के नाते भारत ने कोिवड-19 संकट से िनपटने के िलए कायर्-
योजना तैयार करने म¤ अगआुई की। 

आईएमएफ और आईएफए से जुड़े मुĥे

X.20 अक्टूबर 2019 म¤ वािषर्क कोष-ब§क बैठक म¤ यह ÖपÕट 
हुआ िक कोटाओ ंकी 15वीं सामाÆय समीक्षा (जीआरक्यू) के 
अंतगर्त आईएमएफ कोटाओ ंम¤ बदलाव के िलए सदÖयŌ के बीच 
अपेिक्षत समथर्न नहीं िमल रहा है, क्यŌिक यूएस ने 15वीं 
जीआरक्यू के तहत कोटे को बढ़ाने के िलए योगदान करने म¤ 
अपनी असमथर्ता Óयक्त की। फरवरी 2020 म¤ आईएमएफ के 
गवनर्र मंडल ने कोटाओ ंम¤ िबना िकसी बढ़ोतरी के 15वीं 
जीआरक्यू का औपचािरक łप से समापन िकया और यह िनणर्य 
िलया िक 16वीं जीआरक्यू 15 िदसंबर 2020 के आगे भी जारी 
रहेगी तथा इसका समापन 15 िदसंबर 2023 तक िकया जाएगा। 
इस िवÖतािरत अविध के दौरान आईएमएफ कोटाओ ंकी 
पयार्Èतता का पनुमूर्Ðयांकन करगेा तथा गवन¦स सधुार की प्रिक्रया 
को जारी रखेगा, िजसके अंतगर्त गाइड के तौर पर नया कोटा 
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सूत्र शािमल है, और आईएमएफ संसाधनŌ म¤ कोटाओ ंकी 
प्राथिमक भूिमका सुिनिĲत करेगा। बोडर्  ने उधार की नई 
ÓयवÖथाओ ं(एनएबी) को 1 जनवरी 2021 से दगुनुा करने के 
िलए एनएबी को लेकर सहभािगयŌ का आĽान िकया। 

X.21 यह महसूस िकया गया िक आईएमएफ को उधार देने 
के अपने संसाधनŌ को कम से कम मौजूदा Öतर पर बनाए रखना 
चािहए, भले ही 15वीं जीआरक्यू कोटाओ ंम¤ कोई बढ़ोतरी नहीं 
की गई हो। तदनुसार, भारत ने 2016 िद्वपक्षीय उधार संबंधी 
करारŌ (बीबीए), जो िक 10 िबिलयन अमेिरकी डॉलर के ह§, के 
अंतगर्त 2016 नोट खरीद करार (एनपीए) की अविध को एक 
वषर् तक, जो िक िदसंबर 2020 के अंत तक प्रभावी रहेगा, बढ़ाने 
के िलए अपना समथर्न बरकरार रखा। 

X.22 27 माचर् को संपÆन वचुर्अल अंतरराÕट्रीय मौिद्रक एव ं
िवÂतीय सिमित (आईएमएफसी) की बैठक म¤ िरज़वर् ब§क ने ऐसी 
गैर-िÖटग्मटाइज़्ड अÐपाविध चलिनिध Öवैप सिुवधा का प्रÖताव 
िकया, िजसे सदÖय देशŌ की सहायता के िलए Âविरत łप से 
लागू िकया जा सकेगा। इस प्रÖताव ने जोर पकड़ा और इसके 
पिरणामÖवłप आईएमएफ कायर्कारी बोडर् ने एक नई ‘Öवैप-नमुा’ 
अÐपाविध चलिनिध ÓयवÖथा (एसएलएल) का अनमुोदन िकया 
िजसका उपयोग मजबूत िसद्धांत, सŀुढ़ नीितयŌ और संÖथागत 
फे्रमवकर्  वाले देश कर सकते ह§ जो अंतरराÕट्रीय पूंजी बाज़ार 
की अिÖथरता का सामना कर रहे हŌ। िवभाग ने आईएमएफ से 
जड़ेु िविभÆन प्रÖतावŌ के प्रित भारत का Łख ÖपÕट करने म¤ 
मदद की। 

X.23 िवभाग ने 2019 अनु̧ छेद IV प्रिक्रया के सफलतापूवर्क 
समापन को भी ससुाÅय बनाया, जो िक आईएमएफ से संबंिधत 
करार की शतŎ के अनु¸छेद IV के अंतगर्त है। िदसंबर 2019 म¤ 
आईएमएफ की Öटाफ िरपोटर्  जारी की गई। 

बीआईएस गितिविधयां

X.24 वतर्मान म¤ बीआईएस के बोडर्  पर भारतीय िरज़वर् ब§क 
के गवनर्र शािमल होने के कारण िरज़वर् ब§क ने बीआईएस के 
कायर्कलापŌ के अनेक नए िक्षितजŌ को साकार करने म¤ महÂवपूणर् 
भूिमका िनभाई, िजसम¤ गवनर्र द्वारा भाग ली गई बीआईएस की 
िद्वमािसक बैठकŌ, िजनके अंतगर्त कोिवड-19 के फैलाव के 

प्रितिक्रयाÖवłप बीआईएस द्वारा आयोिजत ऐसी वचुर्अल बैठक¤  
भी शािमल ह§, म¤ िवभाग ने सहायता व िवÔलेषणाÂमक इनपटु 
िदए। 

X.25 िवभाग ने बीआईएस सिमितयŌ, िवशेष łप से वैिĵक 
िवÂतीय प्रणाली सिमित (सीजीएफएस), की अनेक अÆय बैठकŌ 
के िलए उ¸च प्रबंध-तंत्र को सहायता प्रदान की। 

वैिĵक िवÂतीय िविनयमन से संबंिधत एफएसबी की पहल¤ 

X.26 िव°ीय िÖथरता बोडर् (एफएसबी) वैिĵक िव°ीय प्रणाली 
की कमज़ोिरयŌ का आकलन करता है और क¤ द्रीय ब§कŌ, अÆय 
राÕट्रीय िव°ीय प्रािधकरणŌ और अंतरराÕट्रीय मानक-िनधार्रक 
िनकायŌ के समÆवय से अंतरराÕट्रीय िव°ीय िÖथरता को बढ़ावा 
देता है। वैिĵक िवÂतीय प्रणाली से जुड़े मुĥŌ और िवÂतीय 
िÖथ रता संबंधी जोिखमŌ के बारे म¤ एफएसबी म¤ भारत का Łख 
तय करने म¤ िवभाग ने आवÔयक जानकारी उपलÊध कराई। 
िवभाग ने िरज़वर् ब§क के भीतर अÆय इकाइयŌ और िविनयामकीय 
िनकायŌ के साथ समÆवय करके भी एफएसबी की वािषर्क गैर-
ब§क िवÂतीय मÅयÖथता (एनबीएफआई) िनगरानी प्रिक्रया और 
अÆय सवेर्क्षणŌ के िलए भारत की तरफ से इनपटु उपलÊध कराए। 
िवभाग ने एिशया से संबंिधत एफएसबी के के्षत्रीय परामशीर् समूह 
(आरसीजी) के िलए काÆफ्रÆस कॉल आयोिजत की। िवभाग ने 
कोिवड-19 संकट का सामना करने के िलए एफएसबी द्वारा की 
गई प्रमुख पहलŌ से संबंिधत िरपोिट«ग और चचार्  सत्र म¤ भी 
योगदान िकया । 

िब्रक्स, साकर्  और िद्वपक्षीय सहयोग 

X.27 समीक्षाधीन अविध म¤ िब्रक्स क¤ द्रीय ब§कŌ ने आकिÖमक 
आरिक्षत िनिध ÓयवÖथा (सीआरए) के परीक्षण के दूसरे दौर को 
सफलतापूवर्क पूरा िकया। िब्रक्स बॉÁड फंड (बीबीएफ) के 
पिरचालनाÂमक पहलुओ ंकी जांच की गई और łपरेखा तैयार 
की गई। िब्रक्स देशŌ के बीच भगुतान और िनपटान प्रणाली तथा 
सूचना सरुक्षा जैसे िविभÆन के्षत्रŌ पर सहयोग व वातार् की प्रिक्रया 
िब्रक्स łस की अÅयक्षता के अंतगर्त शłु की गई।

X.28 िरज़वर्  ब§क ने अक्टूबर 2019 से एक वषर्  की अविध 
के िलए साकर् फाइनैÆस (एसएफ) की अÅयक्षता ग्रहण की है। 
िवभाग िविभÆन पहलŌ के जिरए साकर्  क¤ द्रीय ब§कŌ के बीच 
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सहयोग को बढ़ाने हेत ुप्रयासरत है। इन पहलŌ के अंतगर्त एसएफ 
िसंक, जो अंतःसाकर्  क¤ द्रीय ब§कŌ की संचार ÓयवÖथा के िलए 
एक सीिमत और सुरिक्षत चैनल को सुसाÅय बनाने का पोटर्ल 
है, िवकिसत करने का कायर्  शािमल है। साकर्  देशŌ के क¤ द्रीय 
ब§कŌ और िवÂत मंत्रालयŌ के अिधकािरयŌ के िलए उ¸च 
अÅययन संबंधी एसएफ छात्रवृि° योजना, िजसकी शुŁआत 
जून 2013 म¤ की गई थी, को मई 2020 म¤ संशोिधत िकया 
गया। संशोिधत योजना के अंतगर्त, अÆय बातŌ के साथ-साथ, 
पात्र पाठ्यक्रमŌ के दायरे को बढ़ाया गया तथा छात्रवृि° की 
रािश और वषर्  म¤ दी जाने वाली छात्रवृि° की संख्या को बढ़ाया 
गया है। 2014 म¤ पहली एसएफ छात्रवृि° प्राÈतकतार्  ने 2019 
म¤ जवाहरलाल नेहł िवÔविवद्यालय से पीएच.डी. की पढ़ाई 
पूरी की। 2019 की एसएफ छात्रवृि° नेपाल राÕट्र ब§क और द 
अफगािनÖतान ब§क के क्रमश: दो अिधकािरयŌ को भारत म¤ 
डॉक्टोरेट और ÖनातकोÂतर उपािध की पढ़ाई के िलए दी गई। 
सहयोग की एसएफ łपरेखा के अंतगर्त कुछ सदÖय क¤ द्रीय 
ब§कŌ को तकनीकी सहयोग और एक्सपोज़र प्रदान िकया गया। 
एसएफ डेटाबेस के मानकीकरण और उÆनयन कायर्  म¤ प्रगित 
हुई। िफनटेक और िवÂतीय समावेशन पर एसएफ सवेर्क्षण िकया 
गया, िजससे साकर्  देशŌ के बीच िफनटेक और िवÂतीय 
समावेशन की िÖथित का जायज़ा लेना संभव हुआ। इस सवेर्क्षण 

के आधार पर िरज़वर्  ब§क ने सभी साकर्  क¤ द्रीय ब§कŌ को शािमल 
करते हुए िफनटेक और िवÂतीय समावेशन पर एक सहयोगाÂमक 
अÅययन शुł िकया है, िजससे संबंिधत एक संगोÕठी फरवरी 
2020 म¤ उदयपुर म¤ आयोिजत की गई। 2019-22 की अविध 
के िलए साकर्  देशŌ के िलए मुद्रा Öवैप ÓयवÖथा का एक नया 
फे्रमवकर्  शुł िकया गया (बॉक्स X.2), िजसके तहत जनवरी 
2020 म¤ रॉयल भूटान मौिद्रक प्रािधकरण (आरएमएबी) के साथ 
Öवैप करार पर हÖताक्षर िकए गए और फरवरी म¤ Öवैप सहायता 
दी गई। भारत ने अपै्रल 2020 म¤ मालदीव को और जुलाई म¤ 
®ीलंका को भी Öवैप ÓयवÖथा मुहैया कराई तािक कोिवड-19 
के बाद पयर्टन संबंधी प्रािĮयां बािधत होने और अÆय अड़चनŌ 
के कारण डॉलर की चलिनिध आवÔयकता की भरपाई करने 
म¤ उÆह¤ मदद िमल सके। 

अÆय गितिविधयां

X.29 िरज़वर् ब§क और ब§क ऑफ़ जापान (बीओजे) के बीच 
वातार् और सहयोग को बढ़ाने की ŀिĶ से 04 नवंबर 2019 को 
िनबंधनाधीन वचनबंध (टीओई) पर हÖताक्षर िकए गए। इस 
टीओई के तहत आरबीआई-बीओजे की पहली विरÕठ Öतरीय 
वातार् 04 नवंबर 2019 को मुंबई म¤ संपÆन हुई। पारÖपिरक łप 
से महÂव रखने वाले मुĥŌ पर चचार् करके उÆह¤ दूर करने के िलए 

बॉक्स X.2
साकर्  देशŌ के िलए मदु्रा Öवैप ÓयवÖथा का फे्रमवकर् , 2019-22 

िद्वपक्षीय और बहुपक्षीय Öवैप ÓयवÖथाएं वैिĵक िवÂतीय सुरक्षा नेट 
(जीएफएसएन) का अिभÆन अंग हो गई ह§। भारत ने, अÆय साकर्  देशŌ के 
साथ परामशर्  करके 2012 म¤ साकर्  देशŌ के िलए िद्वपक्षीय मुद्रा Öवैप 
ÓयवÖथा तीन वषŎ के िलए शुł की थी, िजसे अब तक दो बार बढ़ाया गया 
है। साकर्  देशŌ के साथ की गई मौजूदा मुद्रा Öवैप ÓयवÖथा 14 नवंबर 2019 
से 13 नवंबर 2022 तक तीन वषर्  के िलए वैध है। इस फे्रमवकर्  के अंतगर्त 
िरज़वर्  ब§क साकर्  क¤ द्रीय ब§कŌ को Öवैप सुिवधा के तहत 2.0 िबिलयन 
अमेिरकी डॉलर की चलिनिध सहायता देना जारी रखेगा। इस समग्र रािश 
म¤ से प्रÂयेक साकर्  देश के िलए अिधकतम पात्र Öवैप रािश आबंिटत की 
जाती है, िजसका िनधार्रण उस देश के िविभÆन आिथर्क मानदंडŌ के आधार 
पर िकया गया है। आहरण, अमेिरकी डॉलर, यूरो या भारतीय Łपया 

(आईएनआर) म¤ और समग्र पात्र सीमा के अंतगर्त बहु-ट्राÆशŌ म¤ िकया जा 
सकता है। 

इस फे्रमवकर्  म¤ 20 िदसबंर 2018 को एक ‘Öट§डबाई Öवैप ÓयवÖथा’ (एसएसए) 
शािमल की गई, िजसके अतंगर्त 400 िमिलयन अमेिरकी डॉलर तक की अितिरक्त 
Öवैप रािश प्रÂयेक दशेŌ को सिुवधा की समग्र मात्रा के अतंगर्त उपलÊध अप्रयकु्त 
शेष के िहसाब से िविनिदर्Õट सीमाओ ंके अलावा दी जा सकेगी। प्रतीक्षा अविध 
और दूसर ेरोलओवर के पिरपे्रàय म¤ आईएनआर म¤ Öवैप आहरण के िलए छूट 
दी जाती है। आरएमएबी और स¤ट्रल ब§क ऑफ़ ®ीलंका (सीबीएसएल) ने क्रमशः 
31 जनवरी और 24 जलुाई 2020 को नए फे्रमवकर्  के अतंगर्त िरज़वर् ब§क के 
साथ िद्वपक्षीय Öवैप करार िकया। 

ąोत : आरबीआई ।



वािषर्क िरपोटर्

208

संयुक्त तकनीकी समÆवय सिमित (जेटीसीसी) – जो िक 
भारतीय िरज़वर् ब§क और नेपाल राÕट्र ब§क (एनआरबी) के बीच 
एक कायर्पालक िनदेशक Öतरीय फोरम है – की तीसरी बैठक 
5-6 िसतंबर 2019 के दौरान मुंबई म¤ आयोिजत की गई। 

X.30 िवभाग ने वािणºय एवं उद्योग मंत्रालय, भारत सरकार 
के साथ काफी िनकटता से िमलकर कायर् करना जारी रखा तथा 
भारत की Óयापार नीित और प्रथाओ ं (टीपीआर) से संबंिधत 
िवÔव Óयापार संगठन (डÊÐयूटीओ) की 7वीं समीक्षा के िलए 
डÊÐयूटीओ सिचवालय की भारत संबंधी िरपोटर्  के मसौदे पर 
चचार् म¤ भाग िलया। िवभाग ने िविनयमन, पयर्वेक्षण और भगुतान 
प्रणािलयŌ से जड़ेु मĥुŌ पर िवÔव ब§क के साथ भी बैठक¤  आयोिजत 
कीं। 

X.31 िरज़वर्  ब§क ने दिक्षण एिशया के्षत्रीय प्रिशक्षण एव ं
तकनीकी सहायता क¤ द्र (एसएआरटीटीएसी) और दिक्षण पूवर् 
एिशयाई क¤ द्रीय ब§क (एसईएसीईएन) क¤ द्र के साथ सिक्रय łप 
से कायर् करना जारी रखा। उसने जी24 और जी30 को भी 
सहायता प्रदान की। दिक्षण-पूवर्  एिशया, Æयूज़ील§ड और 
ऑÖटे्रिलया (एसईएएनज़ेडए) क¤ द्रीय ब§क फोरम म¤ िकए गए 
िवचार-िवमशŎ के पिरणामÖवłप, िजसके िलए अिधकांश 
सदÖयŌ का समथर्न प्राĮ हुआ, यह संकÐप िकया गया िक इसे 
िवशेष łप से अÆय के्षत्रीय फोरा/ क्षमता वधर्क संÖथाओ,ं जैसे- 
एसईएसीईएन, आईएमएफ प्रिशक्षण संÖथाओ  ंऔर पूवीर् 
एिशयाई-प्रशांत के्षत्रीय क¤ द्रीय ब§कŌ के कायर्कारी अिधकािरयŌ 
की सभा (ईएमईएपी) के आिवभार्व को Åयान म¤ रखते हुए बंद 
िकया जाए। साथ ही, 1950 के उÂतराद्धर् से क¤ द्रीय ब§क सहयोग 
और मानव संसाधन िवकास के के्षत्र म¤ उसके अपिरमेय योगदान 
के िलए आभार प्रकट िकया गया। 

2020-21 की कायर्-योजना

X.32 2020-21 म¤ िवभाग िनÌनिलिखत मदŌ पर Åयान क¤ िद्रत 
करेगा: 

 • अंतरराÕट्रीय िवÂतीय संरचना (आईएफए) से जड़ेु मĥुŌ, 
िजनके अंतगर्त 16वीं जीआरक्यू, उधार संबंधी 
िद्वपक्षीय करार (बीबीए) और आईएमएफ की उधार 

संबंधी नई ÓयवÖथाए ं(एनएबी) शािमल ह§, पर अनुवतीर् 
कारर्वाई (उÂकषर्); 

 • मौजूदा साकर् फाइनैÆस के अÅयक्ष के łप म¤ अपने 
कायर्कलापŌ को पूरा करना, िजसके अंतगर्त Öवैप 
सहयोग, क्षमता वधर्न, संयकु्त अनुसंधान शािमल है 
(उÂकषर्); 

 • भारत द्वारा 2021 म¤ िब्रक्स अÅयक्षता ग्रहण िकए जाने 
के मĥेनज़र बीबीएफ, सीआरए और अÆय पहलŌ के 
जिरए िब्रक्स क¤ द्रीय ब§कŌ के बीच सहयोग को सŀुढ़ 
बनाना (उÂकषर्); 

 • आईएमएफ के साथ अनु¸छेद-IV के िवषय पर परामशर् 
करना; 

 • 2022 म¤ पे्रिसड¤सी को संभालने की ŀिĶ से तैयारी के 
तौर पर जी20 के साथ सहकायर् को बढ़ाना; 

 • जी20 के िविभÆन कायर्दलŌ को इनपुट देना जारी 
रखना; 

 • बीआईएस बोडर्  के कायर्कलापŌ और गवनर् र की 
िद्वमािसक बैठकŌ के िलए गवनर्र को इनपुट मुहैया 
कराना; 

 • वैिĵक िवÂतीय प्रणाली सिमित जैसी अÆय बैठकŌ और 
एफएसबी से जड़ेु मĥुŌ, िजनके अंतगर्त वैिĵक प्रविृ°यŌ 
और गैर-ब§क िवÂतीय मÅयÖथता से पैदा होने वाले 
जोिखमŌ के आकलन से संबंिधत एफएसबी की वािषर्क 
िनगरानी प्रिक्रया 2020 शािमल है, के िलए इनपुट 
प्रदान करना; तथा 

 • प्रौद्योिगकी-समथर् पयर्वेक्षी व िविनयामकीय समाधानŌ 
के िलए सीमा-पार भगुतानŌ, िडिजटल अथर्ÓयवÖथा, 
िफनटेक और िबगटेक को बढ़ाने के िलए इनपटु मुहैया 
कराना। 

4. सरकारी और ब§क लेखे

X.33 सरकारी और ब§क लेखा िवभाग (डीजीबीए) िरज़वर् ब§क 
की आंतिरक लेखांकन नीितयŌ के िनधार्रण के अलावा ब§कŌ के 
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सचंार, अतंरराÕट्रीय सबंधं, अनसुधंान और सािंख्यकी

ब§क और सरकारŌ के ब§क के łप म¤ िरज़वर् ब§क के कायŎ की 
देखरेख करता है। 

2019-20 की कायर्-योजना : कायार्Æवयन की िÖथित

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

X.34 िपछले वषर्  िवभाग ने िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत 
िकए: 

 • क¤ द्र सरकार की प्रणािलयŌ के अलावा राºय सरकारŌ/
संघ-शािसत के्षत्रŌ की प्रणािलयŌ के साथ ई-कुबेर को 
एकीकृत करना तािक उनकी ई-प्रािĮयŌ की प्रÂयक्ष 
वसूली और ई-भगुतान िकया जा सके (उÂकषर्) [पैरा 
X.35]; 

 • ई-प्रािĮयŌ की िरपोिट«ग के िलए सभी एज¤सी ब§कŌ के 
साथ ई-कुबेर का एकीकरण (उÂकषर्) [पैरा X.36]; 

 • वÖतु एवं सेवा कर (जीएसटी) फे्रमवकर्  को सŀुढ़ बनाने 
के िलए क¤ द्र सरकार की मौजूदा ऑनलाइन त्रिुट ज्ञापन 
प्रिक्रया का दायरा बढ़ाते हुए उसके अंतगर्त सभी राºय 
सरकारŌ को शािमल करना (उÂकषर्) [पैरा X.37]; 

 • एज¤सी ब§कŌ द्वारा िकए जाने वाले सरकारी लेनदेनŌ की 
िनरीक्षण प्रिक्रया को चÖुतदŁुÖत करना (उÂकषर्) [पैरा 
X.38];

 • सरकार की शेषरािशयŌ की दैिनक िÖथित की गणना 
का Öवचालन (उÂकषर्) [पैरा X.39];

 • पी2एफ ÓयवÖथा को चरणबद्ध तरीके से बंद करना 
(पैरा X.40); और 

 • अÆय पहल¤ (पैरा X.41 - X.43 तक). 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

X.35 वषर् के दौरान तीन राºय सरकार¤ ई-भगुतान के िलए 
िरज़वर् ब§क के कोर ब§िकंग समाधान पोटर्ल – ई-कुबेर – म¤ नए 
िसर ेसे जड़ुीं और तीन राºय सरकार¤ ई-भगुतान पोटर्ल के उÆनत 
वशर्न म¤ अंतिरत हुई।ं ई-प्रािĮयŌ और ई-भगुतानŌ के एकीकरण 
के िलए शेष राºय सरकारŌ से संपकर्  िकया गया, िजसके बाद 

कितपय राºय सरकारŌ ने इस हेतु अपनी इ¸छा जािहर की और 
वे इस एकीकरण के िलए तकनीकी दÖतावेजŌ की जांच कर रही 
ह§। क¤ द्र सरकार के मामले म¤ क¤ द्रीय अप्रÂयक्ष कर एवं सीमा शÐुक 
बोडर्  (सीबीआईसी) की भारतीय सीमा शÐुक इलेक्ट्रॉिनक गेटवे 
(आइसगेट) प्रणाली को ई-कुबेर के साथ एकीकृत िकया गया 
और इसे 01 जलुाई 2019 से राÕट्रीय इलेक्ट्रॉिनक िनिध अतंरण 
(एनईएफटी)/ तÂकाल सकल िनपटान (आरटीजीएस) के माÅयम 
से िरज़वर् ब§क द्वारा अप्रÂयक्ष करŌ [वÖतु एवं सेवा कर (जीएसटी) 
को छोड़कर] की वसूली के िलए लागू िकया गया। 

सरकारी प्रािĮयŌ की ऑनलाइन िरपोिट«ग के िलए ई-कुबेर के 
साथ एज¤सी ब§कŌ का एकीकरण 

X.36 सभी एज¤सी ब§कŌ को उनके द्वारा वसूली गई जीएसटी 
प्रािĮयŌ के संबंध म¤ िरज़वर् ब§क को ऑनलाइन िरपोिट«ग करने 
के िलए ई-कुबेर के साथ एकीकृत िकया गया। राºय सरकार के 
लेनदेनŌ का कायर् करने वाले ब§कŌ को भी ई-कुबेर के साथ जोड़ा 
गया तािक वे िरज़वर् ब§क को प्रािĮयŌ की ऑनलाइन िरपोिट«ग 
कर सक¤ । 

सभी राºय सरकारŌ को जीएसटी फे्रमवकर्  म¤ तु्रिट ज्ञापन 
(एमओई) प्रिक्रया के अंतगर्त शािमल करना 

X.37 वषर् के दौरान जीएसटी लेनदेनŌ के समाधान के िलए 
तीन राºय सरकारŌ को ऑनलाइन एमओई प्रिक्रया म¤ शािमल 
िकया गया, वहीं, तीन राºय सरकारŌ ने इसका परीक्षण पूरा कर 
िलया है और वह शीघ्र ही लाइव होने जा रहा है। तथािप, कोिवड-
19 वैिĵक महामारी ने िरज़वर् ब§क और राºय सरकारŌ के बीच 
की परीक्षण प्रिक्रया की गित धीमी कर दी है। िरज़वर् ब§क शेष 
राºय सरकारŌ को इसके अंतगर्त शािमल करने के िलए सिक्रय 
łप से प्रयासरत है। 

एज¤सी ब§कŌ की िनगरानी

X.38 िनरीक्षणŌ के दौरान िवचाराथर् मुĥŌ की िवÖतृत जांच-
सूची तैयार की गई और एज¤सी ब§कŌ की िनगरानी प्रिक्रया को 
दुŁÖत बनाने के एक भाग के łप म¤ िरज़वर्  ब§क के के्षत्रीय 
कायार्लयŌ को आवÔयक अनुदेश जारी िकए गए। 
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दैिनक िÖथित संबंधी प्रिक्रया का Öवचालन 

X.39 16 िदसंबर 2019 से एनईएफटी पिरचालनŌ के 24 x 
7 आधार पर चालू हो जाने और यह सेवा सरकारी लेनदेनŌ के 
िलए भी उपलÊध हो जाने के बाद सरकार की शेषरािश की 
दैिनक िÖथित की गणना के िलए पिरचालनाÂमक प्रिक्रया म¤ 
कितपय बदलाव लाना ज़łरी हो गया। तदनुसार, इस लàय 
की łपरेखा की समीक्षा की जा रही है और आवÔयक संशोधन 
िकए जा रहे ह§। 

राºय सरकारŌ के िलए पेपर-टु-फॉलो (पी2एफ) ÓयवÖथा को 
बंद करना 

X.40 13 राºयŌ म¤ सरकारी चेकŌ के समाशोधन संबंधी 
पी2एफ ÓयवÖथा राºय सरकारŌ द्वारा दी गई सहमित के आधार 
पर बंद कर दी गई। 

अÆय पहल¤

X.41 01 जलुाई 2019 को पात्र सरकारी लेनदेनŌ की एज¤सी 
कमीशन दरŌ म¤ संशोधन िकया गया। एज¤सी ब§कŌ को अदा िकए 
गए एज¤सी कमीशन पर जीएसटी की प्रितपूितर्  संबंधी क¤ द्रीकृत 
प्रणाली को बंद िकया गया और, 01 जुलाई 2019 से एज¤सी 
कमीशन के दावŌ सिहत लागू दरŌ पर जीएसटी का भुगतान 
िरज़वर्  ब§क के के्षत्रीय कायार्लयŌ म¤ िकया जाता है। एज¤सी 
कमीशनŌ का भुगतान करते समय लागू कानूनŌ के अनुसार 
जीएसटी के अंतगर्त ąोत पर कर कटौती (टीडीएस) के िलए 
फे्रमवकर्  शुł िकया गया। 

X.42 सरकारी लेनदेनŌ की समय पर िरपोिट«ग के िलए एज¤सी 
ब§कŌ की िजÌमेदारी को मजबूत करने और साथ ही, एज¤सी 
कमीशन संबंधी उनके दावŌ की सÂयता को सुिनिĲत करने के 
िलए एज¤सी ब§कŌ के िलए यह ज़łरी िकया गया िक वे ब§क 
अिधकारी द्वारा प्रमाणपत्र प्रÖतुत कराए ंऔर एज¤सी कमीशन 
के दावŌ की सÂयता और इस आशय, िक 1 अगÖत 2019 से 
एज¤सी कमीशन के दावे प्रÖतुत करते समय कोई सरकारी 
प्रािĮयां धनपे्रषण के िलए लंिबत नहीं ह§, का प्रमाणपत्र एक 
सनदी लेखाकार द्वारा िदलाए।ं उसके बाद 25 िसतंबर 2019 

से एज¤सी ब§कŌ को लागत लेखाकारŌ से ऐसा प्रमाणपत्र उपलÊध 
कराने म¤ समथर्  बनाया गया। 

X.43 िरज़वर्  ब§क ने फरवरी 2020 से भारतीय राÕट्रीय 
भगुतान िनगम (एनपीसीआई) की राÕट्रीय Öवचािलत समाशोधन 
गृह (एनएसीएच) प्रणाली म¤ भाग लेना शुł िकया। एक राºय 
सरकार के जमा लेनदेनŌ को एनएसीएच प्रणाली म¤ अंतिरत 
िकया गया। 

2020-21 की कायर्-योजना

X.44 2020-21 के िलए िवभाग ने उÂकषर्  के अंतगर्त 
िनÌनिलिखत कायर्-योजना प्रÖतािवत की है: 

 • क¤ द्र सरकार की प्रणािलयŌ को ई-कुबेर के साथ 
एकीकृत करना तािक उनकी ई-प्रािĮयŌ की सीधी 
वसूली और ई-भुगतान हो सके (बॉक्स X.3); 

 • शेष राºय सरकारŌ की प्रणािलयŌ को ई-कुबेर के साथ 
एकीकृत करना (अŁणाचल प्रदेश, असम, मिणपुर, 
मेघालय, िमज़ोरम, नागाल§ड, ित्रपुरा को छोड़कर); 

 • गैर-जीएसटी लेनदेनŌ के िलए एक प्रभावी िरपोिट«ग 
प्रणाली लागू करना; 

 • सरकारी लेनदेनŌ के िलए एक डैशबोडर्  तैयार करना; 
और 

 • जीएसटी लेनदेनŌ के समाधान की ŀिĶ से ऑनलाइन 
एमओई समाधान प्रिक्रया के िलए शेष राºय सरकारŌ 
को जोड़ना। 

5. िवदेशी मुद्रा आरिक्षत िनिधयŌ का प्रबंधन

X.45 बाĻ िनवेश और पिरचालन िवभाग (डीईआईओ) अपने 
कायर्नीितक उĥेÔयŌ के łप म¤ - सुरक्षा, चलिनिध और 
प्रितलाभŌ के क्रम म¤ - देश के िवदेशी मुद्रा आरिक्षत िनिधयŌ 
(एफईआर) के प्रबंधन का कायर्  करता है। वषर्  के दौरान जून 
2020 म¤ एफईआर म¤ 17.7 प्रितशत की बढ़ोतरी हुई, जबिक 
िपछले वषर्  की समान अविध म¤ 5.9 प्रितशत की बढ़ोतरी हुई 
थी। िपछले वषर्  की िविवधीकरण कायर्नीित के समान ही वषर् 
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सचंार, अतंरराÕट्रीय सबंधं, अनसुधंान और सािंख्यकी

के दौरान सोने की खरीद की गई और उसे एफईआर म¤ 
जोड़ा गया। 

2019-20 की कायर्-योजना : कायार्Æवयन की िÖथित 

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

X.46 िवभाग ने िपछले वषर्  के िलए िनÌनिलिखत लàय 
िनधार् िरत िकए: 
 • रेपो और फोरेक्स Öवैप क्षमताओ ंको बढ़ाने के िलए 

प्रयास करना (उÂकषर्) [पैरा X.47]; 
 • जोिखत प्रबंधन प्रथाओ ंकी समीक्षा करना [पैरा X.47]; 

और
 • साइबर जोिखमŌ की ŀिĶ से आईटी इÆफ्राÖट्रक्चर और 

सरुक्षा उपायŌ को बढ़ाना (पैरा X.47)। 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

X.47 वषर् के दौरान रेपो और फोरेक्स Öवैप जैसी िलखतŌ म¤ 
पिरचालन को बढ़ाने की ŀिĶ से मौजूदा जोिखम प्रबंध प्रथाओ ं

की Óयापक समीक्षा की गई। साइबर सरुक्षा को बढ़ाने के िलहाज 
से आंतिरक प्रणािलयŌ को सुŀढ़ बनाया गया। िÖवÉट की 
िसफािरशŌ के मुतािबक िवÔवÓयापी अंतरब§क िवÂतीय दूरसंचार 
सोसाइटी (िÖवÉट) को िÖवÉट अलाइअंस ऐक्सेस के नवीनतम 
वशर्न पर अपगे्रड िकया गया। िÖवÉट के अंतगर्त अितिरक्त 
भगुतान िनयंत्रण सेवाओ ंको अपनाते हुए सरुक्षा कवर को उÆनत 
बनाया गया। 

2020-21 की कायर्-योजना 

X.48 वषर् 2020-21 के िलए िवभाग िनÌनिलिखत लàयŌ पर 
Åयान क¤ िद्रत करेगा: 

 • उÆनत जोिखम प्रबंधन फे्रमवकर्  (उÂकषर्); 

 • िविशÕट अनुसंधान इनपटु (उÂकषर्); और 

 • िनवेशŌ की सरुक्षा म¤ समझौता िकए बगैर, लाभकारी 
अिभिनयोजन के माÅयम से आरिक्षत िनिधयŌ का 
प्रभावी िविवधीकरण। 

बॉक्स X.3
ई-कुबेर और कर सूचना प्रणाली (टीआईएन) 2.0: प्रÂयक्ष करŌ का एकीकरण

ऑनलाइन कर लेखांकन प्रणाली (ओÐटास) के माÅयम से की जाने वाली 
मौजूदा प्रÂयक्ष कर सगं्रहण प्रिक्रया को कर सूचना प्रणाली (टीआईएन) 2.0 म¤ 
पिरवितर्त िकया जा रहा है, िजसकी नींव आयकर िवभाग और प्रधान मखु्य 
लेखा िनयतं्रक (पीआर. सीसीए), क¤ द्रीय प्रÂयक्ष कर बोडर् (सीबीडीटी) द्वारा रखी 
जाती है। सरकारी लेनदनेŌ का लेखांकन अब ‘प्रकÐप’ (प्रÂयक्ष कर लेखांकन 
प्रणाली) के माÅयम से िकया जाएगा, जो िक महालेखा िनयतं्रक (सीजीए) के 
कायार्लय के अतंगर्त सरकारी िवÂतीय प्रबधं प्रणाली (पीएफएमएस) का एक 
एिÈलकेशन है। सीबीडीटी और सीजीए के अलावा प्रािधकृत ब§क और िरज़वर् 
ब§क भी इस टीआईएन 2.0 पिरवेश-प्रणाली का अगं है। िरज़वर् ब§क ई-कुबेर के 
माÅयम से प्रÂयक्ष करŌ के लेखांकन व िनपटान के िलए एक सगं्रहकतार् ब§क के 
साथ ही समु̧ चयक के łप म¤ कायर् करगेा, िजसे एज¤सी ब§कŌ, टीआईएन और 
प्रकÐप की प्रणािलयŌ के साथ एकीकृत िकया जाएगा। 

टीआईएन 2.0, जो िक मोटे तौर पर वÖत ुएव ंसेवा कर (जीएसटी) सरंचना पर 
आधािरत है, के अतंगर्त करदाताओ ंको एक क¤ द्रीकृत प्रणाली से ऑनलाइन 
चालान जनरटे करना होता है, अत: भौितक चालानŌ को तैयार करने और 

सचंािलत करने की प्रथा बदं हो गई है। यह करदाताओ ंको िविभÆन भगुतान 
िवकÐपŌ का उपयोग करने म¤ समथर् बनाता है, जैसे प्रािधकृत ब§कŌ की इंटरनेट 
ब§िकंग, िरज़वर् ब§क के िविनिदर्Õट कायार्लयŌ सिहत प्रािधकृत ब§कŌ की शाखाओ ं
के माÅयम से ओवर-द-काउंटर (ओटीसी) भगुतान, िकसी ब§क के माÅयम से 
एनईएफटी/आरटीजीएस के जिरए िरज़वर् ब§क को सीधे भगुतान और इंटरनेट 
ब§िकंग, डेिबट काडर्, यूपीआई/भीम जैसी अनमुोिदत िलखतŌ के माÅयम से 
भगुतान। 

टीआईएन 2.0 की शŁुआत से चालान जनरटे करने की सूचना और करŌ की 
पावती की पिुĶ सभी सबंिंधत िहतधारकŌ को तÂकाल भेजी जाएगंी। जीएसटी 
की तरह ही एज¤सी ब§कŌ द्वारा प्राÈत िकए गए सभी करŌ के भगुतान की रािश 
िरज़वर् ब§क द्वारा एकत्र की जाएगी तािक एज¤सी ब§कŌ से प्राÈत िनिधयां िरज़वर् ब§क 
द्वारा सगंहृीत ओटीसी/ एनईएफटी के साथ ही सबंिंधत सरकारी खातŌ म¤ िनधार्िरत 
समय-सीमाओ ं के अनसुार जमा की जाएगंी। िरज़वर् ब§क सरकारी तंत्रŌ को 
आवÔयक लेखांकन व िनपटान सबंधंी िरपोट¦ भी भेजेगा। 

ąोत : आरबीआई । 
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6. आिथर्क और नीित अनुसंधान

X.49 अथर्ÓयवÖथा और िवÂतीय प्रणाली से जड़ेु मुĥŌ पर 
Åयान क¤ िद्रत करने के साथ ही िरज़वर् ब§क का ज्ञान क¤ द्र होने के 
नाते आिथर्क और नीित अनुसंधान िवभाग (डीईपीआर) नीित-
िनमार्ण के िलए अनुसंधानपरक जानकारी और प्रबंध सूचना 
प्रणाली (एमआईएस) प्रदान करने के िलए प्रयासरत है। यह 
िवभाग प्राथिमक राÕट्र-Öतरीय आंकड़े भी जटुाता है, िरज़वर् ब§क 
की सांिविधक िरपोट¦ तैयार करता है, प्रमुख अनुसंधानमूलक 
प्रकाशन िनकालता है, बाहरी िवशेषज्ञŌ के साथ सहयोगाÂमक 
नीित-उÆमुख अनुसंधान कायŎ को बढ़ावा देता है तथा िविभÆन 
पिरचालनाÂमक िवभागŌ और िरज़वर् ब§क द्वारा समय-समय पर 
गिठत िकए जाने वाले तकनीकी समूहŌ/ सिमितयŌ को तकनीकी 
सहयोग प्रदान करता है। 

X.50 अपने सभी Öटाफ सदÖयŌ को यथासंभव सरुक्षा प्रदान 
करने हेतु ‘वकर्  फ्रम होम’ संबंधी िदशािनदेर्शŌ का पूरी तरह से 
अनसुरण करते हुए िवभाग ने इस अविध म¤ कितपय लॉिजिÖटक 
अवरोध होने के बावजूद नीितगत उपायŌ के िलए अपेिक्षत सभी 
सूचना व िवÔलेषणाÂमक जानकारी समय पर उपलÊध कराने 
का प्रबंध िकया। अनुसंधान और िवÔलेषण संबंधी कायर् िबना 
िकसी Łकावट के जारी रहे, और अनुसंधान से संबंिधत सभी 
प्रकाशन समय पर जारी िकए गए। क¤ द्रीय पुÖतकालय ने 
अनुसंधान कायर् के िलए िविभÆन डेटाबेसŌ और अÆय संदभर् 
संसाधनŌ के िलए िनबार्ध िरमोट ऐक्सेस को ससुाÅय बनाया। 
िवभाग ने ऑनलाइन ÈलैटफॉमŎ पर जानकारी साझा करने से 
संबंिधत कई सत्र भी आयोिजत िकए। 

2019-20 की कायर्-योजना : कायार्Æवयन की िÖथित 

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय 

X.51 िपछले वषर्  िवभाग ने िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत 
िकए: 

 • िविभÆन सांिविधक व प्रमखु प्रकाशनŌ का िवमोचन (पैरा 
X.52); 

 • प्राथिमक और गौण आकंड़Ō का सकंलन व प्रचार-प्रसार 
(पैरा X.53); 

 • क¤ द्रीय ब§िकंग के महÂवपूणर् के्षत्रŌ पर गहरा िवÔलेषण 
और अनुसंधान (उÂकषर्) [पैरा X.54];

 • मदु्राÖफीित और संविृद्ध दर के पूवार्नमुान म¤ सधुार लाने 
के िलए िबग डेटा एिÈलकेशनŌ का प्रयोग (उÂकषर्) [पैरा 
X.54]; 

 • क¤ द्रीय पÖुतकालय की िडिजटीकृत सामिग्रयŌ के ऐक्सेस 
के Öतर को बढ़ाना (पैरा X.55); और 

 • िविभÆन कायर्क्रमŌ और िवशेषज्ञŌ के Óयाख्यानŌ का 
आयोजन (पैरा X.56 से X.57)। 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

X.52 वषर् के दौरान िवभाग ने कई प्रमखु प्रकाशनŌ का िवमोचन 
िनधार् िरत समय पर िकया, यथा- वािषर्क िरपोटर् , भारत म¤ ब§िकंग 
की प्रविृ° और प्रगित संबंधी िरपोटर् , और राºय िवÂत : 2019-
20 से संबंिधत बजट अÅययन। वषर् के दौरान मािसक प्रकाशन 
– भारतीय िरज़वर् ब§क बलेुिटन – के दायरे को बढ़ाते हुए उसके 
अंतगर्त सामियक िवषयŌ पर Âविरत अनुसंधानपरक आलेख 
शािमल िकए गए। 

X.53 वषर् के दौरान िवभाग कुल मौिद्रक रािशयŌ, भगुतान 
संतुलन, बाहरी कजर्, प्रभावी िविनमय दरŌ, संयकु्त सरकारी 
िवÂत, घरेलू िवÂतीय बचत और िनयत समय-सीमा पर िनिधयŌ 
के प्रवाह तथा गणुवÂता मानकŌ के संबंध म¤ प्राथिमक सांिख्यकी 
के संकलन व प्रचार-प्रसार के कायŎ म¤ ÓयÖत रहा। इस वषर् की 
राºय िवÂत संबंधी िरपोटर्  म¤ उपयोगकतार्ओ ंकी सिुवधा के िलए 
एक ‘ई-Öटेट डेटाबेस’ को भी Öथान िदया गया है, िजसम¤ 1990-
91 से 2019-20 तक की अविध से संबंिधत ऐितहािसक आंकड़े 
शािमल है। जी-20 डेटा अंतराल संबंधी पहल के अनुłप और 
िविभÆन िहतधारकŌ की बढ़ती मांग को देखते हुए िवभाग ने 
समेिकत राºय (23 राºयŌ) िवÂत से संबंिधत ितमाही आंकड़े 
और वषर् के दौरान क¤ द्र व राºयŌ के संयकु्त िवÂत से संबंिधत 
ितमाही आंकड़े जारी िकए। इसी प्रकार, 2011-12 से 2017-18 
तक की अविध के िलए िवÂतीय Öटॉक और भारतीय 
अथर्ÓयवÖथा संबंधी आंकड़Ō, जो के्षत्रगत लेखŌ का समेकन है, 
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सचंार, अतंरराÕट्रीय सबंधं, अनसुधंान और सािंख्यकी

म¤ सबसे पहली बार अंतरराÕट्रीय मानकŌ के अनुłप के्षत्रवार 
बकाया िÖथितयŌ को शािमल िकया गया।

X.54 2019-20 के दौरान िवभाग ने दो नए प्रभागŌ, नामत: 
भगुतान प्रणाली प्रभाग (पीएसडी) और नवीन कायर्के्षत्र इकाई 
(एनएफयू), का सजृन करके अनुसंधान कायर्कलापŌ के दायर े
को बढ़ाया और गहन िकया। िवभाग ने वषर् के दौरान 54 शोध 
पत्र/आलेख प्रकािशत िकए िजनम¤  से 17 का प्रकाशन 
अंतरराÕट्रीय व घरेलू जनर्लŌ म¤ हुआ तथा वेबसाइट पर 10 
विक« ग पेपर जारी िकए गए। प्रकािशत अÅययनŌ म¤ समिĶ-आिथर्क 
पूवार्नुमान; िबग डेटा िवÔलेिषकी; मुद्राÖफीित गितकी; ब§िकंग 
के्षत्र; िवÂतीय चक्र; िनवेश Óयवहार; भुगतान प्रणाली और 
राजको षीय मसले जैसे िविभÆन मुĥे शािमल िकए गए ह§। साथ 
ही, डीईपीआर अÅययन मंडल, जो िक एक आंतिरक चचार् मंच 
है, ने वषर् के दौरान िविभÆन अनुसंधानपरक िवषयŌ पर 46 
संगोिķयां/ प्रÖतुितयां आयोिजत कीं, िजनम¤ से 11 कायर्क्रमŌ 
को लॉकडाउन अविध के दौरान ऑनलाइन आयोिजत िकया 
गया। िवभाग ने आरबीआई सामियक पत्रŌ (खंड 40 संख्या 1 
और 2), जो िरज़वर् ब§क का समकक्ष-समीिक्षत अनुसंधान जनर्ल 
है, के दो अंकŌ का भी प्रकाशन िकया।

X.55 क¤ द्रीय  पुÖतकालय  और  भारतीय  िरज़वर्  ब§क 
अिभलेखागार (आरबीआईए) डीईपीआर की दो प्रमुख इकाइयां 
ह§, जो अनसुधंान और िरपोटŎ के प्रकाशन, िजसके अतंगर्त िरज़वर् 
ब§क का इितहास शािमल है, के िलए िविभÆन िवषयŌ पर संदभर् 
सामग्री उपलÊध कराती ह§। पÖुतकालय म¤ पÖुतकŌ/ ई-पÖुतकŌ 
का Óयापक संग्रह है, िजसके अंतगर्त ब§िकंग, अथर्शाľ और 
िवÂत से संबंिधत कितपय दलुर्भ पÖुतक¤ , जनर्ल/ई-जनर्ल, और 
ऑनलाइन डेटाबेस शािमल ह§। वषर् के दौरान िकए प्रयासŌ के 
अंतगर्त पÖुतकŌ, जनर्लŌ और आंकड़Ō जैसे ऑनलाइन संसाधनŌ 
के उपयोगकतार्ओ ंके िलए एकीकृत इंटरफेस उपलÊध कराने 
के प्रित Åयान क¤ िद्रत िकया गया। आरबीआईए िरज़वर् ब§क म¤ 
पुरालेख और अिभलेख प्रबंध नीित के कायार्Æवयन के िलए 
उÂतरदायी है। यह िरज़वर् ब§क के Öटाफ सदÖयŌ के साथ ही 
देश-िवदेश के िविभÆन भू-भागŌ के िवद्वानŌ को अनुसंधान 
सिुवधाए ंभी उपलÊध कराता है। अिभलेखागार ने 2019-20 के 

दौरान 5 लाख से अिधक पÕृठŌ का िडिजटल łप तैयार िकया, 
िजससे िडिजटल łप म¤ उपलÊध कुल पÕृठŌ की संख्या 13 
लाख हो गई है। 

X.56 िवभाग ने वषर् के दौरान दो Öमारक Óयाख्यानŌ सिहत 
अनेक कायर्क्रमŌ/ िवशेषज्ञ भाषणŌ का आयोजन िकया। 17वां 
एल.के. झा Öमारक Óयाख्यान 22 नवंबर 2019 को ‘राजकोषीय 
संघवाद : िवचारधारा और Óयवहार’ िवषय पर ®ी एन.के. िसंह, 
अÅयक्ष, 15वां िवÂत आयोग द्वारा िदया गया। तीसरा सुरेश 
त¤दलुकर Öमारक Óयाख्यान 7 जनवरी 2020 को ®ी थमर्न 
षÁमुगरÂनम, विरÕठ मंत्री, िसंगापुर गणराºय द्वारा ‘Óयापक 
समृिद्ध: बिुनयादी मुĥŌ को सलुझाना’ िवषय पर िदया गया। 

X.57 वषर् के दौरान िवभाग द्वारा आयोिजत िवशेषज्ञŌ के भाषण 
के िसलिसले म¤ 11 जलुाई 2019 को ‘नए भारत के सधुार का 
एज¤डा’ पर प्रोफेसर अरिवदं पनगिढ़या, कोलंिबया िवÔविवद्यालय 
और 22 जनवरी 2020 को ‘भारत की आिथर्क विृद्ध का पनु: 
गितवधर्न’ पर ®ी अिमताभ कांत, नीित आयोग के सीईओ द्वारा 
िदए गए भाषण शािमल ह§। 26 नवंबर 2019 को िरज़वर् ब§क के 
अनसुंधानकतार्ओ ंने नोबेल िवजेता प्रोफेसर रॉबटर्  इंगल के साथ 
साथर्क łप से चचार् की। 

2020-21 की कायर्-योजना

X.58 वषर्  2020-21 के िलए िवभाग की कायर्-योजना म¤ 
िनÌनिलिखत लàयŌ पर Åयान क¤ िद्रत िकया जाएगा: 

 • िवÔलेषण और अनुसंधान – मुद्राÖफीित और संविृद्ध 
के पूवार्नुमानŌ म¤ सुधार के वैकिÐपक मॉडलŌ का 
अÆवेषण करना, तथा नगरपािलका िवÂतŌ का अÅययन 
(उÂकषर्);

 • सेवा के्षत्र म¤ दतुरफा Óयापार के आंकड़Ō को जारी करना 
(उÂकषर्); 

 • भारत म¤ ऑनशोर िवदेशी मुद्रा बाज़ार पर गैर-
िडिलवरबल फॉरवडर् (एनडीएफ) बाज़ार के िÖपलओवर 
प्रभाव; ग्रामीण-शहरी मुद्राÖफीित गितकी; राºयŌ के 
िववेकपूणर् Óययन के िनधार्रक-तÂव; तथा वीआईएक्स 
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और Öटाक सूचकांकŌ के बीच के सबंधं जैसे समसामियक 
महÂव के के्षत्रŌ पर अÅययन; 

 • ‘मौिद्रक नीित फे्रमवकर्  की समीक्षा’ िवषय पर मुद्रा और 
िवÂत संबंधी िरपोटर्  नामक प्रकाशन को िफर से चालू 
करना; 

 • 1997 से 2008 तक की अविध से संबंिधत िरज़वर् ब§क 
के इितहास के खंड-5 का िवमोचन; 

 • क¤ द्रीय पÖुतकालय के िडिजटल łप म¤ जनसाधारण 
के िलए उपलÊध सामग्री का ऐक्सेस आसान बनाना; 
और 

 • अिभलेखागारŌ म¤ उपलÊध िडिजटल िरकॉडŎ का प्रबधंन 
बेहतर बनाने के िलए प्रलेख प्रबंधन सॉÉटवेयर का 
िवकास करना। 

7. सांिख्यकी और सूचना प्रबंध

X.59 सांिख्यकी और सूचना प्रबंध िवभाग (डीएसआईएम) 
जनता को समिĶ-िव°ीय सांिख्यकी के संकलन, िवĴेषण और 
प्रसार सिहत उ¸च गणुव°ा की सांिख्यकीय सेवा मुहैया कराता 
है तथा िरज़वर्  ब§क की नीितगत तथा पिरचालनाÂमक 
आवÔयकताओ ंको पूरा करने के िलए सांिख्यकीय सहायता 
और िवĴेषणाÂमक जानकारी प्रदान करता है। डीएसआईएम 
ब§िकंग, कॉपōरेट और बाĻ के्षत्रŌ से संबंिधत बहु-आयामी 
सांिख्यकीय प्रणािलयां बनाए रखता है, मौिद्रक नीित िनमार्ण 
हेत ुइनपटु के łप म¤ उद्यम और पिरवारŌ से सबंिंधत सरंचनाÂमक 
सवेर्क्षण कराता है, एक्सबीआरएल प्रणाली के माÅयम से 
िववरिणयŌ की क¤ द्रीकृत प्रÖतुित और िरज़वर् ब§क के वेयरहाउस 
के माÅयम से प्रसार की ÓयवÖथा करता है तथा सांिख्यकीय 
िवĴेषण और पूवार्नुमान उपलÊध कराता है। 

X.60 कोिवड-19 महामारी ने आंकड़Ō के संग्रह की प्रिक्रया 
के िलए चुनौितयां उÂपÆन कर दीं, िजस पर मुख्य łप से 
प्राथिमक ąोतŌ से आने वाले िवÖतृत आंकड़Ō की अनुपलÊधता 
के कारण प्रभाव पड़ा। लॉकडाउन के शłुआती चरणŌ के दौरान 
जब यात्रा से संबंिधत प्रितबंध थे, पिरवारŌ/उद्यमŌ के सवेर्क्षण 

करने के िलए कÌÈयूटर समिथर् त Óयिक्तगत साक्षाÂकार 
(सीएपीआई) की बजाय टेलीफोन पद्धित का उपयोग िकया गया 
िजसके पिरणामÖवłप सामाÆय की तुलना म¤ बहुत कम 
प्रितिक्रया िमली। िविनयिमत संÖथाओ ंद्वारा िरपोटर्  िकए गए 
आंकड़Ō के मामले म¤, िरज़वर् ब§क ने आंकड़Ō की प्रÖतुित की 
समयसीमा बढ़ा दी, इस प्रकार आंकड़Ō की उपलÊधता की 
समयसीमा के साथ कुछ हद तक समझौता िकया गया। इसके 
अितिरक्त ,  महामारी  ने  क¤ द्रीकृत  सूचना  प्रबंध  प्रणाली 
(सीआईएमएस), जो िरज़वर्  ब§क की अगली पीढ़ी का डेटा 
वेयरहाउस है, से संबंिधत कायर् को भी धीमा कर िदया। इन 
किठनाइयŌ के बावजूद, पहले से प्रÖतुत आंकड़Ō की प्रोसेिसंग 
पूर ेजोश से की गई और मखु्य सांिख्यकी का प्रसार तथा आंकड़Ō 
को अंतरराÕट्रीय एज¤िसयŌ को भेजने का कायर्  िनधार् िरत 
समयानुसार िकया गया। 

वषर् 2019-20 के िलए कायर्योजना: कायार्Æवयन की िÖथित 

वषर् 2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

X.61 िपछले वषर् िवभाग ने िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत िकए 
थे :

 • गे्रÆ यूलर  डेटा  एक्सेस  लैब  (जीडीएएल )  तथा 
िविनयामकीय स§डबॉक्स पिरवेश (उÂकषर्) के साथ 
सीआईएमएस के पूणर् पिरचालन का कायार्Æवयन (पैरा 
X.62); 

 • सावर्जिनक के्रिडट रिजÖट्री (पीसीआर) के सजृन के 
िलए प्रणाली का िवकास (उÂकषर्) [पैरा X.63]; 

 • बड़े आंकड़Ō के वैĴेिषकी एनैिलिटक्स का उपयोग 
करके अनुसंधान और िवĴेषण को बढ़ाना (उÂकषर्) 
[पैरा X.64];

 • ब§िकंग इÆफ्राÖट्रक्चर के िलए क¤ द्रीय सूचना प्रणाली 
(सीआईएसबीआई) के कवरज़े को बढ़ाना (पैरा X.65); 

 • आईईएसएच के कवरेज़ को ग्रामीण और अधर्-शहरी 
के्षत्रŌ म¤ बढ़ाने की गुंजाइश की जांच करना (पैरा X.66); 
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 • प्राथिमक शहरी सहकारी ब§कŌ के िलए क¤ द्रीय धोखाधड़ी 
रिजÖट्री (सीएफआर) का िवकास (पैरा X.67); और

 • िनयिमत प्रकाशन जारी करना (पैरा X.68)।

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

X.62 क¤ द्रीकृत सूचना प्रबंध प्रणाली (सीआईएमएस) के 
कायार्Æवयन को इसके पिरचालन हेतु तकनीकी परामशर्दाता 
समूह (टीएजी) (अÅयक्षः प्रोफेसर जी. िशवकुमार) के मागर्दशर्न 
म¤ चरणबद्ध तरीके से आगे बढ़ाया गया। िहतधारकŌ के साथ 
Óयापक परामशर्  िकया गया तथा िहतधारक िवभागŌ के 
कायार् Âमक िविनदेर्श दÖतावेज (एफएसडी) सिहत िनयंत्रण 
िविनदेर्श दÖतावेज (सीएसडी) तैयार िकए गए । इसके अलावा, 
हाडर् वेयर इÆफ्राÖट्रक्चर, ÖटैिटिÖटकल डाटा एÁड मेटाडाटा 
एक्सच¤ज (एसडीएमएक्स) के कायार्Æवयन हेतु डेटा Öट्रक्चर 
डेिफिनशंस (डीएसडी) और िनÕपादन परीक्षण (पीटी), प्रयोक्ता 
Öवीकृित परीक्षण (यूएटी) और डेटा अंतरण लेखापरीक्षा 
(डीएमए) का कायर्  पूरा िकया गया । स§डबॉक्स पिरवेश का 
सृजन करते हुए िजसम¤ प्रायोिगक तौर पर 10 ब§कŌ की 16 
िववरिणयाँ लेते हुए उसका पिरचालन प्रारंभ िकया गया । 
तथािप, अÆय ब§कŌ से भी यथालागू िववरिणयां भी इसके दायर े
म¤ लायी जा रही ह§। 

X.63 यद्यिप भारत िबल सावर्जिनक के्रिडट रिजÖट्री 
(पीसीआर) के ड्राÉट को अभी अंितम łप िदया जा रहा है, इस 
बीच पीसीआर का कायार्Æवयन वषर् के दौरान शłु कर िदया 
गया।

X.64 िवभाग ने समिĶ-आिथर्क गितिविधयŌ के आकलन के 
िलए उÆनत पूवार्नुमान और ताÂकािलक पूवार्नुमान तकनीकŌ 
का उपयोग करते हुए अनुसंधान और िवĴेषण िकया । िवभाग 
ने आिथर्क संकेतकŌ पर मीिडया की भावनाओ ंका आकलन 
करने के िलए िबग डेटा वैĴेिषकी, आिटर् िफिशयल इंटेलीज¤स 
(एआई) और मशीन लिन«ग (एमएल) तकनीकŌ का भी उपयोग 
िकया । इस संबंध म¤, िबग डेटा ŀिĶकोण का उपयोग करके 

ऑनलाइन खदुरा मूÐयŌ पर आधािरत खाद्य Öफीित के आकलन 
का कायर् संपÆन िकया गया । 

X.65 सीआईएसबीआई जो ब§िकंग नेटवकर्  और िव°ीय 
समावेशन नीितयŌ का समथर्न करता है, का इस वषर् के दौरान 
िवÖतार िकया गया िजसम¤ सहकारी ब§कŌ, एटीएम मशीनŌ और 
िनयत ÖथानŌ पर कायर् करने वाले कारोबारी प्रितिनिधयŌ (बीसी) 
को शािमल िकया गया । नए वैिĵक िनधार् रणŌ/मानकŌ की 
अपेक्षाओ ं पर खरा उतरने के िलए ऋण प्रबंधन हेतु बाĻ 
वािणिºयक उधार (ईसीबी) के डेटाबेस को राÕट्रमंडल 
सिचवालय के मेिरिडयन एिÈलकेशन म¤ िशÉट कर िदया गया । 

X.66 हाउसहोÐड मदु्राÖफीित प्रÂयाशा सवेर्क्षण (आईईएसएच) 
का प्रायोिगक चरण सÌपÆन िकया गया तािक ग्रामीण और अधर्-
शहरी के्षत्रŌ म¤ आईईएसएच के िवÖतार की संभावनाए ंतलाशी 
जा सक¤  । 

X.67 िडिजटल Öवłप म¤ हÖताक्षिरत िववरणी फाइिलंग 
कायर्प्रवाह की िवशेषता वाला नया एक्सबीआरएल वेब-लॉिजक 
पिरवेश का पिरचालन प्रारंभ िकया गया । इससे सांिविधक 
िववरिणयŌ की कागजी प्रÖतुित से चरणबद्ध तरीके से छुटकारा 
िमल सकेगा । इस पिरवेश का िवÖतार करके इसम¤ गैर-ब§िकंग 
िव°ीय कंपिनयŌ (एनबीएफसी) से संबंिधत िववरिणयŌ को भी 
शािमल िकया गया । अनुसूिचत वािणिºयक ब§कŌ (एससीबी) 
की क¤ द्रीय धोखाधड़ी रिजÖट्री (सीएफआर) पोटर्ल म¤ ई-मेल 
आधािरत लॉग-इन जैसी नई िवशेषताए ंभी जोड़ी गयीं िजसम¤ 
प्रारिंभक-रािश आधािरत प्रोसेिसंग को समाĮ कर िदया गया 
और ब§क प्रशासन द्वारा बेहतर प्रयोक्ता प्रबंध की सिुवधा प्रदान 
की गई। प्राथिमक शहरी सहकारी ब§कŌ के िलए सीएफआर पोटर्ल 
िवकिसत करने का कायर् उÆनत Öतर पर है । 

X.68 वषर् के दौरान, िवभाग ने अपने िनयिमत प्रकाशनŌ जैसे, 
भारतीय अथर्ÓयवÖथा पर सांिख्यकी ह§डबकु, 2018-19, भारत 
म¤ ब§कŌ से संबंिधत सांिख्यकीय सारिणयां, 2018-19; 
(बीएसआर1, बीएसआर2 और बीएसआर7), साĮािहक 
सांिख्यकीय संपूरक (डÊÐयूएसएस) और िरज़वर् ब§क बलेुिटन के 
‘वतर्मान सांिख्यकी’ भाग का समयबद्ध प्रकाशन िकया । 
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वषर् 2020-21 के िलए कायर्योजना

X.69 भिवÕय म¤, िवभाग िनÌनिलिखत लàयŌ पर Åयान क¤ िद्रत 
करेगाः 

 • सीएमआईएस को पूरी तरह से पिरचालनरत करना 
और मौजूदा डेटाबेस – उÆनत वैĴेिषकी पिरवेश को 
जीडीएएल और आकंड़ा िवज्ञान प्रयोगशाला (डीएसएल) 
म¤ उपयोग हेतु अंतिरत करने का कायर् िकया जाएगा 
तथा एसडीएमएक्स मानकŌ का पालन करते हुए 
चरणबद्ध तरीके म¤ तÂव-आधािरत िरपॉिजटरी का 
कायार्Æवयन िकया जाएगा िजससे मेटाडेटा संचािलत 
आंकड़ा रखरखाव और प्रसार प्रणाली का पिरचालन 
हो सकेगा (उÂकषर्);

 • पीसीआर के िलए एÆड-टू-एÆड प्रणाली िवकिसत करना 
और चरणबद्ध तरीके से रिजÖट्री शłु करना (उÂकषर्);

 • समिĶ-आिथर्क संकेतकŌ की मॉडिलंग, ताÂकािलक 
पूवार्नुमान और पूवार्नुमान के के्षत्रŌ म¤ नीित संबंधी 
अनुसंधान करना िजसम¤ एआई, एमएल और िबग डेटा 
वैĴेिषकी का उपयोग करते हुए बेव-क्रॉिलंग का उपयोग 
करना शािमल है (उÂकषर्); 

 • आंकड़ा िवज्ञान प्रयोगशाला (डीएसएल) का पिरचालन 
प्रारभं करना (उÂकषर्);

 • अÂयाधिुनक एकल सचर् सिुवधा वाला सीएफआर पोटर्ल 
िवकिसत करना िजसम¤ एससीबी, यूसीबी और 
एनबीएफसी द्वारा िरपोटर्  की गई धोखाधिड़यां शािमल 
हŌ िजससे िक के्रिडट मंजूर करने का िनणर्य लेते समय 
इनसे प्राĮ सूचना से मदद िमल सके; और

 • उपभोक्ता िवĵास सवेर्क्षण (सीसीएस) का उन सभी 
शहरी क¤ द्रŌ म¤ िवÖतार करना जहां पर वतर्मान म¤ 
आईईएसएच कराया जा रहा है । 

8. कायर्नीित अनुसंधान इकाई

X.70 फरवरी  2016 म¤  कायर् नीित  अनुसंधान  इकाई 
(एसआरयू) की Öथापना की गई िजसका उĥेÔय उन समसामियक 
मĥुŌ पर अनसुंधान करना है जो िरज़वर् ब§क के िविभÆन विटर्कलŌ 

के िलए प्रासंिगक ह§। इकाई की अनुसंधान कायर्योजना म¤ लघ,ु 
मÅयम और दीघर्कािलक लàय शािमल ह§ । 

वषर् 2019-20 की कायर्योजना: कायार्Æवयन की िÖथित

वषर् 2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

X.71 िपछले वषर्, इकाई ने िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत िकए 
थे:

 • आंकड़ा-उÆमुख नीितगत अनुसंधान पर Åयान क¤ िद्रत 
करना (उÂकषर्) [पैरा X.72];

 • नीितगत अनसुंधान संबंधी मĥुŌ का हल तलाशना (पैरा 
X.72);

 • समिĶ-आिथर्क गितिविधयŌ की िनगरानी जारी रखना 
(पैरा X.73); और

 • अनुसंधान िनÕकषर् प्रकािशत करना और अÆय िवभागŌ 
के साथ संयकु्त अÅययन करना (पैरा X.74)। 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

X.72 इकाई ने अथर्ÓयवÖथा के िविभÆन के्षत्रŌ की सूàम 
िनगरानी की और मौिद्रक नीित संबंधी कायर्नीित तैयार करने 
के िलए आयोिजत होने वाली िद्वमािसक बैठकŌ के िलए गहन 
अनसुंधानपरक सूचनाए ंउपलÊध करायीं । वषर् के दौरान, इकाई 
की प्रमुख उपलिÊधयŌ म¤ भारत के िलए एक गितशील कारक 
आधािरत संकेतक शािमल ह§ जो भारतीय अथर्ÓयवÖथा पर 
उपलÊध उ¸च-बारबंारता वाले आंकड़Ō का उपयोग करते हुए 
समग्र जीडीपी का ताÂकािलक पूवार्नमुान Óयक्त करता है । इसके 
अितिरक्त, िद्वमािसक प्रÖतिुतयŌ म¤ िनयिमत िनगरानी (सवेर्लांस) 
और बाजार आसूचना को शािमल िकया गया । 

X.73 इकाई के मÅयाविध अनुसंधान म¤ मौिद्रक नीित का 
संचरण, िव°ीय बाजार, भारत का संविृद्ध-पिरŀÔय और िव°ीय 
भेद्यता से संबंिधत मुĥŌ का िवĴेषण शािमल था । अनुसंधान 
के िनÕकषŎ को िनयिमत łप से शीषर् प्रबंध-तंत्र तथा पिरचालन-
उÆमुख िवभागŌ जैसे पयर्वेक्षण िवभाग (डीओएस) और िव°ीय 
बाजार िविनयमन िवभाग (एफएमआरडी) को प्रÖततु िकया गया। 

X.74 अÆय िवभागŌ के साथ एसआरयू के सहयोग म¤ शािमल 
है- ‘ओवर द काउंटर (ओटीसी) मुद्रा ÓयÂुपिÆनयŌ की कीमतŌ म¤ 
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अंतर’; प्रितफल वक्र पूवार्नुमान; ओआईएस की आĲयर्जनक 
बात¤; और दीघर्कािलक िरपो पिरचालन (एलटीआरओ) तथा 
ऑपरेशन ट्िवÖट जैसी हाल म¤ की गयी नीितगत पहलŌ का 
प्रभाव । अपने दीघर्कािलक अनुसंधान एज¤डा के भाग के łप 
म¤, एसआरयू िनयिमत łप से अपने अनुसंधान िनÕकषŎ को 
अकादिमक और नीितिनमार्ण समुदाय के बीच प्रसािरत करती 
है । 

वषर् 2020-21 के िलए एज¤डा

X.75 वषर्  2020-21 के दौरान आगे चलकर, इकाई 
िनÌनिलिखत पर Åयान क¤ िद्रत करना जारी रखेगी:

 • समसामियक महÂव के मुĥे – मशीन लिन«ग टूÐस पर 
आधािरत ताÂकािलक आिथर्क ŀिĶकोण/भावना का 
पता लगाते रहना (उÂकषर्);

 • नीितगत सुधारŌ के प्रभाव का गहन सूàम-िवĴेषण, 
उदाहरण के िलए भारत म¤ हिरत िव° (उÂकषर्); और

 • िरज़वर्  ब§क के अÆय पिरचालनाÂमक और अनुसंधान 
िवभागŌ तथा बाहरी िवद्वानŌ के साथ सहकायर्ता 
बढ़ाना। 

9. िविधक मुĥे 

X.76 िविध िवभाग एक परामशर्दाता िवभाग है, िजसकी 
Öथापना िविधक मामलŌ की जांच करने और परामशर्  देने तथा 
िरज़वर्  ब§क की ओर से मुकदमŌ के प्रबंधन की सुिवधा उपलÊध 
कराने के िलए की गयी है। िविध िवभाग िरज़वर्  ब§क के िविभÆन 
िवभागŌ से संबंिधत पिरपत्रŌ, िविनयमŌ और करारनामŌ की जांच 
करता है, िजसका उĥेÔय यह सिुनिĲत करना होता है िक िरज़वर् 
ब§क के िनणर्य िविधक ŀिĶ से ठोस हŌ । िवभाग सूचना का 
अिधकार अिधिनयम, 2005 के अंतगर्त िरज़वर्  ब§क के प्रथम 
अपीलीय प्रािधकारी को सिचवीय सहायता उपलÊध कराता है 
तथा संबंिधत पिरचालन िवभागŌ की सहायता से क¤ द्रीय सूचना 
आयोग के समक्ष मामलŌ की सुनवाई म¤ ब§क का प्रितिनिधÂव 
करता है । यह िवभाग िनके्षप बीमा और प्रÂयय गारंटी िनगम 

(डीआईसीजीसी), कैफरल तथा िरज़वर्  ब§क के ÖवािमÂव वाली 
अÆय संÖथाओ ंको भी िविधक मुĥŌ, मुकदमŌ और अदालती 
मामलŌ म¤ कानूनी सहायता और परामशर्  देता है । 

वषर् 2019-20 की कायर्योजना: कायार्Æवयन की िÖथित 

वषर् 2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय 

X.77 िवभाग ने िपछले वषर्  िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत 
िकए थे: 

 • िरज़वर्  ब§क के िविभÆन अिधिनयमŌ म¤ संशोधनŌ की 
संभावना का पता लगाना (पैरा X.78 से X.80);

 • िरज़वर्  ब§क की ओर से मुकदमŌ का प्रबंधन करना (पैरा 
X.81 से X.87 तक); और 

 • कानूनी मामलŌ पर िरज़वर्  ब§क के िविभÆन िवभागŌ को 
परामशर्  देते रहना (पैरा X.81 से X.87)।

िनधार्िरत लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित  

X.78 वषर्  के दौरान िव°ीय के्षत्र से संबंिधत कई महÂवपूणर् 
िवधान / िविनयम लाए गए/ संशोिधत िकए गए । भारतीय िरज़वर् 
ब§क (आरबीआई) अिधिनयम, 1934 और राÕट्रीय आवास ब§क 
अिधिनयम, 1987 के साथ-साथ िव° अिधिनयम (सं.2), 
2019 म¤ संशोधन िकया गया । भारतीय िरज़वर्  ब§क अिधिनयम 
म¤ िकए गए संशोधनŌ म¤ एनबीएफसी की िनवल Öवािधकृत िनिध 
की प्रारंिभक सीमा म¤ बढ़ोतरी शािमल है और िरज़वर्  ब§क को 
(क) िनदेशकŌ को हटाने और एनबीएफसी के िनदेशक मंडल 
को सुपरसीड करने; (ख) एनबीएफसी के लेखा परीक्षकŌ के 
िवŁद्ध कारर्वाई करने; (ग) एनबीएफसी के समाधान हेतु Öकीम 
बनाने; और (घ) एनबीएफसी की समूह-कंपिनयŌ से संबंिधत 
िववरण प्रÖतुत करने हेतु एनबीएफसी को िनदेर्श देने का 
अिधकार िदया गया । राÕट्रीय आवास ब§क अिधिनयम म¤ िकए 
गए संशोधन के अनुसार िरज़वर्  ब§क को आवास िव° कंपिनयŌ 
के िविनयमन का अिधकार प्रदान िकया गया । उपयुर्क्त संशोधन 
9 अगÖत 2019 से लागू ह§ ।
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X.79 िदवाला और शोधन अक्षमता संिहता (संशोधन) 
अÅयादेश 2019, 28 िदसंबर 2019 को लागू िकया गया था । 
बाद म¤, इस अÅयादेश का Öथान िदवाला और शोधन अक्षमता 
(संशोधन) अिधिनयम, 2020 ने ले िलया। इस अिधिनयम म¤ 
यह भी उÐलेख है िक संशोिधत अिधिनयम के अनसुार कॉपōरेट 
िदवाला समाधान प्रिक्रया शुł करने हेतु िरयल एÖटेट की 
पिरयोजनाओ ं के तहत आबंिटयŌ जैसे िवÂतीय लेनदारŌ के 
कितपय वगŎ के िलए एक अितिरक्त प्रारिंभक सीमा शłु की गई 
है और समाधान ÓयवसािययŌ को यह अिधकार है िक वे संबंिधत 
आपूितर्कतार्ओ ंद्वारा प्रदान की जा रही वÖतुओ ंऔर सेवाओ ं
को जारी रख¤ । यिद कंपनी के प्रबंधन या िनयंत्रण म¤ पिरवतर्न 
पाया जाता है तो िदवाला समाधान प्रिक्रया से पूवर् िकए गए 
अपराध के िलए कंपनी उ°रदायी नहीं होगी । Óयिक्तगत डेटा 
संरक्षण िवधेयक, 2019 संसद म¤ 12 िदसंबर 2019 को पेश 
िकया गया । िवÖतृत जाचँ हेतु इस िवधेयक को संयकु्त संसदीय 
सिमित को भेजा गया है । यह िवधेयक िनÌनिलिखत के संबंध 
है – (ए) िकसी Óयिक्त की Óयिक्तगत जानकारी का संरक्षण; (बी) 
Óयिक्तगत और संवेदनशील Óयिक्तगत डेटा को संसािधत करने 
म¤ डेटा के िलए उ°रदायी Óयिक्तयŌ की भूिमका और िजÌमेदारी; 
(सी) इस प्रकार के Óयिक्तगत डेटा को संसािधत करने संबंधी 
फे्रमवकर्  और (घ) िनगरानी एवं प्रवतर्न के उĥेÔय से डेटा संरक्षण 
प्रािधकरण की Öथापना।

X.80 भारत के राÕट्रपित द्वारा 26 जून 2020 को ब§िकंग 
िविनयमन (संशोधन) अÅयादेश, 2020 लागू िकया गया था। 
इस अÅयादेश के जिरए ब§ककारी िविनयमन अिधिनयम, 1949 
(सहकारी ब§कŌ पर यथा लागू) म¤ संशोधन िकया गया तािक 
ब§ककारी के िहतŌ का संरक्षण िकया जा सके और सहकारी ब§कŌ 
को मजबूत िकया जा सके । सहकारी ब§कŌ के संबंध म¤ भारतीय 
िरज़वर् को प्रदÂत िविनयमाकीय और पयर्वेक्षीय अिधकारŌ म¤ इस 
अÅयादेश के जिरए काफी िवÖतार िकया गया है । साथ ही, इस 
अÅयादेश के अनसुार ब§िकंग िविनयमन अिधिनयम की धारा 45 
म¤ कितपय मामूली संशोधन भी िकए ह§ । 

X.81 सवō¸च Æयायालय ने इंटरनेट ऐडं मोबाइल एसोिसएशन 
ऑफ इंिडया बनाम भारतीय िरज़वर् ब§क के मामले म¤ 4 माचर् 

2020 को अपने िनणर्य म¤ आनपुाितकता के आधार पर आभासी 
मुद्रा के लेनदेन के संबंध म¤ भारतीय िरज़वर् ब§क के िदशािनदेर्शŌ 
को खािरज कर िदया जो िक िरज़वर्  ब§क द्वारा िविनयिमत 
संÖथाओ ंको आभासी मदु्राओ ंका लेनदेन न करने अथवा िकसी 
Óयिक्त या संÖथा को आभासी मुद्राओ ंके लेनदेन या िनपटान 
संबंधी सेवाए ंन प्रदान करने और यिद वे पहले से ही उÆह¤ ऐसी 
सेवाए ंप्रदान कर रहे ह§ तो ऐसे Óयिक्तयŌ या संÖथाओ ंके साथ 
संबंध समाÈत करने के संबंध म¤ जारी िकए गए थे । 

X.82 एक अÆय ऐितहािसक िनणर्य म¤, सवō¸च Æयायालय ने 
5 मई 2020 के अपने िनणर्य म¤ कहा िक सरफेसी अिधिनयम 
सहकारी ब§कŌ पर लागू है।

X.83 भारतीय िरज़वर् ब§क बनाम जयंतीलाल एन िमľी और 
अÆय के मामले म¤ कुछ ब§कŌ द्वारा दायर आवेदन पर सवō¸च 
Æयायालय ने 18 िदसंबर 2020 को अपने िनणर्य के जिरए िरज़वर् 
ब§क को िनदेर्श िदया िक वह िनरीक्षण िरपोटर्  / जोिखम मूÐयांकन 
िरपोटर्  / भारतीय Öटेट ब§क सिहत कुछ ब§कŌ की वािषर्क िव°ीय 
िनरीक्षण िरपोटर्  अिग्रम आदेश तक िनगर्त न करे। 

X.84 पंजाब और महाराÕट्र सहकारी ब§क के िवŁद्ध िरज़वर् 
ब§क द्वारा जारी िनदेर्शŌ को चनुौती देते हुए मुंबई उ¸च Æयायालय 
के समक्ष दायर कुछ िरट यािचकाओ ंके मामल¤ म¤ Æयायालय ने 
5 िदसंबर 2019 को यह मानते हुए हÖतके्षप करने से मना कर 
िदया िक ब§िकंग कारोबार और इसका िविनयमन िरज़वर् ब§क के 
िववेक पर छोड़ पर देना चािहए । 

X.85 केरल उ¸च Æयायालय ने 29 नवंबर, 2019 के आदेश 
जिरए केरल ब§क के साथ केरल राºय की तेरह िजला क¤ द्रीय 
सहकारी ब§कŌ (डीसीसीबी) को समामेिलत करने के संबंध म¤ 
िरज़वर् ब§क द्वारा िकए गए अनमुोदन पर दायर चनुौती को खािरज 
कर िदया।

X.86 सीकेपी को-ऑपरिेटव ब§क िलिमटेड (सीकेपी) को जारी 
ब§िकंग लाइस¤स को िनरÖत करने के संबंध म¤ िरज़वर् ब§क द्वारा 
28 अपै्रल 2020 को जारी आदेश के िवŁद्ध मुंबई उ¸च 
Æयायालय के समक्ष तीन िरट यािचकाए ँदायर की गई िजनम¤ 
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सचंार, अतंरराÕट्रीय सबंधं, अनसुधंान और सािंख्यकी

िरज़वर् ब§क के आदेश को लागू करने के संबंध म¤ मांगी गई अंतिरम 
राहत Æयायालय द्वारा मना कर दी गई । 

X.87 30 जून 2020 की िÖथित के अनुसार िविभÆन उ¸च 
ÆयायालयŌ और सवō¸च Æयायालय म¤ त§तीस िरट यािचकाए ँ
दायर की गई ह§ जो िक या तो 27 माचर् 2020, 17 अपै्रल 2020 
और 23 मई 2020 के कोिवड-19 महामारी के संबंध म¤ जारी 
िरज़वर् ब§क के पिरपत्रŌ को चनुौती देने अथवा या िफर उनके 
अंतगर्त राहत मांगने से संबंिधत थीं। िरज़वर्  ब§क ने िविभÆन 
अदालतŌ के समक्ष अपनी िÖथित ÖपĶ करने के िलए आवÔयक 
कदम उठाए ह§ ।

वषर् 2020-21 की कायर्योजना

X.88 वषर् 2020-21 म¤, िवभाग िनÌनिलिखत पर जोर देना 
जारी रखेगा:

 • इसकी कायर्-प्रिक्रया और कामकाज को Öवचािलत 
बनाना, िजससे अनसुधंान, ई-खोज और डेटा िवÔलेषण 
को बढ़ावा िमलेगा (उÂकषर्);

 • सूचना का अिधकार अिधिनयम के तहत अपीलीय 
प्रािधकारी के िलए सिचवालय के łप म¤ िवभाग की 
िजÌमेदािरयŌ को Åयान म¤ रखते हुए अपने कायŎ को 
अिधक प्रभावी ढंग से और शीघ्रता से करने हेतु अपने 
क¤ द्रीय जन सूचना अिधकािरयŌ को मागर्दशर्न नोट 
प्रदान करना (उÂकषर्); 

 • िरज़वर् ब§क के पिरचालन िवभागŌ के साथ गहन समÆवय 
रखते हुए अपने कायŎ को सिक्रयता से करना; तथा

 • िरज़वर् ब§क की ओर से मुकदमŌ का प्रबंधन करना ।

10. िनÕकषर् 

X.89 जनता का िवĵास हािसल करने के िलए यह जłरी है 
िक िरज़वर् ब§क की नीितगत पहलŌ और उसके Łख को सभी 
लोग समझ सक¤  और इसीिलए िरज़वर् ब§क ने वषर् के दौरान संचार 
के कई नवोÆमेषी माÅयमŌ को अपनाया । अंतरराÕट्रीय के्षत्र म¤, 
िरज़वर् ब§क ने अंतरराÕट्रीय संगठनŌ, बहुपक्षीय िनकायŌ और 
अÆय क¤ द्रीय ब§कŌ, िवशेष łप से साकर्  के्षत्र म¤ िÖथत क¤ द्रीय ब§कŌ 
से अपने आिथर्क और िव°ीय संबंधŌ को मजबूत बनाया । वÖत ु
और सेवा कर (जीएसटी) संबंधी लेनदेन के संसाधन हेतु अÆय 
एजेÆसी ब§कŌ के साथ-साथ अनेक राºय सरकारŌ िरज़वर्  ब§क 
के कोर ब§िकंग सॉÐयूशन - ई-कुबेर के साथ एकीकृत िकया गया 
। िवदेशी मुद्रा भंडार का प्रबंधन एवं मागर्दशर्न सरुक्षा, तरलता 
और प्रितलाभ को Åयान म¤ रखते हुए िकया गया । वषर् के दौरान 
अनुसंधान गितिविधयां समसामियक मुĥŌ पर अÅययन करके 
की गई । अÆय बातŌ के साथ-साथ सीआईएमएस को लागू करके, 
सीआईएसबीआई का िवÖतार करके और िबग डेटा का उपयोग 
करके सांिख्यकी और सूचना प्रबंधन प्रणाली को मजबूत िकया 
गया । ब§िकंग और िव°ीय के्षत्र के िलए एक सŀुढ़ िविधक ढांचा 
सिुनिĲत करने हेतु वषर् के दौरान कई िव°ीय कानून / िवधेयक 
पेश / संशोिधत िकए गए ।
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XI.1  इस अÅयाय म¤ वषर्  के प्रारंभ म¤ िनधार् िरत िकए गए 
लàयŌ की तुलना म¤ वषर्  2019-20 के दौरान गवन¦स, मानव 
संसाधन, जोिखम िनगरानी और कॉपōरेट कायर्नीित के के्षत्रŌ म¤ 
हुई प्रगित के साथ-साथ और वषर्  2020-21 के िलए िनधार् िरत 
की गई प्राथिमकताओ ंपर प्रकाश डाला गया है । 

XI.2  वषर्  2019-20 के िलए िनधार् िरत िकए गए लàयŌ की 
प्रािĮ के िलए मानव संसाधनŌ को नई भितर्यŌ, आंतिरक 
प्रिशक्षण, बाĻ प्रिशक्षण, किरयर के मÅय म¤ िवकास कायर्क्रमŌ 
और ई-लिन«ग के माÅयम से सशक्त िकया गया । वषर्  2012 म¤ 
अंगीकृत उद्यम Óयापी जोिखम प्रबंधन (ईआरएम) फे्रमवकर्  के 
अंतगर्त समीक्षाधीन वषर्  के दौरान जोिखम मॉडिलंग और 
जोिखम िरपोिट«ग की क्षमताओ ंका िवकास िकया गया । िरज़वर् 
ब§क के आिथर्क पूंजी फे्रमवकर्  की समीक्षा के िलए गिठत िवशेषज्ञ 
सिमित (अÅयक्ष : डॉ िबमल जालान) की िसफािरशŌ के आधार 
पर बासेल III मानकीकृत ŀिĶकोण और क्रमशः िवदेशी मुद्रा 
पोटर् फोिलयो के के्रिडट जोिखम (इसम¤  तुलनपत्र बाĻ 
एक्सपोजर भी शािमल है) और पिरचालन जोिखम के िलए 
आिथर्क पूंजी के आकलन के िलए नई मानकीकृत ŀिĶकोण 
को अपनाया गया । िरज़वर्  ब§क की कायर्प्रणाली के महÂवपूणर् 
के्षत्रŌ की जोिखम िनगरानी के िलए डैशबोडर्  तैयार िकए गए । 
िरज़वर्  ब§क के सभी कायार्लयŌ म¤ लेखापरीक्षा प्रबंधन और 
जोिखम िनगरानी प्रणाली (एएमआरएमएस) म¤ िनयंत्रण Öव-
मूÐयांकन लेखापरीक्षा का एक मॉड्यूल (सीएसएए) शुł िकया 
गया । िनरीक्षण िवभाग द्वारा उ¸च मूÐय की सूचना प्रौद्योिगकी 
(आईटी) और गैर-आईटी पिरयोजनाओ ं के सही समय और 
लागत-प्रभावी तरीके से कायार् Æवयन के िलए पिरयोजना 
लेखापरीक्षा संबंधी िदशा-िनदेर्श जारी िकए गए ।

XI.3  िरज़वर्  ब§क के “उÂकषर्  2022” नामक पहले मÅयाविध 
कायर्नीित दÖतावेज को जलुाई 2019 म¤ जारी िकया गया िजसम¤ 
िरज़वर् ब§क के िवजन,िमशन और मूल उĥेÔयŌ के िवषय म¤ बताया 
गया है । तथािप, कोिवड-19 महामारी के फैलने से महÂवपूणर् 
कारोबारी प्रिक्रयाओ ंकी सुरक्षा और िरज़वर्  ब§क की कारोबारी 
िनरंतरता, िवशेष łप से मानव संसाधनŌ की सुरक्षा और 
ÖवाÖÃय उ¸चतम प्राथिमकता रही । मानव संसाधन प्रबंध 
िवभाग (एचआरएमडी ) ने िरज़वर् ब§क के सभी क¤ द्रीय कायार्लयŌ 
और के्षत्रीय कायार्लयŌ म¤ घर से कायर्  करने (डÊलयूएफएच) की 
शुŁआत की और एक प्रभावी डÊलयूएफएच मॉडल िनिमर्त 
करने के िलए कमर्चािरयŌ द्वारा पालन की जाने वाली सक्षम 
और सवō°म प्रथाओ ंसे संबंिधत एक दÖतावेज जारी िकया । 
मानव संसाधन प्रबंध िवभाग द्वारा िरज़वर्  ब§क की आवासीय 
कालोिनयŌ म¤ आपदा से िनपटने के िलए मानक पिरचालन 
प्रिकया (एसओपी) तैयार िकए गए िजसम¤ िकसी भी आपदा से 
िनपटने के िलए आधारभूत िववरण िदया गया है और कॉपōरेट 
कायर्नीित और बजट िवभाग (सीएसबीडी)  द्वारा कारोबारी 
िनरंतरता योजना के िलए एसओपी तैयार िकए गए । के्षत्रीय 
कायार्लयŌ (आरओ) को उनके अिधकार-के्षत्र म¤ आने वाली 
आवासीय कालोिनयŌ के िलए िवशेष एसओपी तैयार करने के 
िलए कहा गया । 

XI.4  इसके अितिरक्त, राजभाषा िवभाग ने वषर्  2019-20 
के दौरान िहंदी के प्रचार-प्रसार के िलए कई प्रिशक्षण कायर्क्रम, 
सÌमेलन और कायर्शालाओ ंका आयोजन िकया। पिरसर िवभाग 
ने िरज़वर्  ब§क के भौितक इंफ्राÖटक्चर के िनमार्ण, रखरखाव 
और उÆनयन के अपने प्रयास जारी रख¤ । “हिरत पहल” के 

िरज़वर् ब§क ने वषर् के दौरान िविभÆन नवोÆमेषी आतंिरक एव ंबाĻ प्रिशक्षण कायर्क्रमŌ के माÅयम से अपने मानव ससंाधनŌ को उÆनत 
बनाने के साथ-साथ जोिखम मॉडिलंग और जोिखम िरपोिट«ग की क्षमताओ ंके िवकास पर Åयान क¤ िद्रत िकया । कोिवड-19 महामारी 
की प्रितिक्रया म¤, प्राथिमकताए ंमहÂवपूणर् कारोबारी प्रिकयाओ ंको सुरिक्षत करने और कारोबारी िनरतंरता, िवशेष łप से िरज़वर् ब§क 
के मानव ससंाधनŌ की सुरक्षा और ÖवाÖÃय सुिनिĲत करने पर क¤ िद्रत हो गई । 
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अंतगर्त िरज़वर्  ब§क के िविभÆन कायार्लयŌ और आवासीय 
िबिÐडंगŌ म¤ सौर ऊजार्  जनरेशन संयंत्रŌ के माÅयम नवीकरणीय 
ऊजार्  का उÂपादन, वषार्  जल संरक्षण प्रणाली, सीवरेज उपचार 
और अविशĶ जल उपचार प्रणािलयां संÖथािपत की गई । िरज़वर् 
ब§क की सभी नई िनमार्ण पिरयोजनाओ ंको इंिडयन ग्रीन 
िबिÐडंग काउंिसल (आईजीबीसी) द्वारा “ग्रीन कंÈलायंट” के 
łप म¤ प्रमािणत िकया गया है ।

XI.5  इस अÅयाय को नौ खंडŌ म¤ िवभािजत िकया गया है । 
प्रÂयेक खंड िरज़वर्  ब§क के कायŎ के संबंिधत के्षत्र म¤ वषर्  2020-
21 के िलए कायर्योजना िनधार् िरत करने के अलावा िनÕकषō 
के साथ-साथ िनधार् िरत लàयŌ का मूÐयांकन करता है । इसके 
तÂकाल बाद वाले खंड म¤ िरज़वर् ब§क के गवन¦स ढांचे से संबंिधत 
गितिविधयŌ के िवषय म¤ बताया गया है । खंड 3 म¤ एचआरएमडी 
द्वारा मानव संसाधनŌ के के्षत्र म¤ वषर्  के दौरान िकए गए प्रयासŌ 
का िववरण प्रÖतुत िकया गया है । जोिखम िनगरानी फे्रमवकर्  
और कायर्नीित से संबंिधत गितिविधयां खंड 4 म¤ दी गई है । 
वषर्  के दौरान िनरीक्षण िवभाग के कायर्-कलापŌ की चचार्  खंड 
5 की गई है । सीएसबीडी जो िरज़वर्  ब§क के िलए कायर्नीितयां 
और वािषर्क कायर्योजनाए ंबनाता और समÆवय करता है, का 
िववरण खंड 6 म¤ शािमल है । राजभाषा िवभाग और पिरसर 
िवभाग की गितिविधयŌ और उपलिÊधयŌ को क्रमशः खंड 7 
और 8 म¤ िदया गया है । अंत म¤ अÅयाय का िनÕकषर्  िदया 
गया है ।

2. गवन¦स ढांचा

XI.6  क¤ द्रीय िनदेशक बोडर्  िरज़वर्  ब§क के गवन¦स ढांचे का 
शीषर्  िनकाय है । इसम¤ अÅयक्ष के łप म¤ गवनर्र, उप गवनर्र, 
क¤ द्र सरकार द्वारा नािमत िनदेशक और सरकारी िनदेशक होते 
ह§ । देश के उ°री, दिक्षणी, पूवीर् और पिĲमी के्षत्रŌ के िलए चार 
Öथानीय बोडर्  ह§ जो Öथानीय मुĥŌ पर Åयान देते ह§ । भारत 
सरकार (जीओआई) भारतीय िरज़वर्  बैक अिधिनयम, 1934 

के अनुसार क¤ द्रीय बोडर्  म¤ िनदेशकŌ और Öथानीय बोडŎ म¤ 
सदÖयŌ को नािमत/िनयुक्त करती है । 

XI.7  क¤ द्रीय बोडर्  की सहायता के िलए तीन सिमितयां होती 
है: क¤ द्रीय बोडर्  सिमित (सीसीबी), िव°ीय पयर् वेक्षण बोडर् 
(बीएफएस) तथा भुगतान और िनपटान प्रणाली के िविनयमन 
और पयर् वेक्षण के िलए बोडर्  (बीपीएसएस) । इन सिमितयŌ के 
अÅयक्ष गवनर्र होते ह§ । इसके अितिरक्त, क¤ द्रीय बोडर्  म¤ पांच 
उप सिमितयां भी होती ह§: लेखापरीक्षा और जोिखम प्रबंधन 
उप-सिमित (एआरएमएस), मानव संसाधन प्रबंधन सिमित 
(एचआरएम-एससी), भवन उप-सिमित (बीएससी) सूचना 
प्रौद्योिगकी उप-सिमित (आईटी-एससी) और कायर्नीित उप-
सिमित । इन उप सिमितयŌ की अÅयक्षता सामाÆयतः बाĻ 
िनदेशक ही करते ह§ ।

क¤ द्रीय बोडर्  और सीसीबी की बैठक¤

XI.8  जलुाई –जून 2019-20 के दौरान क¤ द्रीय बोडर्  की सात 
बैठक¤  नई िदÐली (दो), मुबंई (दो), चंडीगढ़ और भुवनेĵर म¤ 
एक-एक और िविडयो कांफ्र¤ स के माÅयम से मुंबई म¤ एक बैठक 
आयोिजत की गई । नई िदÐली म¤ बजट के बाद 8 जलुाई 2019 
और 15 फरवरी 2020 को आयोिजत बैठकŌ को िव° मंत्री 
द्वारा संबोिधत िकया गया ।

XI.9  जुलाई –जून 2019-20 के दौरान सीसीबी की 46 
बैठक¤  हुई, िजनम¤ से 38 इलेक्ट्रोिनक मोड के माÅयम से 
आयोिजत की गई । सीसीबी ने िरज़वर्  ब§क के साĮािहक मामलŌ 
की िववरिणयŌ को अनमुोिदत करने के साथ-साथ इसके वतर्मान 
कारोबार की भी चचार्  की । 

XI.10 पिĲमी, पूवीर् और उ°री के्षत्र के Öथानीय बोडŎ की 
जुलाई-जून 2019-20 के दौरान प्रÂयेक की चार बैठक¤  
आयोिजत की गई । इस अविध के दौरान आवÔयक कोरम पूरा 
नहीं होने के कारण दिक्षणी के्षत्र के Öथानीय बोडर्  की कोई बैठक 
आयोिजत नहीं की जा सकी । शहरी सहकारी ब§कŌ (यूसीबी), 
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गैर-ब§िकंग िव°ीय कंपिनयŌ (एनबीएफसी), मुद्रा प्रबंधन और 
उन के्षत्रŌ के मĥुŌ की जांच करने के िलए वषर् 2014-15 म¤ क¤ द्रीय 
बोडर्  की Öथायी सिमित का गठन िकया गया था जहां Öथानीय 
बोडŎ की बैठक¤  आयोिजत नहीं की जा सकी । तदनसुार, जलुाई-
जून 2019-20 के दौरान क¤ द्रीय बोडर्  की Öथायी सिमित की 
दिक्षणी के्षत्र Öथानीय बोडर्  के एवज म¤ दो बैठक¤  आयोिजत की 
गई (क¤ द्रीय बोडर् , इसकी सिमितयŌ और उप सिमितयŌ, Öथानीय 
बोडŎ और दिक्षणी के्षत्र के िलए क¤ द्रीय बोडर्  की सिमित की 
बैठकŌ म¤ िनदेशकŌ/सदÖयŌ की प्रितभािगता का िववरण अनुबंध 
सारणी XI.1-5 म¤ िदया गया है)

क¤ द्रीय बोडर् /Öथानीय बोडर्

XI.11  डॉ. िवरल वी. आचायर्  ने िदनांक 23 जुलाई 2019 
को उप गवनर्र का पद Âयाग िदया । 

XI.12 क¤ द्र सरकार ने 2 जुलाई 2019 को ®ी एन.एस. 
िवĵनाथन को 3 जुलाई 2020 या अगले आदेश तक, जो भी 
पहले हो, भारतीय िरज़वर्  ब§क के उप गवनर्र के łप म¤ पुनः 
िनयुक्त िकया । ®ी एन.एस. िवĵनाथन ने 31 माचर्  2020 को 
उप गवनर्र का पद Âयाग िदया ।

XI.13 क¤ द्र सरकार ने 14 जनवरी 2020 को डॉ. माइकल 
देबब्रत पात्र को 14 जनवरी 2023 या अगले आदेश तक, जो 
भी पहले हो, भारतीय िरज़वर् ब§क के उप गवनर्र के łप म¤ िनयकु्त 
िकया ।

XI.14 क¤ द्र सरकार ने 28 माचर् 2020 को ®ी बी.पी. कानूनगो 
को 2 अपै्रल 2020 को उनका मौजूदा कायर्काल समाĮ होने 
पर 3 अपै्रल 2020 से अगले एक वषर्  या अगले आदेश तक, 
जो भी पहले हो, भारतीय िरज़वर्  ब§क के उप गवनर्र के łप म¤ 
पुनः िनयुक्त िकया । 

XI.15 क¤ द्र सरकार ने ®ी सुभाष चंद्र गगर्  के Öथान पर ®ी 
अतनु चक्रवतीर्, सिचव, आिथर्क कायर्  िवभाग, िव° मंत्रालय, 
भारत सरकार को 29 जुलाई 2019 से अगले आदेश तक 

भारतीय िरज़वर् ब§क के क¤ द्रीय बोडर्  के िनदेशक के łप म¤ नािमत 
िकया । ®ी अतनु चक्रवतीर् ने 30 अपै्रल 2020 को पद Âयाग 
िदया और उनके Öथान पर भारत सरकार ने ®ी तŁण बजाज, 
सिचव, आिथर्क कायर्  िवभाग को 5 मई 2020 से अगले आदेश 
तक भारतीय िरज़वर्  ब§क के क¤ द्रीय बोडर्  के िनदेशक के łप म¤ 
िनयुक्त िकया । 

XI.16 क¤ द्र सरकार ने ®ी राजीव कुमार के Öथान पर ®ी 
देबाशीष पंडा, सिचव, िव°ीय सेवा िवभाग, िव° मंत्रालय, 
भारत सरकार को 11 माचर् 2020 से अगले आदेश तक भारतीय 
िरज़वर्  ब§क के क¤ द्रीय बोडर्  के िनदेशक के łप म¤ िनयुक्त 
िकया ।

XI.17 क¤ द्रीय बोडर्  के दो िनदेशकŌ नामतः ®ी भरत दोशी 
और ®ी सुधीर मांकड का िदनांक 3 माचर्  2020 को कायर्काल 
समाĮ हो गया । 20 जून 2020 को क¤ द्र सरकार ने ®ी नटराजन 
चंद्रसेकरन को 3 माचर्  2020 से आगामी दो वषō के िलए या 
अगले आदेश तक, जो भी पहले हो, भारतीय िरज़वर्  ब§क के 
क¤ द्रीय बोडर्  के अंशकािलक गैर-अिधकािरक िनदेशक के łप 
म¤ िनयुक्त िकया।

कायर्पालक िनदेशक

XI.18 कायर्पालक िनदेशकŌ म¤, ®ीमती सुरेखा मरांडी 31 
जुलाई 2019, ®ीमती उमा शंकर 31 अक्टूबर 2019, ®ीमती 
पावर्ती वी. सुंदरम 29 नवंबर 2019, ®ीमती मालिवका िसÆहा 
और ®ी एस. गणेश कुमार 28 फरवरी 2020, ®ी दीपक मोहंती 
29 मई 2020 और डॉ. जनक राज 30 जून 2020 को 
सेवािनवृ° हो गए । ®ीमती नंदा एस. दवे को 1 जुलाई 2019 
से, ®ी अिनल कुमार शमार्  को 1 अगÖत 2019 से, ®ी एस. 
सी. मुमूर्  को 1 नवंबर 2019 से, ®ी टी. रिब शंकर को 2 िदसंबर 
2019 से, डॉ. जनक राज को 24 जनवरी 2020 से, ®ी पी. 
िवजय कुमार और ®ीमती इंद्राणी बनजीर् को 2 माचर्  2020 से, 
डॉ. ओ. पी. मÐल को 1 जून 2020 से और डॉ. मृदलु कुमार 
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सागर को 1 जुलाई 2020 से कायर्पालक िनदेशक के łप म¤ 
पदोÆनत िकया गया । 

क¤ द्रीय बोडर्  से संबंिधत गितिविधयां

XI.19 क¤ द्रीय बोडर्  द्वारा इसकी िदनांक 8 जुलाई 2019 को 
आयोिजत बैठक म¤ कायर्नीित उप-सिमित के गठन को 
अनुमोिदत कर िदया गया । यह उप सिमित “उÂकषर्  2022” म¤ 
िनधार् िरत िकए गए भारतीय िरज़वर्  ब§क के मÅयाविध कायर्नीित 
लàयŌ का िनयंत्रण और िनगरानी करेगी । यह कायर्नीित लàयŌ 
और माइलÖटोन और मÅयाविध कायर्नीित दÖतावेज की 
समीक्षा भी करेगी । 

वषर् 2019-20 के िलए कायर्योजना: कायार्Æवयन की िÖथित

वषर् 2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

XI.20 िवगत वषर्  म¤ सिचव िवभाग ने उÂकषर्  के अंतगर्त 
िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत िकए थे:

  • बोडर्  और इसकी सिमितयŌ के साथ-साथ उ¸च 
प्रबंधन की सिमितयŌ की सभी बैठकŌ के िलए नया 
सॉÉटवेयर समाधान ढंूढना । (पैरा XI.21)

लàय के कायार्Æवयन की िÖथित

XI.21 िवभाग ने उिचत सॉÉटवेयर सोÐयूशन के कायार्Æवयन 
द्वारा उÂकषर्  के अंतगर्त िनधार् िरत लàय को प्राĮ कर िलया ।

3. मानव संसाधन िवकास संबंधी पहल¤

XI.22 मानव संसाधन प्रबंध िवभाग (एचआरएमडी) Öटाफ 
की  दक्षता  बढाने  और  कायर्  के  िलए  अपेिक्षत  उनकी 
प्रभावकािरता हेतु कमर्चािरयŌ की संभािवत क्षमताओ ंका पता 
लगाकर टीमवकर्  का एक वातावरण बनाने म¤ एनेबलर और 
समÆवयक की भूिमका िनभाता है । अपने दाियÂव के łप म¤, 
यह प्रिशक्षण, भतीर् और Öटाफ के कÐयाण से संबंिधत िविभÆन 
गितिविधयां करता है । वषर्  के दौरान इन और अÆय के्षत्रŌ म¤ की 
गई प्रमुख गितिविधयŌ को नीचे रेखांिकत िकया गया है ।

वषर् 2019-20 की कायर्योजना: कायार्Æवयन की िÖथित

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

XI.23 िवगत वषर् म¤ िवभाग ने उÂकषर् के अंतगर्त िनÌनिलिखत 
लàय िनधार् िरत िकए थे:

  • िरज़वर्  ब§क के अंदर कागज रिहत, उपिÖथित रिहत 
और नकदी रिहत िवÖतृत एचआर इंटरफेस की 
ओर आगे बढना (पैरा XI.24);

  • एक पयर्वेक्षी और िविनयामकीय संवगर् Öथािपत करने 
के िलए आधारभूत कायर्  करना (पैरा XI.25);

  • िनयंत्रण और जांचŌ को कमजोर बनाए िबना 
अिधकतम दक्षता और प्रभावकािरता के िलए 
आंतिरक प्रिक्रयाओ ंको सरल बनाना (पैरा XI.26);

  • अिधक संख्या म¤ अनसुंधान उÆमखुी िवĴेषणाÂमक 
पेपसर्  के िलए के्षत्रीय कायार्लयŌ का क्षमता िवकास 
करना (पैरा XI.27);

  • िवजन दÖतावेज का प्रभावी कायार्Æवयन करने के 
िलए प्रिशक्षण नीित बनाना (पैरा XI.28); और

  • संबंिधत महÂवपूणर् और उ¸चतर भूिमकाओ ंके िलए 
अिधकािरयŌ को तैयार करने हेतु उनका कौशल 
िवकास (पैरा XI.29).। 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

XI.24 समाधान के सभी मॉड्यूÐस को वषर्  के दौरान लाइव 
कर िदया गया िजससे िक िवÖतृत एचआर इंटरफेस के कागज 
रिहत, उपिÖथित रिहत और नकदी रिहत łप को आगे बढाया 
जा सके ।

XI.25 िवशेष पयर्वेक्षी एवं िविनयामकीय संवगर् (एसएसआरसी) 
Öथािपत करने के िलए आधारभूत कायर्  प्रारंभ िकया गया और 
गे्रड ‘बी’ और उससे ऊपर के अिधकािरयŌ को नए संवगर्  के 
संबंध म¤ अपनी पसंद बताने के िलए कहा गया ।
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XI.26 िदसंबर 2019 म¤ संचािलत की गई कारोबार प्रिक्रया 
िर-इंजीिनयिरंग (बीपीआर) प्रयोग के भाग के łप म¤ के्षत्रीय 
कायार्लयŌ से सुझावŌ के अधार पर आंतिरक प्रिक्रयाओ ,ं 
िववरणŌ और िरपोटŎ की संपूणर्  समीक्षा की गई और Öवीकृत 
पिरवतर्नŌ के कायार्Æवयन को संबंिधत क¤ द्रीय कायार्लय िवभाग 
(सीओडी) की िनगरानी के अंतगर्त िलया गया । 

XI.27 के्षत्रीय कायार्लयŌ म¤ पदÖथ डीईपीआर/डीएसआईएम 
के अिधकािरयŌ को उनके कौशल संवधर्न के िलए प्रिशक्षणŌ म¤ 
प्रितिनयुक्त िकया गया िजससे Öथानीय मुĥŌ पर बेहतर गुणवता 
वाले अनुसंधान म¤ सहायता िमले । 

XI.28 प्रिशक्षण सत्रŌ को अिधक प्रभावी और प्रासंिगक बनाने 
के िलए की गई मुख्य पहलŌ म¤ प्रिशक्षण आवÔयकता िवĴेषण 
फे्रमवकर्  का संशोधन, चयिनत कायर्क्रमŌ का प्रभाव आकलन 
करना, गे्रड ‘ई’ म¤ पात्र अिधकािरयŌ के िलए िमड-किरयर 
अिनवायर् प्रिशक्षण कायर्क्रम Öतर-II (एमसीएमटीपी) शłु करना 
और नए भतीर् गे्रड ‘बी’ (सीधी भतीर्) के प्रवेश प्रिशक्षण कायर्क्रम 
का पुनिनर्धारण शािमल है । 

XI.29 विरķ अिधकािरयŌ के िलए कायर्  Öथल पर सतत 
संपे्रषण की आवÔयकता पर Åयान क¤ िद्रत करते हुए कायर्शालाओ ं
का आयोजन िकया गया । प्रभावी संपे्रषण पर सत्रŌ को िरज़वर् 
ब§क के प्रिशक्षण संÖथानŌ द्वारा आयोिजत Æयूनतम तीन िदन 

की अविध वाले प्रिशक्षण कायर्क्रमŌ म¤ शािमल िकया गया और 
िरज़वर्  ब§क प्रोÂसाहन योजना के अंतगर्त पात्र पाठ्यक्रमŌ की 
सूची म¤ जन संबोधन पाठ्यक्रमŌ को भी शािमल िकया गया ।

प्रमुख गितिविधयां : 

आंतिरक प्रिशक्षण

XI.30 िरज़वर्  ब§क का प्रिशक्षण ढांचा कमर्चािरयŌ के तकनीकी 
और Óयावहािरक कौशल उÆनयन तथा Óयिक्तगत िवकास की 
प्रािĮ के उĥेÔय से संचािलत है जो दोनŌ कायर्  िनÕपादन को 
प्रभािवत करते ह§ । वषर् के दौरान िरज़वर् ब§क के प्रिशक्षण संÖथानŌ 
और आंचिलक प्रिशक्षण क¤ द्रŌ (जेडटीसी) द्वारा कई कायर्क्रम 
आयोिजत िकए गए जो इस प्रयास म¤ अग्रणी भूिमका अदा करते 
ह§ (सारणी XI.1) ।

आरबीआई अकादमी

XI.31 समीक्षाधीन वषर्  के दौरान अकादमी ने िरज़वर्  ब§क के 
चयिनत विरķ अिधकािरयŌ के िलए ‘कनवसेर्शंस दट काउंट’ 
िवषय पर एक कायर्शाला आयोिजत की । वषर्  के दौरान 
एसबीआई  फाउंडेशन  के  साथ  सहयोग से  ŀिĶबािधत 
कमर्चािरयŌ के िलए एक कायर्क्रम और ड्रक्टर इंÖटीट्यूट, 
यूएसए के साथ सहयोग से कमर्चारी इंगेजम¤ट कायर्क्रम 
आयोिजत िकए गए । 

सारणी XI.1 : िरज़वर् ब§क के प्रिशक्षण सÖंथानŌ म¤ आयोिजत कायर्क्रम*
प्रिशक्षण सÖंथान 2017-18 2018-19 2019-20

कायर्क्रमŌ की सखं्या प्रितभािगयŌ की सखं्या कायर्क्रमŌ की सखं्या प्रितभािगयŌ की सखं्या कायर्क्रमŌ की सखं्या प्रितभािगयŌ की सखं्या
1 2 3 4 5 6 7

आरबीआई अकादमी 18 620 22 546 21 476 
(24) (38) (2)

आरबीएससी. चेÆनै 147 3,583 152 3,125 110 2,826 
(281)  (499) (85)

सीएबी, पणेु 184 6,488 179 5,542 126 3,891 
(42)  (51) (37)

जेडटीसी (®ेणी-I) 115 2,271 116 2,271 92 1,667

जेडटीसी (®ेणी-III) 100 2,109 76 1,877 94 2,648

जेडटीसी (®ेणी-IV) 36 802 46 1,158 30 604

*: जलुाई -जून ।    आरबीएससी :  िरज़वर् ब§क Öटाफ महािवद्यालय.     सीएबी : कृिष ब§िकंग महािवद्यालय ।
नोट : कोķक म¤ िदए गए आकंड़े िवदशेी प्रितभािगयŌ और/या बाĻा सÖंथाओ ंके प्रितभािगयŌ से सबंिंधत ह§। 
ąोत : आरबीआई । 
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बाĻ संÖथानŌ म¤ प्रिशक्षण

XI.32 िरज़वर्  ब§क ने बाĻ संÖथानŌ म¤ उपलÊध िवशेषज्ञता 
का लाभ उठाने के िलए भारत और िवदेश म¤ िÖथत संÖथानŌ 
म¤ िवशेष प्रिशक्षण, सेिमनार और सÌमेलनŌ म¤ भाग लेने के िलए 
अपने अिधकािरयŌ को प्रितिनयुक्त िकया (सारणी XI.2) । ®ेणी 
III और IV के कमर्चािरयŌ को भी भारत म¤ िÖथत बाĻ संÖथानŌ 
म¤ प्रिशक्षण के िलए प्रितिनयुक्त िकया गया । 

अÅययन योजना

XI.33 िरज़वर्  ब§क के चार अिधकािरयŌ ने िवदेशŌ म¤ उ¸चतर 
िशक्षा प्राĮ करने की योजना का लाभ उठाया (िरज़वर्  ब§क 
गोÐडन जुबली योजना के अलावा) । िरज़वर्  ब§क प्रोÂसाहन 
योजना  के  अंतगर् त  कुल  440 कमर् चािरयŌ  ने  चयिनत 
अंशकािलक/दूरÖथ िशक्षा पाठ्यक्रमŌ म¤ भाग िलया ।

अÆय पहल¤

ई-लिन«ग

XI.34 वषर्  2019 म¤ प्रिशक्षण पहलŌ की एक िविशĶ िवशेषता 
ई-लिन«ग पर Åयान क¤ िद्रत करना था । ई-लिन«ग और िमि®त 
लिन«ग ŀिĶकोण को आगे बढ़ाने के एक भाग के तौर पर फरवरी 
2020 म¤ आरबीआई अकादमी ने अपने लिन«ग प्रबंधन प्रणाली 
(एलएमएस) को लाइव कर िदया । एलएमएस के िक्रया-कलाप 
म¤ पाठ्यक्रम चलाना, लाइव वेिबनार, िवचार-िवमशर्  फोरम, 
ऑनलाइन मूÐयांकन और िरपोिट«ग टूÐस शािमल है । इसे 
‘िकसी भी समय, िकसी भी Öथान और िकसी भी गित’ से 

अिधगम की िवषय-वÖतु तक पहुंच से प्रितभािगयŌ की भागीदारी 
म¤ सधुार होता है । िमि®त लिन«ग ŀिĶकोण अनुदेशकŌ को अपने 
पाठ्यक्रम को इस प्रकार से ÓयविÖथत करने का िवकÐप प्रदान 
करती है िक मूलभूत अवधारणाओ ंको एलएमएस के माÅयम 
से पढाया जाता है और कक्षा म¤ िशक्षण मामला अÅययन, 
अनुकार और भूिमकाए ंअदा करके अवधारणाओ ंके प्रयोग पर 
Åयान क¤ िद्रत िकया जाता है । िरज़वर्  ब§क Öटाफ महािवद्यालय, 
चेÆनै ने िरज़वर्  ब§क के कायर्  संबंधी िविभÆन के्षत्रŌ म¤ 23 ई-लिन«ग 
पाठ्यक्रम पहले ही तैयार कर िलया है । आरबीआई अकादमी 
िवĵ और भारत के अग्रणी संÖथानŌ/िवĵिवद्यालयŌ द्वारा ऑफर 
िकए जा रहे ऑनलाइन पाठ्यक्रमŌ को प्राĮ करने का प्रयास 
कर रहा है ।

इंटनर् िशप योजना

XI.35 वषर्  के दौरान, ग्रीÕमकालीन इंटनर् िशप योजना के भाग 
के तौर पर 156 िवद्यािथर्यŌ को प्रिशक्षुता प्रदान की गई । 

अनुदान और वृि°दान 

XI.36 ब§िकंग और िव°ीय के्षत्र म¤ अनुसंधान, प्रिशक्षण और 
परामशर्  को प्रोÂसािहत करने के िलए िरज़वर्  ब§क ने इंिदरा गांधी 
िवकास अनुसंधान संÖथान (आईजीआईडीआर), मुंबई को 
₹27.8 करोड़, उ¸चÖतरीय िव°ीय अनुसंधान और अÅययन 
क¤ द्र (कैफरल), मुंबई को ₹7.74 करोड़, राÕट्रीय ब§क प्रबंधन 
संÖथान (एनआईबीएम), पुणे को ₹3.48 करोड़ ; भारतीय ब§क 
प्रबंधन संÖथान (आईआईबीएम), गुवाहाटी को ₹1.03 करोड़ 
; और लंदन Öकूल ऑफ इकोनॉिमक्स (एलएसई) इंिडया 
आÊजवेर्टरी और आईजी पटेल चेयर को ₹0.67 करोड़ का 
िव°ीय अनुदान प्रदान िकया । .

औद्योिगक संबंध

XI.37 वषर् के दौरान िरज़वर् ब§क म¤ औद्योिगक संबंध सौहादर्पूणर् 
बने रहे । िरज़वर्  ब§क के अिधकािरयŌ और कमर्चािरयŌ/कामगारŌ 
की माÆयता-प्राĮ एसोिसएशनŌ/फेडरेशनŌ के साथ सेवा 
िÖथितयŌ और कमर्चारी कÐयाण के उपायŌ के िविवध मामलŌ 
के संबंध म¤ आविधक बैठक¤  हुई । वषर्  के दौरान मानव संसाधन 

सारणी XI.2 : भारत और िवदेश िÖथत बाĻ प्रिशक्षण 
सÖंथानŌ म¤ प्रिशिक्षत अिधकािरयŌ की सखं्या

वषर् भारत म¤ प्रिशिक्षत 
(बाĻ सÖंथान)

िवदशे म¤ प्रिशिक्षत

1 2 3

2017 - 18 1,041 410

2018 - 19 952 378

2019 - 20 696 139

ąोत : आरबीआई । 
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प्रबंध िवभाग, क¤ द्रीय कायार्लय ने माÆयता-प्राĮ यूिनयन 
एसोिसएशन के साथ कुल आठ बैठक¤  की । मौजूदा अनुदेशŌ के 
अनुसार के्षत्रीय कायार्लयŌ ने भी ितमाही/अधर्-वािषर्क अंतराल 
पर माÆयता-प्राĮ टे्रड यूिनयनŌ की Öथानीय इकाइयŌ के साथ 
भी बैठक¤  आयोिजत की ।

आरबीआई नीित चुनौती

XI.38 Öनातक/Öनातको°र पाठ्यक्रमŌ म¤ अÅययनरत 
िवद्यािथर्यŌ के बीच मौिद्रक नीित बनाने के संबंध म¤ ज्ञान संवधर्न 
के िलए िडजाइन की गई आरबीआई नीित चुनौती का पांचवां 
संÖकरण अगÖत 2019 म¤ प्रारंभ हुआ । देशभर के शैक्षिणक 
संÖथानŌ से 250 से अिधक प्रिविĶयां प्राĮ हुई । प्रबंधन 
प्रौद्योिगक संÖथान, गािजयाबाद (उ°री के्षत्र), भारतीय प्रबंधन 
संÖथान, इंदौर (पिĲमी के्षत्र), ®ी सÂय साई इंÖटीट्यूट ऑफ 
म¤ हायर लिन«ग (दिक्षणी के्षत्र), भारतीय प्रबंधन संÖथान, रांची 

(पूवीर् के्षत्र) की टीमŌ ने क¤ द्रीय कायार्लय, मुंबई म¤ होने वाले 
राÕट्रीय फाइनल की पात्रता हािसल की । िवजेताओ ंको ₹1 
लाख के नकद पुरÖकार के साथ ट्राफी भी प्रदान की जायेगी । 
उÆह¤ िरज़वर् ब§क के साथ तीन महीने की अविध के िलए इंटनर्िशप 
का िवकÐप भी ऑफर िकया गया । 

भितर्यां और Öटाफ संख्या

XI.39 वषर्  2019 (जनवरी से िदसंबर) के दौरान िरज़वर्  ब§क 
ने िविभÆन संवगŎ म¤ कुल 950 कमर्चािरयŌ की भतीर् की (सारणी 
XI.3) । 

XI.40 31 िदसंबर 2019 को िरज़वर्  ब§क की कुल Öटाफ 
संख्या 13,456 थी, बडे Öतर पर सेवािनवृि° और ®ेणी III 
कमर्चािरयŌ की भतीर् के फीडर चैनल पर कोटर्  केस होने के 
कारण एक वषर् पहले की संख्या म¤ 2.44 प्रितशत की कमी आई 
है (सारणी XI.4) ।

सारणी XI.3: िरज़वर् ब§क द्वारा 2019 म¤ की गई भितर्या*ं
भतीर् की ®ेणी ®ेणी-वार सखं्या

कुल िजसम¤ से कुल का प्रितशत
अ.जा. अ.ज.जा ओबीसी अ.जा. अ.ज.जा ओबीसी

1 2 3 4 5 6 7 8

®ेणी-I 194 28 10 61 14.43 5.15 31.44
®ेणी-III 600 92 59 215 15.33 9.83 35.83
®ेणी-IV

(क) कायार्लय पिरचारक 156 12 2 71 7.69 1.28 45.51
(ख) रखरखाव पिरचारक - - - - - - -
(ग) अÆय - - - - - - -

कुल 950 132 71 347 13.89 7.47 36.53

*: जनवरी से िदसबंर              -: शूÆय ।
ąोत : आरबीआई । 

सारणी XI.4 : िरज़वर् ब§क की Öटाफ सखं्या*
®ेणी

कुल सखं्या
®ेणी-वार सखं्या कुल सखं्या का प्रितशत

अ.जा. अ.ज.जा ओबीसी अ.जा. अ.ज.जा ओबीसी
2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2019

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

®ेणी-I 6,522 6,670 988 1,051 415 435 949 1,147 15.76 6.52 17.20
®ेणी-III 3,497 3,264 537 487 195 199 840 892 14.92 6.10 27.33
®ेणी-IV 3,774 3,522 1,027 877 321 291 635 682 24.90 8.26 19.36
कुल 13,793 13,456 2,552 2,415 931 925 2,424 2,721 17.95 6.87 20.22

*: िदसबंर के अतं म¤
ąोत : आरबीआई । 
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XI.41 30 जून 2020 को िरज़वर्  ब§क के पूणर्  कािलक 
कमर्चािरयŌ की कुल संख्या 12,811 थी । इनम¤ से ®ेणी I म¤ 
6,412, ®ेणी III म¤  3,145 और ®ेणी IV म¤  3,254 
कमर्चारी थे ।

XI.42 वषर्  2019 (जनवरी से िदसंबर) के दौरान, प्रबंधन 
और  अिखल  भारतीय  िरज़वर्  ब§क  अनुसू िचत  जाित /
अनुसूिचत जनजाित और बुिद्धÖट फेडरेशन के बीच िरज़वर् 
ब§क म¤ आरक्षण नीित लागू करने के संबंध म¤ िवचार-िवमशर्  के 
िलए चार बैठक¤  आयोिजत की गई । अÆय िपछड़ा वगर् (ओबीसी) 
एसोिसएशन के प्रितिनिधयŌ साथ भी दो बैठक¤  आयोिजत की 
गई । 

XI.43 िदसंबर 2019 की समािĮ पर िरज़वर्  ब§क म¤ भूतपूवर् 
सैिनकŌ की संख्या 947 थी जबिक िदÓयांग कमर्चािरयŌ की 

कुल संख्या 333 थी (सारणी XI.5) । 

XI.44 वषर्  के  दौरान  कुल  123 भूतपूवर्  सैिनकŌ  और 
13 िदÓयांग  Óयिक्तयŌ  (पीडÊलयूडी) की  भतीर्  की  गई 
(सारणी XI.6) ।

कायर्Öथल पर मिहलाओ ंके यौन उÂपीड़न की रोकथाम 

XI.45 कायर् Öथल पर मिहलाओ  ं के यौन उÂपीड़न की 
रोकथाम के िलए एक औपचािरक िशकायत िनपटान प्रणाली 
वषर्  1998 से कायर्  कर रही है । कायर्Öथल पर मिहलाओ ंका 
यौन उÂपीड़न (रोकथाम, िनषेध और समाधान) अिधिनयम 
और िनयम 2013 के अनुसार वषर्  2014-15 म¤ नए िवÖतृत 
िदशा-िनदेर्शŌ के जारी होने से इसको सृŀढ िकया गया है । 
जनवरी-िदसंबर 2019 के दौरान दो िशकायत¤ प्राĮ हुई और 
एक को िनपटा िदया गया । जनवरी-जून 2020 के दौरान एक 
िशकायत प्राĮ हुई िजस पर कारर्वाई की जा रही है । नए भतीर् 
कमर्चािरयŌ, व¤डरŌ और संिवदा पर कायर् करने वाले कमर्चािरयŌ 
सिहत सभी Öटाफ-सदÖयŌ को जागłक बनाने के िलए कई 
जागłकता कायर्क्रम आयोिजत िकए गए । ‘कायर्Öथल पर यौन 
उÂपीड़न की रोकथाम, िनषेध और िनपटान’ िवषय पर 8वां 
अिखल भारतीय सÌमलेन 21-23 फरवरी 2020 को इंदौर, 
मÅय प्रदेश म¤ आयोिजत की गई िजसम¤ िशकायत सिमितयŌ 
के 35 सदÖयŌ के साथ-साथ क¤ द्रीय िशकायत सिमित ने भी 
भाग िलया । 

सारणी XI.5 : भूतपूवर् सैिनकŌ और िदÓयागंŌ की कुल सखं्या (िदसबंर 2019 की समािĮ पर)
®ेणी कुल 

सखं्या
भूतपूवर् सैिनक 

(ईएसएम)
पीडÊÐयूडी िदÓयांग

ŀिĶबािधत (वीआई) बिधर (एचआई) शारीिरक िवकलांगता (ओएच) बौिद्धक िदÓयांगता** (आईडी)
1 2 3 4 5 6 7

®ेणी-I 6,670 212 38 3 118 -

®ेणी-III 3,264 168 35 7 60 4

®ेणी-IV 3,522 567 8 3 57 -

-: शूÆय ।
**िदÓयांग अिधकार अिधिनयम, 2016 के अनसुार बौिद्धक िदÓयांगता एक ऐसी िÖथित है िजसम¤ बौिद्धक कायर्शीलता (तािकर् कता, अिधगम और समÖया समाधान) और अनकूुलनीय 
Óयवहार दोनŌ म¤ िविशĶ łप म¤ बािधत होते है जो ‘िवशेष अिधगम अक्षमता’ और ‘Öवलीनता (ऑिटºम) Öपै्रक्ट्रम िडÖऑडर्र’ सिहत प्रितिदन के सामािजक और Óयवाहािरक कौशल 
शािमल है ।
ąोत : आरबीआई । 

सारणी XI.6 : वषर् 2019 के दौरान भूतपूवर् सैिनकŌ और 
िदÓयागंŌ की भतीर्*

®ेणी भूतपूवर् 
सैिनक 

(ईएसएम)

पीडÊÐयूडी िदÓयांग
ŀिĶबािधत 

(वीआई)
बिधर 

(एचआई)
शारीिरक िवकलांग 

(ओएच)
बौिद्धक 
िदÓयांग 

(आईडी)
1 2 3 4 5 6

®ेणी-I - 1 - - -

®ेणी-III 1 6 - 5 -

®ेणी-IV 122 - - 1 -

*: जनवरी से िदसबंर ।            -:  शूÆय ।
ąोत : आरबीआई । 
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सूचना का अिधकार (आरटीआई)

XI.46 सूचना के अिधकार अिधिनयम के अंतगर्त िरज़वर्  ब§क 
को 2019-20 के दौरान सूचना के िलए 17094 अनुरोध और 
1475 अपील¤ प्राĮ हुई । वषर्  के दौरान िरज़वर्  ब§क Öटाफ 
महािवद्यालय, चेÆनै और आंचिलक प्रिशक्षण क¤ द्र, चेÆनै द्वारा 
सूचना का अिधकार अिधिनयम पर प्रिशक्षण कायर्क्रम भी 
आयोिजत िकए गए ।

कोिवड-19 महामारी की प्रितिक्रया

XI.47 माचर्  2020 से िवभाग ने महामारी के दौरान कारोबारी 
िनरतंरता बनाए रखने के प्रयास और Öटाफ की सरुक्षा सिुनिĲत 
करने के िलए एक के बाद एक कई कदम उठाए ं। कुछ प्रमुख 
पहलŌ म¤ ऑफसाइट लोकेशन से महÂवपूणर्  कायō के संबंध म¤ 
प्रितिनयुक्त Öटाफ के िलए िÖथितयां आसान बनाना; िरज़वर् 
ब§क के सभी क¤ द्रीय कायार्लय िवभागŌ और के्षत्रीय कायार्लयŌ 
म¤ घर से कायर् (डÊलयूएफएच) प्रारभं करने के साथ-साथ प्रभावी 
डÊलयूएफएच मॉडल िनिमर्त करने के िलए पालन की जाने 
वाली सवō°म प्रथाओ ंऔर दक्षता के मानकŌ का एक दÖतावेज 
जारी करना; कोिवड-19 के पॉिजिटव मामलŌ से िनपटने के 
िलए सीओडी/आरओ के िविभÆन ÖटेकहोÐडसर्  द्वारा पालन 
की जाने वाली मानक पिरचालन प्रिक्रया जारी करना; कोिवड-
19 संबंधी मामलŌ के संगरोध के उĥेÔय से चुिनंदा शहरŌ म¤ 
होटल के कमर¤ प्रदान करने के िलए मैससर्  अपोलो हॉिÖपटल 
के साथ ÓयवÖथा Öथािपत करना शािमल है । िरज़वर्  ब§क के 
प्रिशक्षण संÖथानŌ को Öटाफ की प्रिशक्षण संबंधी आवÔयकताओ ं
को पूरा करने के िलए ऑनलाइन मोड अपनाने के िलए कहा 
गया । कायार्लय पिरसरŌ के साथ-साथ ब§क की आवासीय 
कालोिनयŌ म¤ भी सैिनटाइजेशन संबंधी उपायŌ को बढ़ाने और 
पारÖपिरक दूरी सुिनिĲत करने का Åयान रखा गया ।

वषर् 2020-21 के िलए कायर्योजना

XI.48 वषर्  के िलए रोडमैप म¤ उÂकषर्  के अंतगर्त िवभाग के 
िलए िनÌनिलिखत माइलÖटोन शािमल िकए गए है:

  • कायर्-िनÕपादन प्रणाली और वतर्मान प्रिशक्षण नीित 
की समीक्षा करना;

  • िवशेष पयर्वेक्षी और िविनयामक संवगर् Öथािपत करने 
के िलए सहायता प्रदान करने की प्रिक्रया जारी 
रखना; और

  • अिधकािरयŌ के चुिनंदा वगर्  के िलए दक्षता मैिपंग 
फे्रमवकर्  िडजाइन करना 

4. उद्यम-Óयापी जोिखम प्रंबधन

XI.49 िरज़वर्  ब§क  द्वारा  उद्यम-Óयापी  जोिखम  प्रंबधन 
(ईआरएम) को वषर्  2012 म¤ जोिखम एक्सपोजरŌ के प्रबंधन के 
िलए समेिकत मूÐयांकन िवकिसत करने, जोिखम प्रबंधन के 
िलए से ‘साइलो आधािरत’ ŀिĶकोण से ‘संपूणर्  कारोबार’ 
ŀिĶकोण को अपनाया गया था । िरज़वर्  ब§क म¤ ईआरएम के 
िनमार्ण और पिरचालन के िलए जोिखम िनगरानी िवभाग 
(आरएमडी) नोडल िवभाग है । 

वषर् 2019-20 के िलए कायर्योजना – कायार्Æवयन की िÖथित

वषर् 2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

XI.50 िवगत वषर् म¤ िवभाग ने उÂकषर् के अंतगर्त िनÌनिलिखत 
लàय िनधार् िरत िकए गए थे:

  • िरज़वर्  ब§क म¤ के्रिडट जोिखम और पिरचालन 
जोिखम की मॉडिलंग (पैरा XI.51); और

  • जोिखम िरपोिट«ग के िलए जोिखम डैशबोडर्  तैयार 
करना (पैरा XI.52) । 

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

के्रिडट जोिखम और पिरचालन जोिखम मॉडिलंग 

XI.51 िरज़वर्  ब§क के पूवर्  आिथर्क पूंजी फे्रमवकर्  के अंतगर्त, 
के्रिडट जोिखम का आकलन संशोिधत बासेल II मानकीकृत 
ŀिĶकोण का प्रयोग करके िकया जाता था, वहीं पिरचालन 
जोिखम का आकलन बासेल II बेिसक इंडीकेटर एप्रोच 
(बीआईए) का प्रयोग करके िकया जा रहा था । समीक्षाधीन वषर् 
के दौरान िरज़वर्  ब§क की आिथर्क पूंजी फे्रमवकर्  की समीक्षा के 
िलए गिठत िवशेषज्ञ सिमित (अÅयक्ष: डॉ. िबमल जालान) की 
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गवन¦स, मानव ससंाधन और सगंठनाÂमक प्रबधंन

िसफािरशŌ क्रमशः बासेल III मानकीकृत ŀिĶकोण, फॉरेक्स 
के्रिडट जोिखम (िजसम¤ तुलनपत्र बाĻ एक्सपोजर भी शािमल 
है) और पिरचालन जोिखम हेतु आिथर्क पूंजी का आकलन 
करने के िलए नई मानकीकृत ŀिĶकोण अपनाने संबंधी 
िसफािरशŌ को िरज़वर्  ब§क द्वारा Öवीकार कर िलया गया । नई 
मानकीकृत ŀिĶकोण के अंतगर्त पिरचालन जोिखम के िलए 
आिथर्क पूंजी का आकलन िरज़वर्  ब§क के वाÖतिवक पिरचालन 
हािन आंकड़े पर आधािरत होगा । नए अपनाए गए आिथर्क पूंजी 
फे्रमवकर्  के अंतगर्त के्रिडट और पिरचालन जोिखम से पयार्Į 
आिथर्क पूंजी रखकर/जोिखम प्रावधानŌ से िनपटा जायेगा तािक 
इन जोिखमŌ को सहन िकया जा सक¤  ।

जोिखम िरपोिट«ग के िलए जोिखम डैशबोडर् 

XI.52 उ¸च प्रबंधन को जोिखम िरपोिट«ग म¤ सुधार और 
जोिखम िनगरानी की बेहतर बनाने के उĥेÔय से मखु्य पिरचालन 
जोिखम के्षत्रŌ के िलए जोिखम डैशबोडर्  तैयार िकया गया । िरज़वर् 
ब§क के कायŎ से संबंिधत मुख्य जोिखम के्षत्रŌ की पहचान की 
गई है और िचिÆहत जोिखमŌ के आकलन के िलए िविभÆन 
मानकŌ को िमलाकर जोिखम डैशबोडर्  Öथािपत िकया गया है 
और इनकी आविधक िनगरानी की जा रही है ।

कोिवड-19 महामारी का प्रभाव

XI.53 सामाÆय से अिधक तुलन-पत्र िवÖतार, हाल म¤ उठाए 
गए नीितगत कदमŌ और कोिवड-19 महामारी फैलने के 
प्रितकूल प्रभाव को कम करने के िलए िरज़वर्  ब§क द्वारा अपनाए 
गए चलिनिध का अंतवेर्शन संबंधी उपायŌ के पिरणामÖवłप 
वषर् के िलए अपेिक्षत जोिखम प्रावधान (नए अपनाए गए आिथर्क 
पूंजी फे्रमवकर्  के अनुसार) िपछले वषŎ की तुलना म¤ इस वषर् 
उ¸चतर थे ।

वषर् 2020-21 के िलए कायर्योजना 

XI.54 वषर् के िलए िवभाग द्वारा िनÌनिलिखत लàय प्रÖतािवत 
िकए गए ह§: 

  • मौजूदा जोिखम वहनीयता फे्रमवकर्  की समीक्षा 
(उÂकषर्) ;

  • के्रिडट जोिखम (उÂकषर्)  प्रभावी िनगरानी को सगुम 
बनाने के उĥेÔय से जोिखम/अपेिक्षत कमी पर 
के्रिडट मूÐय (वीएआर/ईएस) आधािरत एक 
पोटर्फोिलयो मॉडल को एक अितिरक्त जोिखम 
िनगरानी/िरपोिट«ग टूल के łप म¤ िवकिसत िकया 
जा रहा है ।

  • िरज़वर्  ब§क के के्रिडट जोिखम के सुŀढ़ आकलन के 
िलए एक दबाव परीक्षण फे्रमवकर्  तैयार िकया जा 
रहा है । 

5. आंितरक लेखापरीक्षा/िनरीक्षण

XI.55 िनरीक्षण िवभाग िरज़वर्  ब§क के आंतिरक िनयंत्रण और 
गवन¦स प्रिक्रया का मूÐयांकन करता है और जोिखम आधािरत 
लेखापरीक्षा (आरबीआईए) के अंतगर्त उ¸च प्रबंधन और क¤ द्रीय 
बोडर्  को जोिखम से िनपटने का आवĵासन देता है । यह क¤ द्रीय 
बोडर् की लेखापरीक्षा और जोिखम प्रबंधन सिमित (एआरएमएस) 
और आंतिरक लेखापरीक्षा की िनगरानी करने वाली कायर्पालक 
िनदेशकŌ की सिमित (ईडीसी) के सिचवालय के łप म¤ भी कायर् 
करता है । 

वषर् 2019-20 के िलए कायर्योजना: कायार्Æवयन की िÖथित

वषर् 2091-20 के िलए िनधार्िरत लàय

XI.56 िवगत वषर् , िवभाग ने िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत 
िकए थे:

  • लेखापरीक्षा आिÖत प्रबंधन एवं जोिखम िनगरानी 
प्रबं धन  (एएमआरएमएस )  ए Èल ी केशन  म¤ 
आरबीआईए, समवतीर् लेखापरीक्षा (सीए) और Öव 
मूÐयांकन  िनयंत्रण  लेखापरीक्षा  (सीएसएए) 
एÈलीकेशन सफलतापूवर्क प्रारंभ होने के बाद पूर े
िरज़वर्  ब§क म¤ ज्ञान और क्षमता िवकास पर Åयान 
क¤ िद्रत करना (उÂकषर्)  [पैरा XI.57];
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वािषर्क िरपोटर्

  • पिरचालन जोिखम के िलए जोिखम मूÐयांकन 
प्रणाली (आरएएम-ओआर) और आरबीआईए के 
संबंध म¤ िनरीक्षण िवभाग की प्रणाली के अनुसार 
जोिखम रेिटंग की 80 प्रितशत अिभसािरता प्राĮ 
करने का प्रयास करना (उÂकषर्)  [पैरा XI.57];

  • पूरे िरज़वर्  ब§क म¤ पिरयोजना लेखापरीक्षा प्रारंभ 
करना (उÂकषर्)  [पैरा XI.58]; और

  • आरबीआईए के िलए जोिखम रेिटंग और Öकोिरंग 
प्रणाली की समीक्षा करना (पैरा XI.60) ।

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित

XI.57 वषर्  के िलए िनधार् िरत िकए गए लàयŌ को प्राĮ करने 
के िलए िरज़वर्  ब§क के सभी कायार्लयŌ म¤ एएमआरएमएस म¤ 
सीएसएए मॉड्यूल की शुŁआत से लेखापरीक्षा प्रिक्रया को 
Öवचािलत  बनाने  की  प्रिक्रया  को  आगे  बढ़ाया  गया  । 
एएमआरएमएस अब आरबीआईए, समवतीर् लेखापरीक्षा (सीए) 
और सीएसएए संबंधी कायŎ अथार्त लेखापरीक्षा की योजना 
बनाना और िनÕपादन करना, लेखापरीक्षा िरपोिट«ग म¤ एकłपता 
और मानकीकरण, प्रÖतुित; संसाधन और अनुपालन की 
िनगरानी; मुख्य िनÕपादन संकेतकŌ (केपीआई) के आंकड़Ō का 
िवĴेषण और िरपोिट«ग डैशबोडर्, दÖतावेजीकरण और अिभलेख 
प्रबंधन , और एक समेिकत तरीके से चेतावनी आिद कायŎ के 
िलए एक Èलेटफामर् प्रदान करता है । एएमआरएमएस ने आंतिरक 
लेखापरीक्षा म¤ संविधर्त गुणवता, पिरचालन दक्षता, गोपनीयता, 
साàय आधािरत िरपोिट«ग, कागज रिहत वातावरण (कम काबर्न 
फुटिप्रंट) और Öटे्रट-थू्र-प्रोसिसंग(एसटीपी) द्वारा आंतिरक 
लेखापरीक्षा पिरचालनŌ, जोिखम प्रबंधन और जोिखम आĵासन 
म¤ तालमेल Öथािपत िकया है । िरज़वर्  ब§क के सभी क¤ द्रीय 
कायार्लय िवभागŌ (सीओडी), के्षत्रीय कायार्लय, प्रिशक्षण 
संÖथानŌ और सहयोगी संÖथानŌ को शािमल करते हुए प्रयोक्ता 
कायर्शालाए ंआयोिजत की गई । आरबीआईए की िटÈपिणयŌ 
का गुणवताÂमक तरीके से सतत अनुपालन सुिनिĲत करने के 

िलए अनुपालन लेखापरीक्षा प्रारंभ की गई । िवभाग ने 
आरबीआईए के संबंध म¤ आरएएम-ओआर के अनुसार जोिखम 
रेिटंग के साथ लिक्षत अिभसािरता प्राĮ की है ।

पिरयोजना लेखापरीक्षा

XI.58 पिरयोजना लेखापरीक्षा िपछले कुछ समय म¤ क¤ द्रीय 
ब§कŌ द्वारा इसके अपनाने के बढ़ते चलन के कारण महÂवपूणर् 
हो गई है । यह एक Öवतंत्र और वÖतुिनķ जोिखम आकलन 
कायर् है िजसके अंतगर्त िहतधारकŌ के कायर्-िनÕपादन, ÖवािमÂव 
के साथ-साथ सेवा प्रदाताओ ंके पिरयोजना की लागत, समय 
और प्रदेय वÖतु; प्रभािवता और दक्षता के मापन; Æयासीय 
अपेक्षाओ ं जैसे िक सूचना की िवĵसनीयता, आंतिरक और 
बाĻ पॉिलिसयŌ और िनयमŌ के अनुपालन; और पिरयोजना 
प्रबंधन के अंतरराÕट्रीय मानकŌ के अनुसरण से संबंिधत 
जोिखमŌ का आकलन िकया जाता है । पिरयोजना लेखापरीक्षा 
Óयवहायर्ता, पिरयोजना के कायार्Æवयन म¤ कमी/त्रुिट का पता 
लगाने म¤ सहायता प्रदान करता है और लागत और समय बचाने 
के िलए सही मागर्  बताती है । वषर्  के दौरान एक महÂवपूणर् 
गितिविध िरज़वर्  ब§क म¤ उ¸च मूÐय की आईटी और गैर-आईटी 
पिरयोजनाओ ंके समयबद्ध और लागत-प्रभावी कायार्Æवयन के 
िलए पिरयोजना लेखापरीक्षा िदशा-िनदेर्श जारी करना रही । 

XI.59 देशभर म¤ कोिवड-19 फैलने के कारण लगाए गए 
प्रितबंधŌ ने आरबीआईए और पिरयोजना लेखापरीक्षा को 
प्रितकूल łप से प्रभािवत िकया है ।

XI.60 सभी लेखापरीक्षा की जाने वाली इकाइयŌ म¤ जोिखम 
का वÖतुिनķ और अिधक वाÖतिवक आकलन करने के िलए 
आरबीआईए जोिखम Öकोिरगं/रेिटंग प्रणाली का समीक्षा भी की 
गई । संशोिधत प्रणाली से आरबीआईए करने की आविधकता 
के िनधार्रण के संबंध म¤ प्रभावी िनणर्य लेने, अिधक Óयापक 
जोिखम मैिपंग और समकक्ष तुलना, जोिखम प्रोफाइल, आकार 
और कायर्  के Öवłप म¤ लेखापरीक्षा िकए जाने वाले कायार्लयŌ 
की ®ेणी बनाने को सुगम बनायेगी ।
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वषर् 2020-21 के िलए कायर्योजना

XI.61 वषर्  के दौरान िवभाग िनÌनिलिखत पर Åयान क¤ िद्रत 
करेगा:

  • िरज़वर्  ब§क की सभी िचिÆहत उ¸च मूÐय आईटी 
और गैर आईटी पिरयोजनाओ ंके िलए पिरयोजना 
लेखापरीक्षा का कायार्Æवयन करना (उÂकषर्) ;

  • आरबीआईए के संबंध म¤ आरएएम-ओआर के 
अनुसार जोिखम रेिटंग की संविधर्त अिभसािरता 
(उÂकषर्) ; 

  • एआरएमएस और उ¸च प्रबंधन को प्रभावी जोिखम 
आĵासन के िलए एएमआरएमएस डेटा माइिनंग, 
िवĴेषण और प्रबंधन सूचना प्रणाली (एमआईएस) 
िरपोिट«ग डैशबोडर्  क्षमताओ ंको लीवरेज करना । 
(उÂकषर्) ;

  • प्रिशक्षण कायर्क्रमŌ के माÅयम से ज्ञान और क्षमता 
का िवकास करना (उÂकषर्) ; और

  • िरज़वर् ब§क म¤ संशोिधत जोिखम रेिटंग और Öकोिरंग 
प्रणाली का कायार्Æवयन करना । 

6. कॉपōरेट कायर्नीित और बजट प्रबंधन

XI.62 कॉपōरेट कायर्नीित और बजट िवभाग (सीएसबीडी) 
िरज़वर्  ब§क की कायर्नीितयŌ का िनमार्ण और समÆवय करता है, 
इसका वािषर्क बजट तैयार करता है और बजटीय अनुशासन 
सुिनिĲत करने के िलए इसके Óयय की िनगरानी भी करता 
है । िवभाग संकट के समय के िलए सुŀढ कारोबारी िनरंतरता 
योजनाओ ंके िलए भी उ°रदायी होता है । यह बाĻ िव°पोिषत 
संÖथानŌ (ईएफआई) के गवन¦स के िलए भी िजÌमेवार है । 

वषर् 2019-20 के िलए कायर्योजना: कायार्Æवयन की िÖथित

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

XI.63 िवगत वषर् िवभाग द्वारा उÂकषर् के अंतगर्त िनÌनिलिखत 
लàय िनधार् िरत िकए गए थे:

  • लिक्षत और वाÖतिवक प्रािĮ के बीच अंतर, 
कायर्नीित और बजट दोनŌ के संबंध म¤ अंतर को 
कम करने के िलए आंतिरक िनयंत्रण कायŎ म¤ सधुार 
करना (पैरा XI.64);

  • कायर्नीित कायार्Æवयन की िनगरानी हेतु शीषर्  Öतर 
के िलए क¤ द्रीय बोडर्  की उप सिमित की Öथापना 
करना (पैरा XI.65); और

  • कायर्नीित लàयŌ को संभािवत गैर-प्रािĮ के िलए 
शीघ्र चेतावनी देने हेतु डैशबोडर्  िवकिसत करना 
(पैरा XI.66) ।

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित

XI.64 वषर्  के िलए िनधार् िरत लàयŌ की प्रािĮ के िलए 
संगठनाÂमक उĥेÔय की सीमा के अंदर Óयय को युिक्तसंगत 
बनाने के िलए बजटीय और Óयय प्रिक्रयाओ ंम¤ ओवरहोिलंग 
द्वारा आंतिरक िव°ीय िनयंत्रण प्रणाली को प्रबिलत िकया गया 
। पूंजी Óयय के कम उपयोग से िनपटने के िलए एक नया फे्रमवकर्  
लागू िकया गया । यह फे्रमवकर्  िरज़वर्  ब§क के िव°ीय वषर् 2020-
21 से लागू होगा और इसम¤ िवगत पांच वषŎ के वाÖतिवक 
उपयोग के तीन वषŎ के चल औसत के संबंध म¤ Óयय की 
िनगरानी करता है । िकसी अप्रÂयािशत आपात िÖथित से पूंजी 
Óयय बफर द्वारा िनपटा जायेगा जो वैिĵक आपात ÓयवÖथा है 
और िनयिमत बजट का भाग नहीं है ।

XI.65 िरज़वर्  ब§क के मÅयाविध कायर्नीित फे्रमवकर्  - उÂकषर् 
2022 के अंतगर्त माइलÖटोनŌ की िनयिमत िनगरानी के िलए 
क¤ द्रीय बोडर्  के िनदेशकŌ की एक कायर्नीित उप-सिमित का 
गठन िकया गया । िवभाग कायर्नीित उप सिमित के सिचवालय 
के łप म¤ कायर्  करता है । उÂकषर्  के अंतगर्त वषर्  2019-20 के 
दौरान माइलÖटोन के संबंध म¤ प्राĮ की गई प्रगित को 
बॉक्स XI.1 म¤ िदया गया है । 

XI.66 कायर्नीित कायार्Æयवन की क¤ द्रीयकृत िनगरानी के िलए 
डैशबोडर्  बनाने का कायर्  आरंभ हो गया है । इससे कायर्नीित 
लàयŌ की संभािवत गैर-प्रािĮ की िÖथित म¤ पूवर्  चेतावनी प्राĮ 
होगी ।
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बॉक्स XI.1
कायर्नीित फे्रमवकर्  के कायार्Æवयन की िÖथित – उÂकषर् 2022

जलुाई 2019 म¤ िरज़वर् ब§क ने "उÂकषर् 2022" के नाम से अपना मÅयाविध 
कायर्नीित फे्रमवकर्  शłु िकया िजसम¤ अपने िमशन वक्तÓय, मूल उĥेÔय और 
मूÐय को पनुः ÖपĶ łप से बताया गया और अपने मूल उĥेÔय को पूरा करने 
के िलए 153 लàय और 358 माइलÖटोन िनधार्िरत िकए गए । इन लàयŌ 
और माइलÖटोनŌ को िरज़वर् ब§क द्वारा िनधार्िरत िनÌनिलिखत मÅयाविध 
िवजन म¤ फीड िकया गया:

• िवजन 1: सांिविधक और अÆय कायŎ के िनÕपादन म¤ उÂकृĶता प्राĮ 
करना

• िवजन 2: िरज़वर् ब§क के प्रित नागिरकŌ और अÆय सÖंथाओ ंके िवĵास 
को सŀृढ़ करना 

• िवजन 3: राÕट्रीय और अतंरराÕट्रीय भूिमकŌ की प्रासिंगकता और 
महÂव को बढाना

• िवजन 4: पारदिशर्त, जवाबदहेी, और मूÐयŌ पर आधािरत आतंिरक 
गवन¦स ।

• िवजन 5: पयार्वरण अनकूुल होने के साथ- अपने वगर् म¤ सवō°म 
िडिजटल एव ंभौितक इÆफ्राÖट्रक्चर । 

• िवजन 6: नवोÆमेषी, गितशील और कुशल मानव ससंाधन । 

मÅयमाविध लàय िनधार्िरत करते समय िरज़वर् ब§क ने गितशील और तेजी 
से बदलते वातावरण का Åयान रखा है िजसम¤ क¤ द्रीय ब§क कायर् करता है । 
तदनसुार, वषर् के दौरान कायर्नीित फे्रमवकर्  को सवेंदी और समावेशी बनाने 
के िलए कई कदम उठाए गए जैसे िक सीओडी और आरओ म¤ ‘उÂकषर् 2022’ 
िववरिणका का िवतरण, माइलÖटोनŌ को प्राĮ करने के िलए पालन की जाने 
वाली पद्धित िनधार्िरत करने के िलए वीिडयो कांफे्रिसगं और बैठक¤  आयोिजत 
करना; ‘उÂकषर् 2022’ पर िदसंबर 2019 म¤ के्षत्रीय कायार्लयŌ के िलए 
ज़ेडटीसी, बेलापरु म¤ और फरवरी 2020 म¤ क¤ द्रीय कायार्लय िवभागŌ के िलए 

सीएबी, पुणे म¤ कायर्शालाए ंआयोिजत करना; और जनवरी 2020 म¤ 
सीएसबीडी के वािषर्क सÌमेलन को भी ‘उÂकषर् 2022’ थीम पर आयोिजत 
करना ।

‘उÂकषर् 2022’ के कायार्Æयवन का मागर्दशर्न और िनगरानी क¤ द्रीय बोडर् की 
उप-सिमित नामतः कायर्नीित उप-सिमित (अÅयक्ष: डॉ. पी.के. मोहतंी) द्वारा 
की जा रही है । माइलÖटोनŌ की िनगरानी प्रमखु िनÕपादन सकेंतक (केपीआई) 
फे्रमवकर्  के माÅयम से की जाती है । केपीआई फे्रमवकर्  माइलÖटोनŌ के 
कायार्Æवयन के गणुाÂमक आकलन के साथ-साथ माइलÖटोनŌ को बनाए 
रखने की िनगरानी म¤ भी सहायता करेगा । इसके अलावा, कायर्नीित 
कायार्Æयवन की क¤ द्रीयकृत िनगरानी के िलए डैशबोडर् का कायर् भी प्रारभं हो 
गया है । 

अप्रÂयािशत कोिवड-19 महामारी ने िनधार्िरत िकए गए माइलÖटोनŌ को प्राĮ 
करने म¤ चनुौती पेश की िफर भी वषर् के दौरान 199 म¤ से 112 माइलÖटोनŌ 
का पूरी तरह कायार्Æवयन कर िदया गया (चाटर् 1) ।

XI.67 िरज़वर्  ब§क के कारोबारी िनरंतरता प्रबंधन के नोडल 
िवभाग के łप म¤ सीएसबीडी ने कोिवड-19 महामारी से िनपटने 
म¤ अग्रणी भूिमका अदा की (बॉक्स XI.2) । बीसीएम फे्रमवकर्  
को सुŀढ बनाने के िलए वषर्  के दौरान एक बीसीएम मैनुअल 
और बीसीपी को लागू करने के िलए मानक पिरचालन प्रिक्रया 
(एसओपी) तैयार िकए गए । िरज़वर्  ब§क इंट्रानेट का उद्यम 
िवषय-वÖतु प्रंबधन प्रणाली (ईसीएमएस) पोटर्ल मुख्य िरसोसर् 
Óयिक्तयŌ के प्रोफाइल सिहत बीसीएम संबंधी सूचना का तीĄ 

प्रसार करता है । कोिवड-19 फैलने के चलते लगाए गए 
लॉकडाउन के उपरांत िवभाग घर से कायर्  आधार पर कायर्  कर 
रहा था और कोर ब§िकंग सोÐयूशन (सीबीएस) संबंधी लेनदेन 
करने के िलए आविधक आधार पर िवभाग के चुिनंदा अिधकारी 
ही कायार्लय आ रहे थे । 

XI.68 बाĻ िव°पोिषत संÖथानŌ (ईएफआई) की िनगरानी 
के भाग के तौर पर िवभाग ने अपने गविन«ग बोडŎ और उप-

चाटर् 1 : माइलÖटोन पूर ेहोन ेकी िÖथित 
(जून 2020 की समािĮ पर)

56.3

43.7

Milestones due and completed

Milestones due but not completed

बकाया अौर पूणर् माइलÖटोन
बकाया अौर अपूणर् माइलÖटोन

ąोत : आरबीआई ।
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सिमितयŌ के साथ बैठकŌ, उनकी समीक्षा सिमितयŌ की 
िसफािरशŌ के कायार्Æवयन और िरिक्त होने पर िनदेशकŌ के 
चयन के माÅयम से उनके गवन¦स को सुŀढ करना जारी रखा। 

वषर् 2020-21 के िलए कायर्योजना

XI.69 वषर्  के िलए िवभाग की कायर्योजना म¤ िनÌनिलिखत 
शािमल है:

  • कायर्नीितगत लàयŌ/माइलÖटोन के कायार् Æवयन 
की िनगरानी और आकलन करने के िलए मुख्य 

िनÕपादन संकेतकŌ (केपीआई) पर आधािरत 
फे्रमवकर्  लागू करने के िलए डैशबोडर्  को पिरचालन 
म¤ लाना (उÂकषर्) ;

  • ईएफआई की आंतिरक गवन¦स को सुŀढ़ करना; 
और

  • आईजीआईडीआर और कैफरल के साथ समझौता 
ज्ञापन (एमओयू) का इन संÖथानŌ के साथ सहयोग 
को बढाने के लàय के साथ नवीनीकरण करना । 

बॉक्स XI.2
कोिवड-19 महामारी के िलए आरबीआई की कारोबार िनरतंरता योजना (बीसीपी)

कोिवड -19 महामारी फैलने के प्रितिक्रया ÖवŁप म¤ िदनांक 11 माचर् 2020 को 
िरज़वर् ब§क की कारोबारी िनरतंरता सिमित ने प्रिशिक्षत किमर्कŌ की कई टीम 
बनाने का िनणर्य िलया जो िरज़वर् ब§क की समय-सवेंदी महÂवपूणर् गितिविधयŌ 
(टीएससीए) को पूरा कर सके । 17 माचर् 2020 को आयोिजत उ¸च Öतरीय 
आपदा प्रबधंन टीम (सीएमटी) ने यह िनणर्य िलया िक सभी टीएससीए को करने 
के िलए एक वैकिÐपक कायर् के्षत्र साइट (एडÊÐयूएएस) Öथािपत की जाए ं। यह 
िरज़वर् ब§क के खारघर, नवी मुंबई िÖथत डेटा स¤टर म¤ िÖथत थी जो मुंबई 
मेट्रोपोिलटन के्षत्र से बाहर थी तथा िफर भी लॉिजिÖटकली िनकट थी । सीएमटी 
ने यह िनणर्य िलया िक इन पिरचालनŌ को करने के िलए समिपर्त टीम को एकांत 
म¤ एक रोगाणरुिहत िबिÐडंग म¤ रखा जाए । एक अÆय टीम को अÐपकालीन सूचना 
पर कायर् सभंालने के िलए आपात उपयोगी िÖथित म¤ रखा गया था । 

महÂवपूणर् कारोबारी प्रिक्रयाए ंसरुिक्षत होने के साथ ही, िवभाग और शाखा 
कायार्लय को 18 माचर् 2020 से ही घर से ही कायर् करना था और कायार्लय 
पिरसरŌ म¤ कम से कम कमर्चारी कर रहे थे । जब भारत सरकार ने 24 माचर् 
2020 को 21 िदनŌ के िलए दशेभर म¤ लॉकडाउन लगाने का आदशे िदया तो 
िरज़वर् ब§क पहले ही अपने एडÊलयूएएस से महÂवपूणर् पिरचालन कर रहा था और 
अÆय पिरचालन घर से कायर् के आधार पर िकए जा रहे थे । इसके साथ-साथ 
कायर्ÖथलŌ पर वायरस को फैलने से रोकने के िलए एिहतयाती उपायŌ जैसे की 
सतहŌ की सफाई और सैिनटाइजेशन, फेस माÖकŌ और ह§ड सैिनटाइजर का 
प्रयोग और पारÖपिरक दूरी बनाए रखना इÂयािद को लागू िकया गया । कमर्चािरयŌ 
और उनके पिरवारŌ को िविभÆन सरकारी िनकायŌ और डÊलयूएचओ द्वारा जारी 
‘क्या कर¤ और क्या ना कर¤’ सबंधंी िदशा-िनदेर्शŌ और पिरपत्रŌ के माÅयम से 
जागłक करने के अलावा आवासीय कालोिनयŌ म¤ भी िनजी Öव¸छता और 
सैिनटाइजेशन को सŀुढ़ िकया गया । इस मॉडल ने कोिवड-19 वैिĵक महामारी 
से िनपटने के िलए िरज़वर् ब§क की सहायता की है । उिचत सशंोधनŌ के साथ यह 
मॉडल भिवÕय म¤ आने वाली महामािरयŌ से िनपटने के िलए ट¤पलेट का कायर् 
कर सकता है ।

आकंड़ा क¤ द्रŌ (डीसी) के आईटी इÆफ्राÖट्रक्चर अथर्ÓयवÖथा की िव°ीय प्रणाली 
के िलए िरज़वर् ब§क के आधार को िनिमर्त करता है । महÂवपूणर् प्रणािलयŌ को 
सचुाł łप से कायर् करने के िलए डीसी और आईटी इÆफ्राÖट्रक्चर को चालू 
रखने हेत ुिरज़वर् ब§क ने कोिवड-19 के łप म¤ प्रकृित के जीरो-डे वजर्न मालवेयर 
से िनपटने के िलए डीसी के सबंधं म¤ एकांत लोकेशन से कारोबारी िरजीिलयसं/
िनरतंरता योजनाओ ंको सिक्रय िकया । आईटी, डेटा स¤टर, कारोबार िवभागŌ, 
सेवा भागीदारŌ / एसोिसएटस के मानव ससंाधनŌ सिहत सरुक्षा, सपोटर् और 
रखरखाव Öटाफ को सबंिंधत डीसी क¤ द्रŌ के पास एकांत म¤ रखा गया था । इसके 
अितिरक्त, पिरचालनŌ के सचुाł łप से चलने, Öटाफ, मखु्य ससंाधनŌ, आपदा 
प्रबधंन समूह के िलए उपचाराÂमक योजना के साथ तैयार रहने के िलए बीसीपी 
म¤ िनरतंर सधुार िकए गए जबिक सभी को तेजी से बदलते वातावरण के एक्सपोजर 
से बचा कर रखा गया । 

कोिवड -19 के बीसीपी कायर्नीित के माÅयम से िरज़वर् ब§क की Âविरत और 
Óयापक प्रितिक्रया मीिडया द्वारा तÂकाल चचार् की गई और इसकी बड़े Öतर पर 
िरपोिट«ग की गई । प्रमखु राÕट्रीय और िव°ीय दिैनक समाचार-पत्रŌ ने ‘कोरोना 
महामारी के बीच आरबीआई ने केवल एक िदन म¤ वार łम Öथािपत िकया’ ‘दशे 
की अथर्ÓयवÖथा को बचाने के िलए वार łम Öथािपत’ और ‘सेवाओ ंको सचुाł 
łप से चलाने के िलए आरबीआई की आपात योजना तैयार’ जैसी हेडलाइनŌ 
के साथ इस कदम की िरपोिट«ग की । 

कोिवड-19 के सबंधं म¤ िरज़वर् ब§क की बीसीपी कायर्नीित से सीख लेते हुए कई 
ब§कŌ और िव°ीय संÖथानŌ ने भी इसी प्रकार की ÓयवÖथा Öथािपत की । 
लॉकडाउन के दौरान एनईएफटी/आरटीजीएस, एटीएम और सामाÆय ब§िकंग 
सेवाओ ंके अबािधत łप से कायर् करना िव°ीय प्रणाली के िविभÆन ÖटेकहोÐडसर् 
द्वारा ऐसे Âविरत और समिÆवत प्रितिक्रया के कारण ही सभंव हो पाया ।

ąोत: आरबीआई
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वािषर्क िरपोटर्

7. राजभाषा

XI.70 राजभाषा  िवभाग  को  िरज़वर्  ब§क  म¤  राजभाषा 
अिधिनयम ,  1963 का  अनुपालन  सुिनिĲत  करने  का 
उ°रदाियÂव सŏपा गया है । इसम¤ भारत सरकार और संसदीय 
राजभाषा सिमित के अनुदेशो के अनुसार क¤ द्रीय कायार्लय 
िवभागŌ और के्षत्रीय कायार्लयŌ द्वारा की जा रही कई गितिविधयां 
शािमल है । िवभाग क¤ द्रीय कायार्लय िवभागŌ और के्षत्रीय 
कायार्लयŌ को सहायता प्रदान करता है और िरज़वर् ब§क म¤ भारत 
सरकार की राजभाषा नीित का प्रभावी कायार्Æवयन सुिनिĲत 
करने के िलए उनके साथ समÆवय Öथािपत करता है । 

वषर् 2019-20 के िलए कायर्योजनाः कायार्Æवयन िÖथित

2019-20 के िलए िनधार्िरत िकए गए लàय

XI.71 िवगत वषर् , िवभाग ने िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत 
िकए थे:

  • एकीकृत राजभाषा िरपोिट«ग प्रणाली का कायार्Æवयन 
(पैरा XI.72); और

  • एक ई-बकु संकाय सदÖयŌ के िलए ‘िहंदी कायर्शाला 
संबंिधत प्रिशक्षण सामग्री’ का प्रकाशन करना (पैरा 
XI.73) ।

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित

एकीकृत राजभाषा िरपोिट«ग प्रणाली

XI.72 एकीकृत राजभाषा िरपोिट«ग प्रणाली (आईआरआरएस) 
िरज़वर्  ब§क म¤ िहंदी के प्रयोग से संबंिधत आंकड़Ō को एकित्रत, 
संसािधत, िरपोटर्  और Öटोर करने के िलए एक पैकेज है । 
आईआरआरएस राजभाषा िवभाग को सरकार सिहत िविभÆन 
ÈलेटफामŎ पर समीक्षा और प्रÖतुित के िलए उपयोग हेतु िहंदी 
के प्रयोग संबंधी आंकड़Ō के संग्रहण और प्रसार के िमशन को 

सहायता प्रदान करता है । ‘Æयूनतम कागज’ और वचुर्अल 
आंतिरक वकर् Éलो को अपनाना एक कायर्नीित है िजसे िरज़वर् 
ब§क द्वारा अपनी मÅयाविध कायर्नीित ‘उÂकषर्  2022’ को प्राĮ 
करने के िलए पालन िकया जाता है और आईआरआरएस पैकेज 
ने इसकी ओर कदम बढाते हुए सकाराÂमक माहौल तैयार िकया 
है । िविभÆन िरपोट¦ जैसे िक ितमाही प्रगित िरपोटर् , वािषर्क 
िरपोटर् , िहंदी सलाहकार सिमित िरपोटर् , वािषर्क मूÐयांकन 
िरपोटर् , नगर राजभाषा कायार्Æवयन सिमित िरपोटर्  (नराकास) 
और िहंदी ज्ञान रोÖटर को इस पैकेज के माÅयम से सृिजत 
िकया जा सकता है और यह एक वचुर्अल Èलेटफामर् है । संसदीय 
राजभाषा सिमित को प्रÂयुतर देने म¤ भी यह उपयोगी है । इस 
वषर्  आईआरआरएस पैकेज का एक मॉड्यूल लाइव हो गया 
जबिक अÆय मॉड्यूÐस के िलए कायर्  चल रहा है । 

ई-बुक का प्रकाशन

XI.73 िवभाग ने िरज़वर्  ब§क के सभी क¤ द्रीय कायार्लय िवभागŌ 
और के्षत्रीय कायार्लयŌ म¤ कायर्शालाए ंआयोजन म¤ सहायता के 
िलए राजभाषा अिधकािरयŌ के उपयोग हेतु ‘िहंदी कायर्शाला 
के िलए प्रिशक्षण सामग्री’ नाम से एक ई-बुक का जून 2020 म¤ 
प्रकाशन िकया ।

प्रमुख गितिविधयां

XI.74 वषर्  के दौरान, 146 Öटाफ-सदÖयŌ ने ‘प्राज्ञ1’ परीक्षा 
और 190 ने ‘पारंगत2’ परीक्षा पास की । कंÈयूटरŌ पर िहंदी के 
प्रयोग को बढ़ाने के िलए Öटाफ-सदÖयŌ कंÈयूटरŌ पर िहंदी कायर् 
करने के िलए प्रिशिक्षत िकया गया । जलुाई 2019 से जून 2020 
के दौरान पूरे िरज़वर्  ब§क म¤ 149 िहंदी कायर्शालाए ंआयोिजत 
की गई िजसम¤ सीओडी और आरओ म¤ विरķ अिधकािरयŌ के 
िलए आयोिजत कायर्शालाए ंभी शािमल है, इससे िहंदी नोिटंग 
और पत्राचार म¤ वृिद्ध करने म¤ सहायता िमली है । 

1 यह परीक्षा उनके िलए आयोिजत की जाती है िजनको िहदंी का कायर्साधक ज्ञान प्राĮ नहीं है ।
2 िहदंी म¤ प्रवीणता प्राĮ करने के िलए उ¸चतम परीक्षा ।
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गवन¦स, मानव ससंाधन और सगंठनाÂमक प्रबधंन

XI.75 क¤ द्रीय कायार्लय िवभागŌ और के्षत्रीय कायार्लयŌ म¤ िहंदी 
के प्रयोग के अनुकूल वातावरण तैयार करने के िलए ‘िहंदी 
पखवाड़ा’, िहंदी समारोह और िविभÆन ब§िकंग िवषयŌ पर िहंदी 
सेिमनारŌ, िहंदी म¤ पिरचचार्  और िविभÆन प्रितयोिगताओ ं
ÓयवÖथा और कायर्क्रमŌ का आयोजन िकया गया । वषर्  2019-
20 के िलए कायर्नीित योजना के भाग के łप म¤ राजभाषा 
िवभाग ने िविभÆन िवभागŌ के िलए िवशेष शÊदाविलयां 
सफलतापूवर्क तैयार की । विरķ अिधकािरयŌ के िलए िहंदी म¤ 
कायार्लयीन नोिटंग का प्रकाशन पूरा हो चुका है और अद्यतन 
िहंदी कायर्शाला सामग्री का प्रकाशन अंितम चरण म¤ है । िहंदी 
पुÖतकालय का रखरखाव, िहंदी पित्रकाओ का प्रकाशन, िहंदी 
िदवस समारोह आयोिजत करने से संबं िधत कायर्  को 
सुÓयविÖथत बनाया गया ।

प्रिशक्षण

XI.76 िरज़वर् ब§क के िवजन वक्तÓय ‘उÂकषर् 2022’ जो वतर्मान 
और भावी चनुौितयŌ के िलए मानव संसाधन के कौशल उÆनयन 
के बारे म¤ बताता है, के अनुसरण म¤ राजभाषा अिधकािरयŌ के 
एक बैच को प्रबंध िवकास कायर्क्रम के अतंगर्त प्रिशक्षण प्रदान 
िकया गया । आरबीएससी, चेÆनै म¤ िविधक दÖतावेजŌ, िव°ीय 
और ब§िकंग शÊदाविलयŌ से संबंिधत एक अनुवाद कायर्शाला 
का आयोजन िकया गया । िरज़वर्  ब§क के िनजी सिचवŌ के िलए 
सीएबी, पणेु म¤ एक िहंदी कायर्शाला और राजभाषा अिधकािरयŌ 
के िलए ज़ेडटीसी, कोलकाता म¤ सामाÆय ब§िकंग पर एक 
प्रिशक्षण कायर्क्रम का आयोजन भी िकया गया ।

प्रकाशन

XI.77 िरज़वर्  ब§क के सांिविधक प्रकाशनŌ अथार् त् वािषर्क 
िरपोटर् , भारत म¤ ब§िकंग की प्रवृि° और प्रगित संबंधी िरपोटर् , 
मौिद्रक नीित िरपोटर्  और अÆय प्रकाशनŌ जैसे िक िव°ीय 
िÖथरता िरपोटर् , साĮािहक सांिख्यकी संपूरक और भारतीय 
िरज़वर्  ब§क के मािसक बुलेिटनŌ को िद्वभाषिषक Łप म¤ प्रकािशत 
िकया गया और िरज़वर्  ब§क की वेबसाइट पर भी ये उपलÊध 
थे । िवभाग द्वारा ब§िकंग िचंतन अनुिचंतन पित्रका के अलावा 

िरज़वर्  ब§क म¤ िहंदी के प्रगामी प्रयोग को प्रÖतुत करने वाले 
राजभाषा समाचार का भी प्रकाशन िकया गया । इन दोनŌ के 
माचर्  2020 के अधर्-वािषर्क अद्यतन संÖकरणŌ को कोिवड-19 
महामारी के बीच ‘घर से कायर् ’ वातावरण म¤ ई-फामेर्ट म¤ 
प्रकािशत िकया गया ।

संसदीय राजभाषा सिमित को िदए गए आĵासनŌ का अनुपालन

XI.78 संसदीय राजभाषा सिमित िहंदी के प्रगामी प्रयोग की 
समीक्षा के िलए िरज़वर्  ब§क के क¤ द्रीय कायार्लय और के्षत्रीय 
कायार्लयŌ का दौरा करती है । िरज़वर्  ब§क की क¤ द्रीय राजभाषा 
कायार् Æवयन सिमित इस सिमित को िदए गए आĵासनŌ के 
अनपुालन की िनगरानी करती है । वषर् के दौरान, िहंदी िवज्ञापनŌ 
पर Óयय की िनगरानी, अिधक से अिधक Öटाफ-सदÖयŌ को 
पारंगत का प्रिशक्षण देने, िहंदी संबंधी खाली पदŌ को भरने, 
संबंिधत िवभागŌ के प्रभारी अिधकािरयŌ द्वारा नराकास बैठकŌ 
म¤ भाग लेने, और कंÈयूटर पर िहंदी के प्रयोग को बढाने के िलए 
ठोस कदम उठाए गए । 

वषर् 2020-21 के िलए कायर्योजना

XI.79 वषर् के दौरान िवभाग की िनÌनिलिखत पर Åयान क¤ िद्रत 
करने की योजना है :

  • ब§िकंग शÊदावली को अद्यतन करना; 

  • वािषर्क कायर्क्रम और भारत सरकार द्वारा समय-
समय पर जारी अÆय िदशा-िनदेर्शŌ का कायार्Æयवन; 

  • िहंदी के प्रयोग को बढ़ाने के िलए िवभाग संबंधी 
िवशेष शÊदािलयां तैयार करना; 

  • कमर्चािरयŌ म¤ िहंदी संबंधी सजृनाÂमकता को बढाने 
के िलए के्षत्रीय कायार्लयŌ के िलए िहंदी पित्रकाओ ं
के िलए प्रितयोिगता प्रारंभ करना ;

  • िहदंी के प्रयोग संबंधी अद्यतन अनदुेशŌ/िदशा-िनदेर्शŌ 
के संबंध म¤ जानकारी देने के िलए क¤ द्रीय कायार्लय 
िवभागŌ/के्षत्रीय कायार्लयŌ के विरķ अिधकािरयŌ के 
िलए िहंदी कायर्शाला आयोिजत करना; और 
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  • ब§िकंग िवषयŌ पर िहंदी Óयाख्यान ®ृंखला का 
आयोजन ।

8. पिरसर िवभाग

XI.80 पिरसर िवभाग का िवजन िरज़वर्  ब§क के पिरसरŌ म¤ 
वाÖतुिशÐपीय उÂकृĶता और सŏदयर्  अपील के समेकन से 
‘अपनी ®ेणी म¤ सवō°म’ और पयार्वरण अनुकूल भौितक 
इंफ्राÖट्रक्चर प्रदान करने के साथ ही उ¸चतम Öतर की सफाई 
सुिनिĲत करना है । 

वषर् 2019-20 के िलए कायर्योजना : कायार्Æयवन की िÖथित

2019-20 के िलए िनधार्िरत लàय

XI.81 िवगत वषर् , िवभाग द्वारा िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत 
िकए गए थे:

  • कम  से  कम  दो  आवासीय  भवनŌ  के  िलए 
जीआरआईएचए3/आईजीबीसी4 से संबंिधत ग्रीन 
रेिटंग प्राĮ करना (उÂकषर्)  [पैरा XI.82];

  • ऊजार्  खपत का 1.5 प्रितशत नवीकरणीय ąोतŌ 
से प्राĮ करना (उÂकषर्)  [पैरा XI.82];

  • 1.25 प्रितशत ऊजार्  बचत प्राĮ करना (उÂकषर्)  
[पैरा XI.82]; 

  • 2.5 जल संरक्षण/बचत प्राĮ करना (उÂकषर्)  [पैरा 
XI.82];

  • आरईबीआईटी के साथ सहयोग से माल सूची और 
आिÖत टै्रिकंग को िडिजटाइज करना (उÂकषर्)  [पैरा 
XI.82];

  • िदÐली और चेÆनै क्वाटर्सर्  का िनमार्ण पूरा करना 
(पैरा XI.83);

  • जÌमू आवासीय कालोनी की ड्राइंग को पूरी करना 
(पैरा XI.83); और

  • देहरादून और नया रायपुर म¤ नए कायार्लय भवनŌ 
और देहरादून म¤ आवासीय क्वाटर्सर्  का िनमार्ण 
प्रारंभ करना (पैरा XI.83) ।

लàयŌ के कायार्Æवयन की िÖथित 

XI.82 वषर्  2019-20 म¤ गितिविधयां िवजन से पे्रिरत थी 
क्यŌिक िवभाग इन के्षत्रŌ म¤ िनधार् िरत लàयŌ को पूरा करने का 
प्रयास कर रहा था । उÂकषर्  के अंतगर्त िनधार् िरत िकए गए कई 
माइलÖटोनŌ को िवभाग द्वारा प्राĮ कर िलया गया । पहला, 
िरज़वर्  ब§क द्वारा अपनी दो आवासीय भवनŌ (बंगलुł और 
हैदराबाद दोनŌ म¤ एक-एक) के िलए 1 जनवरी 2020 को 
आईजीबीसी से ग्रीन रेिटंग प्राĮ करना रहा । दूसरा, िरज़वर्  ब§क 
के सभी पिरसरŌ म¤ 1.5 ऊजार्  खपत नवीकरणीय ąोतŌ से प्राĮ 
करने की तुलना म¤ नवीकरणीय ąोतŌ से ऊजार्  खपत 3.34 
प्रितशत रही । तीसरा, िरज़वर्  ब§क ने 1.25 के िनधार् िरत लàय 
की तुलना म¤ 10.2 प्रितशत ऊजार्  बचत प्राĮ की । अंत म¤, जल 
संरक्षण/बचत 2.5 प्रितशत के लàय की तलुना म¤ 5.62 प्रितशत 
रही । हालांिक, माल सूची और आिÖत टै्रिकंग प्रणाली को 
िडिजटलीकरण को िनिवदा प्रिक्रया के दौरान व¤डरŌ से 
उÂसाहहीन प्रितिक्रया प्राĮ होने के कारण वषर्  के दौरान पूरा 
नहीं िकया जा सका । इस टै्रिकंग प्रणाली को िदसंबर 2020 
तक वतर्मान वषर्  म¤ पूरा िकया जायेगा ।

XI.83 हौज खास, िदÐली और अÆना नगर, चेÆनै म¤ आवासीय 
पिरयोजनाओ ंका िनमार्ण पूरा होने के अिग्रम चरण म¤ है । जÌमू 
म¤ आवासीय कालोनी की ड्राइंग पूरी हो चुकी है । देहरादून म¤ 
कायार्लय पिरसर का िनमार्ण शुł हो चुका है और नया रायपुर 

3 इंटीगे्रिटड हैिबटेट एसेसम¤ट के िलए ग्रीन रिेटंग
4 इंिडयन ग्रीन िबिÐडंग काउंिसल
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म¤ कायार्लय पिरसर और देहरादून म¤ आवासीय पिरसर का 
िनमार्ण योजना और अनुमोदन के अिग्रम Öतर पर है । 

अÆय िनमार्ण गितिविधयां

XI.84 मुंबई म¤ कैफरल के िलए भवन का िनमार्ण कायर्  चल 
रहा है, पिरयोजना के संÖथागत भाग का आरसीसी ढांचागत 
कायर् पूरा हो गया है । क¤ द्रीय लोक िनमार्ण िवभाग (सीपीडÊलयूडी) 
के साथ जमा आधार पर जारी िविभÆन पिरयोजनाओ ंम¤ इंफाल 
म¤ कायार्लय पिरसर का िनमार्ण (बाउंड्री की दीवार) प्रारंभ हो 
गया है । खारघर, नवी मुंबई (आवासीय पिरसर), अगरतला 
(बाउंड्री वॉल) और रांची (बाउंड्री वॉल) म¤ कायार्लय पिरसर 
पिरयोजनाए ंयोजना और अनुमोदन के अिग्रम चरण म¤ है । 

रखरखाव गितिविधयां 

XI.85 पूरे देश म¤ िÖथत िरज़वर्  ब§क के आइकॉिनक कायार्लय 
और आवासीय भवनŌ के प्रभावी रखरखाव प्रबंधन के भाग के 
łप म¤ भवनŌ की सुरक्षा और सुŀढ़ता संबंधी िदशा-िनदेर्श जारी 
िकए गए और इनकŌ वािषर्क िवजुअल और रखरखाव िनरीक्षण 
के माÅयम से लागू िकया जा रहा है । रेट्रोिफिटंग या अÆयथा 
कायर्  का िनणर्य लेने के िलए ढांचागत लेखापरीक्षा (गैर-
िवनाशकारी परीक्षणŌ का प्रयोग करके) के माÅयम से ढांचŌ की 
िÖथित का आकलन िकया गया । 

कोिवड-19 का प्रभाव

XI.86 कोिवड-19 महामारी से संबिधत लॉकडाउन और 
®िमकŌ के आने-जाने पर प्रितबंध ने िविभÆन पिरयोजनाओ ं
की प्रगित और रखरखाव कायर्  को प्रभािवत िकया । तथािप, 
िवभाग ने लॉकडाउन की अविध के दौरान रखरखाव कायर्  और 
संबंिधत कायर्  के िलए कायार्लय आने वाले कमर्चािरयŌ की 
सुरक्षा के िलए संपकर् रिहत वातावरण सृिजत करने के सभी 
आवÔयक प्रयास िकए । 

हिरत पहल

XI.87 िवभाग ने िरज़वर्  ब§क म¤ हिरत पहल के łप म¤ कई 
उपाय िकए । सभी नए भवनŌ की पिरयोजनाओ ंको आईजीबीसी 

द्वारा हिरत अनुपािलत भवन के łप म¤ प्रमािणत िकया है । 
िरज़वर्  ब§क ने िविभÆन कायार्लयŌ और आवासीय कालोिनयŌ म¤ 
Öथािपत सौर ऊजार्  जनरेशन संयंत्रŌ के माÅयम से नवीकरणीय 
ऊजार्  जनरेट की । सौर ऊजार्  जनरेशन क्षमता को माचर्  2019 
के 1440 केडÊलयूपी से माचर्  2020 म¤ 1910 केडÊलयूपी तक 
बढाया गया है जो जून 2020 म¤ और बढ़कर 2034 केडÊलयूपी 
हो गया । जल संरक्षण और इसके प्रभावी उपयोग के िलए 
िविभÆन पिरसरŌ म¤ वषार्  जल संरक्षण, सीवेज उपचार और 
अविशĶ जल उपचार संयंत्र Öथािपत िकए गए ह§ । इसी प्रकार, 
कई कायार्लय और आवासीय पिरसरŌ म¤ ऑगर्िनक अविशĶ 
कनवटर्र Öथािपत िकए गए ह§ ।

अÆय पहल

XI.88 पयार्वरण को बचाने के िलए ÈलािÖटक से होने वाले 
प्रदूषण को कम करने के िरज़वर्  ब§क के प्रयास और पयार्वरण 
अनकूुल सिुÖथर उÂपादŌ के प्रयोग की ओर बढ़ने के िलए िवभाग 
ने सभी कायार्लयŌ म¤ कायार्Æवयन के िलए िरज़वर्  ब§क म¤ एकल 
उपयोग वाले ÈलािÖटक के प्रयोग को बंद करने संबंधी िदशा-
िनदेर्श जारी िकया है । 

वषर् 2020-21 के िलए कायर्योजना 

XI.89 वषर् के िलए, िवभाग द्वारा िनÌनिलिखत लàय िनधार् िरत 
िकए गए ह§:

  • सभी नई भवन पिरयोजनाओ ंके अितिरक्त कम से 
कम एक कायार्लय और पांच मौजूदा आवासीय 
भवनŌ के िलए जीआरआईएचए/आईजीबीसी से 
ग्रीन रेिटंग प्रमाणन प्राĮ करना (उÂकषर्) ; 

  • नवीकरणीय ąोतŌ से 3.0 प्रितशत ऊजार्  खपत 
प्राĮ करना (उÂकषर्) ;

  • 2.5 प्रितशत ऊजार्  बचत करना (उÂकषर्) ;

  • 5.0 प्रितशत जल संरक्षण/बचत प्राĮ करना 
(उÂकषर्);

  • माल सूची और आिÖत टै्रिकंग को आरईबीआईटी 
के सहयोग से िडिजटल बनाना (उÂकषर्) ;
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  • चेÆनै, मुंबई और िदÐली की आवासीय पिरयोजनाओ ं
को पूरा करना और अगरतला, इंफाल और रांची 
म¤ बाउंड्री दीवार का िनमार्ण करना; 

  • नया रायपुर म¤ कायार्लय पिरसर और देहरादून, 
खारघर, नवी मुंबई और जÌमू म¤  आवासीय 
पिरयोजनाओ ंका िनमार्ण कायर्  प्रारंभ करना; और 

  • संिवदा आिकर् टेक्चर5 की समीक्षा और संशोधन 
करना  और  पिरयोजना  प्रबंधन  टूÐस 6 का 
कायार्Æवयन । 

9. िनÕकषर्

XI.90 संके्षप म¤, इस अÅयाय म¤ िरज़वर् ब§क म¤ गवन¦स, मानव 
संसाधन के के्षत्रŌ से संबिधत गितिविधयŌ और जोिखम िनगरानी 
और आंतिरक लेखापरीक्षा प्रणाली को सŀुढ़ बनाने के िलए िकए 

गए उपायŌ के संबंध म¤ चचार् की गई है । एचआरएमडी द्वारा प्रारभं 
िकए गए िविभÆन नवोÆमेषी प्रिशक्षण कायर्क्रमŌ के माÅयम से 
मानव संसाधनŌ को उÆनयन िकया गया । जहां राजभाषा िवभाग 
ने भारत सरकार के राजभाषा अिधिनयम के सांिविधक प्रावधानŌ 
का अनुपालन सिुनिĲत िकया, वहीं पिरसर िवभाग ने पयार्वरण 
अनकूुल भौितक इंफ्राÖट्रक्चर प्रदान करने के अपने प्रयास जारी 
रख¤ । इस अÅयाय म¤ विणर्त िवभागŌ ने ना केवल वषर् के िलए 
िनधार्िरत अपने लàयŌ का मूÐयांकन िकया अिपतू वषर् 2020-21 
के िलए अपनी प्राथिमकताए ंभी िनधार् िरत की है । कोिवड-19 
के फैलने के साथ ही ने िरज़वर् ब§क ने अपनी महÂवपूणर् कारोबारी 
प्रिक्रयाओ ंको सुरिक्षत और िव°ीय प्रणाली म¤ कारोबारी 
िनरतंरता सिुनिĲत करने के िलए तÂपरतापूवर्क और Óयापक 
łप से कदम उठाया । 

5 िनमार्ण पिरयोजनाओ ंकी योजना बनाने से लेकर समािĮ तक को कवर करने वाले फे्रमवकर्  को सदंिभर्त 
6 ये सॉÉटवेयर समाधान है जो पिरयोजनाओ ंकी िनगरानी और प्रभावी प्रबधंन म¤ सहायता प्रदान करते ह§ ।
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सारणी XI.1: 01 जुलाई 2019 स े30 जून 2020 के दौरान क¤ द्रीय िनदेशक बोडर् की बैठकŌ म¤ उपिÖथित 

सदÖय का नाम आरबीआई अिधिनयम, 1934 के 
अतंगर्त िनयकु्त/नािमत 

आयोिजत बैठकŌ की 
सखं्या

बैठकŌ की सखं्या िजनम¤ 
भाग िलया

1 2 3 4

शिक्तकाÆत दास 8(1)(ए) 7 7

एन. एस. िवĵनाथनx 8(1)(ए) 6 4

िवरल वी. आचायर्@ 8(1)(ए) 1 1

बी. पी. कानूनगो 8(1)(ए) 7 6

महेश कुमार जैन 8(1)(ए) 7 7

माइकल दबेब्रत पात्र# 8(1)(ए) 3 3

प्रसÆन कुमार मोहतंी 8(1)(बी) 7 6

िदलीप एस. शघंवी 8(1)(बी) 7 5

रवेती अÍयर 8(1)(बी) 7 7

सिचन चतवुेर्दी 8(1)(बी) 7 6

नटराजन चदं्रसेखरन 8(1)(सी) 7 7

भरत एन. दोशी* 8(1)(सी) 6 6

सधुीर मांकड* 8(1)(सी) 6 6

अशोक गलुाटी 8(1)(सी) 7 5

मनीष सभरवाल 8(1)(सी) 7 7

सतीश काशीनाथ मराठे 8(1)(सी) 7 6

Öवामीनाथन गŁुमूितर् 8(1)(सी) 7 5

सभुाष चदं्र गगर्$ 8(1)(डी) 1 1

अतन ुचक्रवतीर्^ 8(1)(डी) 5 3

राजीव कुमार^^ 8(1)(डी) 6 5

दबेाशीष पडंा& 8(1)(डी) 1 1

तłण बजाज% 8(1)(डी) 1 1

X: 31 माचर् 2020 तक उप गवनर्र. @: 23 जलुाई 2019 तक उप गवनर्र
#: 15 जनवरी 2020 से उप गवनर्र  *: 03 माचर् 2020 तक िनदशेक
$: 29 जलुाई 2019 तक िनदशेक ^: 29 जलुाई 2019 से 30 अपै्रल 2020 तक िनदशेक
^^: 28 फरवरी 2020 तक िनदशेक &: 11 माचर् 2020 से िनदशेक
%: 5 मई 2020 से िनदशेक

अनबुधं
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सारणी XI.2 : 01 जुलाई 2019 स े30 जून 2020 के दौरान क¤ द्रीय बोडर् की सिमितयŌ की बैठकŌ म¤ उपिÖथित
सदÖय का नाम आरबीआई अिधिनयम,1934 के 

अतंगर्त िनयकु्त /नािमत
आयोिजत बैठकŌ की सखं्या बैठकŌ की सखं्या िजनम¤ भाग िलया

1 2 3 4

I. क¤ द्रीय बोडर् सिमित (सीसीबी)
शिक्तकाÆत दास 8 (1) (ए) 46 43

एन. एस. िवĵनाथन$ 8 (1) (ए) 34 20

िवरल वी. आचायर्@ 8 (1) (ए) 2 1

बी. पी. कानूनगो 8 (1) (ए) 46 33

महेश कुमार जैन 8 (1) (ए) 46 39

माइकल दबेब्रत पात्र# 8 (1) (ए) 22 22

प्रसÆन कुमार मोहतंी 8 (1) (बी) 13 13

िदलीप एस. शघंवी 8 (1) (बी) 16 14

रवेती अÍयर 8 (1) (बी) 16 16

सिचन चतवुेर्दी 8 (1) (बी) 16 10

नटराजन चदं्रसेकरन 8 (1) (सी) 9 1

भरत एन. दोशी.* 8 (1) (सी) 12 6

सधुीर मांकड* 8 (1) (सी) 10 9

अशोक गलुाटी 8 (1) (सी) 15 14

मनीष सभरवाल 8 (1) (सी) 17 15

सतीश काशीनाथ मराठे 8 (1) (सी) 16 8

Öवामीनाथन गŁुमूितर् 8 (1) (सी) 16 1

अतन ुचक्रवतीर्^ 8 (1) (डी) 23 23

तłण बजाज% 8 (1) (डी) 7 7

@: 23 जलुाई 2019 तक उप गवनर्र #:  15 जनवरी 2020 से उप गवनर्र ^: 29 जलुाई 2019 से 30 अपै्रल 2020 तक िनदशेक                 

*:  03 माचर् 2020 तक िनदशेक %: 05 मई 2020 से िनदशेक $: 31 माचर् 2020 तक उप गवनर्र 

II. िव°ीय पयर्वेक्षण बोडर् (बीएफएस)

शिक्तकाÆत दास अÅयक्ष 8 8

महेश कुमार जैन उपाÅयक्ष 8 8

एन. एस. िवĵनाथन$ सदÖय 7 5

बी पी कानूनगो सदÖय 8 4

िवरल वी. आचायर्# सदÖय 1 1

माइकल दबेब्रत पात्र* सदÖय 2 2

भरत एन. दोशी@ सदÖय 7 6

सधुीर मांकड@ सदÖय 7 7

अशोक गलुाटी सदÖय 8 7

सतीश काशीनाथ मराठे सदÖय 8 6

सिचन चतवुेर्दी^ सदÖय 1 1

#: 23 जलुाई 2019 तक सदÖय *: 15 जनवरी 2020 से सदÖय @: 03 माचर् 2020 तक सदÖय
^: 14 मई 2020 से सदÖय $: 31 माचर् 2020 तक सदÖय 
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सारणी XI.2 : 01 जुलाई 2019 स े30 जून 2020 के दौरान क¤ द्रीय बोडर् की सिमितयŌ की बैठकŌ म¤ उपिÖथित (समाĮ)

सदÖय का नाम आरबीआई अिधिनयम,1934 के 
अतंगर्त िनयकु्त /नािमत

आयोिजत बैठकŌ की सखं्या बैठकŌ की सखं्या िजनम¤ भाग िलया

1 2 3 4

III. भुगतान एव ंिनपटान प्रणाली िविनयमन एव ंपयर्वेक्षण बोडर् (बीपीएसएस)

शिक्तकाÆत दास अÅयक्ष 2 2

बी. पी. कानूनगो उपाÅयक्ष 2 2

एन. एस. िवĵनाथन$ सदÖय 1 0

महेश कुमार जैन सदÖय 2 2

माइकल दबेब्रत पात्र* सदÖय 1 1

नटराजन चदं्रसेकरन सदÖय 1 0

मनीष सभरवाल सदÖय 2 2

$:  31 माचर् 2020 तक सदÖय       *: 15 जनवरी 2020 से सदÖय
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सारणी XI.3 : 01 जुलाई 2019 स े30 जून 2020 के दौरान बोडर् की उप सिमितयŌ की बैठक म¤ उपिÖथित
सदÖय का नाम आरबीआई अिधिनयम, 1934 के 

अतंगर्त िनयकु्त/ नािमत
आयोिजत बैठकŌ की सखं्या बैठकŌ की सखं्या िजनम¤ भाग िलया

1 2 3 4

I. लेखापरीक्षा एव ंजोिखम प्रबधंन उप सिमित (एआरएमएस)

भरत एन. दोशी@ अÅयक्ष 6 6

सधुीर मांकड@ सदÖय 6 6

रवेती अÍयर सदÖय 6 5

एन. एस. िवĵानथन$ सदÖय 6 5

िवरल वी. आचायर्# आमंित्रत 1 1

बी पी कानूनगो आमंित्रत 6 4

महेश कुमार जैन आमंित्रत 6 6

माइकल दबेब्रत पात्र आमंित्रत 3 2

@: 03 माचर् 2020 तक सदÖय  $: 31 माचर् 2020 तक सदÖय
 #: 23 जलुाई 2019 तक सदÖय

II. भवन उप सिमित (बीएससी)

िदलीप एस. शघंवी अÅयक्ष 1 1

प्रसÆन कुमार मोहतंी सदÖय 1 1

महेश कुमार जैन सदÖय 1 1

III. मानव ससंाधन प्रबधं उप सिमित (एचआरएम-एससी)

मनीष सभरवाल अÅयक्ष 4 4

िदलीप शघंवी सदÖय 4 2

महेश कुमार जैन सदÖय 4 3

IV. सूचना प्रौद्योिगकी उप सिमित (आईटी-एससी)

मनीष सभरवाल अÅयक्ष 3 3

सिचन चतवुेर्दी सदÖय 3 3

बी.पी. कानूनगो सदÖय 3 1

V. कायर्नीित उप-सिमित

प्रसÆन कुमार मोहतंी अÅयक्ष 1 1

मनीष सभरवाल सदÖय 1 1

रवेती अÍयर सदÖय 1 1

एन.एस. िवĵनाथन$ सदÖय 1 0

बी. पी. कानूनगो सदÖय 1 1

महेश कुमार जैन सदÖय 1 1

माइकल दबेब्रत पात्र सदÖय 1 1

$: 31 माचर् 2020 तक सदÖय
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सारणी XI.4: 01 जुलाई 2019 स े30 जून 2020 के दौरान दिक्षणी क्षते्र के िलए क¤ द्रीय िनदेशक बोडर् की 
Öथायी सिमित की बैठक म¤ उपिÖथत

सदÖय का नाम आयोिजत बैठकŌ की सखं्या बैठकŌ की सखं्या िजनम¤ भाग िलया
1 2 3

प्रसÆन कुमार मोहतंी, अÅयक्ष 2 2

सतीश काशीनाथ मराठे, सदÖय 2 2

सारणी XI.5 : 01 जुलाई 2019 स े30 जून 2020 के दौरान Öथानीय बोडŎ की बैठकŌ म¤ उपिÖथित
सदÖय का नाम आरबीआई अिधिनयम, 1934 के /

अतंगर्त िनयकु्त /नािमत
आयोिजत बैठकŌ की सखं्या बैठकŌ की सखं्या िजनम¤ भाग िलया

1 2 3 4

सिचन चतवुेर्दी, ईएएलबी धारा 9(1) 4 4

सनुील िमत्रा, ईएएलबी धारा 9(1) 4 4

िदलीप एस. शघंवी, डÊलयूएएलबी धारा 9(1) 4 4

वी. आर. भानशाली, डÊलयूएएलबी धारा 9(1) 4 4

रवेती अÍयर, एनएएलबी धारा 9(1) 4 4

आर.एन.दबेु, एनएएलबी धारा 9(1) 4 4

पी. के. मोहतंी, एसएएलबी^ धारा 9(1) 0 0

ईएएलबी :- पूवीर् के्षत्र Öथानीय बोडर् ।                              डÊलयूएएलबी: पिĲमी के्षत्र Öथानीय बोडर् ।
एनएएलबी:- उ°री के्षत्र Öथानीय बोडर् ।                           एसएएलबी : दिक्षणी के्षत्र Öथानीय बोडर् ।
^: एसएएलबी आवÔयक कोरम म¤ कमी के कारण कायर् नहीं कर सका ।



2019-20 के िलए िरज़वर् ब§क का लेखाXII

30 जून 2020 को समाĮ वषर् के दौरान िरज़वर् ब§क के तुलन-पत्र के आकार म¤ 30.02 प्रितशत की बढ़ो°री हुई । वषर् 2018-19 के 
`1,930.36 िबिलयन की तुलना म¤ 2019-20 म¤ सकल कुल आय ̀ 1,496.72 िबिलयन रही । िपछले वषर् की आय म¤ आकिÖमकता 
िनिध से बेशी प्रावधान की `526.37 िबिलयन प्रितलेखन आय भी शािमल थी । इसको िपछले वषर् की आय से िनकालने के बाद की 
गई तुलना म¤ 2019-20 की आय म¤ सीमांत विृद्ध िदखती है। 2018-19 के `170.45 िबिलयन की तुलना म¤ ब§क का 2019-20 म¤ 
Óयय `925.40 िबिलयन रहा िजसम¤ आकिÖमकता िनिध हेतु `736.15 िबिलयन का जोिखम प्रावधान शािमल है । वषर् की समािĮ 
पर समग्र अिधशेष `571.28 िबिलयन रहा ।

XII.1  दशे की अथर्ÓयवÖथा म¤ िरज़वर् ब§क का तलुन-पत्र एक 
महÂवपूणर् भूिमका का िनवार्ह करता है इससे सामाÆयतया उन 
गितिविधयŌ की झलक िमलती है िजÆह¤ मदु्रा िनगर्म कायर् के साथ 
मौिद्रक नीित तथा आरिक्षत िनिध के प्रबधंन उĥेÔयŌ के अनसुरण 
म¤ िकया जाता है । वषर् 2019-20 (जलुाई-जून) के दौरान िरज़वर् 
ब§क के पिरचालनŌ के मुख्य िव°ीय पिरणाम िनÌनिलिखत 
पैराग्राफŌ म¤ प्रÖततु िकए गए ह§ ।

XII.2  तलुन-पत्र म¤ `12,318.88 िबिलयन अथार्त् 30.02 
प्रितशत की विृद्ध हुई । 30 जून 2019 की िÖथित के अनसुार 
इसका आकार ̀ 41,029.05 िबिलयन था जो 30 जून 2020 को 
बढ़कर `53,347.93 िबिलयन हो गया । आिÖत पक्ष म¤ विृद्ध के 
मखु्य कारण घरलूे और िवदशेी िनवेश म¤ क्रमश: 18.40 प्रितशत 
और 27.28 प्रितशत की विृद्ध तथा ऋण तथा अिग्रम म¤ 245.76 
प्रितशत की बढ़ोतरी, Öवणर् म¤ 52.85 प्रितशत की बढ़ोतरी होना 

थे । दयेता पक्ष म¤ हुई विृद्ध िनगर्त नोटŌ, अÆय दयेताओ ंऔर 
प्रावधानŌ तथा जमारािशयŌ म¤ क्रमश: 21.52 प्रितशत, 30.47 
प्रितशत और 53.72 प्रितशत बढ़ोतरी के कारण हुई । 30 जून 
2020 की िÖथित के अनसुार कुल आिÖतयŌ म¤ से घरलूे आिÖतयां 
28.75 प्रितशत जबिक िवदशेी मदु्रा आिÖतयां और Öवणर् (भारत 
म¤ धािरत Öवणर् सिहत) 71.25 प्रितशत थीं, जबिक इसकी तलुना 
म¤ 30 जून 2019 को ये क्रमशः 28.03 प्रितशत और 71.97 
प्रितशत थीं ।

XII.3  `736.15 िबिलयन प्रावधान िकया गया और इसे 
आकिÖमकता िनिध (सीएफ) म¤ अतंिरत िकया गया । आिÖत 
िवकास िनिध (एडीएफ़) के िलए कोई प्रावधान नहीं िकया गया । 
आय, Óयय, िनवल प्रयोºय आय और क¤ द्र सरकार को अतंिरत 
अिधशेष की प्रविृ° सारणी XII.1 म¤ दी गयी है । 
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XII.4  वषर् 2019-20 के िलए तैयार Öवतंत्र लेखापरीक्षकŌ की 
िरपोटर्, तलुन-पत्र और आय-िववरण, सभी अनसूुिचयŌ, महÂवपूणर् 

लेखांकन नीित सबंधंी िववरण तथा लेखा-समिथर्त िटÈपिणयŌ 
सिहत नीचे प्रÖततु हैः-

सारणी XII.1 : आय, Óयय और िनवल प्रयोºय आय की प्रवृि°
(₹ िबिलयन म¤)

मद 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20

1 2 3 4 5 6

ए) आय 808.70 618.18 782.81 1,930.36 1,496.72

बी) कुल Óयय @ 149.90# 311.55^ 282.77& 170.45* 925.40**

सी) िनवल प्रयोºय आय (ए-बी) 658.80 306.63 500.04 1,759.91 571.32

डी) िनिधयŌ को अतंरण @@ 0.04 0.04 0.04 0.04 0.04

ई) क¤ द्र सरकार को अतंिरत अिधशेष (सी-डी) 658.76 306.59 500.00 1,759.87 571.28

@ : इसम¤ सीएफ और एडीएफ के िलए िकया गया प्रावधान शािमल है। 
# : इसम¤ बीआरबीएनएमपीएल के िलए अितिरक्त पूजंी अशंदान हेत ु₹10 िबिलयन का प्रावधान शािमल है।
^ : इसम¤ भारतीय िरज़वर् ब§क की अनषुगंी आरईबीआईटी के िलए पूजंी अशंदान हेत ु₹0.50 िबिलयन का प्रावधान और सीएफ म¤ अशंदान हेत ु₹131.40 िबिलयन का 

प्रावधान शािमल है।
& : इसम¤ सीएफ म¤ अतंरण के िलए अितिरक्त ₹141.90 िबिलयन का प्रावधान शािमल है।
* : एडीएफ़ म¤ अतंरण के िलए ₹0.64 िबिलयन का प्रावधान शािमल है। 
** : इसम¤ सीएफ म¤ अतंरण के िलए अितिरक्त ₹736.15 िबिलयन का प्रावधान शािमल है।
@@ : पांच वषर् के दौरान प्रÂयेक वषर् म¤ हरके को ₹0.01 िबिलयन की रािश राÕट्रीय औद्योिगक ऋण (दीघार्विध पिरचालन) िनिध, राÕट्रीय ग्रामीण ऋण (दीघार्विध पिरचालन) 

िनिध, राÕट्रीय ग्रामीण ऋण (िÖथरीकरण) िनिध, राÕट्रीय आवास ऋण (दीघार्विध पिरचालन) िनिध म¤ अतंिरत की गई।
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वािषर्क िरपोटर्

Öवततं्र लेखापरीक्षकŌ की िरपोटर्
सेवाथर्
भारत के राÕट्रपित 

िव°ीय िववरणŌ की लेखापरीक्षा िरपोटर् 

ŀिĶकोण 

हम, भारतीय िरज़वर् ब§क (िजसे आगे ‘ब§क’ कहा गया है) के अधोहÖताक्षरी लेखापरीक्षक इसके द्वारा क¤ द्र सरकार को 30 जून 2020 की िÖथित के अनसुार ब§क का तलुन-पत्र और उस 
तारीख को समाĮ वषर् के िलए आय िववरण (िजसे आगे ‘िव°ीय िववरण’ कहा गया है) पर अपनी िरपोटर् प्रÖततु करते ह§, जो िक हमार ेद्वारा लेखा-परीिक्षत है।

हमारी राय म¤ और हमारी सवō°म जानकारी तथा हम¤ िदए गए ÖपĶीकरणŌ के अनसुार और ब§क की लेखा-बिहयŌ म¤ दजर् महÂवपूणर् लेखा नीितयŌ के साथ पिठत यह तलुन-पत्र पूणर् और 
िनÕपक्ष है, िजसम¤ 30 जून 2020 की िÖथित के अनसुार एव ंउक्त तारीख को समाĮ वषर् म¤ इसके पिरचालनŌ के पिरणाम के सभी आवÔयक िववरण शािमल ह§ तथा इसे भारतीय िरज़वर् 
ब§क अिधिनयम, 1934 के सभी आवÔयक प्रावधानŌ एव ंउसके तहत बनाए गए िविनयमŌ के अनसुार सही तरीके से बनाया गया है तािक इससे ब§क के कायर्कलापŌ की स¸ची और 
वाÖतिवक िÖथित प्रदिशर्त की जा सके । 

ŀिĶकोण का आधार 

भारतीय सनदी लेखाकार सÖंथान (आईसीएआई) द्वारा जारी लेखापरीक्षा मानकŌ (एसए) के अनłुप हमने यह लेखापरीक्षा की है । उन मानकŌ के तहत हमार ेदाियÂवŌ को इस िरपोटर् 
के िव°ीय िववरण खंड म¤ उिÐलिखत लेखापरीक्षा के िलए लेखापरीक्षक के दाियÂव िवषय के तहत िवÖततृ łप म¤ िदया गया है। लेखापरीक्षा की नैितक अपेक्षाओ ंके अनसुार हम ब§क 
िनरपेक्ष ह§, जो हमार ेद्वारा की गई िव°ीय िववरणŌ की लेखापरीक्षा हेत ुप्रासिंगक ह§ तथा हमने इन अपेक्षाओ ंके अनसुरण म¤ अपनी अÆय नैितक िजÌमेदािरयŌ को भी िनभाया है। हम¤ िवĵास 
है िक हमने जो लेखापरीक्षा साàय प्राĮ िकए ह§, वे िव°ीय िववरणŌ के सबंधं म¤ हमार ेŀिĶकोण के िलए आधार प्रदान करने हेत ुपयार्Į और उपयकु्त ह§।

िव°ीय िववरण और उसके साथ सलंग्न लेखापरीक्षक की िरपोटर् के अलावा अÆय जानकारी

अÆय सूचनाओ ंकी िज़Ìमेदारी ब§क प्रबधंन की है । अÆय सूचनाओ ंम¤ लेखांकन की िटÈपिणयŌ को शािमल िकया गया है, परतं ुइसम¤ िव°ीय िववरण और उस पर हमार ेलेखा-परीक्षकŌ 
की िरपोटर् शािमल नहीं है ।

िव°ीय िववरणŌ पर हमारी राय अÆय जानकािरयŌ को शािमल नहीं करती है और हम िकसी भी łप म¤ िकसी िनÕकषर् का आĵासन नहीं दतेे ह§ ।

िव°ीय िववरणŌ की लेखापरीक्षा के सबंधं म¤, हमारी िजÌमेदारी यही है िक हम अÆय जानकारी को पढ़¤ और इस प्रिक्रया म¤ यह दखे¤ िक क्या िव°ीय िववरणŌ के साथ अÆय जानकारी 
तािÂवक łप से असगंत है अथवा लेखापरीक्षा के दौरान प्राĮ हमारी सूचनाए ँअथवा अÆयथा तािÂवक łप से गलत प्रतीत होती ह§ । हमने जो कायर् िकया है, यिद उसके आधार पर यह 
पाया जाता है िक इस अÆय जानकारी म¤ दी गई जानकारी तािÂवक łप से गलत है, तो उन तÃयŌ को यहा ँिरपोटर् करना हमार ेिलए आवÔयक है । इस सबंधं म¤ िरपोटर् करने लायक कोई 
सूचना हम¤ इस लेखापरीक्षा म¤ नहीं िमली है।

प्रबधंन के दाियÂव एव ंिव°ीय िववरणŌ की गवनेर्Æस करन ेवालŌ के दाियÂव 

इन िव°ीय िववरणŌ को तैयार करने का उ°रदाियÂव ब§क के प्रबंध-तंत्र तथा इन िववरणŌ की गवनेर्Æस करने वाले Óयिक्तयŌ का है और जो िक भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम, 1934 
के प्रावधानŌ की अपेक्षाओ ंतथा उसके अंतगर्त बनायी गयी िविनयमावली और ब§क द्वारा अपनाई गई लेखांकन नीितयŌ और प्रथाओ ंके अनुसार ब§क के कायŎ की और ब§क के कायर् 
पिरणामŌ की सही और सटीक िÖथित प्रÖतुत करते ह§ । इस िजÌमेदारी म¤ पयार्Į लेखा अिभलेखŌ का रखरखाव और धोखाधड़ी और अÆय अिनयिमतताओ ंको रोकने और उनका 
पता लगाना; उिचत लेखांकन नीितयŌ का चयन और उपयोग; ऐसे िनणर्य और अनुमान लगाना जो उिचत और िववेकपूणर् हŌ और िव°ीय िववरणŌ की तैयारी और प्रÖतुतीकरण के 
िलए आंतिरक िनयंत्रण के िडजाइन, कायार्Æवयन और रखरखाव जो एक स¸चा और सही ŀिĶकोण देते ह§ और भौितक दÓुयर्वहार से मुक्त होते ह§, चाहे वह धोखाधड़ी या त्रुिट के 
कारण हो, भी शािमल है ।

िवÂतीय िववरण तैयार करते समय, ब§क के कायर्शील बने रहने सबंधंी आकलन के िलए, कायर्शील ब§क से जड़ेु मामलŌ के, यथालागू, प्रकटन और ब§क का लेखांकन कायर्शील ब§क आधार 
पर करने के िलए ब§क का प्रबधंतंत्र उ°रदायी होगा जब तक िक प्रबधंतंत्र का इरादा ब§क का पिरसमापन करने या पिरचालन बदं करने का न हो अथवा उसके पास ऐसा करने के अलावा 
कोई अÆय Óयवहायर् िवकÐप नहीं हो । 

सÖंथा की िव°ीय िरपोिट«ग प्रिक्रया की दखेरखे की िज़Ìमेदारी भी उनकी है, िजÆह¤ इसके गवनेर्Æस का प्रभार िदया गया है । 

िव°ीय िववरणŌ की लेखापरीक्षा के सबंधं म¤ लेखापरीक्षक के दाियÂव

इस बार ेम¤ हमारा उĥेÔय यथेĶ łप से यह आĵÖत करना है िक िव°ीय िववरण पूरी तरह से िकसी प्रकार की गलतबयानी, चाहे वह धोखाधड़ी के इराद ेसे अथवा त्रिुटवश हुई हो, से 
मकु्त ह§ तथा इस बार ेम¤ लेखा-परीक्षकŌ की िरपोटर् जारी करना है, िजसम¤ हमारी राय भी शािमल है । इस सबंधं म¤ यह यथेĶ आĵासन एक उ¸च Öतरीय आĵासन है, िकÆत ुयह इस बात 
की गारटंी नहीं है िक लेखापरीक्षा मानकŌ के अनसुार की गई लेखापरीक्षा म¤ हमेशा तािÂवक गलतबयानी, यिद यह मौजूद हो, का पता चल ही जाएगा । गलतबयानी िकसी प्रकार की 
धोखाधड़ी या त्रिुट से उÂपÆन हो सकती है, और उसे तािÂवक माना जाता है यिद इससे अलग-अलग अथवा समग्र łप से, इन िव°ीय िववरणŌ के आधार पर उपयोगकतार्ओ ंद्वारा िलए 
गए आिथर्क िनणर्यŌ को यथोिचत łप से प्रभािवत करने की सभंावना हो । 
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2019-20  के िलए िरज़वर् ब§क का लेखा

इस लेखापरीक्षा के एक प्रितभागी के łप म¤ लेखापरीक्षा मानकŌ के अनसुार, हम पेशेवर िनणर्य लेते ह§ और पूरी लेखापरीक्षा म¤ पेशेवर सशंय को बनाए रखते ह§ । इसके अलावा हम : 

 • िव°ीय िववरणŌ के सबंधं म¤ तािÂवक गलतबयानी, भले ही वह धोखाधड़ी के इराद ेसे अथवा त्रिुटवश हुई हो, से उÂपÆन होने वाले जोिखमŌ की पहचान और मूÐयांकन करते 
ह§, इन जोिखमŌ के िलए प्रितसादी लेखापरीक्षा प्रिक्रया बनाते और िनÕपािदत करते ह§ और अपने अिभमत के िलए आधार प्रदान करने हेत ुपयार्Į और यथेĶ लेखापरीक्षा 
साàय जटुाते ह§ । धोखाधड़ी से उÂपÆन तािÂवक गलतबयानी का पता न लगा पाने का जोिखम त्रिुटवश हुई गलतबयानी से उÂपÆन जोिखम से कहीं बड़ा है, क्यŌिक धोखाधड़ी 
म¤ िमलीभगत, जालसाजी, इरादतन चूक, िमÃया प्रÖतिुत अथवा आतंिरक िनयतं्रण की अवहेलना शािमल हो सकती है । 

 • लेखापरीक्षा के िलए सगंत आतंिरक िनयतं्रण को समझते ह§ तािक पिरिÖथितयŌ के अनसुार उिचत लेखापरीक्षा िक्रयापद्धित तैयार की जा सके लेिकन इसका प्रयोग ब§क के 
आतंिरक िव°ीय िनयतं्रण की प्रभावशीलता के बार ेम¤ अिभमत Óयक्त करने के प्रयोजन से नहीं िकया जाता । 

 • प्रयकु्त लेखांकन नीितयŌ के औिचÂय और लेखांकन अनमुानŌ की यथेĶता तथा प्रबधं-तंत्र द्वारा िकए गए सबंिंधत प्रकटीकरणŌ का मूÐयांकन करते ह§ । 

 • प्रबधं-तंत्र द्वारा कायर्शील सÖंथा आधार पर लेखांकन के औिचÂय और प्राĮ लेखापरीक्षा साàयŌ के आधार पर घटनाओ ंअथवा िÖथितयŌ के सबंधं म¤ यह िनÕकषर् िनकालते 
ह§ िक कहीं कोई ऐसी तािÂवक अिनिĲतता तो मौजूद नहीं है जो सÖंथा की इस क्षमता के बार ेम¤ अÂयिधक सदंहे पैदा करती हो िक यह कायर्शील सÖंथा बनी रहेगी । यिद 
हम इस िनÕकषर् पर पहुचंते ह§ िक तािÂवक अिनिĲतता मौजूद है, तो हमसे अपेिक्षत है िक हम िव°ीय िववरणŌ म¤ सबंिंधत प्रकटीकरणŌ के बार ेम¤ अपनी लेखापरीक्षा िरपोटर् 
म¤ इस तरफ Åयान आकिषर्त कर¤, अथवा ऐसे प्रकटीकरणŌ के अपयार्Į होने पर हम अपने अिभमत म¤ सशंोधन कर¤ । हमार ेिनÕकषर् उÆहीं लेखापरीक्षा साàयŌ पर आधािरत 
होते ह§ जो लेखापरीक्षक की िरपोटर् की तारीख तक प्राĮ िकए गए हŌ । तथािप, भावी घटनाए ँअथवा िÖथितया ँऐसी भी हो सकती ह§ िजनसे कायर्शील ब§क अपनी िनरतंरता 
बनाए न रख सके । 

हम गवनेर्Æस का प्रभार सभंालने वालŌ के साथ िवचार-िवमशर् करते ह§ िजसम¤ अÆय बातŌ के साथ-साथ लेखापरीक्षा के िनयोिजत दायर,े समयबद्धता और महÂवपूणर् िनÕकषŎ के बार ेम¤ 
चचार् की जाती है, िजसम¤ आतंिरक िनयतं्रण की वे महÂवपूणर् िवसगंितया ँभी शािमल होती ह§, िजनकी पहचान हम लेखापरीक्षा के दौरान करते ह§ । 

अÆय मामले

30 जून, 2019 को समाĮ वषर् के िलए ब§क के िव°ीय िववरणŌ की लेखापरीक्षा सयंकु्त łप से मेससर् छाजेड एडं दोशी तथा मेससर् जी. पी. कपािड़या एडं कंपनी, सनदी लेखाकारŌ ने 
अपनी अपिरवितर्त लेखापरीक्षा िरपोटर् िदनािंकत 26 अगÖत 2019 के जिरए सपंÆन की और िरपोटर् की, िजनकी िरपोटर् हम¤ प्रबधं-तंत्र द्वारा प्रदान की गई और िव°ीय सूचना की लेखापरीक्षा 
के अपने कायर् के उĥेÔय हेत ुिजस पर हमने भरोसा िकया है। इस मामले म¤ हमारी राय बदली नहीं है।

हम सूिचत करते ह§ िक लेखापरीक्षा के प्रयोजन से आवÔयक समझी गई जो भी जानकारी और ÖपĶीकरण िरज़वर् ब§क से हमने मागँा, उस समÖत जानकारी और ÖपĶीकरण से हम सतंĶु 
ह§ । 

हम यह भी सूिचत करते ह§ िक इस िव°ीय िववरण म¤ िरज़वर् ब§क की बाईस लेखांकन इकाइयŌ का लेखा–जोखा शािमल है, िजनकी लेखापरीक्षा सांिविधक शाखा-लेखापरीक्षकŌ द्वारा की 
गयी और इस बार ेम¤ हमने उनकी िरपोटर् पर भरोसा िकया है ।
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स.ं 103523डÊÐयू/डÊÐयू 100048)

प्रितभा शमार्
भागीदार

सदÖयता स.ं 400755
यूडीआईएन : 20400755AAAABU3505

हेमंत जे. भट्ट 
भागीदार

सदÖयता स.ं 036834
यूडीआईएन : 20036834AAAAEB7640

Öथान : मुंबई 
िदनांक : 14 अगÖत, 2020
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भारतीय िरज़वर् ब§क
30 जून 2020 की िÖथित के अनसुार तुलन-पत्र

 (रािश ₹ िबिलयन म¤)

देयताएं अनसूुची 2018-19 2019-20 आिÖतयां अनसूुची 2018-19 2019-20

पूजंी 0.05 0.05 ब§िकंग िवभाग (ब§.िव.) की आिÖतयां  

आरिक्षत िनिध 65.00 65.00 नोट, Łपया िसक्का, छोटे िसक्के 5 0.09 0.13

अÆय आरिक्षत िनिध 1 2.30 2.32 Öवणर् िसक्के और बिुलयन 6 882.98 1,428.75

जमारािशयाँ 2 7,649.22 11,758.60 िनवेश-िवदशेी ब§िकंग िवभाग 7 6,964.53 10,234.00

अÆय दयेताए ंऔर प्रावधान 3 11,624.51 15,166.21 िनवेश-घरलूे ब§िकंग िवभाग 8 9,898.77 11,720.27

खरीद ेतथा भनुाये गए िबल 0.00 0.00

ऋण और अिग्रम 9 931.87 3,222.07

सहयोगी सÖंथाओ ंम¤ िनवेश 10 19.64 19.64

अÆय आिÖतयां 11 643.20 367.32

िनगर्म िवभाग की देयताएं   िनगर्म िवभाग (िनिव) की आिÖतयां

जारी िकए गए नोट 4 21,687.97 26,355.75 सोने के िसक्के और बिुलयन 6 792.04 1,131.46

  Łपये िसक्के 8.28 7.85

  िनवेश-िवदशेी-िनगर्म िवभाग 7 20,887.65 25,216.44

  िनवेश-घरलूे-िनगर्म िवभाग 8 0.00 0.00

घरलूे िविनमय िबल और अÆय वािणºय-पत्र 0.00 0.00

कुल देयताएं 41,029.05 53,347.93 कुल आिÖतया ं 41,029.05 53,347.93

िनमर्ल चदं
प्रभारी मखु्य महाप्रबधंक

एम. डी. पात्र
उप गवनर्र

एम. के. जैन
उप गवनर्र

बी. पी. कानूनगो
उप गवनर्र

शिक्तकातं दास
गवनर्र
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भारतीय िरज़वर् ब§क
जून 2020 को समाĮ वषर् का आय िववरण

 (रािश ₹ िबिलयन म¤)

आय अनसूुची 2018-19 2019-20

Êयाज 12 1,068.37 1,093.33

अÆय आय 13 861.99 403.39

कुल 1,930.36 1,496.72

Óयय

नोटŌ का मदु्रण 48.11 43.78

कर¤सी िवपे्रषण पर Óयय 0.88 0.87

एज¤सी प्रभार 14 39.10 38.76

कमर्चारी लागत  68.51 89.28

Êयाज 0.01 0.01

डाक और सचंार प्रभार 1.03 1.17

मदु्रण और लेखन-सामग्री 0.22 0.20

िकराया, कर, बीमा, िबजली आिद 1.26 1.36

मरÌमत और रखरखाव 0.98 0.88

िनदशेकŌ और Öथानीय बोडर् सदÖयŌ के शÐुक और Óयय 0.02 0.02

लेखापरीक्षकŌ के शÐुक और Óयय 0.05 0.06

िविधक प्रभार 0.17 0.09

िविवध Óयय 7.97 10.71

मूÐयĆास 1.50 2.06

प्रावधान 0.64 736.15

कुल 170.45 925.40

उपलÊध शेष रािश 1,759.91 571.32

घटाए:ं

(ए) िनÌनिलिखत म¤ अशंदान :
 i) राÕट्रीय औद्योिगक ऋण (दीघार्विध पिरचालन) िनिध 0.01 0.01

 ii) राÕट्रीय आवास ऋण (दीघार्विध पिरचालन) िनिध 0.01 0.01

(बी) नाबाडर् को अतंरण योग्य :
 i) राÕट्रीय ग्रामीण ऋण (दीघार्विध पिरचालन) िनिध 1 0.01 0.01

 ii) राÕट्रीय ग्रामीण ऋण (िÖथरीकरण) िनिध 1 0.01 0.01

(सी) अÆय 

 वषर् के दौरान क¤ द्र सरकार को अतंिरत रािश 280.00 0.00

क¤ द्र सरकार को देय अिधशेष 1,479.87 571.28

1.  ये िनिधयां राÕट्रीय कृिष और ग्रामीण िवकास ब§क (नाबाडर्) के पास ह§ । 

िनमर्ल चदं
प्रभारी मखु्य महाप्रबधंक

एम. डी. पात्र
उप गवनर्र

एम. के. जैन
उप गवनर्र

बी. पी. कानूनगो
उप गवनर्र

शिक्तकातं दास
गवनर्र
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अनसूुिचया ंजो तुलन-पत्र और आय िववरण का िहÖसा ह§
 (रािश ₹ िबिलयन म¤)

2018-19 2019-20

अनुसूची 1: अÆय आरिक्षत िनिधया ँ
 (i) राÕट्रीय औद्योिगक ऋण (दीघार्विध पिरचालन) िनिध 0.28 0.29

 (ii) राÕट्रीय आवास ऋण (दीघार्विध पिरचालन) िनिध 2.02 2.03

 कुल 2.30 2.32

अनुसूची 2: जमारािशयां
 (ए) सरकार
  (i) क¤ द्र सरकार 1.01 1.00
  (ii) राºय सरकार¤ 0.42 0.43
 उप योग 1.43 1.43
 (बी) ब§क
  (i) अनसूुिचत वािणिºयक ब§क 5,129.26 4,376.17
  (ii) अनसूुिचत राºय सहकारी ब§क 39.98 52.08
  (iii) अÆय अनसूुिचत सहकारी ब§क 90.29 71.38
  (iv)  गैर अनसूुिचत राºय सहकारी ब§क 24.91 24.72
  (v) अÆय ब§क 209.64 184.14
 उप योग 5,494.08 4,708.49

(सी) भारत स ेबाहर की िव°ीय सÖंथाएं
 (i) िरपो उधार – िवदशेी 0.00 0.00
 (ii) िरवसर् िरपो मािजर्न – िवदशेी 0.00 0.00

उप योग 0.00 0.00
 (डी) अÆय 
  (i) भारतीय िरज़वर् ब§क कमर्चारी भ.िन. खाते के प्रशासक 46.38 45.49
  (ii) जमाकतार् िशक्षा और जागŁकता िनिध 257.47 331.14
  (iii) िवदशेी क¤ द्रीय ब§कŌ की शेष रािशयां 19.05 16.80
  (iv) भारतीय िव°ीय सÖंथाओ ंकी शेष रािशयां 2.13 23.47
  (v) अतंरराÕट्रीय िव°ीय सÖंथाओ ंकी शेष रािशयां 3.38 3.52
  (vi) Ìयूचअुल फंड 0.01 0.01
  (vii) अÆय 1,825.29 6,628.25

 उप योग 2,153.71 7,048.68

 कुल 7,649.22 11,758.60

अनुसूची 3: अÆय देयताए ंऔर प्रावधान
 (i) आकिÖमकता िनिध (सीएफ) 1,963.44 2,640.34
 (ii) आिÖत िवकास िनिध (एडीएफ) 228.75 228.75
 (iii) मदु्रा और Öवणर् पनुमूर्Ðयन लेखा (सीजीआरए) 6,644.80 9,771.41
 (iv) िनवेश पनुमूर्Ðयन लेखा - िवदशेी प्रितभूितयां(आईआरए-एफएस) 157.35 538.34
 (v) िनवेश पनुमूर्Ðयन लेखा - Łपए प्रितभूितयां (आईआरए-आरएस) 494.76 934.15
 (vi) िवदशेी मदु्रा वायदा सिंवदा मूÐयन लेखा (एफसीवीए) 13.04 0.00
 (vii) वायदा सिंवदा मूÐयन लेखा हेत ुप्रावधान (पीएफसीवीए) 0.00 59.25
 (viii) दयेरािशयŌ के िलए प्रावधान 22.81 26.00
 (ix) उपदान और अिधविषर्ता िनिध 206.10 256.39
 (x) भारत सरकार को अतंरणयोग्य अिधशेष 1,759.87 571.28
 (xi) दये िबल 0.08 0.02

 (xii) िविवध 133.51 140.28

 कुल 11,624.51 15,166.21

अनुसूची 4: जारी नोट
 (i) ब§िकंग िवभाग म¤ धािरत नोट 0.09 0.13

 (ii) सचंलन म¤ नोट 21,687.88 26,355.62

 कुल 21,687.97 26,355.75
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2018-19 2019-20

अनुसूची 5: नोट, Łपये िसक्के, छोटे िसक्के (भािरब§क के पास)
 (i) नोट 0.09 0.13

 (ii) Łपये िसक्के 0.00 0.00

 (iii) छोटे िसक्के 0.00 0.00

 कुल 0.09 0.13

अनुसूची 6: Öवणर् िसक्के और बुिलयन  
 (ए) ब§िकंग िवभाग

 (i) Öवणर् िसक्के और बिुलयन 
 (ii) जमा Öवणर्

882.98
0.00

1,393.77
34.98

उप योग 882.98 1,428.75
 (बी) िनगर्म िवभाग (जारी नोट के समथर्न के łप म¤) 792.04 1,131.46

 कुल 1,675.02 2,560.21

अनुसूची 7: िनवेश-िवदेशी 
 (i) िनवेश-िवदशेी - ब§िकंग िवभाग 6,964.53 10,234.00

 (ii) िनवेश-िवदशेी - िनगर्म िवभाग 20,887.65 25,216.44

 कुल 27,852.18 35,450.44

 अनुसूची 8: िनवेश घरलूे
 (i) िनवेश-घरलूे - ब§िकंग िवभाग 9,898.77 11,720.27

 (ii) िनवेश-घरलूे - िनगर्म िवभाग 0.00 0.00

 कुल 9,898.77 11,720.27

अनुसूची 9: ऋण और अिग्रम
 (ए) िनÌनिलिखत को ऋण और अिग्रम
  (i) क¤ द्र सरकार 265.31 0.00

  (ii) राºय सरकार 26.66 46.24

 उप योग 291.97 46.24
 (बी) िनÌनिलिखत को ऋण और अिग्रम  

  (i) अनसूुिचत वािणिºयक ब§क 572.00 2,855.77

  (ii) अनसूुिचत राºय सहकारी ब§क 0.00 0.00

  (iii) अÆय अनसूुिचत सहकारी ब§क 0.00 0.00

  (iv) गैर अनसूुिचत राºय सहकारी ब§क 0.00 0.00

  (v) नाबाडर् 0.00 221.23

  (vi) अÆय 67.90 98.83
उप योग 639.90 3,175.83

(सी) भारत स ेबाहर िवÂतीय सÖंथाओ ंको ऋण और अिग्रम
 (i) िरपो उधार- िवदशेी 0.00 0.00

 (ii) िरपो मािजर्न – िवदशेी 0.00 0.00
उप योग 0.00 0.00

 कुल 931.87 3,222.07

अनुसूची 10: सहयोगी सÖंथाओ ंम¤ िनवेश
 (i) िनके्षप बीमा और प्रÂयय गारटंी िनगम (डीआईसीजीसी) 0.50 0.50

 (ii) भारतीय िरज़वर् ब§क नोट मदु्रण (प्रा.) िल. (बीआरबीएनएमपीएल) 18.00 18.00

(iii) िरज़वर् ब§क सूचना प्रौद्योिगकी (प्रा.) िलिम. (आरईबीआईटी) 0.50 0.50

(iv) राÕट्रीय िव°ीय िशक्षा क¤ द्र (एनसीएफ़ई) 0.30 0.30

(v) भारतीय िव°ीय प्रौद्योिगकी एव ंसबंद्ध सेवाए ं(आईएफ़टीएएस) 0.34 0.34

 कुल 19.64 19.64
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2018-19 2019-20

अनुसूची 11: अÆय आिÖतयां
(i) अचल आिÖतयां (कुल मूÐयĆास को घटाकर) 6.51 8.16

(ii) उपिचत आय (ए+बी) 330.81 345.35

  ए. कमर्चािरयŌ को िदए गए ऋणŌ पर 3.27 3.47

 बी. अÆय मदŌ पर 327.54 341.88

(iii) Öवैप पिरशोधन लेखा (एसएए) 0.00 0.00

(iv) वायदा सिंवदा लेखा का पनुमूर्Ðयन (आरएफ़सीए) 13.04 0.00

(v) िविवध 292.84 13.81

कुल 643.20 367.32

अनुसूची 12: Êयाज
(ए) घरलूे ąोत
 (i) Łपया प्रितभूितयŌ की धािरता पर Êयाज 583.43 703.04

 (ii) एलएएफ पिरचालन पर िनवल Êयाज 10.46 -130.53

 (iii) एमएसएफ पिरचालन पर Êयाज 1.35 1.49

 (iv) ऋणŌ और अिग्रमŌ पर Êयाज 14.98 35.57

उप योग 610.22 609.57

(बी) िवदेशी ąोत
 (i) िवदशेी प्रितभूितयŌ से Êयाज आय 278.11 330.25

 (ii) िरपो / िरवसर् िरपो लेन-दने पर िनवल Êयाज -0.04 0.09

 (iii) जमारािशयŌ पर Êयाज 180.08 153.42

उप योग 458.15 483.76

 कुल 1,068.37 1,093.33

अनुसूची 13: अÆय आय
(ए) घरलूे ąोत
 (i) िविनमय 0.00 0.00

  (ii) िडÖकाउंट 0.00 7.35

 (iii) कमीशन 22.72 24.31

 (iv) प्राĮ िकराया 0.07 0.09

 (v) Łपया प्रितभूितयŌ की िबक्री और मोचन पर लाभ/हािन 0.40 12.52

 (vi) Łपया प्रितभूितयŌ के अतंर पोटर्फोिलओ अतंरण पर मूÐयĆास -0.27 -0.09

 (vii) Łपया प्रितभूितयŌ के प्रीिमयम/िडÖकाउंट का पिरशोधन 21.45 16.81

 (viii) ब§क की सपंि° िबक्री से लाभ/हािन 

 (ix) प्रावधान िजनकी अब आवÔयकता नहीं और िविवध आय
0.01

526.18
0.01
2.49

उप योग 570.56 63.49
(बी) िवदेशी ąोत
 (i) िवदशेी प्रितभूितयŌ के प्रीिमयम/िडÖकाउंट का पिरशोधन -15.31 -27.42

 (ii) िवदशेी प्रितभूितयŌ की िबक्री और मोचन पर लाभ/हािन 16.76 67.39

 (iii) िवदशेी मदु्रा लेनदनेŌ से प्राĮ िविनमय पर लाभ/हािन 289.98 299.93
उप योग 291.43 339.90

कुल 861.99 403.39

अनुसूची 14: एज¤सी प्रभार
(i) सरकारी लेन-दने पर एज¤सी कमीशन 38.17 37.88

(ii) प्राथिमक ÓयापािरयŌ को अदा िकया गया हामीदारी कमीशन 0.74 0.61

(iii) िविवध (राहत /बचत बॉÆडŌ के अिभदान; एसबीएलए आिद के िलए ब§कŌ को अदा िकया गया, ह§डिलंग 
प्रभार और टनर्ओवर कमीशन)

0.02 0.06

(iv) बाहरी आिÖत-प्रबधंकŌ, अिभरक्षकŌ आिद को अदा िकया गया शÐुक 0.17 0.21

कुल 39.10 38.76
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30 जून 2020 को समाĮ वषर् म¤ अपनायी गयी महßवपूणर् 
लेखांकन नीितयŌ का िववरण

(ए) सामाÆय 

1.1 अÆय बातŌ के साथ-साथ, भारतीय िरज़वर् ब§क की Öथापना 
भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम 1934 (अिधिनयम) के अंतगर्त 
की गई थी िजसका उĥेÔय ‘‘ब§क नोटŌ के िनगर्म को िनयंित्रत 
करना और भारत म¤ मौिद्रक ÖथाियÂव प्राĮ करने की ŀिĶ से 
आरिक्षत िनिध रखना और सामाÆयतः देश के िहत म¤ मुद्रा और 
ऋण प्रणाली पिरचािलत करना है।”

1.2 ब§क के प्रमुख कायर् िनÌनिलिखत ह§:

 ए) ब§क नोट एवं िसक्कŌ का िनगर्म ।

 बी) मौिद्रक प्रािधकारी के łप म¤ कायर् करना और मौिद्रक 
नीित का िनमार्ण, कायार्Æवयन और िनगरानी करना 
।

 सी) िव°ीय प्रणाली का िविनयमन और पयर्वेक्षण ।

 डी) भगुतान और िनपटान प्रणािलयŌ का िविनयमन और 
पयर्वेक्षण । 

 ई) िवदेशी मुद्रा का प्रबंध कतार् । 

 एफ) देश के िवदेशी मुद्रा भंडार का अनुरक्षण और 
प्रबंधन ।

 जी) ब§कŌ और सरकारŌ के ब§कर के łप म¤ कायर् 
करना ।

 एच) सरकारŌ के ऋण प्रबंधक के łप म¤ कायर् करना ।

 आई) राÕट्रीय उĥेÔयŌ की पूितर् म¤ सहयोग हेत ुिवकासाÂमक 
गितिविधयां संचािलत करना । 

1.3 अिधिनयम म¤ अपेक्षा की गई है िक ब§क नोटŌ का िनगर्मन 
ब§क के िनगर्म िवभाग द्वारा िकया जाना चािहए जो एक अलग 
िवभाग होगा और इसे ब§िकंग िवभाग से पूणर्तः अलग रखा जाना 
चािहए और िनगर्म िवभाग की आिÖतयाँ िनगर्म िवभाग की 

देयताओ ंको छोड़कर िकसी अÆय देयता के अधीन नहीं हŌगी 
। अिधिनयम म¤ अपेक्षा की गई है िक िनगर्म िवभाग की आिÖतयŌ 
म¤ सोने के िसक्के, Öवणर् बिुलयन, िवदेशी प्रितभूितयां, Łपया 
िसक्के और Łपया प्रितभूितयां शािमल हŌगी और इनकी समग्र 
रािश िनगर्म िवभाग की कुल देयताओ ंसे कम नहीं होनी चािहए 
। अिधिनयम की अपेक्षा है िक िनगर्म िवभाग की देयताए ंभारत 
सरकार के कर¤सी नोटŌ तथा उस समय संचलनगत ब§क नोटŌ 
के योग के बराबर हŌगी ।

(बी) महßवपूणर् लेखांकन नीितया ं

2.1 परपंरा

ये िव°ीय िववरण भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम, 1934 तथा 
उसके अंतगर्त जारी की गई अिधसूचनाओ ं के अनुसार एव ं
भारतीय िरज़वर्  ब§क सामाÆय िविनयमावली, 1949 द्वारा 
िनधार् िरत प्रłप म¤ तैयार िकये जाते ह§ । ये िववरण पारपंिरक 
लागत पर आधािरत ह§, केवल वहा ँछोड़कर जहा ँपनुमूर्Ðयन को 
दशार् ने हेतु संशोधन िकए गए ह§ । िवदेशी प्रितभूितयŌ और Öवणर् 
के मूÐयन की आविृ° को छोड़ िदया जाए तो इन िववरणŌ को 
तैयार करने म¤ अपनायी गयी लेखांकन-नीितयां वहीं ह§ िजÆह¤ 
िपछले वषर् अपनाया गया था । इस वषर् के दौरान उक्त मूÐयन 
आविृ° को ‘मािसक’ से बदलकर ‘साĮािहक और मािसक’ कर 
िदया गया है । 

2.2 राजÖव िनधार्रण

(ए) दंडाÂमक Êयाज िजसकी गणना प्रािĮ सिुनिĲत होने पर 
ही की जाती है, को छोड़कर, आय और Óयय का िनधार्रण 
उपिचत आधार पर िकया जाता है । प्रािĮ का अिधकार 
Öथािपत हो जाने के बाद उपचय के आधार पर शेयरŌ पर 
लाभांश आय को िनधार् िरत िकया जाता है । 

(बी) कितपय अÖथायी खातŌ यथा- देय ड्राÉट खाता, भगुतान 
आदेश खाता, फुटकर जमा खाता-िविवध, िवपे्रषण व 
समाशोधन खाता, बयाना जमारािश खाता तथा प्रितभूित 
जमा खाता- म¤ लगातार तीन वषर् से अिधक अविध के िलए 
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गैर-दावाकृत और बकाया शेष का पनुरीक्षण िकया जाता 
है और उसे आय म¤ शािमल िकया जाता है । यिद कोई 
दावा होता है, तो भगुतान के वषर् म¤ उस पर िवचार िकया 
जाता है और उसे आय म¤ से घटा िदया जाता है । 

(सी) िवदेशी मुद्रा म¤ आय और Óयय को यथा प्रयोºय सĮाह/
माह/वषर् के अंितम कारोबारी िदवस को लागू िविनमय दरŌ 
के आधार पर दशार्या जाता है । 

(डी) िवदेशी मुद्राओ ंऔर Öवणर्  की िबक्री पर िमलने वाले 
िविनमय लाभ / हािन के मामले म¤ लागत ज्ञात करने हेत ु
भािरत औसत लागत पद्धित का इÖतेमाल करते हुए इसे 
िहसाब म¤ िलया जाता। 

2.3 Öवणर् तथा िवदेशी मुद्रा आिÖतयां और देयताएं

Öवणर् और िवदेशी मुद्रा आिÖतयŌ तथा देयताओ ंके लेनदेन का 
लेखांकन िनपटान ितिथ के आधार पर िकया जाता है ।

ए) Öवणर्

 Öवणर् (जमा िकए गए Öवणर् सिहत) का पनुमूर्Ðयन प्रÂयेक 
सĮाह और माह के अंितम कारोबारी िदन को, मूÐयन की 
तारीखŌ को लंदन बिुलयन माकेर् ट एसोिसएशन (एलबीएमए) 
द्वारा यूएस डालर म¤ कोट की गयी Öवणर् की कीमतŌ तथा 
Łपया-डालर बाजार िविनमय दर के 90 प्रितशत मूÐय 
पर िकया जाता है । अप्राĮ मूÐयन लाभ/हािन का लेखांकन 
मुद्रा और Öवणर् पनुमूर्Ðयन खाते (सीजीआरए) म¤ िकया 
जाता है।

बी) िवदेशी मुद्रा आिÖतयां और देयताएं

 िवदेशी मुद्रा की सभी आिÖतयां और देयताए ं (Öवैप के 
तहत िरपो के łप म¤ प्राĮ िवदेशी मुद्रा और उन संिवदाओ ं
जहां दर¤ संिवदागत łप म¤ िनधार् िरत होती ह§, को छोड़कर) 
कारोबार के अंितम सĮाह/माह के आिखरी कारोबारी 
िदवस को िवद्यमान िविनमय दरŌ पर दशार्यी जाती ह§ । 
िवदेशी मुद्रा आिÖतयŌ और देयताओ ं के इस प्रकार के 

अंतरण से होने वाले लाभ/हािन का लेखांकन सीजीआरए 
म¤ िकया जाता है । 

 खज़ाना िबलŌ, कमिशर्यल पेपर और कितपय ‘‘पिरपक्वता 
तक धािरत” प्रितभूितयŌ (जैसे अंतरराÕट्रीय मुद्रा कोष 
द्वारा जारी नोटŌ म¤ तथा इंिडया इंफ्राÖट्रक्चर फाइन¤स 
कंपनी (आईआईएफसी), यू.के. द्वारा जारी बाÁडŌ म¤ िकए 
गए िनवेश, िजनका मूÐयांकन लागत आधार पर िकया 
जाता है) को छोड़कर, िवदेशी प्रितभूितयŌ के मूÐय को 
प्रÂयेक सĮाह और माह के अंितम कारोबारी िदवस को 
िवद्यमान बाजार-मूÐय (एमटीएम) पर दशार्या जाता है । 
पनुमूर्Ðयन के फलÖवłप अप्राĮ लाभ/हािन को ‘िनवेश 
पनुमूर्Ðयन खाता- िवदशेी प्रितभूितयां (आईआरए-एफएस)’ 
म¤ दजर् िकया जाता है । आईआरए-एफएस के जमा शेष को 
अगले वषर् म¤ ले जाया जाता है । वषर् के अंत म¤ आईआरए-
एफएस के नामे शेष, यिद कोई हो, को आकिÖमक िनिध 
से िलया जाता है और इसे अगले लेखा वषर्  के पहले 
कारोबारी िदवस को आकिÖमकता िनिध म¤ वापस जमा 
कर िदया जाता है ।

 िवदेशी टे्रज़री िबलŌ और वािणिºयक पेपसर् को िडÖकाउंट 
का पिरशोधन करके यथा समायोिजत लागत पर रखा 
जाता है । िवदेशी प्रितभूितयŌ पर प्रीिमयम अथवा 
िडÖकाउंट का पिरशोधन दैिनक आधार पर िकया जाता 
है। िवदेशी मुद्रा आिÖतयŌ की िबक्री से हुए लाभ/हािन को 
अंिकत मूÐय के संदभर् म¤ माÆय िकया जाता है । िवदेशी 
िदनां िकत प्रितभूितयŌ, आईआरए-एफएस म¤ रखी 
प्रितभूितयŌ के संबंध म¤ मूÐयन से हुए लाभ/हािन को आय-
खाते म¤ अंतिरत िकया जाता है । 

सी) वायदा / Öवैप संिवदाएं

 ब§क द्वारा की गई वायदा संिवदाओ  ंका पुनमूर् Ðयन 
अधर्वािषर्क आधार पर िकया जाता है । िजसम¤, बाजार 
मूÐय पर (एमटीएम) िनवल लाभ को ‘िवदेशी मुद्रा वायदा 
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संिवदा मूÐयन खाता’ (एफसीवीए) म¤ जमा िकया जाता है 
और इसकी प्रित-प्रिविĶ ‘वायदा सिंवदाओ ंपनुमूर्Ðयन खाते 
(आरएफसीए)’ म¤ नामे डालते हुए की जाती है, बाजार 
मूÐय पर (एमटीएम) िनवल हािन को एफसीवीए म¤ नामे 
डाला जाता है और इसकी प्रित-प्रिविĶ ‘वायदा संिवदा 
मूÐयन खाता’ (पीएफसीवीए) को के्रिडट करते हुए की 
जाती है। संिवदा की अविध पूणर् होने पर वाÖतिवक लाभ 
या हािन को आय िववरण खाते म¤ दशार्या जाता है तथा 
एफसीवीए, आरएफसीए एवं पीएफसीवीए म¤ पहले दजर् 
िकए गए अप्राĮ लाभ/हािन की प्रितप्रिविĶ की जाती है । 
अधर्वािषर्क पनुमूर्Ðयन के समय, उस िदन तक एफसीवीए 
और आरएफसीए या पीएफसीवीए म¤ मौजूद शेष रािश की 
प्रितप्रिविĶ कर दी जाती है और सभी बकाया वायदा 
संिवदाओ ंका नए िसरे से पनुमूर्Ðयन िकया जाता है ।

 30 जून को एफसीवीए म¤ नामे शेष, यिद कोई हो, को 
सीएफ के िलए प्रभािरत िकया जाता है और अगले वषर् के 
पहले कायर् िदवस को इसकी प्रितप्रिविĶ की जाती है । 
आरएफ़सीए और पीएफ़सीवीए की शेष रािश वायदा 
संिवदाओ ं के मूÐयन पर हुए क्रमशः लाभ या हािन को 
दशार्ती है । 

 बाजार से िभÆन दरŌ पर की जाने वाली Öवैप, जो िरपो के 
łप म¤ होती है, भावी िनिवदा दर तथा िनिवदा िकए जाने 
की तय दर के बीच के अंतर का पिरशोधन संिवदा की 
अविध के दौरान िकया जाता है और उसे आय िववरण म¤ 
दजर् िकया जाता है िजसकी प्रितप्रिविĶ ‘Öवैप पिरशोधन 
खाते’ (एसएए) म¤ की जाती है । अंतिनर् िहत संिवदा की 
अविध पूणर् होने पर एसएए म¤ दजर् रािश की प्रितप्रिविĶ की 
जाती है । इसके अलावा, इस तरह के Öवैप के माÅयम से 
प्राĮ रािश का आविधक पनुमूर्Ðयन नहीं िकया जाता है।

 जहा ँ एफसीवीए एवं पीएफसीवीए ‘अÆय देयताओ’ं का 
िहÖसा होते ह§, वहीं आरएफसीए तथा एसएए ‘अÆय 
आिÖतयŌ’ के तहत दशार्ए जाते ह§ । 

2.4 शेयर बाजार म¤ Óयापार योग्य मुद्रा ÓयुÂपिÆनयŌ का 
लेनदेन (ईटीसीडी)
ईटीसीडी लेनदेन के जिरए ब§क द्वारा बाजार म¤ हÖतके्षप िकया 
जाता है और इÆह¤ दैिनक आधार पर बाजार मूÐय पर दशार्या 
जाता है एवं इसके फलÖवłप होने वाले लाभ/हािन को आय 
खाते म¤ दजर् िकया जाता है । 
2.5 घरलूे िनवेश 
(ए)  नीचे (डी) म¤ दशार्ई गई प्रितभूितयŌ को छोड़कर Łपया 

प्रितभूितयŌ और तेल बांडŌ को माह के अंितम कारोबारी 
िदवस को बाजार भाव पर दशार्या जाता है । पनुमूर्Ðयन 
पर हुए लाभ/हािन को ‘िनवेश पुनमूर्Ðयन खाता-Łपया 
प्रितभूित (आईआरए-आरएस)’ म¤ दजर् िकया जाता है । 
आईआरए-आरएस म¤ जमा शेष को आगामी लेखा वषर् के 
िलए ले जाया जाता है । वषर् के अंत म¤ आईआरए-आरएस 
म¤ नामे शेष, यिद कोई हो, को आकिÖमकता िनिध (सीएफ) 
पर प्रभािरत िकया जाता है और आगामी लेखा वषर् के 
प्रथम कायर्िदवस को इस रािश की प्रितप्रिविĶ की जाती 
है। Łपया प्रितभूितयŌ और तेल बांडŌ की िबक्री/मोचन 
करने पर बेची गई/मोिचत Łपया प्रितभूितयŌ/तेल बांडŌ 
संबंधी मूÐयन लाभ/हािन, जो आईआरए-आरएस म¤ दजर् 
है, को आय खाते म¤ अंतिरत िकया जाता है। Łपया 
प्रितभूितयŌ और तेल बांडŌ का पिरशोधन भी दैिनक 
आधार पर िकया जाता है । 

(बी)  खजाना िबलŌ का मूÐयन लागत मूÐय पर िकया जाता है।
(सी) अनुषंिगयŌ के शेयरŌ म¤ िकए गए िनवेश का मूÐयन लागत 

आधार पर िकया जाता है ।
(डी) तेल बांडŌ और Łपया प्रितभूितयŌ को, िजÆह¤ िविभÆन 

प्रकार की Öटाफ िनिधयŌ (यथा गे्र¸यटुी एवं अिधविषर्ता, 
भिवÕय िनिध, छुट्टी का नकदीकरण, िचिकÂसा सहायता 
िनिध) तथा जमाकतार् िशक्षा एवं जागłकता िनिध (डीईए 
फंड) के िलए िचिĹत िकया गया है उÆह¤ ‘पिरपक्वता तक 
धािरत’ माना जाता है और इÆह¤ पिरशोिधत लागत पर 
धािरत िकया जाता है ।

(ई) घरेलू िनवेश के तहत िकए गए लेनदेन का लेखांकन 
िनपटान तारीख के आधार पर िकया जाता है। 
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2.6 चलिनिध समायोजन सुिवधा (एलएएफ) िरपो/ िरवसर् 
िरपो और सीमांत Öथायी सुिवधा (एमएसएफ)

एलएएफ और एमएसएफ के अंतगर्त िरपो लेनदेन को ऋण माना 
जाता है और तदनसुार, इनको ‘ऋण और अिग्रम’ के तहत दशार्या 
जा रहा है जबिक एलएएफ के तहत िरवसर् िरपो लेनदेन को जमा 
रािशयां माना जा रहा है और इÆह¤ ‘जमारािश-अÆय’ के तहत 
दशार्या जा रहा है ।

2.7 अचल आिÖतयां

(ए) कला तथा प¤िटंग्स एवं पूणर् ÖवािमÂव वाले भूभाग, जो िक 
लागत मूÐय पर दशार्ए जाते ह§, के अलावा अचल आिÖतयŌ 
को उनकी लागत म¤ से मूÐयĆास को घटाते हुए दशार्या 
जाता है ।

(बी) वषर् (1 जलुाई से 30 जून तक) के दौरान अिधग्रहीत तथा 
पूजंीकृत भूिम तथा भवन के अलावा अÆय अचल आिÖतयŌ 
पर मूÐयĆास पूंजीकरण वाले महीने से आनुपाितक łप 
म¤ मािसक आधार पर माना जाएगा और प्रयकु्त आिÖत की 
उपयोिगता अविध के आधार पर िनधार् िरत की गयी दरŌ 
पर वािषर्क आधार पर प्रभावी होगा । 

(सी) नीचे दी हुई अचल आिÖतयŌ (`0.10 िमिलयन से अिधक 
की लागत वाली) पर मूÐयĆास आिÖत के उपयोगी जीवन 
के आधार पर सीधी कटौती करते हुए िनÌनानुसार िकया 
जाता है :
आिÖत ®णेी उपयोगी जीवन

मÐूयĆास की दर

िबजली के उपकरण, यूपीएस, मोटर वाहन, फनीर्चर, 
जड़ुनार, सीवीपीएस/एसबीएस मशीन¤ इÂयािद ।

5 वषर् 
(20 प्रितशत)

कÌÈयूटर, सवर्र, माइक्रोप्रोसेसर, िप्रटंसर्, सॉÉटवेयर, 
लैपटॉप, ई-बकु रीडर/आई-पैड इÂयािद

3 वषर् 
(33.33 प्रितशत)

(डी) `0.10 िमिलयन तक की लागत वाली अचल आिÖतयां 
(आसानी से लाने-ले जाने योग्य इलेक्ट्रॉिनक आिÖतयŌ 
जैसे लैपटॉप / ई-बकु रीडर को छोड़कर) अिधग्रहण के 
वषर् म¤ आय पर प्रभािरत की जाती ह§ । लैपटॉप जैसी 
आसानी से लाने-ले जाने योग्य ̀ 10,000 से अिधक लागत 
वाली इलेक्ट्रॉिनक आिÖतयŌ को लागू दरŌ पर पूंजीकृत 

िकया जाता है और मूÐयĆास की गणना लागू दरŌ पर 
आनुपाितक łप से मािसक आधार पर की जाती है ।

(ई) कंÈयूटर सॉÉटवेयर की िविशĶ मदŌ, िजनकी लागत ̀ 0.10 
िमिलयन या उससे अिधक हो, को पूंजीकृत िकया जाता 
है और उन पर मूÐयĆास की गणना लागू दरŌ पर 
आनुपाितक łप से मािसक आधार पर की जाती है ।

(एफ़) मूÐयĆास का प्रावधान, छमाही की समािĮ पर मौजूद 
अचल आिÖतयŌ की शेष रािश पर प्रित माह आनुपाितक 
आधार पर िकया जाता है । भूिम और भवन को छोड़कर 
अÆय आिÖतयŌ के बढ़ने या घटने की िÖथित म¤ मूÐयĆास 
मािसक आनपुाितक आधार पर िकया जाता है िजसम¤ इस 
प्रकार की आिÖत के बढ़ने या कम होने का माह भी शािमल 
िकया जाता है । 

(जी) अनुवतीर् Óयय के संबंध म¤ मूÐयĆास : 

 i. वतर्मान अचल आिÖत के संबंध म¤ िकए जाने वाले 
उस अनुवतीर् Óयय, िजसका मूÐयĆास पूणर्łप से 
लेखा बही म¤ नहीं दशार्या गया हो, के मूÐयĆास की 
गणना मूल आिÖत की बची हुई उपयोिगता अविध 
के आधार पर की जाती है; और

 ii. पहले से मौजूद ऐसी अचल आिÖतयाँ, िजनका 
मूÐयĆास पहले ही लेखा बिहयŌ म¤ पूणर् łप से दशार्या 
जा चकुा हो, उनके आधिुनकीकरण/ विृद्ध/ मरÌमत 
करने पर होने वाले अनवुतीर् Óयय को पहले पूंजीकृत 
िकया जाता है और उसके बाद उसका मूÐयĆास 
पूणर्łप से उसी वषर् िकया जाता है िजसम¤ Óयय िकया 
गया हो । 

(एच) भूिम एवं भवन : भूिम एवं भवन के संबंध म¤ लेखांकन 
प्रिक्रया िनÌनानुसार है :

भूिम

i. 99 वषर् से अिधक की अविध के िलए पटे्ट पर ली गई भूिम 
के संबंध म¤ यह माना जाता है िक यह सदा के िलए पटे्ट 
पर ली गई है । इस प्रकार के पट्टŌ को पूणर् ÖवािमÂव वाली 
संपि°या ँमाना जाता है और इसीिलए इनका पिरशोधन 
नहीं िकया जाता है ।
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ii. 99 वषर् तक की अविध के िलए पटे्ट पर ली गई भूिम का 
पिरशोधन पट्टा की अविध के दौरान िकया जाता है । 

iii. पूणर् ÖवािमÂव आधार पर ली गई भूिम का िकसी प्रकार 
का पिरशोधन नहीं िकया जाता है। 

भवन

i. सभी भवनŌ का जीवन-काल तीस वषर् माना जाता है और 
इन पर मूÐयĆास तीस वषŎ के दौरान ‘Öटे्रट-लाइन’ आधार 
पर प्रभािरत िकया जाता है । पटे्ट पर ली गई भूिम (जहां 
पटे्ट की अविध तीस वषŎ से कम है) पर बनाए गए भवनŌ 
पर मूÐयĆास भूिम के पटे्ट की अविध के दौरान ‘Öटे्रट-
लाइन’ आधार पर प्रभािरत िकया जाता है । 

ii. भवनŌ को हुई क्षित : क्षित के आकलन के िलए भवनŌ को 
िनÌनानुसार दो ®ेिणयŌ म¤ वगीर्कृत िकया गया है :

 ए.   ऐसे भवन जो प्रयोग म¤ लाए जा रहे हŌ िकंतु जो 
भिवÕय म¤ ढहाए जाने के िलए िचिĹत हŌ/िजनका 
उपयोग भिवÕय म¤ बंद कर िदया जाएगा : ऐसे भवनŌ 
की प्रयोग म¤ लाई जा रही कीमत, उसके छोड़े जाने/
ढहाए जाने की संभािवत तारीख तक की भावी 
अविध के िलए समग्र मूÐयĆास की रािश होगी । इस 
प्रकार प्राĮ समग्र मूÐयĆास की रािश और बही मूÐय 
के अंतर को मूÐयĆास के łप म¤ प्रभािरत िकया 
जाता है । 

 बी.   िजन भवनŌ का उपयोग बंद कर िदया गया है/ िजÆह¤ 
खाली कर िदया गया है : ऐसे भवनŌ को बेच कर 
प्राĮ मूÐय (िनवल िबक्री मूÐय - यिद भिवÕय म¤ 
आिÖत को बेचे जाने की संभावना है) अथवा Öकै्रप 
मूÐय म¤ से भवन ढहाए जाने की लागत को घटाकर 
प्राĮ रािश (यिद भवन को ढहाया जाना हो) को दजर् 
िकया जाता है । यिद यह पिरणामी रािश ऋणाÂमक 

हो, तो इस प्रकार के भवनŌ का रखाव मूÐय `1 
दशार्या जाता है। बही म¤ दजर् मूÐय और बेचकर प्राĮ 
होने वाले मूÐय (िनवल िबक्री मूÐय) / Öकै्रप मूÐय 
म¤ से ढहाए जाने की लागत को घटाकर प्राĮ रािश 
को मूÐयĆास के łप म¤ प्रभािरत िकया जाता है । 

2.8 कमर्चारी लाभ

ए. ब§क अपने पात्र कमर्चािरयŌ के िलए मािसक आधार पर 
एक िनिĲत दर पर भिवÕय िनिध म¤ अंशदान करता है और 
इन अंशदानŌ को संबंिधत वषर् म¤ लाभ और हािन खाते म¤ 
प्रभािरत िकया जाता है। 

बी. दीघार्विध कमर्चारी लाभŌ से संबंिधत अÆय देयता का 
प्रावधान ‘अनुमािनत इकाई के्रिडट’ प्रणाली के अंतगर्त 
बीमांिकक मूÐयन के आधार पर िकया जाता है ।

लेखा संबंधी िटÈपिणयां

XII.5 िरज़वर् ब§क की देयताए ं

XII.5.1 पूंजी

िरज़वर् ब§क की Öथापना िनजी शेयर धारकŌ के ब§क के łप म¤ 
1935 म¤ की गई थी िजसकी प्रारिंभक चुकता पूंजी `0.05 
िबिलयन थी । ब§क को 1 जनवरी 1949 को राÕट्रीयकृत िकया 
गया और इसके साथ ही उसका संपूणर् ÖवािमÂव भारत सरकार 
के पास बना रहा । भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम, 1934 की 
धारा 4 के अनुसार ब§क की चकुता पूंजी `0.05 िबिलयन बनी 
हुई है ।

XII.5.2 आरिक्षत िनिध

भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम, 1934 की धारा 46 के अनसुार 
`0.05 िबिलयन की मूल आरिक्षत िनिध का सृजन िरज़वर्  ब§क 
द्वारा अिधग्रहीत तÂकालीन सरकार की मुद्रा देयताओ ंके प्रित 
क¤ द्र सरकार से अंशदान लेकर िकया गया था। उसके पĲात 
अक्टूबर 1990 तक Öवणर्  के आविधक पुनमूर्Ðयन से प्राĮ होने 
वाले `64.95 िबिलयन की लाभ रािश को इस िनिध म¤ जमा 



258

वािषर्क िरपोटर्

िकया गया िजससे यह िनिध बढ़कर `65 िबिलयन हो गई । 
उसके बाद से इस िनिध म¤ रािश जमा नहीं की गई है क्यŌिक 
Öवणर्  तथा िवदेशी मुद्रा के मूÐयन से होने वाले अप्राÈत लाभ-
हािन को सीजीआरए म¤ तब से दजर्  िकया जाता रहा है जो िक 
तुलन-पत्र म¤ ‘अÆय देयताओ’ं की मद का एक िहÖसा है । 

XII.5.3 अÆय आरिक्षत िनिधयां

इसम¤ राÕट्रीय औद्योिगक ऋण (दीघार्विध पिरचालन) िनिध 
और राÕट्रीय आवास ऋण (दीघार् विध पिरचालन) िनिध 
शािमल ह§ । 

ए) राÕट्रीय औद्योिगक ऋण (दीघार्विध पिरचालन) िनिध

 इस िनिध का सजृन जलुाई 1964 म¤ भारतीय िरज़वर् ब§क 
अिधिनयम की धारा 46सी के अनुसार `0.10 िबिलयन 
की प्रारिंभक रािश के साथ िकया गया था । इस िनिध म¤ 
िरज़वर् ब§क द्वारा पात्र िव°ीय सÖंथाओ ंको िव°ीय सहायता 
प्रदान करने के िलए वािषर्क अंशदान िदया जाता है । वषर् 
1992-93 से, ब§क की आय म¤ से प्रितवषर्  ̀ 0.01 िबिलयन 
की सांकेितक रािश का अंशदान िकया जा रहा है। 30 जून 
2020 की िÖथित के अनुसार इस िनिध की रािश `0.29 
िबिलयन थी ।

बी) राÕट्रीय आवास ऋण (दीघार्विध पिरचालन) िनिध

 यह िनिध भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम, 1934 की धारा 
46डी के अनुसार राÕट्रीय आवास ब§क को िव°ीय 
सहायता उपलÊध कराने के िलए जनवरी 1989 म¤ 
Öथािपत की गई थी । `0.50 िबिलयन की आरिंभक पूंजी 
को िरज़वर् ब§क द्वारा प्रदान िकए जाने वाले वािषर्क सहयोग 
के माÅयम से बाद म¤ बढ़ाया गया। वषर् 1992-93 से, ब§क 
की आय म¤ से प्रितवषर् िसफर्  ̀ 0.01 िबिलयन की सांकेितक 
रािश का ही अंशदान िकया जा रहा है। 30 जून 2020 की 
िÖथित के अनुसार इस िनिध म¤ `2.03 िबिलयन की शेष 
रािश थी ।

 िटÈपणी : अÆय िनिधयŌ म¤ अंशदान

 भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम, 1934 की धारा 46ए के 
तहत दो अÆय िनिधयŌ, नामतः राÕट्रीय ग्रामीण ऋण 
(दीघार्विध पिरचालन) िनिध और राÕट्रीय ग्रामीण ऋण 
(िÖथरीकरण) िनिध की Öथापना की गई है जो राÕट्रीय 
कृिष और ग्रामीण िवकास ब§क (नाबाडर्) की देखरेख म¤ है। 
इन दोनŌ िनिधयŌ के िलए प्रित वषर्  ̀ 0.01 िबिलयन ŁपयŌ 
की टोकन रािश अलग रखी जाती है, िजसे नाबाडर्  को 
अंतिरत िकया जाता है । 

XII.5.4 जमारािशयां

इसके अंतगर्त िरज़वर् ब§क म¤ रखी जाने वाली - ब§कŌ, क¤ द्र और 
राºय सरकारŌ, अिखल भारतीय िव°ीय संÖथाओ,ं जैसे, 
िनयार्त-आयात ब§क (एिक्जम ब§क) और नाबाडर्  इÂयािद, िवदेशी 
क¤ द्रीय ब§कŌ, अंतरराÕट्रीय िव°ीय संÖथाओ ,ं आरबीआई 
कमर्चारी भिवÕय िनिध के प्रशासक की जमा रािश, और जमाकतार् 
िशक्षा और जागłकता िनिध (डीईए िनिध), िरवसर्  िरपो, 
िचिकÂसा सहायता िनिध (एमएएफ), आिद के बदले बकाया 
जमारािशयां शािमल होती ह§ ।

कुल जमारािश म¤ 53.72 प्रितशत की विृद्ध हुई और यह 30 जून 
2019 के `7,649.22 िबिलयन की तुलना म¤ 30 जून 2020 
को `11,758.60 िबिलयन हो गयी । 

ए. जमारािशयां - सरकार

 िरज़वर्  ब§क, भारतीय िरज़वर्  ब§क अिधिनयम, 1934 की 
धारा 20 और 21 के तहत क¤ द्र सरकार के ब§कर के łप 
म¤ तथा धारा 21ए के तहत हुए आपसी समझौते के तहत 
राºय सरकारŌ के ब§कर के łप म¤ कायर्  करता है । 
तदनुसार, क¤ द्र और राºय सरकार¤ िरज़वर्  ब§क के पास 
जमारािशयां रखती ह§। 30 जून 2019 के ̀ 1.01 िबिलयन 
और `0.42 िबिलयन की तुलना म¤ 30 जून 2020 को 
क¤ द्र और राºय सरकारŌ की धािरत शेषरािशयां क्रमश: 
`1.00 िबिलयन और `0.43 िबिलयन थीं। 
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बी. जमारािशयां - ब§क

 आरिक्षत नकदी िनिध अनुपात (सीआरआर) संबंधी 
अपेक्षाओ ंको पूरा करने एवं भगुतान और िनपटान संबंधी 
दाियÂवŌ का िनवार्ह हेतु कायर्शील पूंजी बनाए रखने के 
िलए िरज़वर् ब§क म¤ धािरत चालू खातŌ म¤ ब§क रािश जमा 
रखते ह§ । 30 जून 2020 की िÖथित के अनुसार ब§कŌ 
द्वारा धािरत जमारािश म¤ 14.30 प्रितशत की िगरावट 
आयी और यह 30 जून 2019 के `5,494.08 िबिलयन 
की तुलना म¤ 30 जून 2020 को `4,708.49 िबिलयन 
हो गयी । 

सी. जमारािशयां - अÆय 

 ‘जमारािशयां - अÆय’ म¤ भारतीय िरज़वर्  ब§क कमर्चारी 
भिवÕय िनिध के प्रशासक की जमारािशयां, जमाकतार् िशक्षा 
और जागłकता िनिध (डीईए िनिध) की जमारािशयां, 
िवदेशी क¤ द्रीय ब§कŌ, भारतीय और अंतरराÕट्रीय िव°ीय 
संÖथाओ,ं िचिकÂसा सहायता िनिध, बकाया िरवसर् िरपो 
की रािशयां आिद शािमल होती ह§। ‘जमारािशयां-अÆय’ जो 
िक 30 जून 2019 की िÖथित के अनुसार `2,153.71 
िबिलयन थी, इसम¤ 227.28 प्रितशत की विृद्ध हुई और 
यह 30 जून 2020 को `7,048.68 िबिलयन हो गयी 
िजसका प्रमखु कारण आरबीआई के पास िरवसर् िरपो जमा 
म¤ हुई विृद्ध थी । 

XII.5.5 अÆय देयताए ंऔर प्रावधान 

‘अÆय देयताओ ंऔर प्रवाधानŌ’ के प्रमखु घटक जोिखम प्रावधान 
और पनुमूर्Ðयन शीषर् ह§ । ‘अÆय देयताए ंऔर प्रावधान’ की रािश 
30 जून 2019 के अनुसार `11,624.51 िबिलयन थी, इसम¤ 
30.47 प्रितशत की वृिद्ध हुई और यह 30 जून 2020 को 
`15,166.21 िबिलयन हो गयी िजसका प्रधान कारण 
सीजीआरए म¤ हुई विृद्ध थी । 

i. जोिखम प्रावधान

 ब§क के दो जोिखम प्रावधान है अथार्त, सीएफ और 
एडीएफ। इन िनिधयŌ के िलए िकए गए प्रावधान आरबीआई 

अिधिनयम, 1934 की धारा 47 के अनुसार िकए गए ह§। 
उनके िववरण िनÌनानुसार ह§ :

ए. आकिÖमक िनिध (सीएफ)

 इस िविशĶ प्रावधान म¤ अप्रÂयािशत और अनदेखी 
आकिÖमकताओ ं से िनपटने के साथ प्रितभूितयŌ के 
हुए  मूÐयĆास ,  मौिद्रक / िविनमय  दर  के  नीितगत 
पिरचालनŌ से उÂपÆन होने वाले जोिखम, प्रणालीगत 
जोिखम तथा ब§क को िदए गए िवशेष उ°रदाियÂवŌ के 
कारण उÂपÆन होने वाले जोिखम शािमल ह§। 30 जून 
2020 की िÖथित के अनुसार, एफसीवीए के नामे शेष के 
कारण सीएफ पर `59.25 िबिलयन का प्रभार लगाया 
गया। अगले वषर्  के पहले कायर्  िदवस पर सीएफ का 
प्रभार प्रÂयावितर्त िकया गया। इसके अलावा, सीएफ के 
िलए `736.15 िबिलयन का प्रावधान िकया गया। 
तदनुसार, 30 जून 2019 के `1,963.44 िबिलयन की 
तलुना म¤ 30 जून 2020 को सीएफ शेष रािश ̀ 2,640.34 
िबिलयन थी । 

बी. आिÖत िवकास िनिध (एडीएफ)

 आिÖत िवकास िनिध 1997-98 म¤ बनाई गई और उसकी 
शेष रािश उस तारीख तक िवशेष łप से अनुषंिगयŌ और 
संबद्ध संÖथाओ ंम¤ िनवेश करने तथा आंतिरक पूंजीगत 
खचर् को पूरा करने के िलए िकए गए प्रावधानŌ को दशार्ती 
है। इसे ब§क के जोिखम प्रावधानŌ के िहÖसे के łप म¤ भी 
माना जाता है। वषर् 2019-20 म¤ एडीएफ को हÖथानांतिरत 
करने के िलए कोई प्रावधान नहीं िकया गया। अत:, 30 
जून 2020 को एडीएफ की शेष रािश `228.75 िबिलयन 
बन रह थी (सारणी XII.2) ।

ii. पुनमूर्Ðयन खाते

 अप्राĮ बाजार मूÐयŌ (एमटीएम) लाभ/हािन को पनुमूर्Ðयन 
शीषर् अथार्त सीजीआरए, आईआरए-एफएस, आईआरए-
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आरएस और एफसीवीए म¤ अंिकत िकया जाता है। उनके 
िववरण िनÌनानुसार ह§:

 ए. मुद्रा और Öवणर् पुनमूर्Ðयन खाता (सीजीआरए)

  िरज़वर् ब§क के समक्ष आए बाजार जोिखम के प्रमुख 
ąोत ह§ मुद्रा जोिखम, Êयाज दर जोिखम और Öवणर् 
की कीमतŌ म¤ उतार-चढ़ाव । िवदेशी मुद्रा आिÖतयŌ 
(एफसीए) एवं Öवणर् के मूÐयन से संबंिधत अप्राĮ 
लाभ/हािन को आय खाते म¤ दजर् न करके सीजीआरए 
म¤ दजर् िकया जाता है । इसीिलए, सीजीआरए म¤ 
िनवल शेष आिÖत आधार के आकार, इसके मूÐयन 
और िविनमय दरŌ तथा Öवणर् की कीमतŌ म¤ घट-बढ़ 
के साथ पिरवतर्न होता रहता है। सीजीआरए 
िविनमय दर / Öवणर् की कीमतŌ म¤ घट-बढ़ के िलए 
एक बफर प्रदान करता है। अगर Łपया अÆय प्रमुख 
मुद्राओ ंकी तुलना म¤ महंगा होता है, या Öवणर् की 

कीमतŌ म¤ िगरावट आती है, तो इस पर दबाव आ 
सकता है। यिद िविनमय घाटे को पूरा करने के िलए 
सीजीआरए पयार्Į नहीं होता, तो इसकी भरपायी 
आकिÖमकता िनिध से की जाती है। 2019-20 के 
दौरान, सीजीआरए शेष म¤ 30 जून 2019 के 
`6644.80 िबिलयन से विृद्ध हुई और यह 30 जून 
2020 को `9,771.41 िबिलयन हो गया िजसका 
मुख्य कारण Łपये का अवमूÐयन तथा Öवणर् की 
अंतरराÕट्रीय कीमतŌ म¤ विृद्ध है । 

 बी. िनवेश पुनमूर् Ðयन खाता- िवदेशी प्रितभूितयां 
(आईआरए-एफ़एस) 

  िदनांिकत िवदेशी प्रितभूितयŌ का मूÐयन प्रÂयेक माह 
के अंितम कारोबारी िदवस के बाजार मूÐयŌ 
(एमटीएम) के अनुसार िकया जाता है और उससे 
होने वाले अप्राĮ लाभ/हािन को आईआरए-एफएस 
म¤ अतंिरत िकया जाता है । 30 जून 2019 की िÖथित 
के अनुसार आईआरए-एफएस की शेष रािश 
`157.35 िबिलयन से बढ़कर 30 जून 2020 को 
`538.34 िबिलयन हो गयी । 

 सी. िनवेश  पुनमूर् Ðयन  खाता  – Łपया  प्रितभूित 
(आईआरए-आरएस) 

  ब§िकंग िवभाग की आिÖतयŌ के łप म¤ धािरत Łपया 
प्रितभूितयां और ऑयल बॉÆडŌ (महÂवपूणर् लेखांकन 
नीित के तहत यथा उिÐलिखत अपवाद सिहत) का 
मूÐयन प्रÂयेक माह के अंितम कारोबारी िदवस के 
बाजार मूÐयŌ के अनुसार िकया जाता है और उससे 
होने वाले अप्राĮ लाभ/हािन को िनवेश आईआरए-
आरएस म¤ दजर् िकया जाता है । आईआरए-आरएस 
म¤ शेष रािश 30 जून 2019 के `494.76 िबिलयन 
की तलुना म¤ 30 जून 2020 को ̀ 934.15 िबिलयन 
हो गयी क्यŌिक इस वषर् के दौरान Łपया प्रितभूितयŌ 
के पोटर्फोिलयो म¤ विृद्ध हुई थी और ब§क द्वारा धािरत 
भारत सरकार की प्रितभूितयŌ पर प्रितफलŌ म¤ 
िगरावट आयी थी। 

सारणी XII.2 : जोिखम प्रावधानŌ म¤ शेष रािश
(₹ िबिलयन म¤)

30 जून की 
िÖथित के 
अनसुार

सीएफ म¤ शेष 
रािश

एडीएफ म¤ शेष 
रािश कुल

कुल आिÖतयŌ के 
प्रितशत के 

łप म¤ सीएफ 
एव ंएडीएफ

1 2 3 4=(2+3) 5

2016     2,201.83@ 227.61 2,429.44 7.5

2017 2,282.07# 228.11 2,510.18 7.6

2018  2,321.08^ 228.11 2,549.19 7.05

2019 1,963.44& 228.75 2,192.19 5.34

2020 2,640.34* 228.75 2,869.09 5.38
@ : 30 जून 2016 की िÖथित के अनसुार वायदा सिंवदा पर हुई एमटीएम हािन की 

वजह से एफसीवीए के नामे शेष प्रभािरत करने के कारण सीएफ म¤ िगरावट हुई ।
# : 30 जून 2017 की िÖथित के अनसुार ₹131.40 िबिलयन के प्रावधान और 

आईआरएस एव ंएफ़सीवीए के ₹65.85 िबिलयन रािश के नामे शेष को प्रभािरत 
करने के िनवल प्रभाव की वजह से सीएफ म¤ विृद्ध हुई । 

^ : 30 जून 2018 की िÖथित के अनसुार ₹141.90 िबिलयन के प्रावधान और 
आईआरए-एफ़एस के ₹168.74 िबिलयन रािश के नामे शेष को प्रभािरत करने 
की वजह से सीएफ म¤ विृद्ध हुई । 

& : 30 जून 2019 की िÖथित के अनसुार सीएफ म¤ आयी िगरावट ₹526.37 िबिलयन 
के अितिरक्त प्रावधान का प्रितलेखन िकए जाने के कारण है।

* : 30 जून 2020 की िÖथित के अनसुार ₹736.15 िबिलयन के प्रावधान और 
₹59.25 िबिलयन रािश के वायदा सिंवदाओ ंपर एमटीएम हािन की वजह से 
एफसीवीए म¤ नामे शेष प्रभािरत करने के िनवल प्रभाव के चलते सीएफ म¤ विृद्ध 
हुई।
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 डी. िवदशेी मुद्रा वायदा सिंवदा मूÐयन खाता (एफसीवीए)

  30 जून 2020 की िÖथित के अनसुार बकाया वायदा 
संिवदा का बाजार पर मूÐयन करने पर िनवल 
`59.25 िबिलयन की अप्राĮ हािन हुई िजसे 
एफसीवीए म¤ नामे डालते हुए इसकी प्रितप्रिविĶ 
आरएफसीए म¤ जमा करके की गयी । वतर्मान नीित 
के अनुसार, 30 जून 2020 को एफसीवीए के 
`59.25 िबिलयन नामे शेष को सीएफ म¤ समायोिजत 
िकया गया। तदनुसार, एफसीवीए की शेष रािश 30 
जून 2019 के ̀ 13.04 िबिलयन की तुलना म¤ शूÆय 
थी। साथ ही, नीित के अनुसार, अगले वषर् के पहले 
कायर् िदवस पर एफसीवीए और पीएफसीवीए म¤ शेष 
रािश संिवदा की पिरपक्वता पर प्रÂयावितर्त की 
जाती है।

iii. वायदा  संिवदा  मूÐयन खाता  (पीएफसीवीए) हेतु 
प्रावधान

 बकाया वायदा संिवदा का बाजार पर मूÐयन करने पर हुई 
िनवल हािन उपर बताए गए अनसुार पीएफसीवीए म¤ के्रिडट 
की गयी। 30 जून 2019 के शूÆय शेष की तुलना म¤ 30 
जून 2020 की िÖथित के अनसुार एफसीवीए की शेष रािश 
`59.25 िबिलयन थी। 

 िपछले पाचँ वषŎ के िलए पनुमूर्Ðयन खाते तथा वायदा 
संिवदा मूÐयन खाते म¤ शेष रािश की िÖथित सारणी XII.3 
म¤ दी गई है । 

iv. देय रािश के िलए िकए गए प्रावधान 

 इस मद के तहत, िकए गए खचर् िजसकी अदायगी न की 
गयी हो और अिग्रम के łप म¤ प्राĮ/देय रािश के łप म¤ 
प्राĮ आय, यिद कोई हो, के िलए वषा«त म¤ िकए गए 
प्रावधानŌ को दशार्या जाता है । इस शीषर् के अंतगर्त शेष 
रािश 30 जून 2019 के `22.81 िबिलयन से 13.99 
प्रितशत बढ़कर 30 जून 2020 म¤ `26 िबिलयन रह गई। 

v. क¤ द्र सरकार को अंतिरत िकए जाने योग्य अिधशेष

 आरबीआई अिधिनयम, 1934 की धारा 47 के अंतगर्त, 
अशोÅय और संिदग्ध ऋणŌ, आिÖतयŌ म¤ मूÐयĆास, Öटाफ 
और अिधविषर्ता िनिध म¤ अंशदान और उन सभी मामलŌ 
के िलए िजसके िलए इस अिधिनयम द्वारा या के अंतगर्त 
प्रावधान िकए जाने ह§ या जो ब§कसर् द्वारा प्रायः प्रदान िकए 
जाते ह§, हेतु प्रावधान करने के बाद ब§क के लाभ की शेष 
रािश को क¤ द्र सरकार को भगुतान करना अपेिक्षत होता 
है । भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम, 1934 की धारा 48 
के अंतगर्त ब§क को िकसी प्रकार के आयकर अथवा अपनी 
आय, लाभ अथवा अिभलाभ पर िकसी प्रकार के अितकर 
का भगुतान नहीं करना है । तदनुसार, Óयय समायोिजत 
करने के बाद सीएफ के िलए प्रावधान तथा चार सांिविधक 
िनिधयŌ के प्रित ̀ 0.04 िबिलयन अंशदान के बाद 2019-
20 के िलए भारत सरकार को अंतिरत िकए जाने योग्य 
कुल रािश `571.28 िबिलयन है (इसम¤ िपछले वषर् के 
`7.16 िबिलयन की तुलना म¤ `6.32 िबिलयन शािमल है 
जो िवशेष प्रितभूितयŌ को िबक्री योग्य प्रितभूितयŌ म¤ 
पिरवितर्त करने पर भारत सरकार द्वारा वहन िकए गए 
Êयाज Óयय-अंतर के łप म¤ देय है) । 

vi. देय िबल 

 िरज़वर् ब§क अपने ग्राहकŌ को मांग ड्राÉटŌ (डीडी) और 
भगुतान आदेशŌ (पीओ) (इलेक्ट्रॉिनक भगुतान प्रणाली के 
अितिरक्त) के जिरए िवपे्रषण सिुवधा उपलÊध कराता है । 
इस मद के अंतगर्त शेष िबना दावे के डीडी/पीओ दशार्ता 

सारणी XII.3: सीजीआरए, एफ़सीवीए, पीएफ़सीवीए, 
आईआरए-एफ़एस और आईआरए-आरएस म¤ शेष रािशयां

          (₹ िबिलयन म¤)
30 जून की 
िÖथित

सीजीआरए एफसीवीए पीएफसीवीए आईआरए-
एफएस

आईआरए–
आरएस

1 2 3 4 5 6

2016 6,374.78 0.00 14.69 132.66 391.46

2017 5,299.45 0.00 29.63 0.00 570.90

2018 6,916.41 32.62 0.00 0.00 132.85

2019 6,644.80 13.04 0.00 157.35 494.76

2020 9,771.41 0.00 59.25 538.34 934.15
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वािषर्क िरपोटर्

है । इस मद के अंतगर्त बकाया रािश 30 जून 2019 की 
िÖथित के अनुसार `0.08 िबिलयन से घटकर 30 जून 
2020 को `0.02 िबिलयन रह गयी । 

vii. िविवध 

 यह अविशĶ मद है िजसम¤ िनिĲत प्रितभूितयŌ पर प्राĮ 
होने वाले Êयाज, छुट्टी के नकदीकरण के कारण देय 
रािशयां, कमर्चािरयŌ के िलए िचिकÂसा प्रावधान, वैिĵक 
प्रावधान आिद मद¤ शािमल ह§ । इस मद के तहत शेष रािश 
30 जून 2019 की िÖथित के अनसुार ̀ 133.51 िबिलयन 
थी जो बढ़कर 30 जून 2020 को `140.28 िबिलयन हो 
गयी । 

XII.5.6 िनगर्म िवभाग की देयताए ं- जारी िकए गए नोट 

िनगर्म िवभाग की देयताओ ंसे संचलनगत कर¤सी नोटŌ की मात्रा 
का पता चलता है । भारतीय िरज़वर्  ब§क अिधिनयम, 1934 की 
धारा 34 (1) म¤ अपेक्षा की गई है िक 1 अपै्रल, 1935 से िरज़वर् 
ब§क द्वारा जारी सभी ब§क नोटŌ तथा िरज़वर्  ब§क का संचालन 
प्रारंभ होने से पहले भारत सरकार द्वारा जारी कर¤सी नोटŌ को 
िनगर्म िवभाग की देयताओ ंम¤ शािमल िकया जाना चािहए । 
‘जारी िकए गए नोटŌ ’  की संख्या 30 जून 2019 को 
`21,687.97 िबिलयन थी जो 30 जून 2020 को 21.52 
प्रितशत बढ़कर `26,355.75 िबिलयन हो गई । यह वृिद्ध 
जनसाधारण की लेन-देन आवÔयकताओ ंकी पूितर्  हेतु पयार्Į 
संख्या म¤ ब§क नोट उपलÊध कराने के िलए भारतीय िरज़वर्  ब§क 
द्वारा अनवरत िकए जा रहे प्रयासŌ के फलÖवłप हुई थी । साथ 
ही, 30 जून 2018 की िÖथित के अनुसार िविनिदर्Ķ ब§क नोटŌ 
(एसबीएन) के मूÐय को दशार् ने वाली `107.20 िबिलयन की 
रािश, िजसका भुगतान नहीं िकया गया था, उसे ‘अÆय देयताए ं
तथा प्रावधान’ म¤ अंतिरत कर िदया गया। िदनांक 12 मई 2017 
को भारत सरकार द्वारा जारी राजपत्र अिधसूचना के अनुसार 
भारतीय िरज़वर्  ब§क ने 30 जून 2020 को समाĮ वषर्  के दौरान 
`0.06 िबिलयन रािश के िविनमय मूÐय की अदायगी पात्र नोट 
प्रÖतुतकतार्ओ ंको की। 

XII.6 िरज़वर् ब§क की आिÖतया ं

XII.6.1 ब§िकंग िवभाग की आिÖतया ं

i) नोट, Łपया िसक्के और छोटे िसक्के

 इस शीषर्  म¤ िरज़वर्  ब§क द्वारा ब§िकंग कायŎ की दैिनक 
आवÔयकताओ ंको पूरा करने के िलए ब§िकंग िवभाग के 
वाÐट म¤ रखे ब§क नोटŌ, एक Łपया के नोटŌ, 1, 2, 5 और 
10 ŁपयŌ के Łपया िसक्कŌ तथा छोटे िसक्कŌ को दशार्या 
गया है। 30 जून 2020 की िÖथित के अनुसार शेष रािश 
`0.13 िबिलयन थी जबिक 30 जून 2019 को यह शेष 
रािश `0.09 िबिलयन थी । 

ii) Öवणर् िसक्के और बुिलयन 

 िरज़वर् ब§क के पास 30 जून 2019 के 618.16 मीिट्रक 
टन की तुलना म¤ 30 जून 2020 को 661.41 मीिट्रक टन 
Öवणर् है । यह वृिद्ध वषर् के दौरान 43.25 मीिट्रक टन 
अितिरक्त Öवणर् शािमल करने के कारण हुई है ।

 30 जून 2020 की िÖथित के अनुसार उक्त 661.41 
मीिट्रक टन म¤ से 292.30 मीिट्रक टन जारी िकए गए नोटŌ 
के समथर्न म¤ धािरत िकया जाता है और उसे िनगर्म िवभाग 
की आिÖत के łप म¤ अलग से दशार्या जाता है । 30 जून 
2019 के शेष 325.86 मीिट्रक टन की तुलना म¤ 30 जून 
2020 को धािरत 369.11 मीिट्रक टन Öवणर् ब§िकंग िवभाग 
की आिÖत के łप म¤ माना जाता है (सारणी XII.4) । 

सारणी XII.4: Öवणर् की 
वाÖतिवक धािरता

30 जून 2019 के 
अनसुार

30 जून 2020 के 
अनसुार

मात्रा मीिट्रक टन 
म¤

मात्रा मीिट्रक टन 
म¤

1 2 3

जारी िकए गए नोटŌ को सहारा दनेे हेत ु
धािरत Öवणर् (भारत म¤ धािरत)

292.30 292.30

ब§िकंग िवभाग की आिÖत के łप म¤ 
धािरत Öवणर् (िवदशे म¤ धािरत)

325.86 369.11

कुल 618.16 661.41
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2019-20  के िलए िरज़वर् ब§क का लेखा

ब§िकंग िवभाग के पास धािरत Öवणर् का मूÐय 30 जून 
2019 के `882.98 िबिलयन से 61.81 प्रितशत बढ़कर 
30 जून 2020 को `1,428.75 िबिलयन हो गया, इसका 
प्राथिमक कारण वषर् के दौरान 43.25 मीिट्रक टन सोने 
के जड़ुने के साथ-साथ अंतरराÕट्रीय Öतर पर सोने की 
कीमत का बढ़ना रहा है । 

iii) खरीदे और भुनाए गए िबल 

 भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम, 1934 के तहत िरज़वर् 
ब§क वािणिºयक िबलŌ की खरीद तथा उनको भनुाने का 
कायर् कर सकता है िकÆतु 2019-20 म¤ ऐसा कोई कायर् 
नहीं िकया गया है । पिरणामÖवŁप, 30 जून 2020 की 
िÖथित के अनुसार िरज़वर् ब§क की बही म¤ इस प्रकार की 
कोई आिÖत नहीं है ।

iv) िनवेश-िवदेश-ब§िकंग िवभाग (बीडी)

 िरज़वर्  ब§क की एफ़सीए म¤ (i) अÆय क¤ द्रीय ब§कŌ म¤ 
जमारािशया ँ(ii) अंतरराÕट्रीय िनपटान ब§क (बीआईएस) 
म¤ जमारािशया ँ(iii) वािणिºयक ब§कŌ की िवदेशी शाखाओ ं
म¤ जमारािशया ँ(iv) िवदेशी खजाना िबलŌ और प्रितभूितयŌ 
म¤ िनवेश तथा (v) भारत सरकार से प्राĮ िवशेष आहरण 
अिधकार (एसडीआर) शािमल ह§ । 

 एफ़सीए को तुलन-पत्र म¤ दो शीषŎ के अंतगर्त दशार्या गया 
है : (ए) ‘िनवेश-िवदेश-बीडी’ िजसे ब§िकंग िवभाग की 
आिÖतयŌ के łप म¤ दशार्या गया है तथा (बी) ‘िनवेश-
िवदेश-आईडी’ िजसे िनगर्म िवभाग की आिÖतयŌ के łप 
म¤ दशार्या गया है ।

 िनवेश-िवदेश-आईडी भारतीय िरज़वर्  ब§क अिधिनयम, 
1934 की धारा 33 (6) के अनुसार पात्र, एफ़सीए है जो 
जारी नोटŌ के समथर्न के िलए उपयोग की जाती है। 
िवदेशी मुद्रा आिÖतयŌ के शेष से ‘िनवेश-िवदेश-बीडी’ 
तैयार होता है। 

 िपछले दो वषŎ से संबंिधत िरज़वर् ब§क की िवदेशी मुद्रा 
आिÖतयŌ (एफसीए) की िÖथित सारणी XII.5 म¤ दी 
गई है ।

v) िनवेश-घरलूे-ब§िकंग िवभाग (बीडी)

 िनवेश म¤ िदनांिकत सरकारी Łपया प्रितभूितया,ँ खजाना 
िबल और िवशेष ऑयल बॉÆड शािमल ह§। िरज़वर् ब§क द्वारा 
धािरत घरेलू प्रितभूितयां जो िक 30 जून 2019 को 
`9,898.77 िबिलयन थी वे 18.40 प्रितशत बढ़कर 30 
जून 2020 को `11,720.27 िबिलयन हो गई। यह विृद्ध 
`1,815.03 िबिलयन (अंिकत मूÐय) की सरकारी 
प्रितभूितयŌ की िनवल खरीद के माÅयम से िकए गए 
चलिनिध प्रबंधन पिरचालनŌ के कारण हुई थी।

सारणी XII.5: एफसीए का िववरण
 (₹ िबिलयन म¤)

िववरण 30 जून की िÖथित
2019 2020

1 2 3

I िनवेश-िवदशे-आईडी 20,887.65 25,216.44

II िनवेश-िवदशे-बीडी* 6,964.53 10,234.00
कुल 27,852.18 35,450.44

*: इसम¤ बीआईएस और िÖवÉट के शेयर और 30 जून 2019 के ₹103.21 िबिलयन 
की तुलना म¤ 30 जून 2020 की िÖथित के अनुसार ₹112.11 िबिलयन पर मूÐयांिकत 
भारत सरकार से अतंिरत एसडीआर शािमल है । 
िटÈपिणया:ं
1. भारतीय िरज़वर् ब§क ने आईएमएफ की उधार के िलए नई ÓयवÖथा (एनएबी) के 

अतंगर्त ससंाधन उपलÊध कराने पर सहमित दी है । वतर्मान म¤ एनएबी के तहत 
भारत की प्रितबद्धता 4.44 िबिलयन एसडीआर(₹462.59 िबिलयन/यूएस$ 6.13 
िबिलयन) बैठती है । 30 जून 2020 की िÖथित के अनुसार एनएबी के तहत 
एसडीआर 0.22 िबिलयन (₹22.91 िबिलयन/यूएस$ 0.30 िबिलयन) रािश का 
िनवेश िकया गया है ।

2.  भारतीय िरज़वर् ब§क इंिडयन इंफ्राÖट्रक्चर फाइन§स कंपनी (यूके) िलिमटेड द्वारा 
जारी बॉÆडŌ म¤ रािश, जो कुल 5 िबिलयन अमेिरकी डॉलर (₹377.55 िबिलयन) 
से अिधक नहीं होगी, के िनवेश के िलए सहमत हो गया है । 30 जून 2020 की 
िÖथित के अनुसार, भारतीय िरज़वर् ब§क ने ऐसे बॉÆडŌ म¤ यूएस$ 1.86 िबिलयन 
(₹140.68 िबिलयन) का िनवेश िकया है ।

3. भारतीय िरज़वर् ब§क द्वारा आईएमएफ के साथ िकए गए नोट खरीद करार, 2016 
के अनुसार, िरज़वर् ब§क यूएस$ 10 िबिलयन (₹755.10 िबिलयन) के समतुÐय 
रािश हेतु एसडीआर म¤ अिंकत आईएमएफ नोट्स की खरीद करगेा ।

4.  वषर् 2013-14 के दौरान िरज़वर् ब§क और भारत सरकार के बीच समझौता ज्ञापन हुआ 
िजसके अनुसार चरणबद्ध तरीके से एसडीआर का अतंरण भारत सरकार से िरज़वर् 
ब§क म¤ िकया जाएगा । 30 जून 2020 की िÖथित के अनुसार, ब§क के पास एसडीआर 
1.05 िबिलयन (₹109.01 िबिलयन/यूएस$ 1.44 िबिलयन) की धािरता थी ।

5. िरज़वर् ब§क ने साकर्  Öवैप करार के तहत साकर्  सदÖय दशेŌ के के्षत्रीय िव°ीय तथा 
आिथर्क सहयोग सुŀढ़ करने की ŀिĶ से िवदशेी मुद्रा तथा भारतीय Łपये दोनŌ म¤ 
िमलाकर यूएस $2 िबिलयन की रािश की पेशकश करने पर सहमित दशार्ई है । 30 
जून 2020 की िÖथित के अनुसार भूटान और मालदीव के साथ क्रमशः यूएस$ 
0.19 िबिलयन (₹14.28 िबिलयन)और यूएस$ 0.15 िबिलयन (₹11.33 िबिलयन) 
बकाया Öवैप है ।
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 िनवेश-घरेलू-बीडी के एक भाग को पैरा 2.5 (डी) म¤ विणर्त 
के अनुसार बहुत सी Öटाफ िनिधयŌ तथा डीईए िनिध के 
िलए भी रखा गया है। 30 जून 2020 के अनसुार ̀ 676.09 
िबिलयन (अंिकत मूÐय) को एक साथ ली गई Öटाफ िनिध 
तथा डीईए िनिध के िलए रखी गयी है। 

vi) ऋण और अिग्रम

 ए) क¤ द्र और राºय सरकार¤ 

  ये ऋण भारतीय िरज़वर्  ब§क अिधिनयम, 1934 की 
धारा  17(5) के  अनुसार  अथōपाय  अिग्रमŌ 
(डÊÐयूएमए) के łप म¤ प्रदान िकए जाते ह§। क¤ द्र 
सरकार के मामले म¤ सीमाएं भारत सरकार से 
िवचार-िवमशर्  करके समय-समय पर तय की जाती 
ह§। राºय सरकारŌ के मामले म¤ सीमाए,ं इस प्रयोजन 
हेतु गिठत सलाहकार सिमित/ समूह की िसफ़ािरशŌ 
के आधार पर तय की जाती ह§। क¤ द्र सरकार का 
ऋण और अिग्रम 30 जून 2019 के `265.31 
िबिलयन से घटकर 30 जून 2020 की िÖथित के 
अनुसार शूÆय हो गए ंचूंिक क¤ द्र सरकार उस िदन 
अिधशेष म¤ थी । जबिक राºय सरकारŌ के ऋण और 
अिग्रम 30 जून 2019 के `26.66 िबिलयन की 
तुलना म¤ बढ़कर 30 जून 2020 को `46.24 
िबिलयन हो गए। 

 बी) वािणिºयक, सहकारी ब§कŌ, नाबाडर्  और अÆय को 
ऋण और अिग्रम 

     • वािणिºयक और सहकारी ब§कŌ को ऋण और 
अिग्रम :

  इसम¤ मुख्यतः एलएएफ और एमएसएफ और ब§कŌ 
के िलए िवशेष चलिनिध सिुवधा के अंतगर्त िरपो के 
प्रित बकाया रािश शािमल ह§। बकाया रािश 30 जून 

2019 की ̀ 572 िबिलयन से बढ़कर 30 जून 2020 
को `2,855.77 िबिलयन हो गई, इसका मुख्य 
कारण ब§कŌ के िलए िरपो के एवज म¤ बकाया रािश 
म¤ विृद्ध रही।

      • नाबाडर्  को ऋण और अिग्रम : 

  िरज़वर्  ब§क, भारतीय िरज़वर्  ब§क अिधिनयम 1934 
की धारा 17(4ई) के तहत नाबाडर्  को ऋण प्रदान 
कर सकता है। इस शीषर्  के अंतगर्त शेष रािश 30 
जून 2019 की शूÆय िÖथित से बढ़कर 30 जून 
2020 को `221.23 िबिलयन हो गयी। 

     •  अÆय को ऋण और अिग्रम : 

  इस मद के तहत शेष म¤ राÕट्रीय आवास ब§क 
(एनएचबी) को िदए गए ऋण और अिग्रम, प्राथिमक 
ÓयापािरयŌ (पीडी) को उपलÊध कराई गई चलिनिध 
सहायता शािमल ह§। इस मद के अंतगर्त शेष रािश 
30 जून 2019 की `67.90 िबिलयन से 45.55 
प्रितशत बढ़कर 30 जून 2020 को `98.83 
िबिलयन हो गई, िजसका प्रमखु कारण एनएचबी को 
ऋण और अिग्रम म¤ विृद्ध थी। 

vii) अनुषंगी/सहायक संÖथाओ ंम¤ िनवेश 

 30 जून 2020 की िÖथित के अनुसार िरज़वर् ब§क का, 
अपनी अनुषंगी/सहायक संÖथाओ ंम¤ कुल धािरता िपछले 
वषर् के समान ̀ 19.64 िबिलयन थी। इसका िववरण सारणी 
XII.6 म¤ िदया गया है। 

viii) अÆय आिÖतया ं

  ‘अÆय आिÖतयŌ’ म¤ अचल आिÖतयां (मूÐयĆास का 
िनवल), उपिचत आय, एसएए, आरएफ़सीए तथा िविवध 
आिÖतयŌ म¤ धािरत शेष होती ह§। िविवध आिÖतयŌ म¤ मखु्य 
łप से Öटाफ को िदए गए ऋण और अिग्रम, अपूणर् 
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पिरयोजनाओ ंपर िकए गए Óयय, अदा की गई प्रितभूित 
जमारािश आिद शािमल ह§। अÆय आिÖतयŌ के तहत शेष 
रािश 30 जून 2019 की िÖथित के अनुसार `643.20 
िबिलयन थी जो 42.89 प्रितशत घटकर 30 जून 2020 
को `367.32 िबिलयन रह गयी। 

 ए.  Öवैप पिरशोधन खाता (एसएए)

  Öवैप के मामले म¤, िजसकी दर¤ बाजार की दरŌ से 
कम ह§ और उसका Öवłप िरपो जैसा है, वायदा 
संिवदा दर को उस दर से, िजसके आधार पर संिवदा 
की गयी है, घटाकर संिवदा की संपूणर्  अविध म¤ 
पिरशोिधत िकया जाता है और इसे एसएए म¤ धारण 
िकया गया है। इस खाते म¤ धािरत रािशयŌ को बकाया 
संिवदाए ंपिरपक्व हो जाने पर प्रÂयावितर्त िकया 
जाना है। 30 जून 2020 की िÖथित के अनसुार कोई 
भी बकाया संिवदाए ंनहीं है। 

 बी.  वायदा संिवदा खाता पुनमूर्Ðयन (आरएफसीए)

  मौजूदा नीित के अनसुार वायदा सिंवदाओ ंको बाजार 
भाव पर अधर्वािषर्क आधार पर दशार्या जाता है और 
इससे हुए िनवल लाभ को एफसीवीए म¤ दजर् करना 
होता है और उसकी प्रित-प्रिविĶ (काÆट्रा एटं्री) 
आरएफसीए म¤ की जाती है । आरएफसीए शेष 30 
जून 2019 की िÖथित ̀ 13.04 िबिलयन की तुलना 
म¤ 30 जून 2020 की िÖथित के अनुसार शूÆय था। 

XII.6.2 िनगर्म िवभाग की आिÖतया ं

जारी िकए गए नोटŌ को समथर्न प्रदान करने के िलए िनगर्म 
िवभाग द्वारा धािरत पात्र आिÖतयŌ म¤ Öवणर् िसक्के और बिुलयन, 
Łपया िसक्का, िनवेश-िवदेश-आईडी, भारत सरकार की Łपया 
प्रितभूितयां तथा देशी िविनमय पत्र शािमल िकए जाते ह§। िरज़वर् 
ब§क के पास 661.41 मीिट्रक टन Öवणर् है िजसम¤ से 292.30 
मीिट्रक टन भारत म¤ 30 जून 2020 की िÖथित के अनसुार जारी 
िकए गए नोटŌ को समथर्न प्रदान के िलए रखा गया है (सारणी 
XII.4)। जारी िकए गए नोटŌ को समथर्न देने के िलए धािरत 
Öवणर् का मूÐय 30 जून 2019 को `792.04 िबिलयन था, जो 
42.85 प्रितशत बढ़कर 30 जून 2020 को ̀ 1,131.46 िबिलयन 
हो गया। जारी िकए गए नोटŌ म¤ विृद्ध के पिरणामÖवłप, जारी 
िकए गए नोटŌ को समथर्न देने के िलए धािरत िनवेश-िवदेश-
आईडी 30 जून 2019 की िÖथित के अनुसार `20,877.65 
िबिलयन थी, जो 20.72 प्रितशत से बढ़कर 30 जून 2020 को 
`25,216.44 िबिलयन हो गई। िनगर्म िवभाग द्वारा धािरत Łपया 
िसक्कŌ की शेष रािश 30 जून 2019 की िÖथित के अनुसार 
`8.28 िबिलयन से 5.19 प्रितशत से घटकर 30 जून 2020 
की िÖथित के अनुसार `7.85 िबिलयन रह गई। 

XII.7 िवदेशी मुद्रा भंडार (एफईआर)

XII.7.1 एफईआर म¤ एफसीए, Öवणर् , एसडीआर एवं िरज़वर् 
ट्राÆच िÖथित (आरटीपी) शािमल है। िवशेष आहरण अिधकार, 

सारणी XII.6: 2019-20 म¤ अनषुगंी/सहायक 
सÖंथाओ ंम¤ धािरताएं

अनषुगंी/सहायक सÖंथाओ ं (रािश ₹ 
िबिलयन म¤)

30 जून 2020 तक 
प्रितशत धािरता

1 2 3

ए) िनके्षप बीमा और प्रÂयय गारटंी िनगम 
(डीआईसीजीसी)

0.50 100

बी) भारतीय िरज़वर् ब§क नोट मदु्रण प्रा.िल. 
(बीआरबीएनएमपीएल)

18.00 100

सी) भारतीय िरज़वर् ब§क सूचना प्रौद्योिगकी 
(प्रा) िल. (आरईबीआईटी)

0.50 100

डी) राÕट्रीय िव°ीय िशक्षा क¤ द्र (एनसीएफ़ई) 0.30 30

ई) भारतीय िव°ीय प्रौद्योिगकी एव ंसबंद्ध 
सेवाए ं(आईएफ़टीएएस)

0.34 100

कुल 19.64
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सारणी XII.7 (बी): िवदेशी मदु्रा भडंार 
(एफ़ईआर) 

(िबिलयन अमरीकी डॉलर)

घटक 30 जून के अनुसार घट-बढ़

2019 2020 समग्र प्रितशत

1 2 3 4 5

िवदशेी मदु्रा आिÖतयां 
(एफ़सीए)

400.71* 465.83** 65.12 16.25

Öवणर् 24.30 33.90 9.60 39.51

िवशेष आहरण अिधकार 
(एसडीआर)

1.46 1.45 (-) 0.01 (-) 0.68

आईएमएफ़ म¤ िरज़वर् ट्राÆच 
की िÖथित (आरटीपी)

3.36 4.52 1.16 34.52

िवदेशी मदु्रा भडंार 
(एफ़ईआर)

429.83 505.70 75.87 17.65

* : िनÌनिलिखत को छोड़कर (ए) िरज़वर् ब§क के पास की 1.46 िबिलयन अमरीकी 
डॉलर की एसडीआर की धािरताए,ं िजसे एसडीआर धािरताओ ंम¤ शािमल िकया 
गया है (बी) आईआईएफ़सी (यूके) द्वारा जारी बॉÆडŌ म¤ 1.86 िबिलयन अमरीकी 
डॉलर का िनवेश और (सी) साकर्  दशेŌ के िलए उपलÊध कराई गई कर¤सी Öवैप 
ÓयवÖथा के तहत भूटान को Łपये म¤ दी गई बीटीएन कर¤सी के समतÐुय 0.1 
िबिलयन अमरीकी डॉलर उधार ।

** : िनÌनिलिखत को छोड़कर (ए) िरज़वर् ब§क के पास की 1.44 िबिलयन अमरीकी 
डॉलर की एसडीआर की धािरताए,ं िजसे एसडीआर धािरताओ ंम¤ शािमल िकया 
गया है, (बी) आईआईएफ़सी (यूके) द्वारा जारी बॉÆडŌ म¤ 1.86 िबिलयन अमरीकी 
डॉलर का िनवेश, और (सी) साकर्  दशेŌ के िलए उपलÊध कराई गई कर¤सी Öवैप 
ÓयवÖथा के तहत मालदीव को Łपये म¤ दी गई कर¤सी के समतÐुय 0.15 िबिलयन 
अमरीकी डॉलर उधार और भूटान को Łपये म¤ दी गई बीटीएन कर¤सी के समतÐुय 
0.19 िबिलयन अमरीकी डॉलर उधार ।

आय और Óयय का िवĴेषण 

XII.8 आय 

XII.8.1 िरज़वर्  ब§क की आय के मुख्य घटकŌ म¤ ‘Êयाज से 
होने वाली प्रािĮयां’, जो आय का प्रमुख भाग है तथा ‘अÆय 
आय’ ह§, िजनम¤ (i) िडÖकाउंट (ii) िविनमय (iii) कमीशन (iv) 
िवदेशी और Łपया प्रितभूितयŌ से िमलने वाले प्रीिमयम/
िडÖकाउंट का पिरशोधन (v) िवदेशी और Łपया प्रितभूितयŌ 
की िबक्री एवं िवमोचन से हुआ लाभ/हािन (vi) Łपया 
प्रितभूितयां अंतर पोटर्फोिलयो हÖतांतरण पर मूÐयĆास (vii) 
प्राĮ िकराया (viii) ब§क की संपि° की िबक्री से हुआ लाभ 
अथवा हािन एवं (ix) ऐसे प्रावधान िजनकी अब आवÔयकता 
नहीं है और िविवध आय शािमल ह§। आय के कितपय मद, 
जैसे, एलएएफ िरपो से प्राĮ Êयाज, िवदेशी प्रितभूित म¤ िरपो 

(भारत सरकार से प्राĮ रािश के अलावा और िनवेश-िवदेश-बीडी 
म¤ शािमल) िरज़वर्  ब§क के तुलन-पत्र का िहÖसा नहीं होते ह§। 
इसी प्रकार, िरज़वर्  ट्राÆच िÖथित (आरटीपी), आईएमएफ म¤ 
ब§क द्वारा िवदेशी मुद्रा म¤ अंशदान के łप म¤ है और वह ब§क के 
तुलन पत्र का िहÖसा नहीं है। 30 जून 2019 एवं 30 जून 2020 
की िÖथित के अनुसार हमारे िवदेशी मुद्रा भंडार की िÖथित 
भारतीय Łपए और अमेिरकी डॉलर, जो हमारे िवदेशी मुद्रा 
भंडार के िलए मूÐयमान मुद्रा है, सारणी XII.7 (ए) एवं (बी) म¤ 
प्रÖतुत है।

सारणी XII.7 (ए): िवदेशी मदु्रा भडंार (एफईआर) 
(₹ िबिलयन म¤)

घटक 30 जून के अनसुार घट-बढ़
2019 2020 समग्र प्रितशत

1 2 3 4 5

िवदशेी मदु्रा आिÖतयां 
(एफ़सीए)

27,616.45^ 35,175.14# 7,558.69 27.37

Öवणर् 1,675.02@ 2,560.21* 885.19 52.85

िवशेष आहरण 
अिधकार (एसडीआर)

100.36 109.23 8.87 8.84

आईएमएफ म¤ िरज़वर् 
ट्राÆश की िÖथित 
(आरटीपी)

231.69 341.12 109.43 47.23

िवदेशी मदु्रा भडंार 
(एफ़ईआर)

29,623.52 38,185.70 8,562.18 28.90

^ : िनÌनिलिखत को छोड़कर (ए) िरज़वर् ब§क की एसडीआर धािरताए ंजो ₹100.36 
िबिलयन के समतुÐय ह§, िजसे एसडीआर धािरताओ ंम¤ शािमल िकया गया है, 
और (बी) आईआईएफ़सी (यूके) द्वारा जारी बॉÁडŌ म¤ ₹128.39 िबिलयन का 
िनवेश और (सी) साकर्  दशेŌ के िलए उपलÊध कराई गयी कर¤सी Öवैप ÓयवÖथा 
के तहत भूटान को ₹6.98 िबिलयन का उधार । 

# : िनÌनिलिखत को छोड़कर (ए) िरज़वर् ब§क के पास की ₹109.01 िबिलयन की 
एसडीआर की धािरताए,ं िजसे एसडीआर धािरताओ ंम¤ शािमल िकया गया है, 
(बी) आईआईएफ़सी (यूके) द्वारा जारी बॉÆडŌ म¤ ₹140.68 िबिलयन का िनवेश, 
और (सी) साकर्  दशेŌ के िलए उपलÊध कराई गई कर¤सी Öवैप ÓयवÖथा के तहत 
मालदीव को िदए गए ₹11.33 िबिलयन उधार और भूटान को िदए गए ₹14.28 
िबिलयन उधार ।

@ : इसम¤ से ₹792.04 िबिलयन कीमत के Öवणर् को िनगर्म िवभाग की आिÖत के 
łप म¤ और ₹882.98 िबिलयन कीमत के Öवणर् को ब§िकंग िवभाग की आिÖत के 
łप म¤ रखा गया है ।

* : इसम¤ से ₹1,131.46 िबिलयन कीमत के Öवणर् को िनगर्म िवभाग की आिÖत के 
łप म¤ और ₹1,428.75 िबिलयन कीमत के Öवणर् को ब§िकंग िवभाग की आिÖत 
के łप म¤ रखा गया है ।
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और िविनमय लाभ/हािन िनवल आधार पर िरपोटर्  िकए 
जाते ह§।

िवदेशी ąोतŌ से आय

XII.8.2 िवदेशी ąोतŌ से होने वाली आय 2018-19 म¤ 
`749.58 िबिलयन थी, जो 9.88 प्रितशत बढ़कर 2019-20 
म¤ `823.66 िबिलयन हो गई, जो एफसीए के Öतर म¤ विृद्ध, 
िवदेशी मुद्रा िविनमय दरŌ म¤ उतार-चढ़ाव और वषर् की पहली 
छमाही म¤ सभी मुद्राओ ंम¤ प्रितलाभ/Êयाज दरŌ म¤ सामाÆय 
बढ़ोतरी के कारण हुए । िवदेशी मुद्रा आिÖतयŌ से होने वाली 
आय की दर 2018-19 की 2.79 प्रितशत की तुलना म¤ 2019-
20 म¤ 2.65 प्रितशत पर थी (सारणी XII.8)।

घरलूे ąोतŌ से आय 

XII.8.3 घरेलू ąोतŌ से होने वाली आय 2018-19 म¤ 
`1,180.78 िबिलयन थी, जो 2019-20 म¤ ̀ 673.06 िबिलयन 
हो गई। िपछले वषर् की आय म¤ आकिÖमक िनिध के िलए िकए 
गए अितिरक्त प्रावधान की रािश `526.37 िबिलयन शािमल 
थी। िपछले वषर् की आय से उक्त रािश शािमल िकए िबना की 
गयी तुलना, 2019-20 की आय म¤ मामूली वृिद्ध दशार्ता है 
(सारणी XII.9) । ब§िकंग प्रणाली म¤ चलिनिध अिधशेष के 
अवशोषण के कारण एलएएफ/एमएसएफ के तहत Êयाज पर 

िनवल Êयाज बिहगर्मन से वतर्मान वषर् की आय भी प्रभािवत 
हुई है।

XII.8.4 Łपया प्रितभूितयŌ और ऑयल बॉÆडŌ को धारण 
करने से होने वाला Êयाज 2018-19 म¤ ̀ 583.43 िबिलयन था, 
जो 20.50 प्रितशत बढ़कर 2019-20 म¤ `703.04 िबिलयन 
हो गया जो िक 2019-20 म¤ िरज़वर् ब§क द्वारा सरकारी प्रितभूितयŌ 
की धािरता म¤ `1,815.03 िबिलयन (अंिकत मूÐय) की िनवल 
खरीद से हुई बढ़ोतरी के कारण हुआ । 

XII.8.5 एलएएफ/एमएसएफ पिरचालनŌ से होने वाली िनवल 
Êयाज आय 2018-19 म¤ `11.81 िबिलयन से घटकर 2019-
20 म¤ `(-)129.04 िबिलयन हो गई, जो ब§िकंग प्रणाली म¤ 
चलिनिध अिधशेष के अवशोषण के कारण एलएएफ/एमएसएफ 
के तहत Êयाज पर िनवल Êयाज बिहगर्मन के कारण था। उ¸च 
ब§िकंग प्रणाली अिधशेष, िरज़वर्  ब§क द्वारा प्रणाली-Öतर की 
चलिनिध को बढ़ाने और कोिवड-19 के कारण होने वाले 
ÓयवधानŌ के कारण धन की कमी का सामना करने वाले िविशĶ 
के्षत्रŌ को चलिनिध चैनलाइज़ करने के िलए िकए गए समथर्क 
सिक्रय चलिनिध प्रबंधन पिरचालन के कारण था।

XII.8.6 Łपया प्रितभूितयŌ की िबक्री और शोधन पर होने 
वाला लाभ 2018-19 के ̀ 0.40 िबिलयन से बढ़कर 2019-20 
म¤ `12.52 िबिलयन हो गया जो 2018-19 म¤ `0.60 िबिलयन 
(अंिकत मूÐय) की Łपया प्रितभूितयŌ की िबक्री की तुलना म¤ 
2019-20 म¤ ̀ 421.11 िबिलयन (अंिकत मूÐय) की उ¸च िबक्री 
संचालन के कारण हुआ था। 

XII.8.7 Łपया प्रितभूितयŌ और ऑयल बॉÆड के पिरशोधन 
से प्राĮ होने वाला प्रीिमयम/िडÖकाउंट : िरज़वर् ब§क द्वारा धािरत 
Łपया प्रितभूितयŌ और ऑयल बॉÆडŌ को अविशĶ पिरपक्वता 
अविध के दौरान दैिनक आधार पर पिरशोिधत िकया जाता है 
और प्रीिमयम/िडÖकाउंट को आय शीषर् म¤ जमा िकया जाता है। 
घरेलू प्रितभूितयŌ के पिरशोधन पर प्रीिमयम/िडÖकाउंट से होने 

सारणी XII.8: िवदेशी ąोतŌ स ेआय
(₹ िबिलयन म¤)

मद घट-बढ़

2018-19 2019-20 समग्र प्रितशत
1 2 3 4 5

िवदशेी मदु्रा आिÖतयां 
(एफ़सीए)

27,852.18 35,450.44 7,598.26 27.28

औसत एफ़सीए 26,896.92 31,103.66 4,206.74 15.64

एफ़सीए से अजर्न (Êयाज, 
िडÖकाउंट, िविनमय लाभ/
हािन, प्रितभूितयŌ पर 
पूजंीगत लाभ/हािन)

749.58 823.66 74.08 9.88

औसत एफ़सीए के प्रितशत 
के łप म¤ एफ़सीए से अजर्न

2.79 2.65 -0.14 -5.02
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वाली िनवल आय 2018-19 म¤ ̀ 21.45 िबिलयन थी जो 21.63 
प्रितशत घटकर 2019-20 म¤ `16.81 िबिलयन रह गई। 

XII.8.8 बट्टा-घरेलू : वषर् 2019-20 के दौरान, िरज़वर् ब§क ने 
बट्टागत िलखतŌ [टी-िबल तथा नकदी प्रबंधन िबल(सीएमबी)] 
की धािरता पर `7.35 िबिलयन अिजर्त िकए। वषर् 2018-19 
के दौरान िरज़वर् ब§क ने कोई भी बट्टागत िलखतŌ को धािरत नहीं 
िकया था।

XII.8.9 ऋणŌ और अिग्रमŌ पर Êयाज 

ए. क¤ द्र और राºय सरकार : 

 क¤ द्र और राºय सरकारŌ से अथōपाय अिग्रमŌ (डÊÐयूएमए)/
ओवरड्राÉट (ओडी) पर Êयाज से प्राĮ होने वाली आय 

2018-19 के `12.85 िबिलयन से 80.08 प्रितशत 
बढ़कर 2019-20 म¤ `23.14 िबिलयन हो गई। क¤ द्र से 
अथōपाय अिग्रमŌ/ओवरड्राÉट पर Êयाज से होने वाली 
आय 2018-19 के `10.65 िबिलयन से 100.09 
प्रितशत बढ़कर 2019-20 म¤ `21.31 िबिलयन हो गई 
और राºय से अथōपाय अिग्रमŌ/ओवरड्राÉट/िवशेष 
आहरण सिुवधा (एसडीएफ) पर Êयाज से होने वाली आय 
2018-19 के ̀ 2.20 िबिलयन से 16.82 प्रितशत घटकर 
2019-20 म¤ `1.83 िबिलयन रह गई। यह बढ़ा हुआ 
िनवल अजर्न 2019-20 म¤ क¤ द्र और राºय सरकारŌ द्वारा 
डबÐयूएमए/ओडी सुिवधा का उ¸चतर प्रयोग करने के 
कारण रहा । 

सारणी XII.9: घरलूे ąोतŌ स ेआय 
(₹ िबिलयन म¤)

 घट-बढ़

 मद 2018-19 2019-20 समग्र प्रितशत
1 2 3 4 5

अजर्न (I+II+III+IV) 1,180.78 673.06 -507.72 -43.00

I. Łपये प्रितभूितयŌ और बट्टा िलखतŌ स ेअजर्न 
i) Łपये प्रितभूितयŌ और तेल बॉÆड की धािरता पर Êयाज 583.43 703.04 119.61 20.50

ii) Łपये प्रितभूितयŌ की िबक्री एव ंमोचन पर लाभ 0.40 12.52 12.12 3,030.00

iii) Łपये प्रितभूितयŌ के अतंर पोटर्फोिलयो अतंरण पर मूÐयĆास -0.27 -0.09 0.18 66.67

iv) Łपये प्रितभूितयŌ और तेल बॉÁड पर प्रीिमयम/बट्टा का पिरशोधन 21.45 16.81 -4.64 -21.63

v) बट्टा 0.00 7.35 7.35 -

उप जोड़ (i+ii+iii+iv+v) 605.01 739.63 134.62 22.25

II. एलएएफ/एमएसएफ पर Êयाज
i) एलएएफ पिरचालन पर िनवल Êयाज 10.46 -130.53 -140.99 -1,347.90

ii) एमएसएफ पिरचालन पर Êयाज 1.35 1.49 0.14 10.37

उप जोड़ (i+ii) 11.81 -129.04 -140.85 -1,192.63

III. अÆय ऋणŌ और अिग्रमŌ पर Êयाज 
i) सरकार (केÆद्र और राºय) 12.85 23.14 10.29 80.08

ii) ब§क और िव°ीय सÖंथाए ं 1.47 11.75 10.28 699.32

iii) कमर्चारी 0.66 0.68 0.02 3.03

उप जोड़ (i+ii+iii) 14.98 35.57 20.59 137.45

IV. अÆय अजर्न 
i) िविनमय 0.00 0.00 0.00 0.00

ii) कमीशन 22.72 24.31 1.59 7.00

iii) वसूला गया िकराया, ब§क की सपंि° की िबक्री पर लाभ या हािन, प्रावधान िजनकी अब 
आवÔयकता नहीं है और िविवध

526.26 2.59 -523.67 -99.51

उप जोड़  (i+ii+iii) 548.98 26.90 -522.08 -95.10
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बी. ब§क और िव°ीय संÖथाए ं : ब§क और िव°ीय संÖथाओ ं
को प्रद° ऋणŌ और अिग्रमŌ से प्राĮ Êयाज 2018-19 के 
`1.47 िबिलयन से 699.32 प्रितशत से बढ़कर 2019-20 
म¤ `11.75 िबिलयन हो गया। 

सी. कमर्चारी : कमर्चािरयŌ को प्रद° ऋणŌ और अिग्रमŌ से 
प्राĮ  Êयाज  2018-19 के  `0.66 िब िलयन  से 
3.03 प्रितशत बढ़कर 2019-20 म¤ `0.68 िबिलयन हो 
गया। 

XII.8.10 कमीशन : कमीशन आय 2018-19 के `22.72 
िबिलयन से 7.00 प्रितशत बढ़कर 2019-20 म¤ `24.31 
िबिलयन हो गई, िजसकी प्रमुख वजह बचत बॉÆड, सरकारी 
प्रितभूितयŌ, टी-िबÐस और सीएमबी सिहत क¤ द्र और राºय 
सरकार ऋणŌ की बकाया के िलए प्राĮ मैनेजमेट कमीशन म¤ 
बढ़ोतरी रही । 

XII.8.11 प्राĮ िकराया, ब§क की संपि° की िबक्री से होने वाला 
लाभ या हािन, प्रावधान िजनकी अब आवÔयकता नहीं है और 
िविवध आय : आय की उपयुर्क्त मदŌ से अजर्न 2018-19 म¤ 
`526.26 िबिलयन था, जो 2019-20 म¤ घटकर `2.59 
िबिलयन हो गया। िपछले वषर् म¤ सीएफ से अितिरक्त जोिखम 
प्रावधान को इन प्रावधानŌ की और जłरत नहीं म¤ राईट बैक 
करने के कारण 2018-19 म¤ आय उ¸च रही। 

XII.9  Óयय

XII.9.1 िरज़वर् ब§क अपने सांिविधक कायŎ को करने के क्रम 
म¤ एज¤सी प्रभार/कमीशन, नोटŌ के मुद्रण, खजाने के िवपे्रषण पर 
Óयय और साथ ही Öटाफ सबंधंी एव ंअÆय Óयय के łप मे िविभÆन 
प्रकार के Óयय करता है। ब§क का कुल Óयय 2018-19 के 
`170.45 िबिलयन से बढ़कर 2019-20 म¤ ̀ 925.40 िबिलयन 
हो गया (सारणी XII.10), यह बढ़ोतरी मुख्यत: (ए) सीएफ के 
िलए `736.15 िबिलयन रािश का जोिखम प्रावधान करने और 
(बी) प्रमुख łप से बीमांिकक मूÐयांकन की वजह से कमर्चारी 
लागत बढ़ने के कारण हुई। 

i) Êयाज भुगतान 

 वषर् 2019-20 के दौरान Êयाज के łप म¤ ̀ 0.01 िबिलयन 
की रािश डॉ. बी.आर. अंबेडकर िनिध (िजसकी Öथापना 
Öटाफ के संतानŌ को छात्रविृ° प्रदान करने के िलए की 
गई है) एवं कमर्चारी िहतकारी िनिध म¤ जमा िकया गया। 

ii) कमर्चारी लागत 

 वषर् 2019-20 म¤ कुल कमर्चारी लागत 30.32 प्रितशत 
बढ़कर ̀ 89.28 िबिलयन हो गई जबिक 2018-19 म¤ यह 
`68.51 िबिलयन थी। इस बढ़ोतरी का कारण 2019-20 
म¤ िविभÆन अिधविषर्ता िनिधयŌ की संिचत देयताओ ंके 
िलए ब§क के Óयय म¤ बढ़ोतरी होना था। 

iii) एज¤सी प्रभार/कमीशन

 ए. सरकारी लेनदेनŌ पर एज¤सी कमीशन 

  िरज़वर् ब§क, एज¤सी ब§क शाखाओ ंके बहुत बड़े नेटवकर्  
के माÅयम से सरकार के ब§क के łप म¤ कायर् करता 
है। ये शाखाएं सरकारी लेनदेनŌ के िलए खुदरा 
आउटलेट के łप म¤ कायर् करती ह§। िरज़वर् ब§क इन 
एज¤सी ब§कŌ को िनधार् िरत दरŌ पर कमीशन अदा 
करता है। इन दरŌ म¤ 01 जलुाई 2019 से संशोधन 

सारणी XII.10: Óयय
(₹ िबिलयन म¤) 

मद 2015-
16

2016-
17

2017-
18

2018-
19

2019-
20

1 2 3 4 5 6

i. Êयाज भगुतान 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01

ii. कमर्चारी लागत 44.77 46.21 38.48 68.51 89.28

iii. एज¤सी प्रभार/कमीशन 47.56 40.52 39.03 39.10 38.76

iv. नोटŌ का मदु्रण 34.21 79.65 49.12 48.11 43.78

v. प्रावधान 10.00 131.90 141.90 0.64 736.15

vi. अÆय 13.35 13.26 14.23 14.08 17.42

कुल (i+ii+iii+iv+v+vi) 149.90 311.55 282.77 170.45 925.40
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िकया गया। सरकारी कारोबार के िलए अदा िकया 
गया एज¤सी प्रभार वषर् 2019-20 म¤ 0.76 प्रितशत 
की मामूली िगरावट के साथ `37.88 िबिलयन रहा 
जबिक 2018-19 म¤ यह ̀ 38.17 िबिलयन रहा था। 
`0.29 िबिलयन की मामूली िगरावट ई-कुबेर 
इंटीगे्रशन के माÅयम से िरज़वर् ब§क द्वारा बढ़ी लेनदेन 
प्रिक्रया और कोिवड से उÂपÆन पिरिÖथित के कारण 
संबंिधत सरकारी लेनदेन म¤ संभािवत िगरावट के 
दोहरे प्रभाव के कारण हुई। 

 बी. प्राथिमक ÓयापािरयŌ को अदा िकया गया हामीदारी 
कमीशन

  िरज़वर् ब§क द्वारा 2019-20 के दौरान कुल हामीदारी 
कमीशन के łप म¤ `0.61 िबिलयन का भगुतान 
िकया गया, जबिक 2018-19 म¤ यह `0.74 
िबिलयन रहा था। जुलाई 2019-जून 2020 की 
अविध म¤ जी-सेक उधार कायर्क्रम म¤ बढ़ोतरी और 
अंितम ितमाही म¤ कोिवड-19 महामारी के कारण 
अिनिĲतता देखी गई । तथािप, इन घटनाओ ं के 
चलते प्रितलाभ म¤ होने वाली संभािवत बढ़ोतरी वषर् 
भर अनेक कारणŌ से काफी हद तक प्रभािवत रही 
। पहली दो ितमािहयŌ के दौरान, आिथर्क िÖथित 
कम अिÖथरता के साथ िÖथर बनी रही। िरजवर् ब§क 
द्वारा नीितगत िरपो दर म¤ की गई कटौती और बाजार 
हÖतके्षप के कारण प्रणाली म¤ पयार्Į चलिनिध की 
उपलÊधता सिुनिĲत की गई। अंतरराÕट्रीय पिरŀÔय 
म¤, क¸चे तेल की कीमत¤ काफी हद तक िÖथर बनी 
रहीं और प्रमुख अथर्ÓयवÖथाओ ं के बीच Óयापार 
िववाद कम देखा गया। अंितम ितमाही के दौरान, 
ओपन माकेर् ट ऑपरशेंस (ओएमओ), लॉÆग टमर् िरपो 

ऑपरशेसं (एलटीआरओ) और लिक्षत  एलटीआरओ 
(टीएलटीआरओ) के माÅयम से प्रणाली म¤ पयार्Į 
चलिनिध सिुनिĲत करने हेतु िरज़वर् ब§क द्वारा िकए 
गए उपाय यथा – नीितगत दरŌ म¤ कटौती और समय 
पर हÖतके्षप के कारण पूरे प्रितफल वक्र म¤ प्रितफलŌ 
म¤ काफी नरमी देखी गई । इसे वैिĵक कारकŌ यथा- 
क¸चे तेल की कीमतŌ म¤ भारी िगरावट और दिुनया 
भर म¤ क¤ द्रीय ब§कŌ द्वारा अपनाए गए समान उदार 
Łख का भी समथर्न िमला । इसके अितिरक्त, 
सरकार और िरज़वर् ब§क द्वारा अथर्ÓयवÖथा म¤ तेजी 
लाने संबंधी उपायŌ की घोषणा के चलते बाजार म¤ 
सकाराÂमक ŀिĶकोण बना रहा । इसिलए, पूरे वषर् 
घरलूे ऋण बाजार की िÖथित िÖथर बनी रही, िजससे 
ऐसी नौबत की संभावना घट गई िजससे प्रितभूितयŌ 
को हामीदारी करने के िलए प्राथिमक Óयापारी िपछले 
वषर् की तुलना म¤ कम कमीशन की मांग करते। 

 सी. िविवध खचर् 

  इस Óयय म¤ ह§डिलंग प्रभार, राहत /बचत बॉÆड 
अिभदान के िलए ब§कŌ को प्रदÂत टनर्ओवर कमीशन 
तथा प्रितभूित उधार एवं उधार प्रबंध (एसबीएलए) 
पर भगुतान िकया गया कमीशन इÂयािद शािमल है। 
इस शीषर् के अंतगर्त प्रदÂत कमीशन 2018-19 के 
`0.02 िबिलयन से बढ़कर 2019-20 म¤ `0.06 
िबिलयन हो गया। 

 डी. बाĻ आिÖत प्रबंधकŌ, अिभरक्षकŌ आिद को अदा 
िकया गया शुÐक

  वषर् 2019-20 के दौरान अिभरक्षा सेवाओ ंके िलए 
अदा िकया गया शुÐक 2018-19 के `0.17 
िबिलयन से बढ़कर `0.21 िबिलयन हो गया। 
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iv) नोट मुद्रण

 वषर् 2019-20 के दौरान आपूितर्  िकए गए नोटŌ की संख्या 
22,388 िमिलयन (एमपीसीएस) थी जो िक वषर् 2018-19 
(29,191 एमपीसीएस) की तुलना म¤ 23.31 प्रितशत कम 
है। इसिलए ब§क नोटŌ के मदु्रण पर Óयय 2019-20 म¤ 9.00 
प्रितशत घटकर ̀ 43.78 िबिलयन रह गया जबिक 2018-
19 म¤ यह `48.11 था। 

V) प्रावधान 

 वषर् 2019-20 म¤ `736.15 िबिलयन रािश का प्रावधान 
सीएफ के िलए िकया गया। 

Vi) अÆय 

 अÆय Óयय 2018-19 के `14.08 िबिलयन से 23.72 
प्रितशत बढ़कर 2019-20 म¤ `17.42 िबिलयन हो गया, 
िजनम¤ खज़ाना के िवपे्रषण, मुद्रण और लेखन-सामग्री, 
लेखापरीक्षा शÐुक और संबंिधत Óयय, िविवध Óयय, आिद 
शािमल ह§। 

XII.10 आकिÖमक देयताएं

XII.10.1 ब§क की कुल आकिÖमक देयताए ं`11.68 िबिलयन 
हो गई।ं इसका मुख्य घटक यह है िक ब§क, एसडीआर मूÐयवगर् 
म¤, बीआईएस के आंिशक łप से प्रद° शेयर धारण करता है। 
बीआईएस के आंिशक łप से प्रद° शेयरŌ के संबंध म¤ अनाहूत 
देयता (अनकाÐड लायिबिलटी) 30 जून 2020 को `9.30 

िबिलयन थी। शेष देयताए,ं बीआईएस के िनदेशक मंडल के 
िनणर्य के अनुसार तीन माह की सूचना पर मांगी जा सकती ह§। 

XII.11 पूवर् अविध के लेनदेन

XII.11.1 प्रकटीकरण के उĥेÔय के िलए केवल ̀ 0.01 िमिलयन 
और उससे अिधक रािश वाले पूवर् अविध के लेनदेनŌ पर िवचार 
िकया गया है। Óयय एवं आय के अंतगर्त पूवर् अविध के लेनदेन 
क्रमशः `(-)0.01 िबिलयन एवं `0.36 िबिलयन थे। 

XII.12 िपछले वषर् के आंकड़े

XII.12.1 िपछले वषर् के आंकड़Ō को पनुः ÓयविÖथत िकया गया 
है तािक आवÔयकता पड़ने पर मौजूदा वषर् के साथ उनकी तलुना 
की जा सके। 

XII.13 लेखापरीक्षक

XII.13.1 ब§क के सांिविधक लेखा-परीक्षकŌ की िनयिुक्त भारतीय 
िरज़वर् ब§क अिधिनयम, 1934 की धारा 50 के अनुसार क¤ द्र 
सरकार द्वारा की जाती है। भारतीय िरज़वर् ब§क के वषर् 2019-20 
की लेखा-बिहयŌ की लेखापरीक्षा मेससर् प्रकाश चंद्र जैन एडं 
कंपनी, मुंबई एवं मेससर् हिरभिक्त एडं कंपनी, एलएलपी मुंबई 
द्वारा सांिविधक क¤ द्रीय लेखा-परीक्षकŌ के łप म¤ और मेससर् 
कोठारी एडं कंपनी, कोलकाता, मेससर् सूरी एडं कंपनी, चेÆनै 
तथा मेससर्  बंसल एडं कंपनी, एलएलपी, नई िदÐली द्वारा 
सांिविधक शाखा लेखा-परीक्षकŌ के łप म¤ की गई।
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अनुबंध I प्रमखु नीितगत घोषणाओ ंका घटनाक्रम
जुलाई 2019 स ेजून 20201

घोषणा की
तारीख

नीितगत पहल

मौिद्रक नीित िवभाग

07 अगÖत 2019 नीितगत िरपो दर म¤ 35 आधार अकंŌ की कटौती कर इसे 5.40 प्रितशत कर िदया गया । 

04 अक्टूबर 2019 नीितगत िरपो दर म¤ 25 आधार अकंŌ की कटौती कर इसे 5.15 प्रितशत कर िदया गया ।

06 फरवरी 2020 31 जनवरी 2020 से 31 जलुाई 2020 के दौरान ऑटोमोबाइल, िरहायशी आवास और सूàम, लघ ु एव ंमÅयम उद्यमŌ 
(एमएसएमई) के िलए बतौर खदुरा ऋण प्रदान िकए गए विृद्धशील ऋण की समतÐुय रािश के बराबर अनसूुिचत वािणिºयक ब§कŌ 
(एससीबी) को आरिक्षत नकदी िनिध अनपुात (सीआरआर) म¤ 5 साल की अविध के िलए (ऋण शłु होने की तारीख से या ऋण 
की अविध, जो भी पहले है) छूट । 

27 माचर् 2020 • नीितगत िरपो दर म¤ 75 आधार अकंŌ की कटौती कर इसे 4.4 प्रितशत कर िदया गया । िरवसर् िरपो दर म¤ 90 आधार अकंŌ 
की कटौती कर इसे 4.0 प्रितशत कर िदया गया जो असमान कॉिरडोर2 को दशार्ता है । 

• सीआरआर म¤ एक वषर् की अविध के िलए, जो 26 माचर् 2021 को समाĮ होगी, 100 आधार अकंŌ की कटौती3 कर इसे 28 
माचर् 2020 से एनडीटीएल का 3.0 प्रितशत कर िदया गया । 

• 28 माचर् 2020 से, Æयूनतम दिैनक सीआरआर शेष बनाए रखने सबंधंी अपेक्षा को 90 प्रितशत से घटाकर िनधार्िरत 
सीआरआर के 80 प्रितशत कर िदया गया । यह ÓयवÖथा शłु म¤ 26 जून 2020 तक उपलÊध थी िजसको बाद म¤ 30 
िसतंबर 20204 तक िदया गया । 

• सीमांत Öथायी सिुवधा (एमएसएफ) उधार को 28 माचर् 2020 से सांिविधक चलिनिध अनपुात (एसएलआर) के 2 प्रितशत 
से बढ़ाकर 3 प्रितशत कर िदया गया । यह ÓयवÖथा शłु म¤ 30 जून 2020 तक उपलÊध थी िजसको बाद म¤ 30 िसतंबर 
2020 तक बढ़ा िदया गया ।

17 अपै्रल 2020 • िरवसर् िरपो दर म¤ 25 आधार अकंŌ की कटौती कर इसे 3.75 प्रितशत कर िदया गया ।

• नाबाडर्, िसडबी और एनएचबी को उनकी के्षत्रवार ऋण जłरतŌ5 की आपूितर् के िलए कुल `50,000 करोड़ की रािश की 
िवशेष पनुिवर्° सिुवधाए ंप्रदान की गई ं। 

22 मई 2020 • नीितगत िरपो दर म¤ 40 आधार अकंŌ की कटौती कर इसे 4.0 प्रितशत कर िदया गया ।

• िरवसर् िरपो दर म¤ 40 आधार अकंŌ की कटौती कर इसे 3.35 प्रितशत कर िदया गया ।

• एिक्ज़म ब§क को `15,000 करोड़ की ऋण सहायता प्रदान की गयी थी जो जारी करने की तारीख से 90 िदनŌ की अविध 
के िलए है िजसे अिधकतम एक साल तक बढाया जा सकता है तािक वे अपनी िवदशेी मदु्रा सबंधंी आवÔयकताओ ंको पूरा 
करने के िलए यूएस डॉलर Öवैप सिुवधा का लाभ उठा सक¤  ।

1 सूची सांकेितक Öवłप की ह§ और Êयोर ेभारतीय िरज़वर् ब§क की वेबसाइट पर उपलÊध ह§। 
2 िरवसर् िरपो के सबंधं म¤ इस उपाय का उĥेÔय है िक इसे ब§कŌ के िलए िरज़वर् ब§क के पास धन जमा करने को लेकर अपेक्षाकृत łप से अनाकषर्क बनाया जाए तािक वे अथर्ÓयवÖथा 
के उपयोगी के्षत्रŌ को उधार दनेे के िलए इस धन का इÖतेमाल कर सक¤  । 
3 सीआरआर म¤ इस कटौती से ब§िकंग प्रणाली म¤ लगभग `1,37,000 करोड़ अितिरक्त एसएलआर धािरताओ ंके बजाय उनके घटकŌ की दयेताओ ंके अनपुात म¤ समान łप से 
उपलÊध कराई गयी। 
4 Öटाफ को लेकर सामािजक दूरी बरतने एव ंतÂपĲात िरपोिट«ग अपेक्षाओ ंसबंधंी िदक्कतŌ के सदंभर् म¤ ब§कŌ को हुई किठनाइयŌ को सजं्ञान म¤ लेकर इस उपाय का ऐलान िकया गया। 
5 इसम¤ के्षत्रीय ग्रामीण ब§कŌ (आरआरबी), सहकारी ब§कŌ और सूàम िव° सÖंथाओ ंको पनुिवर्° प्रदान करने के िलए नाबाडर् को प्रद° `25,000 करोड़; आगे उधार दनेे/पनुिवर्° 
प्रदान करने के िलए िसडबी को प्रद° `15,000 करोड़; और आवास िव° कंपिनयŌ (एचएफसी) को सहारा दनेे के िलए एनएचबी को प्रद° `10,000 करोड़ शािमल ह§। इस ÓयवÖथा 
के अतंगर्त आरबीआई की नीितगत िरपो दर पर अिग्रम प्रदान िकया गया है ।
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िव°ीय समावेशन और िवकास िवभाग

01 अगÖत 2019 लघ ुिव° ब§कŌ (एसएफबी) के िलए प्राथिमकता प्राĮ के्षत्र को ऋण सबंधंी माÖटर िनदशे जारी िकया गया । 
13 अगÖत 2019 िविशĶ वगŎ के अतंगर्त एनबीएफसी (एमएफआई से इतर) द्वारा ‘आगे उधार दनेे’ हेत ुब§कŌ द्वारा उनको प्रदान िकए जाने वाले 

ऋण को िनधार्िरत सीमाओ ंतक प्राथिमकता प्राĮ के्षत्र को ऋण की ®ेणी के अतंगर्त पात्र माना गया । 
20 िसतंबर 2019 िनयार्त के्षत्र के िलए ऋण को बढ़ावा दनेे के प्रयोजन से घरलूे एससीबी के िलए िनयार्त ऋण की Öवीकृत सीमाओ ंको बढ़ाया गया 

था । 
07 अक्टूबर 2019 िडिजटल पेमेÆट ईकोिसÖटम म¤ िवÖतार व प्रगाढ़ता लाने के िवचार से राºय/सघं शािसत प्रदशे Öतर की ब§कर सिमित के 

सयंोजक ब§कŌ को उनसे सबंिंधत राºय/सघंशािसत के्षत्रŌ(यूटी) म¤ एक ऐसे िजले की पहचान करनेके िलए सूिचत िकया गया 
िजसे एक साल के अदंर 100 प्रितशत िडिजटल िकया जा सके । 

05 फरवरी 2020 एमएसएमई के िलए Êयाज सबव¤शन योजना (आईएसएस) सबंधंी पिरचालनगत िदशािनदेर्शŌ म¤ सशंोधन जारी िकया गया ।
31 माचर् 2020 कोिवड-19 महामारी के मĥेनज़र सभी अÐपकािलक फसल ऋणŌ को केसीसी ऋणŌ म¤ पिरवितर्त करने के िलए Êयाज सबव¤शन 

योजना (आईएसएस) एव ंÂविरत चकुौती प्रोÂसाहन (पीआरआई) के िलए पात्र अÐपकािलक फसल ऋण की समय सीमा को 
30 जून 2020 तक बढ़ाने पर पिरपत्र जारी िकया गया। 

04 जून 2020 कोिवड-19 महामारी के मĥेनज़र 2018-19 और 2019-20 वषŎ के दौरान अÐपकािलक फसल ऋणŌ के मामले म¤ आईएसएस 
और पीआरआई की अिधÖथगन अविध को 31 अगÖत 2020 तक बढ़ाने सबंधंी पिरपत्र जारी िकया गया।

िव°ीय बाजार िविनयमन िवभाग

28 नवबंर 2019 िरपो के िलए पात्र प्रितभूितयŌ के łप म¤ डेट एक्सच¤ज टे्रडेड फंड (ईटीएफ) की यूिनटŌ को अनमुित दी गयी थी।
1 जनवरी 2020 • 1 िमिलयन अमेिरकी डॉलर की सीमा से अिधक कर¤सी डेिरवेिटव म¤ ग्राहक सÓंयवहारŌ को टे्रड िरपॉिजटरी को सूिचत करना 

अिनवायर् था । 6 जनवरी 2020 से कर¤सी डेिरवेिटव के ग्राहकŌ के सभी सÓंयवहारŌ को मदु्रा िरपॉिजटरी को सूिचत करना 
अिनवायर् िकया गया । 

• िफनािÆशयल ब¤चमाकर् स ्इंिडया प्रा. िल. (एफबीआईएल) द्वारा िनयिंत्रत 6 ब¤चमाकŎ को 26 जून 2019 को जारी िव°ीय 
ब¤चमाकर्  प्रशासक (िरज़वर् ब§क) िनदशे 2019 के अतंगर्त िरज़वर् ब§क द्वारा ‘महÂवपूणर् ब¤चमाकर् ’ के łप म¤ अिधसूिचत िकया 
गया।

6 जनवरी 2020 प्रािधकृत Óयापारी ®ेणी-I ब§क को ऑनशोर बाजार समय के बाद म¤ ग्राहक और अतंर-ब§क सÓंयवहार Öवे¸छा से करने की 
अनमुित दी गयी ।

20 जनवरी 2020 इÆटरनेशनल फाइनािÆशयल सिवर्सेज सेÆटर (आईएफएससी) म¤ िवदशेी मदु्रा म¤ िनपटान के Łपया डेिरवेिटव सौद ेकरने की 
अनमुित दी गयी, इसका आरभं एक्सच¤ज टे्रडेड कर¤सी डेिरवेिटव (ईटीसीडी) से हुआ ।

23 जनवरी 2020 • कॉपōरटे बॉÁड और सरकारी प्रितभूितयŌ दोनŌ म¤ िवदशेी पोटर्फोिलओ िनवेशक (एफपीआई) के िलए अÐपकािलक िनवेश 
मौजूदा 20 प्रितशत से बढ़ाकर 30 प्रितशत िकया गया है । इसके अलावा आिÖत पनुिनर्मार्ण कंपिनयŌ तथा िदवाला और 
शोधन अक्षमता सिंहता, 2016 के अतंगर्त कॉपōरटे िदवाला समाधान प्रिक्रया के अतंगर्त आने वाली कंपनी द्वारा जारी िकए 
गए ऋण िलखतŌ को अÐपकािलक िनवेश सीमा से छूट दी गयी ।

• Öवैि¸छक प्रितधारण मागर् (वीआरआर) योजना के माÅयम से एफपीआई म¤ िनवेश की उ¸चतम सीमा को `75,000 करोड़ 
Łपये से बढ़ाकर `1,50,000 करोड़ िकया गया है । वीआरआर योजना के अतंगर्त एफपीआई को सामाÆय िनवेश सीमा के 
अतंगर्त िकए गए अपने िनवेश को वीआरआर म¤ अतंिरत करने की अनमुित दी गयी । एक्सच¤ज टे्रडेड फंड जो केवल ऋण 
िलखत म¤ िनवेश करते ह§, को एफपीआई म¤ िनवेश करने की अनमुित दी गयी ।

27 माचर् 2020 • भारत म¤ एडी ®ेणी-1 ब§क जो अतंरराÕट्रीय िव°ीय सेवा क¤ द्र (आईएफएससी) ब§िकंग इकाइयŌ (बीयू) का सचंालन करते ह§ 
को, 1 जून 2020 से अिनवासी भारतीय Óयिक्तयŌ को Łपये या अÆयथा शािमल गैर-िडिलवरबेल डेिरवेिटव कॉÆटे्रक्ट की 
पेशकश करने की अनमुित दी गयी ।
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• कोिवड-19 महामारी के प्रकोप की चनुौितयŌ के कारण गैर-डेिरवेिटव बाजारŌ म¤ िविधक प्रितķान अिभिनधार्रक (एलईआई) 
के कायार्Æवयन की समय-सीमा 30 िसतंबर 2020 तक आगे बढ़ायी गयी ।

30 माचर् 2020 भारत सरकार (जीओआई) द्वारा िनगर्िमत प्रितभूितयŌ म¤ अिनवािसयŌ द्वारा िनवेश हेत ुएक अलग मागर् यथा, पूणर्तया अिभगमयोग्य 
मागर् (एफएआर) शłु िकया गया ।

3 अपै्रल 2020 के अनकु्रम 
म¤ 16 अपै्रल और 30 अपै्रल 
2020

कोिवड-19 महामारी के चलते िरज़वर् ब§क के िविनयमन के अतंगर्त िविभÆन बाजारŌ के िलए कारोबार समय म¤ सशंोधन िकया 
गया तािक यह सिुनिĲत िकया जा सके िक बाजार सहभागी अपने ससंाधनŌ के अनकूुलन के साथ-साथ और किमर्यŌ की सरुक्षा 
सिुनिĲत करते हुए पयार्Į जांच और िनयतं्रण बनाए रख¤।

7 अपै्रल 2020 अिनवािसयŌ और िनवािसयŌ के िलए िवदशेी मदु्रा जोिखम को कम करने के िलए मौजूदा सिुवधाओ ंकी समीक्षा की गयी है तािक 
घरलूे िवदशेी मदु्रा बाजार तक पहुचं आसान हो, खदुरा ग्राहक के िलए सरुक्षा सिुनिĲत हो और सिुवज्ञ ग्राहकŌ के िलए नवाचार 
को बढ़ावा िदया जा सके । 

15 अपै्रल 2020 िव°ीय वषर् 2020-21 के िलए मÅयाविध फे्रमवकर्  (एमटीएफ) के अतंगर्त डेट प्रितभूितयŌ म¤ एफपीआई िनवेश सीमा की घोषणा 
की गयी ।

18 मई 2020 • Łपये या अÆयथा शािमल गैर-िडिलवरबेल डेिरवेिटव कॉÆटे्रक्ट टे्रड िरपॉिजटरी को सूिचत िकया जाना अिनवायर् था । सभी 
आईएफएससी ब§िकंग इकाइयŌ को 1 जून, 2020 से सभी िवदशेी मदु्रा ओटीसी, Êयाज दर और के्रिडट डेिरवेिटव लेनदने 
(दोनŌ अतंर-ब§क और ग्राहक लेनदने) टे्रड िरपॉिजटरी को िरपोटर् करना अिनवायर् िकया गया ।

• कोिवड-19 के प्रकोप के कारण आई किठनाइयŌ के मĥेनजर िवदशेी मदु्रा जोिखम (िदनांक 7 अपै्रल 2020) हेिजगं के 
िनदशेŌ के कायार्Æवयन की तारीख Öथिगत कर 1 जून 2020 से 1 िसतंबर 2020 कर दी गयी ।

22 मई 2020 कोिवड-19 महामारी के चलते Öवैि¸छक प्रितधारण मागर् (वीआरआर) योजना के अतंगर्त 24 जनवरी 2020 से 30 अपै्रल 
2020 के बीच िजन एफपीआई को िनवेश की उ¸चतम सीमा दी गयी थी, प्रितबद्ध पोटर्फोिलओ आकार (सीपीएस) के 75 
प्रितशत िनवेश के िलए तीन महीने का अितिरक्त समय िदया गया । 

िव°ीय बाजार पिरचालन िवभाग

13 िदसबंर 2019 24x7 पिरवेश म¤ एनईएफटी के सचुाł िनपटान के िलए सदÖय ब§कŌ को अितिरक्त सपंािĵर्क इंट्रा-डे चलिनिध सिुवधा िजसे 
चलिनिध सहायता (एलएस) कहा जाता है प्रदान की गयी ।

19 िदसबंर 2019 िरज़वर् ब§क ने खलेु बाजार पिरचालन (ओएमओ) के अतंगर्त एक साथ अÐपकािलक सरकारी प्रितभूितयŌ की िबक्री और 
दीघार्विध सरकारी प्रितभूितयŌ की खरीद की घोषणा की । इस तरह की पहली नीलामी 23 िदसबंर 2019 को की गयी ।

6 फरवरी 2020 • िरज़वर् ब§क ने चलिनिध प्रबधंन फे्रमवकर्  की समीक्षा करने के िलए गिठत आतंिरक कायर् समूह की िरपोटर् और िहतधारकŌ 
तथा आम जनता से प्राĮ िटÈपिणयŌ / प्रितिक्रया के आधार पर अपना चलिनिध प्रबधंन फे्रमवकर्  सशंोिधत िकया ।

• िरज़वर् ब§क ने Öथायी चलिनिध की उपलÊधता के सदंभर् म¤ ब§कŌ को आĵÖत करने और मौिद्रक नीित की कारर्वाइयŌ को 
प्रसािरत करने तथा अथर्ÓयवÖथा के िलए ऋण प्रवाह सगुम बनाने के उĥेÔय से दीघार्विध के िरपो पिरचालन (एलटीआरओ) 
की घोषणा करके अपने चलिनिध प्रबधंन उपायŌ को बढ़ाया । इस प्रकार का पहला एलटीआरओ 17 फरवरी 2020 को 
िकया गया। 

12 माचर् 2020 िरज़वर् ब§क ने िवदशेी मदु्रा बाजार म¤ अमेिरकी डॉलर चलिनिध प्रदान करने के िलए 6-महीने के अमेिरकी डॉलर िबक्री/ खरीद 
Öवैप नीलामी की घोषणा की । इस तरह की पहली नीलामी 16 माचर् 20206 को की गयी ।

6 कोिवड-19 सकं्रमण के कारण िवĵ के िव°ीय बाजार अÂयिधक जोिखम पर िबक्री दबाव का सामना कर रहे थे इसिलए यह घोषणा की गयी।
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27 माचर् 2020 िरज़वर् ब§क ने नीित िरपो दर से िलंक्ड Éलोिटंग दर पर लिक्षत दीघर्कािलक िरपो पिरचालन (टीएलटीआरओ) की घोषणा की । 
योजना के अतंगर्त ब§कŌ द्वारा प्राĮ चलिनिध िनवेश गे्रड कॉपōरटे बॉÁड, वािणिºयक पत्र और अपिरवतर्नीय िडब¤चर म¤ िनयोिजत 
िकया जाना था । इस प्रकार की पहली टीएलटीआरओ नीलामी 27 माचर् 2020 को की गयी ।

30 माचर् 2020 कोिवड-19 के प्रभाव के कारण ÓयवधानŌ को Åयान म¤ रखकर अतंिरम उपाय के łप म¤ िनधार्िरत दर िरवसर् िरपो और एमएसएफ 
पिरचालन िवडंो टाइिमंग का िवÖतार करने का िनणर्य िलया गया तािक पात्र बाजार सहभािगयŌ को उनके चलिनिध प्रबधंन म¤ 
अिधक लचीलापन प्रदान िकया जा सके ।

17 अपै्रल 2020 िरज़वर् ब§क ने नीित िरपो दर पर लिक्षत दीघर्कािलक िरपो पिरचालन (टीएलटीआरओ) 2.0 का सचंालन करने की घोषणा की । 
ब§कŌ द्वारा इस योजना के अतंगर्त प्राĮ चलिनिध िनवेश गे्रड कॉपōरटे बॉÁड, वािणिºयक पत्र और अपिरवतर्नीय िडब¤चर म¤ 
िनयोिजत िकया जाना है, िजसम¤ से कुल रािश का कम से कम 50 प्रितशत िहÖसा छोटे और मÅय आकार के एनबीएफसी और 
एमएफआई के िलए िनयोिजत करना है । इस सिुवधा के अतंगर्त िकया गया िनवेश, एचटीएम पोटर्फोिलयो म¤ शािमल िकए गए 
कुल िनवेश के 25 प्रितशत से अिधक होने पर भी पिरपक्वता तक धािरत (एचटीएम) के łप म¤ वगीर्कृत िकया जाएगा । इस 
सिुवधा के अतंगर्त एक्सपोजर को भी वहृत एक्सपोजर फे्रमवकर्  (एलईएफ) के अतंगर्त नहीं िगना जाएगा । इस तरह की पहली 
टीएलटीआरओ 2.0 नीलामी 23 अपै्रल 2020 को की गयी ।

27 अपै्रल 2020  Ìयूचअुल फंडŌ पर चलिनिध का दबाव कम करने के िलए Ìयूचअुल फंड (एसएलएफ-एमएफ) के िलए िवशेष चलिनिध सिुवधा 
शłु करने का िनणर्य िलया गया । ब§कŌ द्वारा सिुवधा के अतंगर्त प्राĮ चलिनिध का उपयोग केवल Ìयूचअुल फंडŌ की जłरतŌ 
को पूरा करने के िलए िकया जाएगा । सिुवधा के अतंगर्त प्राĮ चलिनिध एचटीएम पोटर्फोिलयो म¤ शािमल िकए गए कुल िनवेश के 
25 प्रितशत से अिधक होने पर भी, पिरपक्वता तक धािरत एचटीएम के łप म¤ वगीर्कृत िकया जाएगा । इस सिुवधा के अतंगर्त 
एक्सपोजर को वहृत एक्सपोजर फे्रमवकर्  (एलईएफ) के अतंगर्त नहीं िगना जाएगा । इस प्रकार की पहली एसएलएफ-एलएफ 
नीलामी 27 अपै्रल 2020 को की गयी ।

30अपै्रल 2020 यह िनणर्य िलया गया िक एसएलएफ-एमएफ योजना के अतंगर्त घोिषत िविनयामक लाभŌ को सभी ब§कŌ को िदया जाए, इस बात 
पर Åयान िदए िबना िक Ìयूचअुल फंड के चलिनिध जłरतŌ के िलए वे िरज़वर् ब§क से िनिध प्राĮ करते है या अपने Öवय ंके 
ससंाधन से िनयोिजत करते है।

िवदेशी मदु्रा िवभाग

30 जलुाई 2019 ईसीबी फे्रमवकर्  को और अिधक उदार बनाने की ŀिĶ से भारत सरकार (जीओआई) के साथ परामशर् से िरज़वर् ब§क ने बाĻ 
वािणिºयक उधार (ईसीबी) से प्राĮ रािश के अिंतम–प्रयोग प्रितबधंŌ को िशिथल िकया ।

16 अगÖत 2019 वािणिºयक पत्रŌ (सीपी) से सबंिंधत सिंविधक प्रावधानŌ / िविनयमŌ म¤ एकłपता लाने के उĥेÔय से, भारत सरकार द्वारा िदनांक 
16 जलुाई 2019 की अिधसूचना स.ं फेमा 5(आर)(2)/ 2019-आरबी के द्वारा अिधसूचना सखं्या फेमा 5(आर)/2016-आरबी 
के िविनयमन-6 के उप-िविनयमन-(3) को हटा िदया गया है ।

17 अक्टूबर 2019 भारत सरकार द्वारा िवदशेी मदु्रा प्रबधं (गैर-कज़र् िलखत) िनयमावली, 2019 अिधसूिचत करने के पिरणामÖवłप भारतीय 
िरज़वर् ब§क ने "िवदशेी मदु्रा प्रबधंन (गैर-कजर् िलखतŌ के भगुतान का माÅयम और िरपोिट«ग) िविनयमावली, 2019" जारी की, 
जो भारत के बाहर के िनवासी Óयिक्त द्वारा भारत म¤ िनवेश के िलए भगुतान और िरपोिट«ग अपेक्षाओ ंसे सबंिंधत है । 

22 नवबंर 2019 • भारत के बाहर के िनवासी Óयिक्तयŌ द्वारा भारतीय Łपये के उÂपादŌ के उपयोग को बढ़ावा दनेे की ŀिĶ से भारत सरकार के 
साथ परामशर् से भारत के बाहर िनवास करने वाले Óयिक्त के िलए िवशेष अिनवासी Łपया खाते (एसएनआरआर) के दायर े
को िवÖतािरत िकया गया ।

• सीमा शÐुक के िवशेष अिधसूिचत के्षत्रŌ से न िबके हुए क¸चे हीरŌ के पनुिनर्यार्त पर िदशािनदेर्शŌ को सशंोिधत िकया गया । 
सशंोिधत अनदुशेŌ के अनसुार, हीर ेके खनन कंपिनयŌ द्वारा आयात की जाने वाली खेप (खेपŌ) के िलए के्रता द्वारा प्रवेश 
िबल फाइल िकया जाएगा और इÆह¤ सीमा शÐुक अिधिनयम, 1962 के अतंगर्त िविधवत अिधसूिचत क¤ द्र (क¤ द्रŌ) म¤ मंजूरी 
दी जाएगी।
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9 िदसबंर 2019 िवदशेी पट्टाकतार् द्वारा पनुः कÊजे म¤ िलए गए लीज़ पर िदये गए ऐयरक्राÉट/हेिलकॉÈटर और/अथवा इंिजन/औिक्सलरी पावर 
यूिनट (एपीयू), की पनुिनर्यार्त हेत ुिरज़वर् ब§क की अनमुित प्राĮ करने की प्रिक्रया सगुम बनाने के िलए उÆह¤ िनयार्त घोषणा फॉमर् 
(इडीएफ) प्रÖततु करने से छूट दी गयी । 

23 जनवरी 2020 मच¦िटंग टे्रड लेनदने (एमटीटी) को और अिधक सिुवधाजनक बनाने की ŀिĶ से मौजूदा एमटीटी िदशािनदेर्शŌ की समीक्षा की गयी 
है ।

17 माचर् 2020 एिशयाई समाशोधन सघं (एसीयू) ÓयवÖथा के अतंगर्त जापानी येन को िनपटान कर¤सी के łप म¤ अनमुित दी गयी । िवदशेी मदु्रा 
प्रबधं (प्रािĮ एव ंभगुतान का तरीका) िविनयमावली, 2016 म¤ तदनसुार सशंोधन िकए गए ।

1 अपै्रल 2020 कोिवड-19 महामारी के पिरणामÖवłप, भारत सरकार के साथ परामशर् से यह िनणर्य िलया गया िक िदनांक 31 जलुाई 2020 
तक अथवा इस ितिथ को िनयार्त िकए गए माल या सॉÉटवेयर अथवा सेवाओ ंके पूणर् िनयार्त-मूÐय को दशार्ने वाली रािश की 
वसूली तथा भारत म¤ उक्त रािश के प्रÂयावतर्न की मौजूदा अविध को, िनयार्त की तारीख से नौ महीने से बढ़ा कर पदं्रह महीने 
िकया जाए।

3 अपै्रल 2020 भारत सरकार के साथ परामशर् से यह िनणर्य िलया गया है िक ‘आपात िÖथितयŌ म¤ प्रधानमंत्री नागिरक सहायता और राहत 
िनिध (पीएम-केयसर् फंड)’ के पक्ष म¤ िवदशेी िविनमय गहृŌ के माÅयम से अिनवािसयŌ से िवदशेी आवक िवपे्रषण प्राĮ करने की 
अनमुित दी जाए। यह अनमुित इस शतर् के अधीन होगी िक एडी ®ेणी-I ब§क इन िवपे्रषणŌ को ‘पीएम- केयसर् फंड’ म¤ सीधे जमा 
कर¤गे तथा Łपया आहरण ÓयवÖथा (आरडीए) के अतंगर्त दान/योगदान भेजने वाले अिनवािसयŌ के पूणर् Êयौर ेअपने पास बनाए 
रख¤गे । 

22 मई 2020 कोिवड-19 महामारी के कारण ÓयवधानŌ को Åयान म¤ रखकर 31 जलुाई 2020 को अथवा उससे पूवर् िकए गए आयातŌ के सबंधं 
म¤, सामाÆय आयातŌ अथार्त Öवणर्/हीर ेतथा मूÐयवान रÂनŌ/आभूषणŌ के आयात को छोड़कर (उन मामलŌ को छोड़कर जहां 
कायर्िनÕपादन की गारटंी को रोककर रखा गया है) िवपे्रषणŌ के िनपटान हेत ुिनधार्िरत समय-सीमा को िशिपगं की तारीख से छह 
महीनŌ से बढ़ा कर बारह महीने िकया गया ।

िविनयमन िवभाग: वािणिºयक ब§क

5 जलुाई 2019 ब§कŌ को चलिनिध कवरजे अनपुात के िलए चलिनिध प्राĮ करने की सिुवधा म¤ ब§क के िनवल मांग और समय दयेताओ ंकी 1.0 
प्रितशत की विृद्ध को, एनबीएफसी और हाउिसगं फाइन¤स कंपिनयŌ (एचएफ़सी) को विृद्धशील बकाया ऋण की सीमा तक, 
चलिनिध कवरजे अनपुात की गणना के प्रयोजन (1 अगÖत और 1 िदसबंर 2019 के अनसुार प्रÂयेक म¤ 0.50 प्रितशत) से Öतर 
1 उ¸च गणुव°ा चलिनिध आिÖतयŌ के łप म¤ माने जाने की अनमुित दी गयी, जो उनके बही-खाते म¤ 5 जलुाई 2019 को 
एनबीएफ़सी/ एचएफ़सी को बकाया ऋण की रािश के अितिरक्त है।

2 अगÖत 2019 • ब§कŌ को यह अनदुशे िदया गया िक, Óयवसाय के अलावा िकसी अÆय प्रयोजन के िलए Óयिक्तगत उधारकतार्ओ,ं चाहे वह 
सह-उधारकतार्(ओ)ं सिहत हो या नहीं, द्वारा िलए गए िकसी भी अÖथायी दर वाले मीयादी ऋण पर अविध-पूवर् चकुौती 
प्रभार/ अविध-पूवर् भगुतान दडं नहीं लगाए ं।

• सरकारी के्षत्र के ब§कŌ के बोडर् पर िनवार्िचत िनदशेकŌ के िलए 'उिचत और उपयकु्त' मानदडं पर सशंोिधत िदशािनदेर्श जारी 
िकए गए िजससे उÆह¤ अÆय िनदशेकŌ के िलए लागू पात्रता अपेक्षाओ ंके अनłुप िकया जा सके। 

7 अगÖत 2019 7 अगÖत 2019 से ब§क दर को 35 आधार अकंŌ से घटाकर 6.00 प्रितशत से 5.65 प्रितशत सशंोिधत कर िदया गया। 
तदनसुार, आरिक्षत अपेक्षाओ ंम¤ कमी पर सभी दडंाÂमक Êयाज दर¤, जो िवशेष łप से ब§क दर से जड़ुी हुई ह§, उसे कमी की 
अविध के आधार पर ब§क दर से अितिरक्त 3.0 प्रितशत अकं जोड़कर (8.65 प्रितशत) या ब§क दर से 5.0 प्रितशत अकं जोड़कर 
(10.65 प्रितशत) सशंोिधत िकया गया है।
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9 अगÖत 2019 भारत सरकार ने िदनांक 28 मई 2019 की राजपत्र अिधसूचना द्वारा धन-शोधन िनवारण (अिभलेखŌ का अनरुक्षण) िनयम, 
2005 म¤ सशंोधन अिधसूिचत करने के पिरणामÖवłप, माÖटर िनदशे म¤ यह सशंोधन िकया गया है िक जब कोई Óयिक्त जेल म¤ 
बदंी है, तब जेल के प्रभारी अिधकारी की उपिÖथित म¤ हÖताक्षर और अगूंठे का िनशान लगाया जाएगा और उक्त अिधकारी अपने 
हÖताक्षर से उसे प्रमािणत करगेा और जेल के प्रभारी अिधकारी द्वारा जारी पते के सबूत का प्रमाणपत्र, के वािषर्क प्रÖततुीकरण 
पर खाता चालू रहना जारी रहेगा।

13 अगÖत 2019 भारतीय िरज़वर् ब§क ने ‘िविनयामकीय स§डबॉक्स के िलए सक्षम फे्रमवकर् ’ का अिंतम łप िफनटेक सÖंथाओ,ं ब§कŌ, बहुपक्षीय 
एज¤िसयŌ, उद्योग एसोिसएशन, भगुतान एग्रीगेटर, ऑिडट और िविधक फमŎ, सरकारी िवभागŌ और Óयिक्तयŌ आिद सिहत 
िविभÆन िहतधारकŌ से फे्रमवकर्  के िविभÆन पहलओु ंपर अिभमत/प्रितिक्रया प्राĮ करने के िलए अपनी वेबसाइट पर रखा है।

16 अगÖत 2019 Öवणर् मदु्रीकरण योजना, 2015 म¤ दो पिरवतर्न लाए गए (i) ब§क राºय/सघं शािसत प्रदशे म¤ कम से कम एक शाखा का चयन कर े
जहां वे योजना के अतंगर्त जमाए ंÖवीकार कर सकते ह§ तथा (ii) सभी प्रािधकृत ब§क अपनी शाखाओ,ं वेबसाइट और अÆय 
माÅयमŌ द्वारा योजना का पयार्Į प्रचार कर¤गे।

4 िसतंबर 2019 सीमांत लागत धन-आधािरत उधार दर (एमसीएलआर) प्रणाली के िविभÆन पहलओु ंकी जांच के िलए गिठत आतंिरक अÅययन 
समूह (आईएसजी) की िसफािरशŌ के आधार पर ब§कŌ के िलए यह अिनवायर् िकया गया िक सभी नए अÖथायी दर Óयिक्तगत या 
खदुरा ऋण (आवास, ऑटोमोबाईल, आिद) तथा 1 अक्टूबर 2019 से ब§कŌ द्वारा सूàम और लघ ुउद्यमŌ को िदए गए अÖथायी 
दर ऋण, िरज़वर् ब§क की नीित िरपो दर, फ़ाइन¤िशयल ब¤चमाकर्  इंिडया प्राइवेट िलिमटेड (एफ़बीआईएल) द्वारा प्रकािशत भारत 
सरकार 3/6-माही (ितमाही) टे्रजरी िबल का प्रितफल, एफबीआईएल द्वारा प्रकािशत कोई अÆय ब¤चमाकर्  बाजार Êयाज दर जैसे 
बाहरी ब¤चमाकर्  से जोड़ा जाएगा।

12 िसतंबर 2019 • Óयिक्तगत ऋण सिहत उपभोक्ता ऋण, लेिकन के्रिडट काडर् प्रािĮयŌ को छोड़कर, के िलए जोिखम भार कम करते हुए 100 
प्रितशत िकया गया है। पूवर् म¤ उपभोक्ता ऋण, Óयिक्तगत ऋण और के्रिडट काडर् प्रािĮयŌ को शािमल करते हुए लेिकन शैिक्षक 
ऋणŌ को छोड़कर, प्रितपक्षकार की बाहरी रिेटंग के अनसुार आवÔयक पाए जाने पर, 125 प्रितशत या उससे अिधक का 
उ¸चतर जोिखम भार लगता रहा है।

• िकसी एकल एनबीएफ़सी (Öवणर् ऋण कंपिनयŌ को छोड़कर) के प्रित ब§क के एक्सपोजर को वहृत एक्सपोजर फे्रमवकर्  
(एलईएफ) के अतंगर्त सामाÆय एकल प्रितपक्ष सीमा के साथ एकल एनबीएफसी एक्सपोजर सीमा को ब§क के पात्र पूजंी 
आधार के 15 प्रितशत से बढ़ाकर 20 प्रितशत करके सामंजÖय Öथािपत िकया गया। मखु्य łप से सोने के बदले म¤ ऋण 
दनेे वाली एनबीएफसी को ब§क िव° पर पहले िनधार्िरत सीमाए ंलागू रहना जारी रहेगा।

4 अक्टूबर 2019 ब§क दर को सशंोिधत कर 5.65 प्रितशत से 25 आधार अकं घटाकर 5.40 प्रितशत कर िदया गया है।
14 अक्टूबर 2019 ब§कŌ को कुछ रक्षोपायŌ के अधीन इÆफ्राÖट्रक्चर इनवेÖटम¤ट ट्रÖट (आईएनवीआईटी) को ऋण दनेे की अनमुित दी गयी है, 

िजसम¤ आईएनवीआईटी के प्रित एक्सपोज़र पर बोडर् द्वारा अनमुोिदत नीित, आईएनवीआईटी Öतर पर नकदी प्रवाह की 
पयार्Įता सिहत सभी महÂवपूणर् मापदडंŌ का आकलन, आईएनवीआईटी और अतंिनर्िहत एसपीवी का समग्र लीवरजे ब§कŌ की 
बोडर् अनमुोिदत नीित के अनसुार अनमुित प्राĮ लीवरजे के भीतर होना, अतंिनर्िहत िवशेष प्रयोजन माÅयम (एसपीवी) के 
कायर्िनÕपादन की िनरतंर िनगरानी और उÆहीं आईएनवीआईटी को ऋण दनेा, िजनके अतंिनर्िहत िवशेष प्रयोजन माÅयम, 
'िव°ीय किठनाई' का सामना नहीं कर रहे ह§ आिद शािमल है।

1 नवबंर 2019 आरआरबी को िनधार्िरत िनयम और शता« के अधीन टीअर 1 पूजंी के łप म¤ शािमल करने के िलए पात्र बेमीयादी कजर् िलखत 
(पीडीआई) जारी करने की अनमुित दी गयी है।

4 नवबंर 2019 • खदुरा भगुतान िवषय के łप म¤ िविनयामक स§डबॉक्स (आरएस) के अतंगर्त पहला कॉहोटर् शłु िकया गया और आवेदन 
जमा करने के िलए ÓयवÖथा की घोषणा की गयी । अÆय के साथ-साथ फीचर फोन आधािरत भगुतान सेवाए,ं ऑफ़लाइन 
भगुतान समाधान और सपंकर्  रिहत भगुतान सिहत मोबाइल भगुतान जैसे नवीन उÂपादŌ / अÆय सेवाओ ंको आरएस के 
अतंगर्त शािमल िकए जाने पर िवचार िकया गया है।
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• िनजी के्षत्र के ब§कŌ के पूणर्कािलक िनदशेक / मखु्य कायर्पालक अिधकारी / महÂवपूणर् जोिखम लेने वालŌ और िनयतं्रण का 
कायर् करने वाले कमर्चािरयŌ के पािर®िमक पर सशंोिधत अिंतम िदशािनदेर्श जारी िकए िजसकी प्रमखु िवशेषताए,ं शेयर-
िलंक्ड इंÖटू्रम¤ट जैसे कमर्चारी शेयर ÖवािमÂव योजनाओ ं(ईएसओपी) को एनपीए / प्रावधानीकरण म¤ पिरवतर्नशील भगुतान 
के िलए वैिरएबल पे और मालस आिद है।। सशंोिधत िदशािनदेर्श िव°ीय िÖथरता बोडर् (एफएसबी) के िदशािनदेर्शŌ के साथ 
पािर®िमक के तौर-तरीकŌ पर बेहतर तालमेल के िलए जारी िकए गए थे । इसे 01 अपै्रल 2020 के बाद से शłु होने वाले 
वेतन चक्रŌ के िलए लागू िकया गया था।

18 नवबंर 2019 ब§कŌ को सूिचत िकया गया है िक आिदÂय िबड़ला आइिडया पेम¤ट्स ब§क िलिमटेड द्वारा Öवैि¸छक łप से पिरसमापन के िलए 
आवेदन पर, माननीय बॉÌबे उ¸च Æयायालय ने 18 िसतंबर 2019 को पिरसमापन का आदशे पािरत िकया है और पिरसमापक 
िनयकु्त िकया गया।

28 नवबंर 2019 “िवजया ब§क” और “दनेा ब§क” को 01अपै्रल 2019 से, भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम, 1934 की दूसरी अनसूुची से हटाया 
गया है, क्यŌिक ब§क ऑफ बड़ौदा म¤ समामेलन पर उÆहŌने ब§िकंग Óयवसाय करना समाĮ कर िदया है।

5 िदसबंर 2019 भारतीय िरज़वर् ब§क ने “िनजी के्षत्र म¤ लघ ुिव° ब§कŌ को ‘मांग पर’ लाइस¤स प्रदान करने के िलए िदशािनदेर्श” जारी िकए िजसकी 
महÂवपूणर् िवशेषताए ंÆयूनतम चकुता वोिटंग इिक्वटी पूजंी/ िनवल मािलयत के łप म¤ ` 200 करोड़ की आवÔयकता, प्राथिमक 
(शहरी) सहकारी ब§क (यूसीबी) जो लघ ुिव° ब§क (एसएफबी) म¤ Öवे¸छा से पिरवतर्न के इ¸छुक है, के िलए िनवल मािलयत की 
प्रारिंभक आवÔयकता ` 100 करोड़ और एसएफबी को पिरचालन शłु होने पर तरुतं अनसूुिचत ब§क का दजार् िदया जाना आिद 
है।

23 िदसबंर 2019 आईएफ़एससी ब§िकंग यूिनट (आईबीयू) को फेमा 1999 के प्रावधानŌ के अधीन अपने कॉपōरटे उधारकतार्ओ ंके िलए चालू खाता 
(एÖक्रो खातŌ सिहत) खोलने की अनमुित दी गयी ह§ और वे अब ब§केतर सÖंथाओ ंसे एक वषर् से कम अविध के िलए िवदशेी मदु्रा 
मीयादी जमा Öवीकार कर सकते ह§ तथा िबना िकसी समय प्रितबधं के समय से पहले मीयादी जमा लौटा भी सकते ह§।

9 जनवरी 2020 भारत सरकार ने 19 अगÖत 2019 और 13 नवबंर 2019 के राजपत्र अिधसूचना द्वारा धन शोधन िनवारण (पीएमएल) िनयम 
म¤ सशंोधन को अिधसूिचत िकया है िजसके अनसुार अपने ग्राहक को जािनए (केवाईसी) पर माÖटर िनदशे अद्यतन िकए गए है। 
ग्राहक पहचान, ग्राहक को सिÌमिलत करने (ऑनबोिड«ग) के िलए सहमित आधािरत वैकिÐपक िविध के łप म¤ िरज़वर् ब§क द्वारा 
वीिडयो आधािरत ग्राहक पहचान प्रिक्रया (वी-सीआईपी) शłु की गयी।

21 जनवरी 2020 आईएफ़एससी ब§िकंग यूिनटŌ (आईबीयू) को आईएफ़एससी म¤ Öथािपत Öटॉक एक्सच¤ज पर सूचीबद्ध, Łपया एक्सच¤ज टे्रडेड 
कर¤सी डेिरवेिटव (िवदशेी मदु्रा म¤ िनपटान के साथ) म¤ भाग लेने की अनमुित दी गयी है।

6 फरवरी 2020 के्षत्रीय ग्रामीण ब§कŌ को आधार पे– भीम (बीएचआईएम) ऐप और िबिक्र क¤ द्र (पीओएस) टिमर्नल का प्रयोग करते हुए मच¦ट 
अिधग्रहण ब§क के łप म¤ कायर् करने के िलए कुछ शतŎ के अधीन अनमुित दी गयी है।

7 फरवरी 2020 वािणिºयक अचल सपंि° (सीआरई) के्षत्र म¤ पिरयोजना ऋणŌ को आिÖत वगीर्करण म¤ डाउनगे्रड के िबना एक अितिरक्त वषर् तक 
(अथार्त, मूल डीसीसीओ म¤ कुल 2 साल का िवÖतार) वािणिºयक पिरचालन शłु करने की तारीख (डीसीसीओ) म¤ सशंोधन 
के माÅयम से, पनुगर्ठन करने की अनमुित दी गयी, जैसा िक गैर- आधारभूत फे्रमवकर्  के्षत्रŌ के पिरयोजनाओ ंके मामले म¤ है। 
आिÖत वगीर्करण लाभ कुछ शतŎ के अधीन होगा

11 फरवरी 2020 1 जनवरी 2020 को िडफ़ॉÐट लेिकन 'मानक' रहे एमएसएमई ऋणŌ को आिÖत वगीर्करण डाउनगे्रड के िबना, कुछ शतŎ के 
अधीन एक बार पनुरर्चना की अनमुित दी गयी थी, जैसे ब§कŌ और एनबीएफसी द्वारा उधारकतार् के िलए, गैर-िनिध आधािरत 
सिुवधाओ ंसिहत कुल एक्सपोज़र, 01 जनवरी 2020 की िÖथित के अनसुार ` 25 करोड़ से अिधक नहीं है और उधारकतार् 
का खाता 01 जनवरी 2020 की िÖथित के अनसुार चूक म¤ है लेिकन 'मानक आिÖत' है, और पनुरर्चना के कायार्िÆवत होने की 
ितिथ तक उसे 'मानक आिÖत' के łप म¤ ही वगीर्कृत िकया जाना जारी रहता है। उधारकतार् सÖंथा जीएसटी पजंीकृत होना 
अिनवायर् है। तथािप यह शतर् जीएसटी पजंीकरण से छूट प्राĮ एमएसएमई पर लागू नहीं होगी।
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26 फरवरी 2020 मौिद्रक नीित प्रसारण को और सŀुढ़ करने की ŀिĶ से, यह िनणर्य िलया गया है िक एससीबी द्वारा मÅयम उद्यमŌ के िलए िदए 
जाने वाले सभी नए अÖथायी दर ऋणŌ का मूÐय िनधार्रण भी 1 अपै्रल 2020 से बाहरी ब¤चमाकर्  से जोड़ा जाए और तदनसुार, 
ब§कŌ को िदशािनदेर्श जारी िकए गए ह§।

17 माचर् 2020 • भारत सरकार द्वारा इÆफ्राÖट्रक्चर के उप-के्षत्रŌ के िलए यिुक्तसगंत माÖटर सूची (एचएमएल) के अतंगर्त िकफायती आवास 
को शािमल करने के फलÖवłप, िकफायती आवास को ऋण दनेे की पिरभाषा एचएमएल म¤ दी गयी पिरभाषा के साथ िफर 
से िमलायी गयी थी । तदनसुार, दीघार्विध बॉÁड जारी करने के उĥेÔय से और एचएमएल की िकफायती आवास पिरभाषा 
के अतंगर्त िनधार्िरत सीमा के भीतर Óयिक्तयŌ को आवास इकाइयŌ को प्राĮ करने के िलए सशंोिधत पिरभाषा म¤ आवास 
ऋण, प्राथिमकता के्षत्र ऋण के अतंगर्त वगीर्कृत करने के िलए पात्र है (समय-समय पर अद्यतन) । 

• ब§कŌ को यह अनमुित दी गई िक वे िनवेश अिÖथरता िरजवर् (आईएफआर) को, जो टे्रिडंग के िलए धािरत (एचएफटी) तथा 
िबक्री के िलए उपलÊध (एएफएस) पोटर्फोिलयो से प्रितभूितयŌ की िबक्री पर हुए कम से 2 प्रितशत लाभ से सिृजत हुआ हो, 
को िनरतंर आधार पर कुल ऋण जोिखम भािरत आिÖतयŌ के 1.25 प्रितशत की सीमा के िबना िटअर II पूजंी के łप म¤ 
िगना जाए।

23 माचर् 2020 ब§कŌ को एक ÖपĶीकरण जारी िकया गया था िक जोिखम को के्रिडट जोिखम शमन (सीआरएम) प्रदाता से मूल प्रितपक्ष म¤ 
Öथानांतिरत िकया जा सकता है, भले ही प्रितपक्ष भारत के बाहर का िनवासी Óयिक्त हो, यिद उस ब§क द्वारा एक्सपोजर/जोिखम 
भार के Öथानांतरण जैसे सीआरएम लाभ प्राĮ नहीं िकए गए ह§। इस प्रकार एक्सपोजर भारत के बाहर िनवासी Óयिक्त म¤ 
Öथानांतिरत होने पर, 150 प्रितशत का Æयूनतम जोिखम भार होगा। गैर-क¤ द्रीय łप से मंजूरी िदए गए डेिरवेिटव एक्सपोजर के 
िलए एलईएफ िदशािनदेर्शŌ की प्रयोºयता की तारीख भी एक वषर् के िलए 01 अपै्रल 2021 तक Öथिगत कर दी गयी।

27 माचर् 2020 • पूजंी सरंक्षण बफर (सीसीबी) के 0.625 प्रितशत के अिंतम ट्र§च के कायार्Æवयन को 31 माचर् 2020 से आगे 30 िसतंबर 
2020 तक Öथिगत िकया गया। तदनसुार, 31 माचर् 2018 से लागू Æयूनतम पूजंी सरंक्षण अनपुात 31 माचर् 2020 से आगे 
भी छह महीने की अविध के िलए लागू रहेगा जब तक िक सीसीबी 30 िसतंबर 2020 को 2.5 प्रितशत का Öतर प्राĮ नहीं 
कर लेता। इसके अलावा, अितिरक्त िटअर 1 िलखत, बेमीयादी सचंयी अिधमानी शेयर तथा बेमीयादी कजर् िलखत 
łपांतरण/राइट-डाउन के माÅयम से हािन के अवशोषण के िलए पूवर्-िनधार्िरत चेतावनी जोिखम भािरत आिÖतयŌ 
(आरडÊÐयूए) के 5.5 प्रितशत पर बना रहेगा और 30 िसतंबर 2020 को आरडÊÐयूए के 6.125 प्रितशत तक बढ़ जाएगा।

• नेट Öटेबल फंिडंग अनपुात (एनएसएफआर) के कायार्Æवयन को छह महीने के िलए Öथिगत कर 1 अपै्रल 2020 से 1 
अक्टूबर 2020 कर िदया गया।

• कोिवड-19 महामारी से िनिमर्त ÓयवधानŌ के कारण ऋण अदायगी के बोझ को कम करने के िलए और अथर्क्षम ÓयवसायŌ 
की िनरतंरता सिुनिĲत करने के िलए कुछ िविनयामकीय उपायŌ की घोषणा की गयी। मखु्य िवशेषताओ ंम¤ मीयादी ऋण और 
कायर्शील पूजंी सिुवधाओ ंके िलए भगुतान का पनुिनर्धार्रण, कायर्शील पूजंी िव°पोषण को आसान बनाना और उपयुर्क्त 
राहतŌ के कायार्Æवयन के मĥेनजर िवशेष उिÐलिखत खाता (एसएमए) और अनजर्क आिÖतयŌ (एनपीए) के वगीर्करण से 
छूट शािमल है।

• तÂकाल प्रभाव से ब§क दर को 75 आधार अकं घटाकर 5.40 प्रितशत से 4.65 प्रितशत सशंोिधत िकया गया। िरज़वर् 
अपेक्षाओ ंकी पूितर् म¤ कमी होने पर दडंाÂमक Êयाज दर¤ भी जो िविनिदर्Ķ łप से ब§क दर से जड़ुी हुई ह§ कमी की अविध पर 
आधािरत ब§क दर और 3.0 प्रितशत अकं (पहले के 8.40 प्रितशत से 7,65 प्रितशत) अथवा ब§क दर और 5.0 प्रितशत 
अकं (पहले के 10.40 प्रितशत से 9.65 प्रितशत) सशंोिधत की गयी ह§।

28 माचर् 2020 िनजी के्षत्र के एसएफबी के िलए मांग पर लाइस¤स पर िदशािनदेर्शŌ म¤ सशंोधन िकया गया तािक मौजूदा सभी एसएफबी को ब§क 
रिहत ग्रामीण क¤ द्रŌ के िलए मानदडंŌ के अनपुालन िकए जाने के अधीन ब§िकंग आउटलेट खोलने के िलए सामाÆय अनमुित प्रदान 
करना तथा जोिखम साझा न करने वाली सरल िव°ीय सेवा गितिविधयŌ को शłु करने, िजसके िलए अपनी िनिध प्रितबद्धता 
की आवÔयकता नहीं है, के िलए लघ ुिव° ब§क के कारोबार शłु होने के तीन साल बाद से िरज़वर् ब§क की पूवर् मंजूरी लेने से छूट 
दी गयी। प्रवतर्क और चकुता इिक्वटी पूजंी पर भी ÖपĶीकरण िदया गया है।
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30 माचर् 2020 भारत सरकार द्वारा 4 माचर् 2020 को घोिषत कुछ सरकारी के्षत्र के ब§कŌ के समामेलन की योजना के अनसुार ओिरएटंल ब§क 
ऑफ कॉमसर्/ यूनाइटेड ब§क ऑफ इंिडया/ आधं्रा ब§क/ कॉपōरशेन ब§क/ िसिंडकेट ब§क/ इलाहाबाद ब§क (अतंरक ब§क) को 
भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम की दूसरी अनसूुची से हटाया जाएगा क्यŌिक उनका 1 अपै्रल 2020 से ब§िकंग कारोबार करना 
समाĮ हो जाएगा। फलÖवłप, उनकी सभी शाखाए ं1 अपै्रल 2020 से अपने-अपने अतंिरती ब§क (पजंाब नेशनल ब§क/ यूिनयन 
ब§क ऑफ इंिडया/ केनरा ब§क/ इंिडयन ब§क) की शाखाओ ंके łप म¤ कायर् कर¤गी और जमाकतार्ओ ंसिहत उनके ग्राहकŌ को 1 
अपै्रल, 2020 से सबंिंधत हÖतांतिरत ब§कŌ के ग्राहकŌ के łप म¤ माना जाएगा।

31 माचर् 2020 • िनजी के्षत्र के ब§कŌ और िवदशेी ब§कŌ म¤ प्रबधं िनदशेक और मखु्य कायर्पालक अिधकारी (एमडी और सीईओ)/सीईओ/
अशंकािलक अÅयक्ष (पीटीसी) की िनयिुक्त के सबंधं म¤ कुछ अनदुशेŌ की समीक्षा के आधार पर उÌमीदवार से प्राĮ की जाने 
वाली घोषणा और वचन पत्र तथा 'फॉमर् ए' (अपनी िनयिुक्त से सबंिंधत प्रावधानŌ म¤ सशंोधन के िलए ब§क द्वारा आवेदन) के 
साथ-साथ 'फॉमर् बी' (िनयिुक्त/पनुिनर्यिुक्त के अनमुोदन के िलए आवेदन) के नमूने को सशंोिधत िकया गया था। दो अÆय 
बदलाव भी शłु िकए गए थे, जैसे पद की अविध समाĮ होने से पहले एमडी और सीईओ की पनुिनर्यिुक्त के िलए ब§कŌ द्वारा 
िरज़वर् ब§क को कम से कम छह महीने (चार महीने की तलुना म¤) पहले पनुिनर्यिुक्त के िलए आवेदन प्रÖततु िकए जाने चािहए 
तथा नए एमडी और सीईओ की िनयिुक्त के िलए प्राथिमकता के क्रम म¤ कम से कम दो नामŌ (वतर्मान म¤ तीन की तलुना म¤) 
पैनल वाले प्रÖताव को वतर्मान पदािधकारी का कायर्काल समाĮ होने से पहले कम से कम चार महीने पहले प्रÖततु करना 
चािहए । 

• विरķ नागिरकŌ और िदÓयांग Óयिक्तयŌ के िलए दरवाजे पर (डोर Öटेप) ब§िकंग सेवाओ ंको प्रभावी बनाने के िलए ब§कŌ को 
सूिचत िकया गया था िक वे शाखाओ ंके Öवłप का िनधार्रण करने के िलए बोडर् द्वारा अनमुोिदत फे्रमवकर्  िवकिसत करके 
अिखल भारतीय आधार पर इन सेवाओ ंको शłु कर¤ जहां ये सेवाए ंअिनवायर् łप से दी जाएगंी और सवō°म प्रयास के 
आधार पर दी जाएगंी। यह सेवाए ंदनेेवाली शाखाओ ंकी सूची ब§क की वेबसाइट पर िनयिमत łप से दशार्ई/ अद्यतन की 
जानी चािहए, इस सबंधं म¤ प्रभारŌ की सूचना भी सावर्जिनक की जानी चािहए तथा ब§कŌ को अपने जन जागŁकता 
अिभयानŌ म¤ इन सिुवधाओ ंकी उपलÊधता के बार ेम¤ समिुचत प्रचार करना चािहए। इस सबंधं म¤ हुई प्रगित से बोडर् की ग्राहक 
सेवा सिमित को प्रÂयेक ितमाही म¤ अवगत कराएगें और ब§कŌ को सूिचत िकया गया है िक 30 अपै्रल 2020 तक उपयुर्क्त 
अनदुशेŌ का अनपुालन सिुनिĲत कर¤।

1 अपै्रल 2020 • प्रितचक्रीय पूजंी बफर (सीसीवाईबी) सकेंतकŌ की समीक्षा और अनभुवजÆय िवĴेषण के आधार पर, यह िनणर्य िलया गया 
िक सीसीवाईबी (5 फरवरी 2015 को जारी िदशािनदेर्शŌ के अनसुार फे्रमवकर् , इस िनणर्य िक पूवर् घोषणा के साथ शłु िकया 
गया था िक जब कभी पिरिÖथितयŌ के अनसुार आवÔयक हो इसे सिक्रय िकया जाएगा) को एक वषर् या उससे पहले सिक्रय 
नहीं िकया जाएगा, जैसा िक आवÔयक हो।

• केवाईसी पर िदनांक 25 फरवरी 2016 के माÖटर िनदशे म¤ सशंोधन िकया गया तथा इसे 31 माचर् 2020 की गजट 
अिधसूचना के माÅयम से भारत सरकार द्वारा धन शोधन िनवारण अिधिनयम (पीएमएल) म¤ सशंोधन के अनłुप िकया गया। 
सशंोधन, ग्राहक के िलए खोले गए छोटे खातŌ से सबंिंधत है, जो ब§कŌ को आिधकािरक तौर पर वैध दÖतावेज (ओवीडी) 
प्रÖततु करने म¤ असमथर् ह§, िजसके िलए पीएमएल िनयमŌ म¤ सीमा और शत¦ दी गयी ह§। यह सशंोधन इसिलए िकया गया है 
िक सरकार द्वारा लाभािथर्यŌ के खातŌ म¤ प्रÂयक्ष लाभ हÖतांतरण (डीबीटी) रािशयŌ को अतंिरत करने और केवाईसी 
अपेक्षाओ ंके कारण लाभािथर्यŌ को उनकी जłरतŌ के िलए रािश आहिरत करने म¤ कोई भी किठनाई न हो।

17 अपै्रल 2020 • यह िनणर्य िलया गया िक उन सभी खातŌ के सबंधं म¤ िजनके िलए ऋण दनेे वाली सÖंथाए ंअिधÖथगन या Öथगन दनेे का 
िनणर्य लेते ह§, और जो 1 माचर् 2020 को मानक थे, 90 िदन का एनपीए मानदडं मानक अिधÖथगन अविध म¤ शािमल नहीं 
है, अथार्त 1 माचर् 2020 से 31 मई 2020 तक ऐसे सभी खातŌ के िलए आिÖत वगीर्करण नहीं होगा। इसी के साथ ब§कŌ को 
पयार्Į बफर बनाए रखने और भिवÕय की चनुौितयŌ से िनपटने के िलए पयार्Į प्रावधान बनाए रखने के उĥेÔय से दो 
ितमािहयŌ यानी माचर् 2020 और जून 2020 तक उÆह¤ दो ितमािहयŌ म¤ Öट§डिÖटल Öपे्रड के अतंगर्त आनेवाले ऐसे सभी 
खातŌ पर 10 प्रितशत का उ¸च प्रावधान बनाए रखना होगा। इन प्रावधानŌ को बाद म¤ ऐसे खातŌ के वाÖतिवक िÖलपेज की 
प्रावधान अपेक्षाओ ंके िलए समायोिजत िकया जा सकता है। 
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• 7 जून 2019 के िरज़वर् ब§क के दबावग्रÖत आिÖतयŌ के समाधान के िलए िववेकपूणर् फे्रमवकर्  के अतंगर्त, वतर्मान म¤ एससीबी 
को चूक उधारकतार् के बड़े खातŌ के मामले म¤ यिद समाधान योजना 210 िदनŌ के भीतर लागू नहीं की गयी है तो ऐसे चूक 
की तारीख से 20 प्रितशत अितिरक्त प्रावधान रखना जłरी है। वतर्मान अिÖथर वातावरण म¤ दबाववग्रÖत आिÖतयŌ के 
समाधान के िलए चनुौितयŌ का िनधार्रण करते हुए यह िनणर्य िलया गया है िक सकंÐप योजना की अविध 90 िदनŌ तक 
बढ़ायी जाए। 

• अथर्ÓयवÖथा को समथर्न दनेे और अÂयिधक अिनिĲतता के माहौल म¤ घाटे को अवशोिषत करने की अपनी क्षमता को बनाए 
रखने के िलए ब§कŌ की पूजंी के सरंक्षण की ŀिĶ से यह िनणर्य िलया गया िक अगले अनदुशे तक एससीबी 31 माचर् 2020 
को समाĮ िव°ीय वषर् से सबंिंधत लाभ से आगे कोई लाभांश भगुतान नहीं कर¤गे। 30 िसतंबर 2020 को समाĮ ितमाही म¤ 
ब§कŌ की िव°ीय िÖथित के आधार पर इस प्रितबधं की समीक्षा की जाएगी। 

• Óयिक्तगत सÖंथाओ ंके Öतर पर चलिनिध िÖथित को सहज बनाने के िलए, एससीबी की एलसीआर अपेक्षाओ ंको तÂकाल 
प्रभाव से 100 प्रितशत से 80 प्रितशत िकया गया। एलसीआर अपेक्षाओ ंको धीर-ेधीर ेदो चरणŌ म¤ पनु: Öथािपत िकया 
जाएगा- 1 अक्टूबर 2020 तक 90 प्रितशत और 1 अपै्रल 2021 तक 100 प्रितशत।

20 अपै्रल 2020 िव°ीय कारर्वाई टाÖक फोसर् (एफएटीएफ) िसफािरशŌ के प्रावधानŌ को िरज़वर् ब§क के अनदुशेŌ को अनłुप करने के िलए धन 
शोधन/आतंकवादी िव°पोषण से सबंिंधत िविनयिमत सÖंथाओ ं(आरई) द्वारा आतंिरक जोिखम आकलन के सबंधं म¤ केवाईसी 
पर माÖटर िनदशे को अद्यतन िकया गया1। आरई द्वारा िकया गया आतंिरक जोिखम आकलन उनके आकार, भौगोिलक 
उपिÖथित, गितिविधयŌ/सरंचना की जिटलता आिद के अनłुप होना चािहए । आरई को पहचाने गए जोिखम शमन और प्रबधंन 
के िलए जोिखम आधािरत ŀिĶकोण (आरबीए) लागू करना होगा और इस सबंधं म¤ बोडर् द्वारा अनमुोिदत नीितयां, िनयतं्रण और 
पद्धित होनी चािहए । मूÐयांकन का समिुचत दÖतावेजीकरण करना चािहए और पिरणाम की सूचना बोडर् या बोडर् की िकसी 
सिमित को दनेी चािहए। 

23 अपै्रल 2020 ब§कŌ को, अपने बोडर् द्वारा अनमुोिदत नीित के अनसुार ओवरड्राÉट खाते,जो िकसी िविशĶ अिंतम-उपयोग प्रितबधं के िबना 
Óयिक्तगत ऋण Öवłप के ह§, रखने वाले प्राकृितक Óयिक्तयŌ केवल घरलूे ऑनलाइन/गैर-नकद लेनदने के िलए इलेक्ट्रॉिनक काडर् 
जारी करने की अनमुित दी गयी। नकद लेनदने पर यह प्रितबधं प्रधानमंत्री जन-धन योजना (पीएमजेडीवाई) के साथ प्रदान की 
गयी ओवरड्राÉट सिुवधा पर लागू नहीं होगा। काडर् ग्राहक को दी गयी सिुवधा की वैधता से अिधक की अविध के िलए नहीं जारी 
िकया जाएगा और ऋणदाता के łप म¤ ब§कŌ के सामाÆय अिधकारŌ के अधीन होगा। काडर् ग्राहक को दी गयी सिुवधा की वैधता 
से अिधक की अविध के िलए नहीं जारी िकया जाएगा और डेिबट काडर् पर लागू सभी िनबधंन और शतŎ, सरुक्षा पहल,ु आिद 
इन काडŎ पर लागू हŌगे।

29 अपै्रल 2020 कोिवड-19 महामारी के कारण उÂपÆन ÓयवधानŌ को दखेते हुए, िविभÆन िविनयामकीय िववरिणयां समय पर प्रÖततु करने म¤ 
आने वाली किठनाइयŌ को कम करने के िलए िविनयिमत सÖंथाओ ंद्वारा 30 जून 2020 तक प्रÖततु की जाने वाली िविनयामकीय 
िववरिणयŌ की समय सीमा बढ़ायी गयी है तथा यह िववरिणयां िनयत तारीख से 30 िदनŌ तक िवलंब से प्रÖततु की जा सकती 
ह§। हालांिक, सांिविधक िववरिणयां, अथार्त ब§ककारी िविनयमन अिधिनयम 1949; आरबीआई अिधिनयम 1934 या िकसी 
अÆय अिधिनयम के अतंगर्त िनधार्िरत िववरणी (यथा, सीआरआर /एसएलआर से सबंिंधत िववरणी), प्रÖततु करने के िलए 
समय-सीमा के िवÖतार की अनमुित नहीं है।

13 मई 2020 भारत सरकार ने पोतलदान-पूवर् तथा पोतलदान के पĲात Łपया िनयार्त ऋणŌ के िलए Êयाज समतÐुयीकरण योजना को और 
एक वषर् के िलए अथार्त 01 अपै्रल 2020 से 31 माचर् 2021 तक िवÖतार हेत ुअपना अनमुोदन िदया है और इस योजना के 
अतंगर्त िरज़वर् ब§क द्वारा जारी िकए गए सभी मौजूदा पिरचालन अनदुशे 31 माचर् 2021 तक लागू रह¤गे।

22 मई 2020 22 मई 2020 से ब§क दर को 40 आधार अकं घटाकर 4.65 प्रितशत से 4.25 प्रितशत सशंोिधत कर िदया गया है। तदनसुार 
सभी प्रकार की दडंाÂमक Êयाज दर¤ भी, जो िविनिदर्Ķ łप से ब§क दर से जड़ुी हुई ह§, कमी की अविध पर आधािरत ब§क दर और 
3.0 प्रितशत अकं (पहले के 7.65 प्रितशत से 7.25 प्रितशत) अथवा ब§क दर और 5.0 प्रितशत अकं (पहले के 9.65 प्रितशत 
से 9.25 प्रितशत) सशंोिधत की गयी ह§।
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23 मई 2020 • बाजार की आकिÖमक अिनिĲतताओ ंके कारण िजन कॉपōरटे को पूजंी बाजार से धन जटुाने म¤ किठनाइयां हो रही ह§ और 
जो मखु्य łप से ब§क फंिडंग पर िनभर्र ह§, उÆह¤ ससंाधनŌ के अिधक प्रवाह की सिुवधा प्रदान करने के उĥेÔय से, वहृत 
एक्सपोजर फे्रमवकर्  के अतंगर्त सबंद्ध प्रितपक्षकारŌ के समूह के प्रित ब§क के एक्सपोजर को ब§क के पात्र पूजंी आधार के 25 
प्रितशत से बढ़ाकर 30 प्रितशत िकया गया है। बढ़ी हुई सीमा 30 जून 2021 तक लागू रहेगी।

• माचर् और अपै्रल 2020 म¤ जारी कोिवड-19 िविनयामिकय पैकेज को आगे बढ़ाते हुए वाÖतिवक अथर्ÓयवÖथा म¤ िव°ीय 
दबाव के सचंरण को रोकने के िलए और लॉकडाउन के िवÖतार के कारण लगातार आिथर्क Óयवधान पर Óयवहायर् कारोबार 
और पिरवारŌ की िनरतंरता सिुनिĲत करने के िलए अितिरक्त उपायŌ की घोषणा की गयी, िजनके अतंगर्त चकुौती के दबाव 
म¤ छूट दनेे और ऋण चकुौती के बोझ को कम करके कायर्शील पूजंी तक पहुचं म¤ सधुार शािमल ह§।

• अिÖथर वातावरण म¤ दबावग्रÖत आिÖतयŌ के समाधान की िनरतंर चनुौितयŌ के कारण अपै्रल 2020 के पहले के अनदुशेŌ 
के अनसुरण म¤, समीक्षा के बाद, 7 जून 2019 के दबावग्रÖत आिÖतयŌ के समाधान के िलए िववेकपूणर् फे्रमवकर्  म¤ िनधार्िरत 
समाधान समय सीमा को और आगे बढ़ा िदया गया। यह उन खातŌ के सबंधं म¤ लागू था, जो शतŎ के अधीन 1 माचर् 2020 
की समीक्षा अविध के भीतर और बाद म¤ थे।

• िनयार्तकŌ द्वारा उÂपाद और उगाही चक्र म¤ सामना की जा रही वाÖतिवक किठनाइयŌ को कम करने के िलए 31 जलुाई 
2020 तक िकए गए सिंवतरण के िलए ब§कŌ द्वारा Öवीकृत पोत-लदानपूवर् तथा पोत-लदान के पĲात के िनयार्त ऋण की 
अिधकतम Öवीकायर् अविध को एक वषर् से बढ़ाकर 15 महीने िकया गया है। यह 31 जलुाई 2020 तक िकए गए िनयार्त के 
सबंधं म¤ भारत म¤ िनयार्त से प्राĮ आय की उगाही और प्रÂयावतर्न की अविध को िनयार्त की तारीख से नौ महीने से बढ़ाकर 
15 महीने करने की पहले ही दी गयी अनमुित के अनकु्रम म¤ था।

21 जून 2020 जैसा िक एमएसएमई उधारकतार्ओ ंको भारत सरकार की आपातकालीन के्रिडट लाइन गारटंी योजना के अतंगर्त दी गयी के्रिडट 
सिुवधाए,ं राÕट्रीय के्रिडट गारटंी ट्रÖटी कंपनी (एनसीजीटीसी) द्वारा गारटंीकृत है तथा भारत सरकार द्वारा प्रदान की जाने वाली 
िबना शतर् और अपिरवतर्नीय गारटंी द्वारा समिथर्त ह§, उधार दनेे वाली सदÖय सÖंथाए,ं जैसे एससीबी, (अनसूुिचत आरआरबी 
सिहत), एनबीएफसी (योजना के अतंगर्त पात्र एचएफसी सिहत) और अिखल भारतीय िव°ीय सÖंथा को गारटंी कवरजे की 
सीमा तक योजना के अतंगर्त दी गयी के्रिडट सिुवधाओ ंपर शूÆय प्रितशत जोिखम भार आबिंटत करने की अनमुित दी गयी।

िविनयमन िवभाग: सहकारी ब§क

 30 अगÖत 2019 िद मेघालय को-ऑपरिेटव अपेक्स ब§क िलिमटेड को भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम, 1934 की दूसरी अनसूुची म¤ शािमल िकया 
गया ।

 29 नवबंर 2019 केरल राºय म¤ 13 िजला मÅयवतीर् सहकारी ब§कŌ का केरल Öटेट को-ऑपरिेटव ब§क म¤ िवलय िकया गया ।

19 िदसबंर 2019 सपुौल िजला क¤ द्रीय सहकारी ब§क, सपुौल िबहार को ब§िकंग लाइस¤स जारी िकया गया ।

 27 िदसबंर 2019 क¤ द्रीय सूचना भडंार (सीआरआईएलसी) को बड़े ऋणŌ से सबंिंधत वहृत एक्सपोजर के सबंधं म¤ िरपोिट«ग करने पर शहरी 
सहकारी ब§को को िदशािनदेर्श जारी िकए गए ।

31 िदसबंर 2019 शहरी सहकारी ब§कŌ के िलए प्रबधंन मंडल (बोडर् ऑफ मैनेजम¤ट) पर िदशािनदेर्श जारी िकए गए ।

6 जनवरी 2020 • शहरी सहकारी ब§कŌ के िलए पयर्वेक्षी कारर्वाई पर सशंोिधत िदशािनदेर्श जारी िकए गए ।

• िशवािलक मक¦ टाइल को-ऑपरिेटव ब§क िलिमटेड को एसएफबी लाइस¤स प्रदान करने के िलए ‘सैद्धांितक ‘łप से मंजूरी दी 
गयी ।
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13 माचर् 2020 एकल और समूह उधारकतार्ओ/ंपािटर्यŌ के िलए ऋण एक्सपोजर और बड़े एक्सपोजर की सीमाए ंतथा प्राथिमकता प्राĮ के्षत्र को 
ऋण सबंधंी लàय म¤ सशंोधन पर शहरी सहकारी ब§कŌ को िदशािनदेर्श जारी िकए।

20 अपै्रल 2020 सवर् समावेशी िनदेर्श के अतंगर्त प्राथिमक शहरी सहकारी ब§कŌ के अतंर ब§क एक्सपोजर के िलए प्रावधान पर िदशािनदेर्श जारी 
िकए गए ।

24 अपै्रल 2020 प्राथिमक (शहरी) सहकारी ब§कŌ (शसब§) द्वारा प्राथिमकता प्राĮ के्षत्र को उधार सबंधंी लàय की प्रािĮ म¤ चूक – ग्रामीण आधारभूत 
सरंचना िवकास िनिध (आरआईडीएफ) और अÆय िनिधयŌ म¤ अशंदान पर िदशािनदेर्श।

8 जून 2020 िरज़वर् ब§क द्वारा िनधार्िरत शतŎ तथा नाबाडर् द्वारा लगायी गयी अितिरक्त शत¦, यिद कोई हो, को पूरा करने के अधीन, पजंाब 
सरकार को राºय के डीसीसीबी का पजंाब Öटेट को-ऑपरिेटव ब§क म¤ िवलय के िलए ‘सैद्धांितक’ अनमुोदन िदया गया ।

िविनयमन िवभाग: एनबीएफसी

2 अगÖत 2019 एनबीएफसी को Óयिक्तगत उधारकतार्ओ ंको, सह-उधारकतार्(ओ)ं के साथ या िबना, Óयापार के अलावा अÆय प्रयोजनŌ के िलए 
Öवीकृत अÖथायी दर मीयादी ऋण पर परुोबिंधत शÐुक/पूवर् भगुतान दडं नहीं लेने के िलए ÖपĶीकरण जारी िकया गया था ।

4 नवबंर 2019 एनबीएफसी और मूल िनवेश कंपिनयŌ (सीआईसी) के िलए सशंोिधत चलिनिध जोिखम प्रबधंन फे्रमवकर्  जारी िकया गया था ।

 8 नवबंर 2019 • िरज़वर् ब§क द्वारा िविनयिमत एनबीएफसी-अकाउंट एग्रीगेटर (एनबीएफसी-एए) पािरवेश तंत्र के सभी प्रितभािगयŌ के िलए 
तकनीकी िविनदेर्श (आरईबीआईटी द्वारा तैयार) िनधार्िरत िकए गए ह§।

• एनबीएफसी-एमएफआई की अहर्क आिÖतयŌ के िलए घरलूे आय सीमा और ऋण सीमा म¤ विृद्ध की गयी ।

11 नवबंर 2019 भारतीय िरज़वर् ब§क अिधिनयम के अÅयाय III बी (धारा 45-आईए को छोड़कर) के प्रावधानŌ के अतंगर्त आवास िव° सÖंथाओ ं
को दी गयी छूट वापस ली गयी ।

 6 िदसबंर 2019 आिÖत पनुिनर्मार्ण कपिनयŌ (एआरसी) को सूिचत िकया गया िक आिÖत पनुिनर्मार्ण कंपिनयŌ द्वारा िव°ीय आिÖतयŌ का 
अिधग्रहण उनके उधारदाताओ,ं प्रायोजकŌ या समूह सÖंथाओ ंद्वारा नीलािमयŌ के माÅयम से िकया जाना चािहए जो पारदशीर् 
तरीके से िबना िकसी हÖतके्षप के की गयी हो और मूÐयŌ का िनधार्रण बाजार की शिक्तयŌ द्वारा िकया गया हो। 

23 िदसबंर 2019 सभी उधारकतार्ओ ं के िलए िकसी भी समय ऋणदाता का कुल एक्सपोजर, सभी पीअर 2 पीअर (पी2पी) Èलेटफॉमर् पर 
`50,00,000 तक बढ़ा िदया गया ।

 31 िदसबंर 2019 5 साल से अिधक की मूल पिरपक्वता वाले ऋण से सबंिंधत प्रितभूितकरण लेनदने के िलए Æयूनतम धािरता अविध (एमएचपी) 
को छह महीने के िलए और बढ़ा िदया गया है, अथार्त् 30 जून, 2020 तक ।

21 जनवरी 2020 एनबीएफ़सी को अपनी िविभÆन शाखाओ ंसे Öवणर् आभूषणŌ को िजला Öतर पर एकट्ठा करके सबंिÆधत िजले के िकसी Öथान 
पर नीलामी के िलए अनमुित दी गयी है बशतेर् पहली नीलामी असफल रही हो ।

13 माचर् 2020 इंड एएस लागू करने वाली एनबीएफ़सी और एआरसी के िलए िविशĶ िववेकपूणर् िवषयŌ से सबंिंधत िदशािनदेर्श जारी िकए गए।

17 अपै्रल 2020 आय िनधार्रण, आिÖत वगीर्करण और अिग्रमŌ से सबंिंधत प्रावधान पर िववेकपूणर् मानदडं - वािणिºयक Öथावर सपंदा (सीआरई) 
के्षत्र म¤ पिरयोजनाओ ंके िलए ब§कŌ को जारी िदशािनदेर्शŌ को यथाłप से एनबीएफसी पर भी लागू िकया गया । 

19 मई 2020 केवाईसी पर माÖटर िनदशे 2016 आवास िव° कंपिनयŌ (एचएफसी) पर लागू िकए गए ।

17 जून 2020 एचएफसी पर लागू मौजूदा िविनयमŌ की समीक्षा करने वाला एक ड्राÉट फे्रमवकर्  सावर्जिनक िटÈपिणयŌ के िलए जारी िकया गया।
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24 जून 2020 सभी एससीबी (आरआरबी को छोड़कर) और एनबीएफसी (एचएफसी सिहत) को सूिचत िकया गया है िक, अपने िडिजटल 
ÈलेटफामŎ के माÅयम से Öवय ंया आउटसोिस«ग ÓयवÖथा के अतंगर्त ऋण दतेे समय अिनवायर् łप से उिचत Óयवहार सिंहता के 
िदशािनदेर्शŌ का अक्षरश: पालन करना चािहए । 

पयर्वेक्षण िवभाग

18 िसतंबर 2019 वािणिºयक ब§कŌ म¤ समवतीर् लेखा परीक्षा सबंधंी िदशािनदेर्शŌ म¤, की गयी समीक्षा के आधार पर, सशंोधन िकया गया । 

31 िदसबंर 2019 • क्रिमक ŀिĶकोण के आधार पर प्राथिमक (शहरी) सहकारी ब§कŌ के िलए वहृत साइबर सरुक्षा फे्रमवकर्  तैयार िकया गया । 

• पयर्वेक्षी सÖंथाओ ंके साथ सिंवदागत करार के माÅयम से थडर् पाटीर् एटीएम िÖवच एिÈलकेशन सेवा प्रदाताओ ंके िलए 
मूलभूत साइबर सरुक्षा िनयतं्रण अिनवायर् िकए गए ।

16 माचर् 2020 कोिवड-19 महामारी के प्रकोप के पिरपे्रàय म¤ ब§कŌ/ िव°ीय सÖंथाओ ंको उनके पिरचालनगत तथा कारोबारी िनरतंरता सबंधंी 
योजनाओ ंके एक भाग के łप म¤ िकए जाने वाले उपायŌ की िनदशीर् सूची के सबंधं म¤ सूिचत िकया गया ।

उपभोक्ता िशक्षण और सरंक्षण िवभाग

22 अक्टूबर 2019 आतंिरक लोकपाल योजना को िवÖतािरत कर 31माचर् 2019 की िÖथित के अनसुार एक करोड़ से अिधक बकाया प्रीपेड़ 
भगुतान िलखतŌ (पीपीआई) वाले गैर-ब§क प्रणाली प्रितभािगयŌ को शािमल िकया गया।

3 अपै्रल 2020 िरज़वर् ब§क के के्षत्रीय कायार्लयŌ म¤ िÖथत उपभोक्ता िशक्षण तथा सरंक्षण कक्षŌ और क¤ द्रीकृत सावर्जिनक िशकायत िनवारण तथा 
िनगरानी प्रणाली (सीपीग्राÌस) के अतंगर्त सभी अधीनÖथ कायार्लयŌ को भारत सरकार के िदशािनदेर्शŌ के अनłुप कोिवड -19 
से सबंिंधत सावर्जिनक िशकायतŌ पर Âविरत कारर्वाई करने के िलए सूिचत िकया गया।

आतंिरक ऋण प्रबधं िवभाग

7 नवबंर 2019 राºय िवकास ऋणŌ (एसडीएल) की नीलामी म¤ गैर-प्रितÖपधीर् बोली सिुवधा योजना’ को सशंोिधत िकया गया तािक िविनिदर्Ķ 
Öटॉक एक्सचेजŌ को उनके Öटॉक ब्रोकसर्/ अÆय िरटेल प्रितभािगयŌ के बोिलयŌ को सकंिलत करने के िलए समूहक/ समÆवयक 
(अनसूुिचत ब§कŌ तथा प्राथिमक ÓयापािरयŌ के अितिरक्त) के łप म¤ कायर् करने तथा एसडीएल की प्राथिमक नीलािमयŌ के गैर-
प्रितÖपधीर् खंड के अतंगर्त एकल समेिकत बोली प्रÖततु करने की अनमुित होगी।

6 फरवरी 2020 यह िनणर्य िलया गया िक ग्राहकŌ की सहायक खाता बही (सीएसजीएल) म¤ ग्राहक के Êयौर ेशािमल करने के िलए िरज़वर् ब§क 
अपनी सरकारी प्रितभूित रिजÖट्री (पीडीओ-एनडीएस प्रणाली) को सशंोिधत करगेा । यह अपेक्षा िक गयी है िक इससे सरकारी 
प्रितभूितयŌ म¤ िनवेश करने म¤ खदुरा िनवेशकŌ की Łिच बढ़ेगी ।

1 अपै्रल 2020 राºय सरकारŌ/ सघं शािसत प्रदशेŌ (यूटी) के अथōपाय अग्रीमŌ (डबÐयूएमए) की सीमाओ ंको 31 माचर् 2020 को िवद्यमान सीमा 
से 30 प्रितशत बढ़ाया गया तािक राºय सरकार कोिवड-19 महामारी के प्रकोप के कारण हुए राजकोषीय दबाव से उभर सक¤  । 
सशंोिधत सीमाए ं01 अपै्रल 2020 से लागू हुई और 30 िसतंबर 2020 तक वैध हŌगी ।

7 अपै्रल 2020 राºय सरकारŌ को अपने नकदी प्रवाहŌ के अतंरŌ से िनपटने म¤ अिधक लचीलापन प्रदान करने के िलए ‘राºय सरकारŌ के िलए 
ओवर ड्राÉट (ओडी) योजना’ की समीक्षा की गयी और कोई राºय/ यूटी िनरतंर łप से ओडी की िÖथित म¤ िजतने िदन रह 
सकता है उस सखं्या को 14 कायर् िदनŌ से बढ़ाकर 21 कायर् िदन कर िदया गया । इसके अलावा ितमाही म¤ कोई राºय/ यूटी, 
ओडी की िÖथित म¤ िजतने िदन रह सकता उस सखं्या को 36 कायर् िदनŌ से बढ़ाकर 50 कायर् िदन कर िदया गया ।

13 अपै्रल 2020 भारत सरकार की सॉĄेन गोÐड बॉÆड (एसजीबी) योजना पर सभी वतर्मान पिरचालनगत अनदुशे एक ही Öथान पर उपलÊध हो 
सक¤  इस ŀिĶ से एसजीबी योजना की पद्धित सबंधंी समेिकत िदशािनदेर्श जारी िकए गए ।
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17 अपै्रल 2020 कोिवड-19 की रोकथाम एव ंशमन के प्रयास करने म¤ राºय सरकारŌ को अिधक सिुवधा प्रदान करने तथा वे अपने बाजार उधारŌ 
की योजना बना सक¤  इस ŀिĶ से राºयŌ की डबÐयूएमए सीमा को 31 माचर् 2020 को िवद्यमान Öतर के अितिरक्त 60 प्रितशत 
से बढ़ाया गया । विधर्त सीमा 30 िसतंबर 2020 तक वैध होगी ।

20 अपै्रल 2020 कोिवड-19 महामारी के प्रकोप से िनिमर्त पिरिÖथित से िनपटने के िलए भारत सरकार के साथ परामशर् से यह िनणर्य िलया गया 
िक सरकार के डबÐयूएमए की सीमा म¤ िव°ीय वषर् 2020-21 (अपै्रल 2020 से िसतंबर 2020) की पहली छमाही की शेष अविध 
के िलए ` 1,20,000 करोड़ से ` 2,00,000 करोड़ सशंोधन िकया जाए ।

22 मई 2020 कोिवड-19 महामारी तथा उसके कारण राºय सरकार की आय पर पड़े हुए दबाव के पिरपे्रàय म¤ ‘ समेिकत ऋण शोधन िनिध 
(सीएसएफ़) के गठन एव ंप्रशासन के िलए योजना’ की समीक्षा िक गयी और यह सिुनिĲत करते हुए िक िनिध म¤ पयार्Į रािश शेष 
रहती है, सीएसएफ़ से आहरण करने सबंधंी िनयमŌ को िशिथल िकया गया ।

26 जून 2020 एक नई बचत बॉÆड योजना- अÖथायी दर बचत बॉÆड 2020 (कर योग्य) की घोषणा की गयी। यह योजना 1 जलुाई 2020 से 
अिभदान के िलए खलुी होगी ।

मदु्रा प्रबधंन िवभाग

1 जनवरी 2020 ŀिĶबािधत Óयिक्तयŌ को भारतीय ब§क नोटŌ के मूÐयवगर् को पहचानने म¤ सहायता दनेे के िलए "मोबाइल एडेड नोट आइड¤िटफ़ायर 
(मिण)" नामक एक नए मोबाइल एिÈलकेशन का आरभं िकया गया ।

भुगतान एव ंिनपटान प्रणाली िवभाग

14 अगÖत 2019 यह ÖपĶ िकया गया िक ऐसे तकनीकी कारणŌ, िजनके िलए ब§क/ सेवा प्रदाता को उ°रदायी ठहराया जा सकता है, अवैध पीन/ 
सÂयापन आिद से असफल लेनदने ग्राहक को उपलÊध िनशÐुक लेनदने का िहÖसा नहीं हŌगे। गैर-नकद आहरण ‘ऑन-अस’ 
लेनदने भी िकसी एटीएम पर अनमुत िनशÐुक लेनदने का िहÖसा नहीं हŌगे ।

21 अगÖत 2019 • आरटीजीएस की उपलÊधता के समय को बढ़ा िदया गया और उसका पिरचालन पूवार्Ĺ 8.00 बजे के बजाय 7:00 बजे से 
आरभं िकया गया । 

• पहले लेनदने सिहत ई-मैनडेट पजंीकरण, सशंोधन और िनरसन के दौरान, प्रमाणीकरण के अितिरक्त कारक (एएफ़ए) के 
साथ आवतीर् लेनदने (Óयापारी भगुतान) के िलए काडर् पर ई-मैनडेट के प्रसÖंकरण की अनमुित दी गयी।

30 अगÖत 2019 Æयूनतम िववरण वाली पूवर्द° भगुतान िलखत को केवाईसी अनपुालन वाली पीपीआई म¤ पिरवितर्त करने के िलए समय सीमा 
को 18 महीने से बढ़ाकर 24 महीने कर िदया गया ।

16 िसतंबर 2019 भारत िबल भगुतान प्रणाली के दायर ेऔर इसकी ÓयािĮ का िवÖतार िकया गया तािक सभी ®ेिणयŌ के िबलसर् िजनके िबल 
बार-बार आते ह§ (प्रीपेड िरचाजर् को छोड़कर) को Öवैि¸छक आधार पर पात्र प्रितभािगयŌ के łप म¤ शािमल िकया जा सके ।

20 िसतंबर 2019 टनर् अराउंड टाईम के िलए फे्रमवकर्  तथा प्रािधकृत भगुतान प्रणािलयŌ का उपयोग करते हुए असफल लेनदने के ग्राहक क्षितपूितर् 
का िनधार्रण िकया गया ।

15 अक्टूबर 2019 भारत िबल भगुतान पिरचालन यूिनट (बीबीपीओयू); टे्रड िरसीवेबÐस िडÖकाउंिटंग िसÖटम (टीआरइडीएस); और वाईट लेबल 
एटीएम (डÊÐयूएलए) पिरचालकŌ के िलए मांग पर प्रािधकरण की अनमुित दी गयी ।

6 िदसबंर 2019 सभी सदÖय ब§कŌ को एनईएफटी की 24x7 उपलÊध प्रणाली की पद्धित तथा समय-सीमा सूिचत की गयी।

16 िदसबंर 2019 सदÖय ब§कŌ को सूिचत िकया गया िक वे अपने बचत ब§क खाताधारकŌ द्वारा एनईएफ़टी के माÅयम से िकए गए ऑनलाइन 
लेनदने के िलए कोई भी शÐुक नहीं ल¤।
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24 िदसबंर 2019 एक नए प्रकार के सेमी-क्लोºड पीपीआई का आरभं िकया गया, िजसे केवल ब§क खाते से लोड िकया जा सकता है और िकसी 
एक माह के दौरान लोड की जाने वाली कुल रािश को `10,000 तक प्रितबिंधत िकया गया है । इस पीपीआई का उपयोग भी 
वÖतओु ंतथा सेवाओ ंकी खरीद तक प्रितबिंधत है।

30 िदसबंर 2019 नैशनल इलेक्ट्रािनक टोल कलेक्शन प्रणाली (एनईटीसी) के अतंगर्त सभी प्रािधकृत भगुतान प्रणािलयŌ तथा िलखतŌ को अब 
से फाÖटैग्स के साथ जोड़ने की अनमुित होगी।

10 जनवरी 2020 • पहले लेनदने सिहत ई- मैनडेट पजंीकरण, सशंोधन और िनरसन के दौरान, प्रमाणीकरण के अितिरक्त कारक के साथ 
आवतीर् लेनदने (Óयापारी भगुतान) के िलए यूिनक पेम¤ट इंटरफेस (यूपीआई) पर ई-मैनडेट के प्रसÖंकरण की अनमुित दी 
गयी। 

• क्रॉस – बाडर्र लेनदने के िलए मोबाइल ब§िकंग का प्रयोग िकया जा सके इसिलए माÖटर पिरपत्र म¤ सशंोधन िकए गए ।

• प्रािधकृत भगुतान प्रणाली पिरचालकŌ / ब§कŌ पर मौिद्रक दडं लगाने के िलए फे्रमवकर्  म¤ सशंोधन िकया गया ।

15 जनवरी 2020 उपयोगकतार् सिुवधा को सधुारने तथा काडर् लेनदने की सरुक्षा को बदलने के िलए िदशािनदेर्श जारी िकए गए ।

31 जनवरी 2020 ब§कŌ को उनके बोडर् के अनमुोदन के आधार पर पीओएस टिमर्नल पर नकद आहरण की सिुवधा प्रदान करने की अनमुित दी 
गयी ।

16 माचर् 2020 आम जनता को सामािजक सपंकर्  से बचकर और अपने घर पर रहते हुए भगुतान करने के िलए िजन भगुतान प्रणािलयŌ को 
उपयोग म¤ लाया जा सकता है उनकी चौबीसŌ घटंŌ की उपलÊधता के बार ेम¤ पे्रस प्रकाशनी के द्वारा सूिचत िकया गया ।

17 माचर् 2020 भगुतान समूहकŌ तथा पेम¤ट गटेवे के िविनयमन, प्रािधकरण, पूजंीगत अपेक्षाए,ं अिभशासन, मच«ट ऑन-बोिड«ग, िनपटान तथा 
एÖक्रो खाता प्रबधंन, िववाद प्रबधंन फे्रमवकर्  आिद पर िदशािनदेर्श जारी िकए गए ।

24 माचर् 2020 वतर्मान कोिवड-19 पिरिÖथित के पिरपे्रàय म¤ िविभÆन भगुतान प्रणािलयŌ के अनपुालन के िलए िनधार्िरत समय-सीमा म¤ 
िवÖतार िकया गया।

4 जून 2020 वतर्मान कोिवड-19 पिरिÖथित के पिरपे्रàय म¤ िविभÆन भगुतान प्रणािलयŌ के अनपुालन के िलए भगुतान प्रणाली पिरचालकŌ को 
प्रदान की गयी समय-सीमा म¤ और िवÖतार प्रदान करने से सबंिंधत पिरपत्र जारी िकया गया।

22 जून 2020 प्रािधकृत भगुतान प्रणाली पिरचालकŌ तथा प्रितभािगयŌ को सूिचत िकया गया िक वे अपने उपयोगकतार्ओ ंको िडिजटल 
भगुतानŌ के सरंिक्षत और सरुिक्षत उपयोग के सबंधं म¤ िशक्षण दनेे के िलए लिक्षत बहु-भाषीय अिभयान चलाए ं।
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ए. भारत सरकार (जीओआई)

25 फरवरी 2020 िनिदर्Ķ Óयिक्तगत/िनजी सरुक्षा पोशाक (पीपीई) सिहत कपड़Ō और माÖक (एनबीआर दÖताने और मेिडकल चÔमे) पर िनयार्त 
प्रितबधं, जबिक सिजर्कल Êलेड, नॉन-वोवन िडÖपोजेबल शू कवर, एयरमैन, गोताखोरŌ और पवर्तारोिहयŌ द्वारा उपयोग म¤ लाए 
जाने वाले ĵसन साधन/यतं्र, गैस माÖक, ितरपाल, पीवीसी कÆवेयर बेÐट और बायोÈसी पचं जैसे कुछ सामानŌ पर छूट ।

3 माचर् 2020 कुछ सिक्रय भैषज घटक (एपीआई) और उनसे बनी औषिध जैसे पैरािसटामोल, एिसक्लोिवर, िवटािमन बी1, बी6 और बी12 
के िनयार्त पर प्रितबधं ।

14 माचर् 2020 राºय आपदा प्रितसाद िनिध (एसडीआरएफ) से सहायता के िलए मानदडं जारी िकए गए । 

19 माचर् 2020 सिजर्कल माÖक/िडÖपोजेबल माÖक (2/3 Èलाई माÖक), व¤िटलेटर (िकसी भी कृित्रम ĵसन साधन या ऑक्सीजन इलाज या 
िकसी अÆय ĵसन साधन/यतं्र सिहत), माÖक और कवरऑÐस के िलए टेक्सटाइल के क¸चे माल के िनयार्त पर प्रितबधं।

24 माचर् 2020  सांिविधक और अनपुालन मामलŌ म¤ छूट दी गयी जैसे आयकर/जीएसटी िरटनर् प्रÖततु करने, िववाद से िवĵास योजना के 
अतंगर्त भगुतान और िविभÆन कॉपōरटे मामलŌ, की समय सीमा बढ़ाना ।

 Óयापार िव° उपभोक्ताओ ंके िलए िडिजटल Óयापार लेनदने पर ब§क प्रभारŌ को कम कर िदया गया।

 िव°ीय सकंट के दौर से गजुर रहे सूàम, लघ ुऔर मÅयम उद्यमŌ (एमएसएमई) के िखलाफ िदवाला कायर्वाही को प्रव°ृ 
करने से रोकने के िलए िदवाला और शोधन अक्षमता सिंहता (आईबीसी) की धारा 4 के अतंगर्त चूक की प्रारिंभक सीमा को 
`1 लाख से बढ़ाकर `1 करोड़ Łपये कर िदया गया।

 डेिबट काडर् का इÖतेमाल कर एटीएम से नकद आहरण के िलए लगाए जाने वाले प्रभारŌ म¤ तीन महीने के िलए छूट।

 सैिनटाइजसर् के िनयार्त पर प्रितबधं।

26 माचर् 2020 (प्रधानमंत्री 
गरीब कÐयाण योजना)

क¤ द्रीय िव° मंत्री ने गरीबŌ के िलए प्रधानमंत्री गरीब कÐयाण योजना के अतंगर्त `1.70 लाख करोड़ Łपये के राहत पैकेज की 
घोषणा की तािक उÆह¤ कोिवड-19 के िखलाफ लड़ाई लड़ने म¤ सहायता िमल सके। समथर्न उपायŌ म¤ िनÌनिलिखत शािमल ह§:

 प्रित सदÖय 5 िकलो गेहू/ंचावल और 1 िकलो दाल प्रित पिरवार प्रित माह 3 महीने के िलए िनशÐुक प्रदान की जाएगंी।

 जन धन मिहला खाता धारकŌ को तीन महीने के िलए `500 Łपये प्रित माह की अनगु्रह रािश दी जाएगी।

 गरीब िदÓयांग, िवधवाओ ंऔर विरķ नागिरकŌ को प्रÂयक्ष लाभ हÖतांतिरत िकए जाएगें।

 महाÂमा गांधी राÕट्रीय ग्रामीण रोजगार गारटंी अिधिनयम (मनरगेा) की मजदूरी म¤ `20 Łपये की विृद्ध की जाएगी।

 गरीब पिरवारŌ को 3 माह तक गैस िसल¤डर िन:शÐुक उपलÊध कराए जाएगें।

 कोिवड-19 से लड़ने वाले ÖवाÖÃय किमर्यŌ को िचिकÂसा बीमा प्रदान िकया जाएगा।

 प्रधानमंत्री िकसान सÌमान िनिध (पीएम-िकसान) के अतंगर्त 2020-21 म¤ दये `2,000 की पहली िकÖत अपै्रल 2020 म¤ 
उपलÊध कराई जाएगी।

 राºय सरकारŌ को कोिवड-19 ÖवाÖÃय प्रितसाद के िलए िजला खिनज िनिध के अतंगर्त उपलÊध िनिधयŌ का उपयोग 
करने का िनदेर्श िदया जाएगा।
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 िनमार्ण ®िमकŌ को सहायता प्रदान करने हेत ुराºय सरकारŌ को भवन और अÆय िनमार्ण ®िमकŌ के िलए कÐयाण िनिध 
का उपयोग करने का िनदेर्श िदया जाएगा।

 मिहला Öवय ंसहायता समूहŌ (एसएचजी) के िलए सपंािĵर्क मकु्त उधार सीमा `10 लाख Łपये से बढ़ाकर `20 लाख Łपये 
की जाएगी।

 100 से कम ®िमकŌ वाले कम वेतन अजर्क ÓयवसायŌ के िलए अिनवायर् कमर्चारी भिवÕय िनिध (ईपीएफ) अशंदान, तीन 
महीने के िलए कमर्चारी और िनयोक्ता दोनŌ की ओर से सरकार द्वारा वहन िकया जाएगा।

 ईपीएफ िविनयमŌ म¤ सशंोधन िकया जाएगा तािक खातŌ से 75 प्रितशत रािश या तीन महीने की मजदूरी, जो भी कम हो, 
अप्रितदये अिग्रम लेने के िलए महामारी को कारण के łप म¤ शािमल िकया जा सके। 

28 माचर् 2020 कृिष और िकसान कÐयाण मंत्रालय ने कोिवड-19 के कारण ÖवाÖÃय आपात िÖथित को दखेते हुए कृिष Öवणर् ऋण और अÆय 
कृिष खातŌ को केसीसी खातŌ म¤ बदलने की तारीखŌ को बढ़ाने पर ज्ञापन जारी िकया।

30 माचर् 2020  प्रशासिनक सधुार एव ंलोक िशकायत िवभाग ने सभी नोडल लोक िशकायत अिधकािरयŌ और भारत सरकार के िवभागŌ 
को कोिवड-19 से सबंिंधत िशकायतŌ को शीघ्र िनपटाने की पद्धित सूिचत की।

 ब§कŌ द्वारा िदए गए `3 लाख Łपये तक के सभी फसल ऋण जो 1 माचर् से 31 मई 2020 के दौरान दये ह§, के िलए ब§कŌ को 
2 प्रितशत Êयाज अनदुान और सभी िकसानŌ के िलए 3 प्रितशत Âविरत चकुौती प्रोÂसाहन लाभ 31 मई 2020 तक बढ़ाया 
गया।

31 माचर् 2020  कराधान और अÆय कानून (कुछ प्रावधानŌ म¤ छूट) अÅयादशे 2020 म¤ बहुतायत आिथर्क कानूनŌ के अनपुालन और प्रवतर्न 
म¤ छूट प्रदान की गयी।

 िवदशे Óयापार नीित 2015-20 को एक वषर् के िलए बढ़ा िदया गया और िनयार्त और आयात पद्धित के के्षत्र म¤ अÆय छूट 
प्रदान की गयी।

2 अपै्रल 2020 कोिवड-19 के िखलाफ लड़ाई म¤ मदद करने के िलए ई-एनएएम Èलेटफॉमर् की नई िवशेषताए ंशłु की गई ं।

3 अपै्रल 2020 राºय सरकारŌ के पास उपलÊध धन को बढ़ाने के उĥेÔय से क¤ द्र सरकार की राºय आपदा जोिखम प्रबधंन िनिध की वषर् 2020-
21 के िलए `11,092 करोड़ Łपये की पहली िकÖत अिग्रम łप से जारी की गयी। 

4 अपै्रल 2020  कोिवड-19 महामारी प्रकोप पर 21 िदन के लॉकडाउन के सबंधं म¤ कृिष और सबंद्ध के्षत्रŌ के िलए कई िरयायत और छूट 
प्रदान की गयी तािक यह सिुनिĲत िकया जा सके िक िकसान िकसी भी प्रितकूल घटना से पीिड़त न हŌ। कृिष उÂपादŌ के 
पिरवहन को सगुम बनाने के िलए कृिष मशीनरी, इसके Öपेयर पाट्र्स (इसकी आपूितर् ®ृखंला सिहत) और मरÌमत की 
दकुान¤ तथा राजमागŎ पर ट्रक मरÌमत के िलए दकुान¤, िवशेषतः ईधंन पपंŌ पर, खलुी रहने की अनमुित दी गयी। इसके 
अलावा बागानŌ सिहत चाय उद्योग को अिधकतम 50 प्रितशत ®िमकŌ के साथ कायर् करने की अनमुित दी गयी।

 ग्रामीण िवकास मंत्रालय के राÕट्रीय ग्रामीण आजीिवका िमशन के अतंगर्त दशे के 24 राºयŌ के 399 िजलŌ म¤ एसएचजी 
सदÖयŌ द्वारा फेस माÖक उÂपादन शłु िकया गया।

 हाइड्रोक्सीक्लोरोक्वीन और इससे बनी औषिधयŌ के िनयार्त पर प्रितबधं लगाया गया।

8 अपै्रल 2020  यह घोषणा की गयी िक `5 लाख तक के सभी लंिबत आयकर िरफंड, और सभी लंिबत जीएसटी और कÖटम िरफंड तरुतं 
जारी िकए जाएगें, िजसकी कुल रािश `18,000 करोड़ Łपये है।

 भारतीय रलेवे ने दशे भर म¤ आपूितर् ®ृखंला को बढ़ावा दनेे के िलए आवÔयक वÖतओु ंऔर अÆय वÖतओु ंके राÕट्रÓयापी 
पिरवहन के िलए समय सारणी के साथ पासर्ल टे्रनŌ की िनबार्ध सेवाए ंशłु कीं।
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 राहत कायŎ के िलए गैर सरकारी सगंठन (एनजीओ) को नीलामी प्रिक्रया के िबना खलेु बाजार योजना िबक्री दरŌ पर 
भारतीय खाद्य िनगम (एफसीआई) से सीधे खाद्याÆन खरीदने की अनमुित दी गयी।

9 अपै्रल 2020  'कोिवड-19 इमरज¤सी िरÖपांस एडं हेÐथ िसÖटम िप्रपेडर्नेस पैकेज' के िलए `15,000 करोड़ Łपये की मंजूरी दी गयी।

 गैर-राÕट्रीय खाद्य सरुक्षा अिधिनयम के लाभािथर्यŌ को राºय सरकारŌ द्वारा जारी राशन काडर् पर खाद्याÆन उपलÊध कराया 
जाएगा।

15 अपै्रल 2020 खराब होने वाले कृिष उÂपादŌ के पिरवहन को सगुम बनाने के िलए तेज गित की रलेवे सिुवधा, िकसान रथ मोबाइल ऐप और 
अिखल भारतीय कृिष पिरवहन कॉल स¤टर की ÓयवÖथा की गयी।

18 अपै्रल 2020 कोिवड-19 महामारी के कारण भारतीय कंपिनयŌ की अवसरवादी खरीद /अिधग्रहणŌ को रोकने के िलए मौजूदा प्रÂयक्ष िवदशेी 
िनवेश (एफडीआई) नीित म¤ सशंोधन िकया गया।

13 मई 2020 (आÂम िनभर्र 
भारत अिभयान- भाग I)

 100 प्रितशत के्रिडट गारटंी कवर के साथ `3 लाख करोड़ Łपये का सपंािĵर्क मकु्त ऋण, मानक ÓयवसायŌ/ एमएसएमई 
को प्रदान िकया जाएगा।

 आिंशक ऋण गारटंी सहायता के साथ `20,000 करोड़ Łपये गौण ऋण, अनजर्क आिÖत (एनपीए) /दबावग्रÖत एमएसएमई 
को प्रदान िकया जाएगा।

 िवकासक्षम और अथर्क्षम एमएसएमई के इिक्वटी िव°पोषण के िलए `10,000 करोड़ Łपये रािश से िनिधयŌ का कोष 
बनाया जाएगा।

 बड़ी सखं्या म¤ फमŎ को लाभ पहुचंाने के िलए एमएसएमई की पिरभाषा म¤ सशंोधन िकया जाएगा।

 मेक इन इंिडया समथर्न करने और एमएसएमई के िलए ई-माकेर् ट सपंकŎ को बढ़ाने के िलए `200 करोड़ Łपये तक की 
सरकारी खरीद के िलए वैिĵक िनिवदाओ ंको अनमुित नहीं दी जाएगी।

 सरकार/क¤ द्र सरकार के लोक उद्यमŌ (सीपीएसई) से एमएसएमई को प्राÈय रािशयŌ को 45 िदनŌ म¤ जारी िकया जाएगा।

 पात्र ÓयवसायŌ और कामगारŌ के िलए `2,500 करोड़ Łपये की ईपीएफ सहायता को और 3 महीने (जून से अगÖत 2020 
तक) के िलए िवÖतािरत िकया जाएगा। 

 अÆय ÓयवसायŌ और कामगारŌ के सबंधं म¤, हर एक के ईपीएफ अशंदान को 3 महीने के िलए घटाकर10 प्रितशत कर िदया 
जाएगा, िजससे `6,750 करोड़ Łपये चलिनिध उपलÊध होगी।

 गैर-ब§िकंग िव°ीय कंपिनयŌ (एनबीएफसी) /आवास िव° कंपिनयŌ (एचएफसी) /सàुम िव° सÖंथाओ ं(एमएफआई) के िलए 
`30,000 करोड़ Łपये की िवशेष चलिनिध योजना शłु की जाएगी।

 आिंशक के्रिडट गारटंी योजना को कम रिेटंग वाले एनबीएफसी/ एचएफसी/ एमएफआई के उधार को कवर करने के िलए 
िवÖतािरत िकया जाएगा। 

 िबजली िवतरण कंपिनयŌ (िडÖकॉम) म¤ `90,000 करोड़ Łपये चलिनिध लगायी जाएगी।

 क¤ द्र सरकार की िवद्यतु उÂपादन कंपिनयां िडÖकॉम को छूट द¤गी, िजसका लाभ अिंतम उपभोक्ताओ ं(उद्योगŌ) को िदया 
जाएगा।

 Öथावर सपंदा और िनमार्ण का दबाव कम करने के िलए उपाय िकए जाएगें, क¤ द्र सरकारी एज¤िसयŌ द्वारा सिंवदाओ ंको 6 
महीने तक बढ़ाया जाएगा।

 ąोत पर काटे गए कर (टीडीएस) /ąोत पर एकित्रत कर (टीसीएस) की दर¤ वषर् 2020-21 की शेष अविध म¤ 25 प्रितशत 
कम की जाएगंी। 

 िववाद से िवĵास योजना के अतंगर्त आयकर िरटनर् फ़ाइल करने और भगुतान करने की तारीख¤ और आगे बढ़ाई गई ं।
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14 मई 2020 (आÂम िनभर्र 
भारत अिभयान- भाग II)

 राÕट्रीय खाद्य सरुक्षा अिधिनयम (एनएफएसए)/राºय काडर् के जो लाभाथीर् नहीं ह§, उन प्रवािसयŌ को 2 महीने के िलए मÉुत 
खाद्याÆन उपलÊध कराया जाएगा। सावर्जिनक िवतरण प्रणाली (पीडीएस) की 83 प्रितशत आबादी को अगÖत 2020 तक 
सावर्जिनक िवतरण प्रणाली लाभŌ की राÕट्रीय पोटर् िबिलटी के िलए 'एक राÕट्र एक राशन काडर् ' योजना के अतंगर्त कवर 
िकया जाएगा (माचर् 2021 तक 100 प्रितशत)।

 प्रवासी कामगारŌ/शहरी गरीबŌ के िलए िकफायती िकराये के आवास पिरसरŌ (एआरएचसी) को िवकिसत और प्रोÂसािहत 
िकया जाएगा।

 मदु्रा-िशशु ऋणŌ के Âविरत भगुतान कतार्ओ ंको 12 महीने की अविध के िलए 2 प्रितशत Êयाज सहायता प्रदान की जाएगी।

 फेरीवालŌ को `5,000 करोड़ Łपये की िवशेष ऋण सिुवधा प्रदान की जाएगी।

 आवास के्षत्र को `70,000 करोड़ Łपये प्रोÂसाहन प्रदान करने के िलए प्रधानमंत्री आवास योजना (पीएमएवाई)-शहरी के 
अतंगर्त मÅयम आय वगर् के िलए के्रिडट िलंक्ड आिथर्क सहायता योजना माचर् 2021 तक बढ़ायी जाएगी। 

 रोजगार के अवसर िनमार्ण करने हेत ुवनीकरण और वकृ्षारोपण कायŎ के िलए क्षितपूरक वनीकरण कोष प्रबधंन और योजना 
प्रािधकरण (सीएएमपीए) िनिधयŌ का उपयोग िकया जाएगा।

 नाबाडर् की पनुिवर्° सहायता के माÅयम से िकसानŌ को `30,000 करोड़ Łपये अितिरक्त आपातकालीन कायर्शील पूजंी 
िव°पोषण प्रदान िकया जाएगा।

 िकसान के्रिडट काडर् (केसीसी) के माÅयम से 2.5 करोड़ िकसानŌ को ̀ 2 लाख करोड़ Łपये का िरयायती ऋण िदया जाएगा।

15 मई 2020  (आÂम 
िनभर्र भारत अिभयान- भाग 
III)

 फामर्-गेट और समूह ÖथानŌ पर कृिष इÆफ्राÖट्रक्चर पिरयोजनाओ ंके िव°पोषण के िलए `1,00,000 करोड़ Łपये की 
िव°पोषण सिुवधा प्रदान की जाएगी।

 सूàम खाद्य उद्यमŌ (एमएफई) के औपचारीकरण के िलए `10,000 करोड़ Łपये की योजना शłु की जाएगी।

 प्रधानमंत्री मÂÖय सÌपदा योजना (पीएमएमएसवाई) के माÅयम से मÂÖय पालन उद्योग के िवकास के िलए `20,000 करोड़ 
Łपये आविंटत िकए जाएगें।

 डेयरी म¤ िनजी िनवेश को समथर्न दनेे के िलए `15,000 करोड़ Łपये का पशपुालन इÆफ्राÖट्रक्चर िवकास कोष Öथािपत 
िकया जाएगा। 

 औषिधक खेती और मधमुक्खी पालन की पहल को बढ़ावा िदया जाएगा।

 ऑपरशेन ग्रीन, टमाटर, Èयाज और आलू (टीओपी) के साथ-साथ सभी फल और सिÊजयŌ के िलए प्रदान िकया 
जाएगा ।

 कुछ खाद्य पदाथŎ को अिविनयिमत करने के िलए आवÔयक वÖत ुअिधिनयम, 1955 म¤ सशंोधन िकया जाएगा।

 िबना अवरोध अतंरराºयीय Óयापार के िलए क¤ द्रीय कानून बनाया जाएगा।

 जोिखम कम करने, आĵािसत प्रितफल, और गणुव°ा मानकीकरण को शािमल करते हुए सिुवधाजनक कानूनी फे्रमवकर्  
बनाया जाएगा तािक िकसानŌ को प्रोसेसर/ एग्रीगेटसर्/ बड़े खदुरा िवके्रताओ ंके साथ जोड़ा जा सके। 

16 मई 2020 (आÂम िनभर्र 
भारत अिभयान - भाग IV)

 वािणिºयक कोयला उÂपादन और अÆवेषण म¤ िनजी के्षत्र की सहभािगता को अनमुित दी जाएगी; कोयला गैसीकरण / 
द्रवीकरण को प्रोÂसािहत िकया जाएगा; कारोबारी सगुमता के िलए उपाय िकए जाएगें; कोल बेड मीथेन एक्सटे्रक्शन 
अिधकारŌ की, कोल इंिडया िलिमटेड (सीआईएल) की कोयला खदानŌ से नीलामी की जाएगी; सीआईएल के उपभोक्ताओ ं
को वािणिºयक शतŎ म¤ िरयायत¤ दी जाएगंी।
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 कोयला के्षत्र म¤ `50,000 करोड़ Łपये का इÆफ्राÖट्रक्चर िवकिसत िकया जाएगा।

 खिनज के्षत्र म¤ िनजी िनवेशŌ को बढ़ाने के िलए िनबार्ध समग्र अÆवेषण-सह-खनन सह-उÂपादन ÓयवÖथा शłु की जाएगी; 
500 खनन ÊलॉकŌ की नीलामी की जाएगी; बॉक्साइट और कोयला खिनज ÊलॉकŌ की सयंकु्त łप से नीलामी की जाएगी; 
कैिÈटव और नॉन-कैिÈटव खानŌ के बीच भेद हटा िदया जाएगा; िविभÆन खिनजŌ के िलए खिनज सूचकांक िवकिसत िकया 
जा रहा है; खनन पटे्ट के िलए दये Öटांप ड्यूटी को तकर् सगंत बनाया जाएगा।

 आयात पर प्रितबधं वाले हिथयारŌ/ ÈलेटफामŎ की एक सूची अिधसूिचत की जाएगी; आयाितत कलपजुŎ को Öवदशेीकृत 
िकया जाएगा; आयधु िनमार्णी बोडर् का िनगमीकरण िकया जाएगा; Öवचािलत मागर् के तहत रक्षा िविनमार्ण म¤ प्रÂयक्ष िवदशेी 
िनवेश की सीमा को बढ़ाकर 74 प्रितशत िकया जाएगा; समयबद्ध रक्षा खरीद प्रिक्रया शłु की जाएगी।

 हवाई के्षत्र का कुशलतापूवर्क प्रबधंन िकया जाएगा, िजससे उड़ान लागत म¤ प्रित वषर् `1,000 करोड़ Łपये की कमी आएगी; 
सावर्जिनक-िनजी सहभािगता (पीपीपी) के माÅयम से िवĵ Öतरीय हवाई अड्डŌ का िवकास िकया जाएगा; 

 िचिकÂसा आइसोटोप के उÂपादन के िलए अनसुधंान िरएक्टरŌ, खाद्य सरंक्षण के िलए िविकरण प्रौद्योिगकी की Öथापना हेत ु
पीपीपी को प्रोÂसािहत िकया जाएगा; और प्रौद्योिगकी िवकास सह इनक्यूबेशन क¤ द्र Öथािपत िकए जाएगें।

 सामािजक इÆफ्राÖट्रक्चर पिरयोजनाओ ंम¤ िनजी के्षत्र के िनवेश की Óयवहायर्ता अतंर िव°पोषण की मात्रा `8,100 करोड़ 
Łपये पिरÓयय के साथ बढ़ायी जाएगी।

 िबजली के्षत्र के िलए नई टैिरफ नीित जारी की जाएगी और सघं शािसत प्रदशेŌ म¤ पॉवर यिुटिलिटज का िनजीकरण िकया 
जाएगा।

 िनजी के्षत्र को अपनी क्षमताओ ंम¤ सधुार के िलए भारतीय अतंिरक्ष अनसुधंान सगंठन (आईएसआरओ) सिुवधाओ ंका 
उपयोग करने की अनमुित दी जाएगी; उदार भू-अतंिरक्ष डेटा नीित तकनीकी उद्यिमयŌ को िरमोट-स¤िसगं डेटा प्रदान करगेी; 
ग्रहŌ की खोज और बाहरी अतंिरक्ष यात्रा िनजी के्षत्र के िलए खलुी की जाएगी।

17 मई 2020  (आÂम 
िनभर्र भारत अिभयान - 
भाग V)

 ग्रामीण और शहरी के्षत्रŌ म¤ ÖवाÖÃय और कÐयाण क¤ द्रŌ को बढ़ाया जाएगा; सभी िजलŌ म¤ सकं्रामक रोग अÖपताल Êलॉक 
Öथािपत िकए जाएगें; प्रयोगशाला और िनगरानी नेटवकर्  को मजबूत िकया जाएगा; और राÕट्रीय िडिजटल ÖवाÖÃय िमशन 
के अतंगर्त राÕट्रीय िडिजटल ÖवाÖÃय योजना लागू की जाएगी ।

 प्रधानमंत्री ई-िवद्या कायर्क्रम, मन:सामािजक समथर्न के िलए मनोदपर्ण, नए राÕट्रीय पाठ्यक्रम और शैक्षिणक फे्रमवकर् , और 
राÕट्रीय मूलभूत साक्षरता और Æयूमेरसी िमशन शłु िकया जाएगा।

 एमएसएमई के िलए िवशेष िदवाला समाधान फे्रमवकर्  अिधसूिचत िकया जाएगा; एक वषर् तक कोई भी नयी िदवाला 
कायर्वाही शłु नहीं की जाएगी; आईबीसी के अतंगर्त िदवाला कायर्वाही प्रारभं करने के प्रयोजन के िलए जो "चूक" की 
पिरभाषा दी गयी है उसम¤ कोिवड-19 सबंिंधत ऋण शािमल नहीं िकया जाएगा; िनजी कंपिनयां जो Öटॉक एक्सच¤ज म¤ 
अपिरवतर्नीय िडब¤चर (एनसीडी) सूचीबद्ध करती ह§, उÆह¤ सूचीबद्ध नहीं माना जाएगा; छोटी कंपिनयŌ/ एक-Óयिक्त कंपिनयŌ/ 
िनमार्ता कंपिनयŌ/ Öटाटर्-अप के सभी चूक के िलए दडं कम िकया जाएगा।

 कंपनी अिधिनयम के अतंगर्त अपराधŌ (तकनीकी और प्रिक्रयाÂमक Öवłप की अÐप चूकŌ के िलए) को गैरआपरािधक 
माना जाएगा ।

 सावर्जिनक िहत म¤ सरकारी के्षत्र के उद्यमŌ (पीएसई) की उपिÖथित अिनवायर् होने वाले कायर्नीितक के्षत्रŌ की सूची 
अिधसूिचत की जाएगी; कायर्नीितक के्षत्रŌ म¤, सरकारी के्षत्र म¤ कम से कम एक उद्यम रहेगा लेिकन िनजी के्षत्र को भी अनमुित 
दी जाएगी; अÆय के्षत्रŌ म¤, सरकारी के्षत्रŌ के उद्यमŌ का िनजीकरण िकया जाएगा; और Óयथर् की प्रशासिनक लागत को कम 
करने के िलए, कायर्नीितक के्षत्रŌ म¤ उद्यमŌ की सखं्या केवल एक से चार होगी। 
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 वषर् 2020-21 के िलए राºयŌ की उधार सीमा सकल राºय घरलूे उÂपाद (जीएसडीपी) के 3 प्रितशत से बढ़ाकर 5 प्रितशत 
कर दी जाएगी, जो िविशĶ सधुारŌ से आिंशक łप से जड़ुी रहेगी तथा इससे ̀ 4.28 लाख करोड़ Łपये के अितिरक्त ससंाधन 
उपलÊध हŌगे।

 वषर् 2020-21 के िलए मनरगेा आवटंन म¤ `40,000 करोड़ Łपये की विृद्ध की जाएगी।

23 मई 2020 एमएसएमई की आिथर्क परशेानी को कम करने के िलए पूरी तरह से गारटंीकृत आपातकालीन के्रिडट लाइन (जीईसीएल) के 
łप म¤ ̀ 3 लाख करोड़ Łपये तक अितिरक्त िनिध प्रदान करने के िलए आपातकालीन के्रिडट लाइन गारटंी योजना (ईसीएलजीएस) 
पर अिधसूचना जारी की गयी है। आपातकालीन के्रिडट लाइन गारटंी योजना के अतंगर्त उधार दनेे वाली सदÖय सÖंथाओ ंको 
दी गयी समग्र िनिध राÕट्रीय के्रिडट गारटंी ट्रÖटी कंपनी (एनसीजीटीसी) द्वारा 100 प्रितशत के्रिडट गारटंी कृत है। `25 करोड़ 
Łपये तक के बकाया ऋण वाले Óयावसाियक उद्यम/एमएसएमई सीिमत अविध के िलए इस योजना के अतंगर्त पात्र हŌगे।

1 जून 2020 ब§कŌ द्वारा अिग्रम के łप म¤ कृिष सिहत पशपुालन, डेयरी और मÂÖय पालन हेत ुिदए गए `3 लाख Łपये तक के अÐपाविध 
फसल ऋणŌ के िलए, जो 1 माचर् 2020 से 31 अगÖत 2020 के बीच दये है या दये हो जाएगें, ब§कŌ को 2 प्रितशत Êयाज अनदुान 
और िकसानŌ को 3 प्रितशत Âविरत चकुौती प्रोÂसाहन (पीआरआई) के िनरतंर लाभ के साथ उनकी चकुौती ितिथ 31 अगÖत 
2020 तक बढ़ाने पर कृिष और िकसान कÐयाण मंत्रालय ने ज्ञापन जारी िकया है।

12 जून 2020 छोटे कर दाताओ ंको िवलंब शÐुक म¤ कमी के माÅयम से जीएसटी छूट प्रदान की जाएगी, और पजंीकरण के िनरसन का 
प्रितसहंरण करने की मांग की अविध म¤ एक बार िवÖतार िदया जाएगा।

20 जून 2020 गरीब कÐयाण रोजगार योजना के अतंगर्त हाई िरवसर् माइगे्रशन का सामना कर रहे छह राºयŌ म¤ वापस लौटे प्रवासी कामगारŌ 
को 125 िदनŌ के िलए अितिरक्त रोजगार दनेे का प्रावधान िकया गया।

24 जून 2020 भारत सरकार ने " दबावग्रÖत आिÖत िनिध- दबावग्रÖत एमएसएमई के िलए गौण ऋण" शłु िकया । गौण ऋण के िलए एक ऋण 
गारटंी योजना (सीजीएसएसडी) शłु की गयी िजसके अतंगर्त उन एससीबी को गारटंी कवरजे प्रदान िकया जाएगा जो दबावग्रÖत 
एमएसएमई को सहायता प्रदान करने के िलए सीजीटीएमएसई के सदÖय ऋण सÖंथा (एमएलआई) ह§। के्रिडट गारटंी Öकीम का 
उĥेÔय ब§कŌ के माÅयम से दबावग्रÖत एमएसएमई के प्रवतर्कŌ को कारोबार म¤ इिक्वटी/ क्वासी-इिक्वटी के łप म¤ ऋण की 
सिुवधा प्रदान करना है ।

30 जून 2020 प्रधानमंत्री गरीब कÐयाण अÆन योजना के अतंगर्त खाद्याÆन की िनशÐुक ÓयवÖथा नवबंर 2020 के अतं तक बढ़ा दी गयी।

बी. भारतीय िरज़वर् ब§क

मौिद्रक नीित िवभाग

6 फरवरी 2020 अनसूुिचत वािणिºयक ब§कŌ (एससीबी) को 31 जनवरी 2020 से 31 जलुाई 2020 के दौरान ऑटोमोबाइल, िरहायशी आवास 
और सूàम, लघ ुऔर मÅयम उद्यमŌ (एमएसएमई) को खदुरा ऋण के łप म¤ दी गयी विृद्धशील ऋण रािश के समतÐुय रािश को 
5 वषर् (ऋण दनेे की तारीख या ऋण की अविध से, जो भी पहले हो) की अविध के िलए, आरिक्षत नकदी िनिध अनपुात 
(सीआरआर) म¤ छूट।

27 माचर् 2020  मौिद्रक नीित सिमित (एमपीसी) ने अपै्रल 2020 म¤ आयोिजत होने वाली अपनी बैठक पहले ही माचर् म¤ आयोिजत कर दी 
और नीित रपेो दर 75 आधार अकंŌ से घटाकर 4.4 प्रितशत कर िदया। िरवसर् रपेो दर 90 आधार अकंŌ से घटाकर 4.0 
प्रितशत कर िदया गया िजससे एिसमेिट्रक कॉिरडॉर बन गया।1
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 26 माचर् 2021 को समाĮ होने वाले एक वषर् की अविध के िलए 28 माचर् 2020 से सीआरआर 100 आधार अकंŌ से 
घटाकर एनडीटीएल के 3.0 प्रितशत कर िदया गया है।

 28 माचर् 2020 से 90 प्रितशत Æयूनतम दिैनक सीआरआर शेष को बनाए रखने की िनधार्िरत अपेक्षा को घटाकर 80 
प्रितशत कर िदया गया। यह ÓयवÖथा शłु म¤ 26 जून तक प्रदान की गयी थी िजसे अब 25 िसतंबर 20203 तक बढ़ा िदया 
गया है।

 28 माचर् 2020 से सीमांत Öथायी सिुवधा (एमएसएफ) उधार को सांिविधक चलिनिध अनपुात (एसएलआर) के 2 प्रितशत 
से बढ़ाकर 3 प्रितशत कर िदया गया। यह सिुवधा शłु म¤ 30 जून 2020 तक दी गयी थी िजसे अब 30 िसतंबर 2020 तक 
बढ़ा िदया गया है। 

17 अपै्रल 2020  िरवसर् रपेो दर 25 आधार अकंŌ से घटाकर 3.75 प्रितशत कर िदया गया।
 नाबाडर्, िसडबी और एनएचबी को कुल `50,000 करोड़ Łपये की िवशेष पनुिवर्° सिुवधाए ंप्रदान की गई ंतािक वे िविभÆन 

के्षत्रŌ की ऋण जłरतŌ को पूरा कर सक¤ ।5

22 मई 2020  एमपीसी की जून 2020 की बैठक पहले की गयी और नीित रपेो दर को 40 आधार अकंो से घटाकर 4.0 प्रितशत कर िदया 
गया।

 िरवसर् रपेो दर को 40 आधार अकंो से घटाकर 3.35 प्रितशत िकया गया।
 एिक्जम ब§क को `15,000 करोड़ Łपये का ऋण िदया गया तािक वह अपनी िवदशेी मदु्रा जłरतŌ को पूरा करने के िलए 

अमेिरकी डॉलर Öवैप सिुवधा का लाभ उठा सके। इसकी अविध ऋण लेने की तारीख से 90 िदन है तथा अिधकतम एक 
वषर् की अविध तक इसे रोल ओवर िकया जा सकता है।

िव°ीय समावेशन और िवकास िवभाग

31 माचर् 2020 Êयाज सबव¤शन योजना (आईएसएस) और Âविरत चकुौती प्रोÂसाहन (पीआरआई) के िलए पात्र अÐपाविध फसल ऋणŌ तथा 
सभी अÐपाविध फसल ऋणŌ को केसीसी ऋण म¤ पिरवितर्त करने के िलए 30 जून 2020 तक अविध िवÖतार पर पिरपत्र।

4 जून 2020 वषर् 2018-19 तथा 2019-20 के दौरान के अÐपाविध फसल ऋणŌ के िलए आईएसएस और पीआरआई के िलए 31 अगÖत 
2020 तक अिधÖथगन अविध के िवÖतार पर पिरपत्र।

िव°ीय बाजार िविनयमन िवभाग
27 माचर् 2020 गैर-डेिरवेिटव बाजारŌ म¤ िविधक प्रितķान अिभिनधार्रक (एलईआई) के कायार्Æवयन की समय सीमा 30 िसतंबर 2020 तक 

बढ़ायी गयी।
3 अपै्रल 2020 के बाद 16 
अपै्रल और 30 अपै्रल 
2020

िरज़वर् ब§क के िविनयमन के अतंगर्त िविभÆन बाजारŌ के िलए कारोबारी समय म¤ सशंोधन िकया गया तािक यह सिुनिĲत िकया 
जा सके िक बाजार सहभागी अपने ससंाधनŌ के अनकूुलन के साथ-साथ और किमर्यŌ की सरुक्षा सिुनिĲत करते हुए पयार्Į जांच 
और िनयतं्रण बनाए रख¤।

18 मई 2020 िवदशेी मदु्रा जोिखम की हेिजगं के िनदेर्शŌ (िदनांक 7 अपै्रल, 2020) के कायार्Æवयन की ितिथ 1 जून 2020 से Öथिगत कर 1 
िसतंबर 2020 कर दी गयी।

2 सीआरआर म¤ की गयी इस कमी से अितिरक्त एसएलआर धािरता के सदंभर् के बजाय घटकŌ की दनेदािरयŌ के अनपुात म¤ ब§िकंग प्रणाली म¤ समान łप से लगभग `1,37,000 
करोड़ Łपये की प्राथिमक चलिनिध िनमōिचत की गयी। 
3 इस उपाय की घोषणा कमर्चािरयŌ की सोशल िडÖट¤िसगं और उसके कारण िरपोिट«ग अपेक्षाओ ंपर आने वाले दबाव के सदंभर् म¤ ब§कŌ की किठनाइयŌ को सजं्ञान लेते हुए की गयी।
4 दशेी िव°ीय बाजारŌ म¤ असाधारण अÂयिधक अिÖथरता को दखेते हुए, ब§िकंग प्रणाली को राहत प्रदान करने के िलए यह घोषणा की गयी ।
5 इसम¤ के्षत्रीय ग्रामीण ब§कŌ (आरआरबी), सहकारी ब§कŌ और सूàम िव° सÖंथाओ ं(एमएफआई) के पनुिवर्°पोषण के िलए नाबाडर् को `25,000 करोड़ Łपये; आगे उधार दने/
पनुिवर्° के िलए िसडबी को `15,000 करोड़ Łपये; और आवास िव° कंपिनयŌ (एचएफसी) को समथर्न दनेे के िलए एनएचबी को `10,000 करोड़ Łपये शािमल है। इस सिुवधा के 
अतंगर्त आरबीआई के नीित रपेो दर पर अिग्रम िदए गए थे।
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6 इस उपाय की घोषणा इसिलए की गयी िक कोिवड-19 सकं्रमण के प्रकोप के कारण िवĵ के िव°ीय बाजार अÂयिधक जोिखम से बचने के िलए तीĄ िबक्री दबाव का सामना कर 
रहे थे।

घोषणा की
तारीख

नीितगत पहल

22 मई 2020 िवदशेी पोटर्फोिलयो िनवेशकŌ (एफपीआई) िजÆह¤ 24 जनवरी 2020 और 30 अपै्रल 2020 के बीच Öवैि¸छक प्रितधारण मागर् 
(वीआरआर) योजना के अतंगर्त िनवेश सीमा आविंटत की गयी थी, को उनके प्रितबद्ध पोटर्फोिलयो आकार (सीपीएस) का 75 
प्रितशत िनवेश करने के िलए तीन महीने का अितिरक्त समय िदया गया।

िव°ीय बाजार पिरचालन िवभाग

6 फरवरी 2020 उÂपादक के्षत्रŌ म¤ ऋण प्रवाह बढ़ाने के िलए 1-3 वषŎ के िलए नीित रपेो दर पर िटकाउ चलिनिध प्रदान करने के िलए दीघार्विध 
रपेो पिरचालन (एलटीआरओ) की घोषणा। इस तरह का पहला एलटीआरओ 17 फरवरी 2020 को आयोिजत िकया गया।

12 माचर् 2020 िवदशेी मदु्रा बाजार6 को अमेिरकी डॉलर चलिनिध प्रदान करने के िलए 6 महीने के अमेिरकी डॉलर की खरीद/िबक्री Öवैप 
नीलामी शłु करने का िनणर्य िलया गया। इस तरह की पहली Öवैप नीलामी 16 माचर् 2020 को की गयी।

18 माचर् 2020 18 माचर् 2020 से जून 2020 तक िरज़वर् ब§क द्वारा एनडीएस-ओएम पर सचंािलत िकए गए पिरचालनŌ सिहत ओपन माकेर् ट 
ऑपरशेन (ओएमओ) के माÅयम से `1,63,444 करोड़ की शदु्ध चलिनिध डाली गयी। पहली ओएमओ नीलामी 18 माचर् 2020 
को की गयी।

23 माचर् 2020 `1,00,000 करोड़ रािश के दो पिरवतीर् दर रपेो की घोषणा । इसके बाद, 26 माचर् और 31 माचर् 2020 को ` 75,000 करोड़ 
के अितिरक्त पिरवतीर् दर रपेो पिरचालनŌ का सचंालन िकया गया।

24 माचर् 2020 Öट§डअलोन प्राइमरी डीलसर् (एसपीडी) को उपलÊध सीमांत चलिनिध सिुवधा (एसएलएफ) को अÖथायी łप से ` 2,800 
करोड़ से बढ़ाकर `10,000 करोड़ कर िदया गया।

27 माचर् 2020 लिàयत दीघर्कािलक रपेो पिरचालन (टीएलटीआरओ) शłु िकया गया िजसके अतंगर्त ब§कŌ द्वारा ली गयी चलिनिध को उनके 
इन बांडŌ म¤ पहले से िकए गए िनवेश के बकाया Öतर से अितिरक्त, िनवेश गे्रड कॉपōरटे बॉÁड, वािणिºयक पत्र और अपिरवतर्नीय 
िडब¤चर म¤ िनयोिजत िकया जाना था। इस प्रकार की पहला टीएलटीआरओ पिरचालन 27 माचर् 2020 को िकया गया।

30 माचर् 2020 अतंिरम उपाय के łप म¤ िनधार्िरत दर िरवसर् रपेो और एमएसएफ पिरचालन िवडंो टाइिमंग का िवÖतार िकया गया तािक पात्र 
बाजार सहभािगयŌ को उनके चलिनिध प्रबधंन म¤ अिधक लचीलापन प्रदान िकया जा सके ।

17 अपै्रल 2020 नीित रपेो दर पर लिक्षत दीघर्कािलक रपेो पिरचालन (टीएलटीआरओ) 2.0 का सचंालन करने का िनणर्य िलया गया । ब§कŌ द्वारा 
इस योजना के अतंगर्त प्राĮ चलिनिध िनवेश गे्रड कॉपōरटे बॉÁड, वािणिºयक पत्र और अपिरवतर्नीय िडब¤चर म¤ िनयोिजत िकया 
जाना है, िजसम¤ से ली गयी कुल रािश का कम से कम 50 प्रितशत िहÖसा छोटे और मÅय आकार के एनबीएफसी और 
एमएफआई के िलए िनयोिजत करना है। इस सिुवधा के अतंगर्त िकए गए िनवेशŌ को एचटीएम पोटर्फोिलयो म¤ शािमल िकए जाने 
के िलए अनमुत कुल िनवेश के 25 प्रितशत से अिधक होने पर भी पिरपक्वता तक धािरत (एचटीएम) के łप म¤ वगीर्कृत िकया 
जाएगा। इस सिुवधा के अतंगर्त एक्सपोजर को भी बड़े एक्सपोजर फे्रमवकर्  के अतंगर्त नहीं िगना जाएगा। इस तरह की पहली 
टीएलटीआरओ 2.0 नीलामी 23 अपै्रल 2020 को की गयी।

27 अपै्रल 2020 Ìयूचअुल फंडŌ पर चलिनिध का दबाव कम करने के िलए Ìयूचअुल फंड (एसएलएफ-एमएफ) के िलए िवशेष चलिनिध सिुवधा  
(एसएलएफ-एमएफ) शłु करने का िनणर्य िलया गया। इस सिुवधा के अतंगर्त ब§कŌ द्वारा ली गयी चलिनिध का उपयोग केवल 
Ìयूचअुल फंडŌ की जłरतŌ को पूरा करने के िलए िकया जाएगा। इस सिुवधा के अतंगर्त प्राĮ चलिनिध एचटीएम पोटर्फोिलयो 
म¤ शािमल िकए जाने के िलए अनमुत कुल िनवेश के 25 प्रितशत से अिधक होने पर भी, पिरपक्वता तक धािरत (एचटीएम) के 
łप म¤ वगीर्कृत िकया जाएगा। इस सिुवधा के अतंगर्त एक्सपोजर को भी बड़े एक्सपोजर फे्रमवकर्  (एलईएफ) के अतंगर्त नहीं िगना 
जाएगा। इस प्रकार की पहली एसएलएफ-एलएफ नीलामी 27 अपै्रल 2020 को की गयी।

30 अपै्रल 2020 यह िनणर्य िलया गया िक एसएलएफ-एमएफ योजना के अतंगर्त घोिषत िविनयामक लाभŌ को सभी ब§कŌ को िदया जाए, Ìयूचअुल 
फंड सबंधंी चलिनिध जłरतŌ के िलए चाहे वे िरज़वर् ब§क से धन प्राĮ कर¤ या उपयुर्क्त योजना के अतंगर्त अपने Öवय ंके ससंाधन 
से िनयोिजत कर¤।
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िवदेशी मदु्रा िवभाग

1 अपै्रल 2020 िदनांक 31 जलुाई 2020 तक अथवा इस ितिथ को िनयार्त िकए गए माल या सॉÉटवेयर अथवा सेवाओ ंके पूणर् िनयार्त-मूÐय 
को दशार्ने वाली रािश की वसूली तथा भारत म¤ उक्त रािश के प्रÂयावतर्न की मौजूदा अविध को, िनयार्त की तारीख से नौ महीने 
से बढ़ा कर पदं्रह महीने िकया गया।

3 अपै्रल 2020 भारत सरकार के साथ परामशर् से यह िनणर्य िलया गया है िक ‘आपात िÖथितयŌ म¤ प्रधानमंत्री नागिरक सहायता और राहत 
िनिध (पीएम-केयसर् फंड)’ के पक्ष म¤ अिनवासी िविनमय गहृŌ के माÅयम से अिनवािसयŌ से िवदशेी आवक िवपे्रषण प्राĮ करने की 
अनमुित दी जाए। यह अनमुित इस शतर् के अधीन होगी िक प्रािधकृत Óयापारी (एडी) ®ेणी-I ब§क इन िवपे्रषणŌ को ‘पीएम- केयसर् 
फंड’ म¤ सीधे जमा कर¤गे तथा Łपया आहरण ÓयवÖथा (आरडीए) के अतंगर्त दान/योगदान भेजने वाले अिनवािसयŌ के पूणर् Êयौर े
अपने पास बनाए रख¤गे।

22 मई 2020 31 जलुाई 2020 को अथवा उससे पूवर् िकए गए आयातŌ के सबंधं म¤ सामाÆय आयातŌ अथार्त Öवणर्/हीर ेतथा मूÐयवान रÂनŌ/
आभूषणŌ के आयात को छोड़कर (उन मामलŌ को छोड़कर जहां कायर्िनÕपादन की गारटंी जैसे कारणŌ से रािश को रोककर रखा 
गया है) िवपे्रषणŌ को पूणर् करने हेत ुिनधार्िरत समय-सीमा को िशिपगं की तारीख से छह महीनŌ से बढ़ा कर बारह महीने िकया 
गया। 

िविनयमन िवभाग

27 माचर् 2020  ऋण अदायगी के बोझ को कम करने के िलए और अथर्क्षम ÓयवसायŌ की िनरतंरता सिुनिĲत करने के िलए कुछ िविनयामकीय 
उपायŌ की घोषणा की गयी। मखु्य िवशेषताओ ंम¤ साविध ऋण और कायर्शील पूजंी सिुवधाओ ं के िलए भगुतान का 
पनुिनर्धार्रण, कायर्शील पूजंी िव°पोषण को आसान बनाना और उपयुर्क्त उपायŌ के कायार्Æवयन के मĥेनजर िवशेष 
उिÐलिखत खाता (एसएमए) और एनपीए के वगीर्करण से छूट शािमल है।

 पूजंी सरंक्षण बफर (सीसीबी) के 0.625 प्रितशत के अिंतम ट्र§च के कायार्Æवयन को 31 माचर् 2020 से आगे 30 िसतंबर 
2020 तक Öथिगत िकया गया। तदनसुार, 31 माचर् 2018 से लागू Æयूनतम पूजंी सरंक्षण अनपुात 31 माचर् 2020 से आगे 
भी छह महीने की अविध के िलए लागू होगा जब तक िक सीसीबी 30 िसतंबर 2020 को 2.5 प्रितशत का Öतर प्राĮ नहीं 
कर लेता । इसके अलावा, अितिरक्त िटअर 1 िलखत बेमीयादी असचंयी अिधमािनत शेयर तथा बेमीयादी कजर् िलखत 
(पीएनसीपीएस और पीडीआई) łपांतरण/राइट-डाउन के माÅयम से हािन के अवशोषण के िलए पूवर्-िनधार्िरत चेतावनी 
जोिखम भािरत आिÖतयŌ (आरडÊÐयूए) के 5.5 प्रितशत पर बना रहेगा और 30 िसतंबर 2020 को जोिखम भािरत 
आिÖतयŌ के 6.125 प्रितशत तक बढ़ जाएगा।

 1 अपै्रल 2020 से 1 अक्टूबर 2020 तक छह महीने की अविध के िलए िनवल िÖथर िनधीयन अनपुात (एनएसएफआर) 
के कायार्Æवयन को Öथिगत िकया गया है।

1 अपै्रल 2020 प्रितचक्रीय पूजंी बफर (सीसीवाईबी) सकेंतकŌ की समीक्षा और अनभुवजÆय िवĴेषण के आधार पर, यह िनणर्य िलया गया िक 
सीसीवाईबी (5 फरवरी 2015 को जारी िदशािनदेर्शŌ के अनसुार इसका फे्रमवकर् , इस िनणर्य िक पूवर् घोषणा के साथ Öथािपत 
िकया गया था िक जब कभी पिरिÖथितयŌ के अनसुार आवÔयक हो इसे सिक्रय िकया जाएगा) को एक वषर् की अविध या उससे 
पहले जैसा िक आवÔयक हो, सिक्रय नहीं िकया जाएगा।

17 अपै्रल 2020    यह िनणर्य िलया गया िक उन सभी खातŌ के सबंधं म¤ िजनके िलए ऋण दनेे वाली सÖंथाए ंअिधÖथगन या Öथगन दनेे का 
िनणर्य लेते ह§, और जो 1 माचर् 2020 को मानक थे, 90 िदन के एनपीए मानदडं म¤, मानक अिधÖथगन अविध शािमल नहीं 
है, अथार्त 1 माचर् 2020 से 31 मई 2020 तक ऐसे सभी खातŌ के िलए आिÖत वगीर्करण पर रोक लगाई जाएगी। इसी के 
साथ ब§कŌ द्वारा पयार्Į बफर बनाए रखना और भिवÕय की चनुौितयŌ से िनपटने के िलए पयार्Į प्रावधान बनाए रखना 
सिुनिĲत करने के उĥेÔय से उÆह¤ दो ितमािहयŌ यानी माचर् 2020 और जून 2020 म¤ चरणबद्ध तरीके से रोक के अतंगर्त 
आनेवाले ऐसे सभी खातŌ पर 10 प्रितशत का उ¸च प्रावधान बनाए रखना होगा । इन प्रावधानŌ को बाद म¤ ऐसे खातŌ के 
वाÖतिवक िÖलपेज के िलए प्रावधानीकरण अपेक्षाओ ंके समक्ष समायोिजत िकया जा सकता है।
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 7 जून 2019 के िरज़वर् ब§क के दबावग्रÖत आिÖतयŌ के समाधान के िलए िववेकपूणर् फे्रमवकर्  के अतंगर्त, वतर्मान म¤ जो बड़े 
खात¤ चूक म¤ ह§ उनके मामले म¤ यिद चूक की तारीख से 210 िदनŌ के भीतर समाधान योजना को कायार्िÆवत नहीं िकया 
गया है तो एससीबी को 20 प्रितशत का अितिरक्त प्रावधान रखना जłरी है। वतर्मान अिÖथर वातावरण म¤ दबाववग्रÖत 
आिÖतयŌ के समाधान के िलए चनुौितयŌ को समझते हुए यह िनणर्य िलया गया है िक समाधान योजना के िलए अविध को 
90 िदनŌ से बढ़ाया जाए।

 अथर्ÓयवÖथा को समथर्न दनेे और अÂयिधक अिनिĲतता के माहौल म¤ घाटे को अवशोिषत करने की अपनी क्षमता को बनाए 
रखने के िलए ब§कŌ की पूजंी के सरंक्षण की ŀिĶ से यह िनणर्य िलया गया िक एससीबी अगले िनदेर्श तक 31 माचर् 2020 
को समाĮ िव°ीय वषर् से सबंिंधत लाभ से आगे कोई लाभांश भगुतान नहीं कर¤गे। 30 िसतंबर 2020 को समाĮ ितमाही म¤ 
ब§कŌ की िव°ीय िÖथित के आधार पर इस प्रितबधं की समीक्षा की जाएगी।

 Óयिक्तगत सÖंथाओ ंके Öतर पर चलिनिध िÖथित को सहज बनाने के िलए, एससीबी की एलसीआर अपेक्षाओ ंको तÂकाल 
प्रभाव से 100 प्रितशत से 80 प्रितशत िकया गया। एलसीआर अपेक्षाओ ंको धीर-ेधीर ेदो चरणŌ म¤ पनु:Öथािपत िकया 
जाएगा- 1 अक्टूबर 2020 तक 90 प्रितशत और 1 अपै्रल 2021 तक 100 प्रितशत। 

29 अपै्रल 2020 कोिवड-19 महामारी के कारण उÂपÆन ÓयवधानŌ को दखेते हुए, िविभÆन िविनयामकीय िववरिणयां समय पर प्रÖततु करने म¤ 
आने वाली किठनाइयŌ को कम करने के िलए िविनयिमत सÖंथाओ ंद्वारा 30 जून 2020 तक प्रÖततु की जाने वाली िविनयामकीय 
िववरिणयŌ की समय सीमा बढ़ायी गयी है तथा यह िववरिणयां िनयत तारीख से 30 िदनŌ तक िवलंब से प्रÖततु की जा सकती 
ह§। हालांिक, सांिविधक िववरिणयां, अथार्त ब§ककारी िविनयमन अिधिनयम 1949; आरबीआई अिधिनयम 1934 या िकसी 
अÆय अिधिनयम के अतंगर्त िनधार्िरत िववरणी (यथा, सीआरआर /एसएलआर से सबंिंधत िववरणी), प्रÖततु करने के िलए 
समय-सीमा के िवÖतार की अनमुित नहीं है। 

13 मई 2020 भारत सरकार द्वारा उसी दायर ेऔर कवरजे के साथ पोत-लदानपूवर् तथा पोत-लदान के पĲात Łपया िनयार्त ऋणŌ के िलए 
Êयाज समतÐुयीकरण योजना एक और वषर् के िलए अथार्त 31 माचर् 2021 तक बढ़ा दी है और आरबीआई द्वारा उपयुर्क्त योजना 
के अतंगर्त जारी िकए गए सभी मौजूदा पिरचालनगत िदशािनदेर्श 31 माचर् 2021 तक लागू रह¤गे।

22 मई 2020 22 मई 2020 से ब§क दर को 40 आधार अकं घटाकर 4.65 प्रितशत से 4.25 प्रितशत तक सशंोिधत कर िदया गया है। 
तदनसुार, िरज़वर् अपेक्षाओ ंकी पूितर् म¤ कमी होने पर सभी प्रकार की दडंाÂमक Êयाज दर¤ भी, जो िविनिदर्Ķ łप से ब§क दर से 
जड़ुी हुई ह§, कमी की अविध के आधार पर ब§क दर और 3.0 प्रितशत अकं (पहले के 7.65 प्रितशत से 7.25 प्रितशत) अथवा 
ब§क दर और 5.0 प्रितशत अकं (पहले के 9.65 प्रितशत से 9.25 प्रितशत) सशंोिधत की गयी ह§।

23 मई 2020  बाजार की आकिÖमक अिनिĲतताओ ंके कारण िजन कॉपōरटे को पूजंी बाजार से धन जटुाने म¤ किठनाइयां हो रही ह§ और 
जो मखु्य łप से ब§क फंिडंग पर िनभर्र ह§, उÆह¤ ससंाधनŌ के अिधक प्रवाह की सिुवधा प्रदान करने के उĥेÔय से, बहृत 
एक्सपोजर फे्रमवकर्  के अतंगर्त सबंद्ध प्रितपक्षकारŌ के समूह के प्रित ब§क के एक्सपोजर को ब§क के पात्र पूजंी आधार के 25 
प्रितशत से बढ़ाकर 30 प्रितशत िकया गया है। बढ़ी हुई सीमा 30 जून 2021 तक लागू रहेगी।

 माचर् और अपै्रल 2020 म¤ जारी कोिवड-19 िविनयामिकय पैकेज को आगे बढ़ाते हुए वाÖतिवक अथर्ÓयवÖथा म¤ िव°ीय 
दबाव के सचंरण को रोकने के िलए और लॉकडाउन के िवÖतार के कारण लगातार आिथर्क Óयवधान पर Óयवहायर् कारोबार 
और पिरवारŌ की िनरतंरता सिुनिĲत करने के िलए अितिरक्त उपायŌ की घोषणा की गयी, िजनके अतंगर्त चकुौती के दबाव 
म¤ छूट दनेे और ऋण चकुौती के बोझ को कम करके कायर्शील पूजंी तक पहुचं म¤ सधुार शािमल ह§।

 अिÖथर वातावरण म¤ दबावग्रÖत आिÖतयŌ के समाधान की िनरतंर चनुौितयŌ के कारण अपै्रल 2020 के पहले के अनदुशेŌ 
के अनसुरण म¤, समीक्षा के बाद, 7 जून 2019 के दबावग्रÖत आिÖतयŌ के समाधान के िलए िववेकपूणर् फे्रमवकर्  म¤ िनधार्िरत 
समाधान समय सीमा को और आगे बढ़ा िदया गया। यह उन खातŌ के सबंधं म¤ लागू था, जो शतŎ के अधीन 1 माचर् 2020 
की समीक्षा अविध के भीतर और बाद म¤ थे।
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 िनयार्तकŌ द्वारा उÂपाद और उगाही चक्र म¤ िजन वाÖतिवक किठनाइयŌ का सामना करना पड़ रहा है उÆह¤ कम करने के िलए 
31 जलुाई 2020 तक िकए गए सिंवतरण के िलए ब§कŌ द्वारा Öवीकृत पोत-लदानपूवर् तथा पोत-लदान के पĲात के िनयार्त 
ऋण की अिधकतम Öवीकायर् अविध को एक वषर् से बढ़ाकर 15 महीने िकया गया है। यह 31 जलुाई 2020 तक िकए गए 
िनयार्त के सबंधं म¤ भारत म¤ िनयार्त से प्राĮ आय की उगाही और प्रÂयावतर्न की अविध को िनयार्त की तारीख से नौ महीने 
से बढ़ाकर 15 महीने करने की पहले ही दी गयी अनमुित के अनकु्रम म¤ था।

21 जून 2020 एमएसएमई उधारकतार्ओ ंको भारत सरकार की आपातकालीन के्रिडट लाइन गारटंी योजना के अतंगर्त दी गयी के्रिडट सिुवधाए ं
राÕट्रीय के्रिडट गारटंी ट्रÖटी कंपनी (एनसीजीटीसी) द्वारा गारटंीकृत है तथा भारत सरकार द्वारा प्रदान की जाने वाली िबना शतर् 
और अपिरवतर्नीय गारटंी द्वारा समिथर्त ह§। इसिलए उधार दनेे वाली सदÖय सÖंथाए,ं जैसे एससीबी, (अनसूुिचत आरआरबी 
सिहत), एनबीएफसी (योजना के अतंगर्त पात्र एचएफसी सिहत) और एआईएफआई को गारटंी कवरजे की सीमा तक योजना 
के अतंगर्त दी गयी के्रिडट सिुवधाओ ंपर शूÆय प्रितशत जोिखम भार आविंटत करने की अनमुित दी गयी। 

पयर्वेक्षण िवभाग

16 माचर् 2020 ब§कŌ और िव°ीय सÖंथाओ ंको पिरचालन और कारोबार िनरतंरता योजनाओ ंके भाग के łप म¤ उनके द्वारा िकए जाने वाले 
उपायŌ की सांकेितक सूची के सबंधं म¤ सूिचत िकया गया है।

उपभोक्ता िशक्षण और सरंक्षण िवभाग

3 अपै्रल 2020 िरज़वर् ब§क के के्षत्रीय कायार्लयŌ के उपभोक्ता िशक्षा और सरंक्षण कक्ष और क¤ द्रीकृत सावर्जिनक िशकायत िनवारण और िनगरानी 
प्रणाली (सीपीग्राÌस) के अतंगर्त अधीनÖथ सभी कायार्लयŌ को भारत सरकार के िदशािनदेर्शŌ के अनłुप कोिवड-19 से 
सबंिंधत जनता की िशकायतŌ के Âविरत िनपटान के सबंधं म¤ सूिचत िकया गया।

आतंिरक ऋण प्रबधं िवभाग

1 अपै्रल 2020 राºय सरकारŌ/सघं शािसत प्रदशेŌ (यूटी) की डÊÐयूएमए सीमा को 31 माचर् 2020 की मौजूदा सीमा से 30 प्रितशत बढ़ा िदया 
गया, िजससे राºय सरकार¤, राजकोषीय दबाव से उबर सक¤ । सशंोिधत सीमाए ं1 अपै्रल 2020 से लागू हुई ंऔर 30 िसतंबर 
2020 तक उपलÊध हŌगी।

7 अपै्रल 2020 राºय सरकारŌ को उनके नकद प्रवाह के असतंलुन पर अिधक से अिधक लचीलापन प्रदान करने के िलए राºय सरकारŌ के 
िलए उपलÊध ओवरड्राÉट (ओडी) योजना की समीक्षा की गयी तथा कोई भी राºय/ सघं शािसत प्रदशे के सतत ओवरड्राÉट 
म¤ रहने की सीमा को 14 कायर् िदवसŌ से बढ़ाकर 21 कायर् िदवस की गयी। इसके अलावा कोई भी राºय/सघं शािसत प्रदशे की 
एक ितमाही म¤ ओवरड्राÉट के िदवसŌ की सखं्या 36 कायर् िदवसŌ से बढ़ाकर 50 कायर् िदवस कर दी गयी।

17 अपै्रल 2020 राºयŌ को िनयतं्रण और शमन के प्रयासŌ को आरभं करने के िलए अिधक से अिधक सिुवधा प्रदान करने और उनके बाजार 
उधार लेने की योजना को बेहतर ढंग से सक्षम करने की ŀिĶ से राºयŌ की डÊÐयूएमए सीमा को 31 माचर् 2020 के Öतर से 
ऊपर और अिधक 60 प्रितशत तक बढ़ाया गया। बढ़ी हुई सीमा 30 िसतंबर 2020 तक उपलÊध होगी। 

20 अपै्रल 2020 भारत सरकार के परामशर् से यह िनणर्य िलया गया है िक िव°ीय वषर् 2020-21 की पहली छमाही (अपै्रल 2020 से िसतंबर 
2020) की शेष अविध के िलए अथōपाय अिग्रम (डÊÐयूएमए) की सीमा को `1,20,000 करोड़ से सशंोिधत कर `2,00,000 
करोड़ िकया जाए।

22 मई 2020 ‘समेिकत ऋण शोधन िनिध (सीएसएफ) के गठन और प्रशासन की योजना’ की समीक्षा की गयी और सीएसएफ से आहरण को 
िनयिंत्रत करने वाले िनयमŌ म¤ िरयायत दी गयी तथा यह सिुनिĲत िकया गया िक िनिध म¤ एक बड़ा कॉपर्स बरकरार रखा जाएगा।
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वािषर्क िरपोटर्

घोषणा की
तारीख

नीितगत पहल

भुगतान और िनपटान प्रणाली िवभाग

16 माचर् 2020 पे्रस प्रकाशनी के माÅयम से आम जनता को यह सूिचत िकया गया िक चौबीसŌ घटें भगुतान प्रणाली उपलÊध है तथा सामािजक 
सपंकर्  से बचते हुए अपने घर से भगुतान करने के िलए इसका उपयोग िकया जा सकता है।

24 माचर् 2020 िविभÆन भगुतान प्रणाली अपेक्षाओ ंके अनपुालन के िलए समय-सीमा को बढ़ाया गया। 

4 जून 2020 भगुतान प्रणाली की िविभÆन अपेक्षाओ ंका अनपुालन करने के िलए भगुतान प्रणाली ऑपरटेरŌ को प्रदान की गयी समय-सीमा 
को और आगे बढ़ाया।

22 जून 2020 प्रािधकृत भगुतान प्रणाली ऑपरटेरŌ और सहभािगयŌ को सूिचत िकया गया िक वे अपने उपयोगकतार्ओ ंको िडिजटल भगुतान 
के सरुिक्षत और िवĵसनीय उपयोग के बार ेिशिक्षत करने के िलए लिàयत बहुभाषी अिभयान शłु कर¤।
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पिरिशĶ सारणी

पिरिशĶ सारणी 1: समिĶ आिथर्क और िव°ीय सकेंतक 
मद औसत 

2003-04 
स े

2007-08
(5 वषर्)

औसत 
2009-10 

स े
2013-14

(5 वषर् )

2017-18 2018-19 2019-20

1 2 3 4 5 6

I. वाÖतिवक अथर्ÓयवÖथा      

I.1  बाजार मूÐय पर वाÖतिवक जीडीपी (%पिरवतर्न) * 7.9 6.7 7.0 6.1 4.2

I.2  बेिसक मूÐय पर वाÖतिवक जीवीए (% पिरवतर्न) * 7.7 6.3 6.6 6.0 3.9

I.3 खाद्याÆन उÂपादन (िमिलयन टन) 213.6 248.8 285.0 285.2 296.7

I.4 क)  खाद्य भडंार (माचर् अतं म¤ िमिलयन टन) 18.6 50.0 43.3 72.7 74.0
ख) खरीद 39.4 61.3 68.2 80.4 73.6
ग)  उठाव 41.5 56.9 60.3 65.9 62.2

I.5 औद्योिगक उÂपादन सूचकांक (%पिरवतर्न) 11.2 4.6 4.4 3.8 -0.8

I.6 आठ मूल उद्योगŌ का सूचकांक (%पिरवतर्न) 5.9 4.9 4.3 4.4 0.4

I.7 सकल दशेी बचत दर (वतर्मान मूÐय़ पर जीएनडीआई का%) * 33.6 33.9 32.0 29.7 _

I.8 सकल दशेी िनवेश दर (वतर्मान मूÐय पर जीडीपी का %) * 35.2 38.0 34.2 32.2 _

II. मÐूय 
II.1 उपभोक्ता मूÐय सूचकांक (सीपीआई) सयंकु्त (औसत % पिरवतर्न) _ _ 3.6 3.4 4.8

II.2 सीपीआई- औद्योिगक ®िमक (औसत % पिरवतर्न) 5.0 10.3 3.1 5.4 7.5

II.3 थोक मूÐय सूचकांक (औसत % पिरवतर्न) # 5.5 7.1 2.9 4.3 1.7

III. मदु्रा और ऋण 
III.1 आरिक्षत मदु्रा (% पिरवतर्न) 20.4 12.1 27.3 14.5 9.4

III.2 Óयापक मदु्रा (एम3) (% पिरवतर्न) 18.6 14.7 9.2 10.5 8.9

III.3 क) अनसूुिचत वािणिºयक ब§क की समग्र जमा रािश (% पिरवतर्न) 20.2 15.0 6.2 10.0 7.9
ख) अनसूुिचत वािणिºयक ब§क का ब§क ऋण (% पिरवतर्न) 26.7 16.7 10.0 13.3 6.1

IV. िव°ीय बाजार 
IV.1 Êयाज दर (%)

क) मांग/सूचना पर दये मदु्रा दर 5.6 7.2 5.9 6.3 5.4
ख) 10 वषीर्य सरकारी प्रितभूितयŌ पर प्रितफल 7.0 8.0 7.0 7.7 6.7
ग)  91-िदवसीय खजाना -िबलŌ पर प्रितफल - - 6.2 6.6 5.5
घ)  क¤ द्र सरकार के उधार पर भािरत औसत लागत - - 7.0 7.8 6.9
ड़)  वािणिºयक पत्र 7.7 8.4 7.0 7.6 6.6
च)  जमारािश प्रमाणपत्र # # 8.9 8.2 6.6 7.3 5.9

IV.2 चलिनिध (` लाख करोड़)
क) बकाया चलिनिध समायोजन सिुवधा (एलएएफ)  - - -0.6 -1.5 2.6

ख) बकाया बाजार िÖथरीकरण योजना (एमएसएस)  - - 0.0 0.0 0.0
ग) मागँ मदु्रा बाजार का औसत दिैनक कारोबार 0.2 0.3 0.3 0.4 0.3
घ) सरकारी प्रितभूित बाजार का औसत दिैनक कारोबार ### 0.1 0.2 0.5 0.4 0.6
ड) पिरवतीर् दर िरपो$ - - 2.6 1.6 0.9
च) पिरवतीर् दर िरवसर् िरपो $ - - 0.2 0.0 1.2
छ) मािजर्नल Öथायी सिुवधा$ - - 0.53 0.94 0.02

V. सरकारी िव°&   

V.1 क¤ द्र सरकार के िव° (जीडीपी का %)
क) राजÖव प्रािĮयाँ 10.0 9.2 8.4 8.2 8.3
ख) पूजंी लागत 1.6 1.6 1.4 1.5 1.5
ग) कुल Óयय 14.9 15.0 12.5 12.2 13.2
घ) सकल राजकोषीय घाटा 3.7 5.4 3.5 3.4 4.6

V.2 राºय सरकार के िव°&& 
क) राजÖव घाटा (जीडीपी का %) 0.4 0.0 0.1 0.1 0.6
ख) सकल राजकोषीय घाटा (जीडीपी का %) 2.7 2.2 2.4 2.1 2.8

ग) प्राथिमक घाटा (जीडीपी का %) 0.3 0.6 0.7 0.6 1.3
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पिरिशĶ सारणी

पिरिशĶ सारणी 1 : समिĶ आिथर्क और िव°ीय सकेंतक (समाĮ)
मद औसत 

2003-04 
स े

2007-08
(5 वषर्)

औसत 
2009-10 

स े
2013-14

(5 वषर् )

2017-18 2018-19 2019-20

1 2 3 4 5 6

VI. बाĻ क्षते्र      

VI.1 भगुतान सतंलुन 
क) पÁय िनयार्त (% पिरवतर्न) 25.3 12.2 10.3 9.1 -5.0 

ख) पÁय आयात (% पिरवतर्न) 32.3 9.7 19.5 10.3 -7.6 

ग) Óयापार शेष/जीडीपी (%) -5.5 -9.1 -6.0 -6.6 -5.5 

घ) अŀÔय शेष/जीडीपी (%) 5.2 5.8 4.2 4.5 4.6 

ञ) चालू खाता शेष/जीडीपी (%) -0.3 -3.3 -1.8 -2.1 -0.9 

च) िनवल पूजंीगत प्रवाह/जीडीपी(%) 4.7 3.8 3.4 2.0 2.9

छ) िरज़वर् पिरवतर्न (बीओपी आधार पर) (िबिलयन अमरीकी $) [(विृद्ध (-)/कमी (+))] -40.3 -6.6 -43.6 3.3 -59.5 

VI.2 बाĻ ऋण सूचकांक
क) बाĻ ऋण Öटाक (िबिलयनअमरीकी$) 156.5 359.0 529.3 543.1 558.5

ख) ऋण- जीडीपी अनपुात (%) 17.8 20.9 20.1 19.8 20.6 

ग) िरज़वर् का आयात कवर (महीनŌ म¤) 14.0 8.5 10.9 9.6 12.0 

घ) कुल ऋण की तलुना म¤ अÐपाविध ऋण (%) 13.6 21.3 19.3 20.0 19.1 

ञ) ऋण सेवा अनपुात (%) 8.3 5.6 7.5 6.4 6.5 

च) िरज़वर् की तलुना म¤ ऋण (%) 113.7 84.8 80.2 76.0 85.5 

VI.3 उदारता सूचकांक (%)
क) वÖतओु ंका िनयार्त और आयात/जीडीपी 30.7 41.0 29.3 31.5 27.8 

ख) वÖतओु ंऔर सेवाओ ंका िनयार्त और आयात/जीडीपी 41.3 53.2 41.1 43.8 39.7 

ग) चालू प्रािĮया ँऔर चालू भगुतान/जीडीपी 47.1 59.4 46.5 49.6 45.6 

घ) सकल पूजंी अतंवार्ह और बिहवार्ह/जीडीपी 37.3 50.4 45.1 38.0 39.6 

ञ) चालू प्रािĮया ँऔर भगुतान और पूजंी प्रािĮयां और भगुतान/जीडीपी 84.4 109.8 91.6 87.5 85.3 

VI.4 िविनमय दर सूचकांक 
क) िविनमय दर (Łपये/ अमेिरकी डॉलर)      

 अविध के अतं म¤ 43.1 51.1 65.0 69.2 75.4

 औसत 44.1 51.2 64.5 69.9 70.9

ख) 36-मदु्रा आरईईआर (% पिरवतर्न) 3.1^ 0.8 4.5 -4.8 2.4

ग) 36-मदु्रा एनईईआर(% पिरवतर्न) 1.7^ -4.9 3.1 -5.6 0.9

घ) 6- मदु्रा आरईईआर (% पिरवतर्न) 4.4^ 1.9 3.2 -5.8 3.3

ञ) 6- मदु्रा एनईईआर (% पिरवतर्न) 1.6^ -5.4 1.6 -7.1 0.8

- : उपलÊध नहीं।      
* :  डाटा 2011-12 आधार वषर् शृखंला पर आधािरत है।       
# : थोक मूÐय सूचकांक  के वािषर्क डाटा के िलए आधार वषर् 2011-12=100 है और 5 वषर् की मदु्राÖफीित की औसत के िलए आधार वषर् 2004-05= 100।
## : कालम 2 से सबंिंधत डाटा 13 अपै्रल 2007 से 28 माचर् 2008  पर आधािरत है।     
### : केÆद्र सरकार की िदनांिकत प्रितभूितयŌ  म¤  आउटराइट Óयापार  टनर्ओवर(कैल¤डर िदनŌ पर आधािरत)   
~ : 31 माचर् की िÖथित के अनसुार बकाया चलिनिध समायोजन सिुवधा (ऋणाÂमक िचÆह अÆतवेर्शन दशार्ते है)    
~~ : िव°ीय वषर् के अिंतम शकु्रवार तक का बकाया    
$ : 31 माचर् तक का बकाया     
& : 2019-20 के िलए आकंड¤ अनंितम लेखा से सबंिंधत है।     
&& : 2017-18 तक का डाटा  सभी राºयŌ और सघं शािसत प्रदशेŌ से सबंिंधत है। 2018-19 से आगे का डाटा अनंितम है और केवल  25 राºयŌ से सबंिंधत ह§। 
^ : 2005-06 से 2007-08 की अविध का औसत         
िटÈपणी : वाÖतिवक प्रभावी िविनमय दर (आरईईआर) सीपीआई  (सयंकु्त) पर आधािरत है।
ąोत : भारतीय िरज़वर् ब§क, राÕट्रीय सांिख्यकीय कायार्लय ,कृिष और िकसान कÐयाण मंत्रालय, वािणºय और उद्योग मंत्रालय,भारतीय खाद्य िनगम, क¤ द्र और राºय सरकार के 

®म Êयूरो और बजट दÖतावेज़। 
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पिरिशĶ सारणी 2: वाÖतिवक सकल देशी उÂपाद की वृिद्ध दर¤ और सरंचना
(2011-12 की मूÐयŌ पर)

(प्रितशत)
क्षते्र वृिद्ध दर शेयर

औसत
2013-14 स े

2019-20

2017-18 2018-19 2019-20 2017-18 2018-19 2019-20

1 2 3 4 5 6 7 8

सकल देशी उÂपाद के Óयय  का िहÖसा

1. िनजी अिंतम खपत Óयय 7.0 7.0 7.2 5.3 56.0 56.6 57.2

2. सरकारी अिंतम खपत Óयय 7.9 11.8 10.1 11.8 10.2 10.6 11.3

3. सकल िÖथर पूजंी िनमार्ण 4.8 7.2 9.8 -2.8 30.8 31.9 29.8

4. Öटाक म¤ पिरवतर्न 16.4 76.0 22.5 1.9 1.6 1.9 1.9

5. मूÐयवान वÖतएुं -1.0 27.2 -11.9 13.5 1.5 1.2 1.3

6. िनवल िनयार्त -17.1 -257.7 11.8 29.2 -3.6 -3.0 -2.0

 क)  िनयार्त 3.2 4.6 12.3 -3.6 19.7 20.9 19.3

  ख) कम आयात 1.5 17.4 8.6 -6.8 23.4 23.9 21.4

7. िवसगंितयाँ -58.4 65.1 -73.9 -25.6 3.5 0.9 0.6

8. सकल देशी उÂपाद 6.8 7.0 6.1 4.2 100.0 100.0 100.0

जीवीए पर बेिसक मÐूय (आपूितर् का िहÖसा)

1. कृिष, वािनकी और मÂÖयपालन 3.6 5.9 2.4 4.0 15.1 14.6 14.6

2. उद्योग 6.4 6.8 4.5 0.8 23.4 23.1 22.4

 िजसम¤ से :
 क)  खनन और उÂखनन 4.6 4.9 -5.8 3.1 3.0 2.7 2.7

 ख) िविनमार्ण 6.6 6.6 5.7 0.0 18.1 18.1 17.4

 ग) िबज़ली,गैस,पानी की आपूितर् और अÆय उपयोिगता सेवाएं 7.1 11.2 8.2 4.1 2.3 2.3 2.3

3. सवेाएं 7.4 6.7 7.5 5.0 61.4 62.3 62.9

 िजसम¤ से :
 क) िविनमार्ण 4.1 5.0 6.1 1.3 8.0 8.0 7.8

 ख)  Óयापार, होटल, पिरवहन, सचंार तथा प्रसारण सबंधंी सेवाएं 7.5 7.6 7.7 3.6 19.1 19.4 19.4

 ग)  िव°ीय, Öथावर सपंदा और कारोबारी सेवाएं 8.2 4.7 6.8 4.6 21.6 21.8 21.9

 घ)  सरकारी प्रशासन, रक्षा और अÆय सेवाएं 8.1 9.9 9.4 10.0 12.7 13.1 13.9

4. जीवीए पर बेिसक मÐूय 6.5 6.6 6.0 3.9 100.0 100.0 100.0

ąोत:  राÕट्रीय  सांिख्यकी कायार्लय (एनएसओ )
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पिरिशĶ सारणी 3 : सकल बचत
(जीएनडीआई का प्रितशत)

मद 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19

1 2 3 4 5

I. सकल बचत 30.5 30.9 32.0 29.7

1.1 गैर-िव°ीय िनगम 12.0 11.6 11.9 10.7

1.1.1 सरकारी गैर-िव°ीय िनगम 1.1 1.1 1.4 1.3

1.1.2 िनजी गैर-िव°ीय िनगम 10.9 10.5 10.6 9.4

1.2 िव°ीय िनगम 2.1 2.2 2.2 1.8

1.2.1 सरकारी िव°ीय िनगम 1.3 1.4 1.4 0.9

1.2.2 िनजी िव°ीय िनगम 0.8 0.9 0.9 0.9

1.3 सामाÆय सरकार -1.2 -0.8 -1.1 -0.8

1.4 हाउसहोÐड  क्षते्र 17.6 17.9 18.9 17.9

1.4.1 िनवल िव°ीय बचत 7.9 7.3 7.6 6.4

मेमो: सकल िव°ीय बचत 10.7 10.4 11.9 10.4

1.4.2 भौितक आिÖतयŌ म¤ बचत 9.4 10.2 11.0 11.3

1.4.3 मूÐयवान वÖतओु ंम¤ बचत 0.3 0.3 0.2 0.2

जीएनडीआई :  सकल राÕट्रीय प्रयोºय आय
िटÈपणी: हाउसहोÐड के्षत्र की िनवल िव°ीय बचत की गणना वषर् के दौरान सकल  िव°ीय बचत तथा िव°ीय दयेताओ ं के बीच के अतंर से की  गई है।
ąोत: राĶीय सांिख्यकी कायार्लय (एनएसओ)
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पिरिशĶ सारणी 4 : मदु्राÖफीित, मदु्रा और ऋण
(प्रितशत)

मदु्राÖफीित
उपभोक्ता मÐूय सूचकाकं (अिखल भारत)# ग्रामीण शहरी सयुंक्त

2017-18 2018-19 2019-20 2017-18 2018-19 2019-20 2017-18 2018-19 2019-20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

सामाÆय सूचकाकं (सभी समहू) 3.6 3.0 4.3 3.6 3.9 5.4 3.6 3.4 4.8

खाद्य और पेय 2.4 0.7 4.8 1.8 0.7 8.1 2.2 0.7 6.0

आवास … … … 6.5 6.7 4.5 6.5 6.7 4.5

ईधंन और िबजली 6.5 6.0 1.1 5.6 5.2 1.7 6.2 5.7 1.3

िविवध 4.3 6.3 5.1 3.1 5.4 3.7 3.8 5.8 4.4

खाद्य और ईधंन को छोड़कर 4.7 5.7 4.1 4.6 5.9 4.0 4.6 5.8 4.0

अÆय मÐूय सूचकाकं 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20

1. थोक मÐूय सूचकाकं (2011-12=100) *          

सभी वÖतुएँ 8.9 7.4 5.2 1.3 -3.7 1.7 2.9 4.3 1.7

प्राथिमक वÖतएुं 9.8 9.8 9.8 2.2 -0.4 3.4 1.4 2.7 6.8

िजनम¤ से : खाद्य वÖतएुं 7.3 9.9 12.3 5.6 2.6 4.0 2.1 0.3 8.4

ईधंन और ऊजार् 14.0 10.3 7.1 -6.1 -19.7 -0.3 8.2 11.5 -1.8

िविनिमर्त उÂपाद 7.3 5.4 3.0 2.6 -1.8 1.3 2.7 3.7 0.3

खाद्याÆन से इतर िविनिमर्त उÂपाद 7.3 4.9 2.7 2.7 -1.8 -0.1 3.0 4.2 -0.4

2. सीपीआई  - औद्योिगक कामगार (आईडÊÐयू)  
 (2001=100)

8.4 10.4 9.7 6.3 5.6 4.1 3.1 5.4 7.5

 िजनम¤ से : सीपीआई-आईडÊÐयू खाद्याÆन 6.3 11.9 12.3 6.5 6.1 4.4 1.5 0.6 7.4

3. सीपीआई- कृिष ®िमक (1986-87=100) 8.2 10.0 11.6 6.6 4.4 4.2 2.2 2.1 8.0

4. सीपीआई- ग्रामीण ®िमक (1986-87=100) 8.3 10.2 11.5 6.9 4.6 4.2 2.3 2.2 7.7

मदु्रा और ऋण
 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17^ 2017-18 2018-19 2019-20

आरिक्षत मदु्रा  (आरएम) 3.6 6.2 14.4 11.3 13.1 -12.9 27.3 14.5 9.4

 सचंलन म¤ मदु्रा 12.4 11.6 9.2 11.3 14.9 -19.7 37.0 16.8 14.5

 आरबीआई के पास ब§करŌ की जमारािशयाँ -15.9 -10.0 34.0 8.3 7.8 8.4 3.9 6.4 -9.6

 मदु्रा -जीडीपी अनपुात$ 12.2 12.0 11.6 11.6 12.1 8.7 10.7 11.3 12.0

सकंीणर् मदु्रा (एम1) 6.0 9.2 8.5 11.3 13.5 -3.9 21.8 13.6 11.2
Óयापक मदु्रा (एम3) 13.5 13.6 13.4 10.9 10.1 6.9 9.2 10.5 8.9

 मदु्रा - जमा अनपुात 16.1 15.7 15.1 15.2 16.0 11.0 14.4 15.4 16.3

 मदु्रा गणुांक (अनपुात) ## 5.2 5.5 5.5 5.5 5.3 6.7 5.8 5.6 5.5

 जीडीपी-एम3 अनपुात$## 1.2 1.2 1.2 1.2 1.2 1.2 1.2 1.2 1.2

अनसूुिचत वािणिºयक ब§क          

 कुल जमारािशयां 13.5 14.2 14.1 10.7 9.3 11.3 6.2 10.0 7.9

 ब§क ऋण 17.0 14.1 13.9 9.0 10.9 4.5 10.0 13.3 6.1

 खादे्यतर ऋण 16.8 14.0 14.2 9.3 10.9 5.2 10.2 13.4 6.1

 ऋण-जमा अनपुात 78.0 77.9 77.8 76.6 77.7 72.9 75.5 77.7 76.4

 ऋण-जीडीपी अनपुात $ 52.8 52.9 53.4 52.4 52.6 50.9 50.4 51.5 51.0

# : उपभोक्ता मूÐय सूचकांक (अिखल भारत) के िलए आधार 2012=100 है।       
… : आवास के िलए सीपीआई ग्रामीण को समेिकत नहीं िकया है।        
* : थोक मूÐय सूचकांक के िलए 2011-12 से 2012-13 तक की अविध के िलए आधार 2004-05= 100 और   2013-14 से 2019-20 के िलए आधार 2011-12=100 ह§।
## : प्रितशत म¤ प्रÖततु नहीं िकया गया है।   
^ : 1 अपै्रल 2016 की तलुना म¤ 31 माचर् 2017 की आरिक्षत मदु्रा और उसके घटक।      
$ : 2011-12 से आगे जीडीपी के आकंड¤ नई शृखंला पर आधािरत है अथार्त्, आधार: 2011-12। जीडीपी वतर्मान बाजार मूÐयŌ पर दशार्ते ह§।
िटÈपणी: जब तक िविशĶ łप से सूिचत नहीं िकया जाता  अÆयथा  वषर्-दर-वषर्  आकंडो  क¤  प्रितशत म¤ पिरवतर्न दशार्ते ह§ ।
ąोत: आरबीआई, एनएसओ, ®म Êयूरो और वािणºय और उद्योग मंत्रालय।
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पिरिशĶ सारणी 5: प्राथिमक एव ंिद्वतीयक पूजंी  बाज़ार
(रािश ` लाख करोड़ म¤)

मद 2018-19 2019-20 (अ)
सखं्या रािश सखं्या रािश

1 2 3 4 5

I. प्राथिमक बाज़ार
ए. िववरण-पत्र एव ंअिधकार-पत्र िनगर्म

1. िनजी क्षते्र (क + ख) 154 0.5 106 0.8
क) िव°ीय 31 0.4 38 0.2
ख) गैर-िव°ीय 123 0.1 68 0.6

2. सावर्जिनक क्षते्र (क+ख+ग) 4 0.0 3 0.1
क) सावर्जिनक के्षत्र के उपक्रम 4 0.0 2 0.0
ख) सरकारी कंपिनयां … … … …
ग) ब§क/िव°ीय सÖंथाएं … … 1 0.1

3. कुल (1+2, i+ii, क+ख) 158 0.5 109 0.9
िलखत के  प्रकार
(i) इिक्वटी 133 0.2 75 0.8

(ii) ऋण 25 0.4 34 0.1
जारीकतार् के प्रकार
(क)  आई.पी.ओ. 123 0.2 58 0.2
(ख) सूचीबद्ध 35 0.4 51 0.7

बी. यूरो िनगर्म (ए.डी.आर एव.ंजी.डी.आर.) 1 0.1 … …
सी. िनजी Öथानन 

1. िनजी क्षते्र (क+ ख) 2,162 3.9 1,467 3.3
क) िव°ीय 1,911 2.7 1,279 2.3
ख) गैर-िव°ीय 251 1.2 188 1.0

2. सावर्जिनक क्षते्र (क+ ख) 187 2.5 244 3.5
क) िव°ीय 150 2.1 157 2.2
ख) गैर-िव°ीय 37 0.4 87 1.4

3. कुल (1+2, i+ii) 2,349 6.4 1,711 6.8
(i) इिक्वटी 14 0.1 13 0.5

(ii) ऋण 2,335 6.3 1,698 6.3
डी. अहर्ताप्राĮ सÖंथागत Öथानन 14 0.1 13 0.5
ई. Ìयूचुअल  फंड सगं्रहण (िनवल) # 1.1 0.9

1. िनजी के्षत्र 0.6 0.2

2. सावर्जिनक के्षत्र 0.5 0.6

II. िद्वतीयक बाज़ार
बीएसई

बीएसई सूचकांकः समािĮ-अविध 38,672.9 29,468.5
अविध का औसत 35,971.8 38,756.7
कीमत अजर्न अनपुात@ 28.0 17.8
जीडीपी अनपुात की तलुना म¤ बाजार पूजंीकरण (%) 79.6 55.8
नकदी खंड का कुल कारोबार 7.8 6.6
ÓयÂुपÆनी खंड का कुल कारोबार 0.0 2.6

एनएसई
एस एडं पी सीएनएक्स िनÉटीःसमािĮ-अविध 11,623.9 8,597.8
अविध का औसत 10,859.5 11,488.0
कीमत अजर्न अनपुात@ 29.0 19.4
जीडीपी अनपुात की तलुना म¤ बाज़ार पूजंीकरण (%) 78.7 55.3
नकदी  खंड का कुल कारोबार 79.5 90.0
ÓयÂुपÆनी खंड का कुल कारोबार 2,376.0 3,445.3

 … कुछ नहीं    अ: अनंितम (2019-20 के िलए) #:  िनवल मोचन         @समाĮ अविध
ąोतः सेबी, एनएसई, बीएसई,सीएसओ और िविभÆन वािणिºयक ब§कर।
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पिरिशĶ सारणी 6 : मखु्य राजकोषीय सकेंतक
(जीडीपी के प्रितशत के अनसुार)

वषर् प्राथिमक  घाटा राजÖव  घाटा प्राथिमक
राजÖव घाटा

सकल राजकोषीय  
घाटा

बकाया देयताएं@ बकाया देयताए ं$

1 2 3 4 5 6 7
क¤ द्र

1990-91 4.0 3.2 -0.5 7.7 54.6 60.6
1995-96 0.8 2.5 -1.7 5.0 50.3 58.3
2000-01 0.9 4.0 -0.7 5.6 54.6 60.4
2009-10 3.2 5.3 2.0 6.6 55.4 57.3
2010-11 1.8 3.3 0.2 4.9 51.6 53.2
2011-12 2.8 4.5 1.4 5.9 51.7 53.5
2012-13 1.8 3.7 0.5 4.9 51.0 52.5
2013-14 1.1 3.2 -0.2 4.5 50.5 52.2
2014-15 0.9 2.9 -0.3 4.1 50.1 51.4
2015-16 0.7 2.5 -0.7 3.9 50.1 51.5
2016-17 0.4 2.1 -1.1 3.5 48.4 49.5
2017-18 0.4 2.6 -0.5 3.5 48.3 49.7
2018-19 0.4 2.4 -0.7 3.4 48.4 49.6
2019-20 (स.ंअ.)# 0.7 2.5 -0.6 3.8 49.9 51.4
2019-20 (अ.ले.) 1.6 3.3 0.3 4.6 ... ...
2020-21 (ब.अ.) 0.4 2.7 -0.4 3.5 49.5 50.7

राºय*
1990-91 1.8 0.9 -0.6 3.3 22.2 22.2
1995-96 0.8 0.7 -1.1 2.6 20.8 20.8
2000-01 1.8 2.5 0.1 4.2 28.1 28.1
2009-10 1.2 0.4 -1.4 3.0 26.4 26.4
2010-11 0.4 -0.2 -1.8 2.1 24.4 24.4
2011-12 0.4 -0.3 -1.9 2.0 23.2 23.2
2012-13 0.4 -0.3 -1.8 2.0 22.6 22.6
2013-14 0.7 0.0 -1.5 2.2 22.3 22.3
2014-15 1.1 0.3 -1.2 2.6 22.0 22.0
2015-16 1.5 0.0 -1.6 3.0 23.7 23.7
2016-17 1.8 0.2 -1.4 3.5 25.1 25.1
2017-18 0.7 0.1 -1.6 2.4 25.1 25.1
2018-19 0.6 0.1 -1.4 2.1 22.3 22.3
2019-20 (स.ंअ.) 1.3 0.6 -0.9 2.8 23.0 23.1
2020-21 (ब.अ.) 0.8 0.0 -1.5 2.3 23.3 23.3

सयुंक्त*
1990-91 5.0 4.1 -0.2 9.3 64.0 70.1
1995-96 1.5 3.1 -1.8 6.4 60.4 68.5
2000-01 3.5 6.5 0.7 9.3 69.2 75.0
2009-10 4.6 5.8 0.9 9.5 70.0 71.8
2010-11 2.4 3.3 -1.3 7.0 65.3 66.9
2011-12 3.3 4.2 -0.3 7.8 65.6 67.4
2012-13 2.3 3.5 -1.1 6.9 65.1 66.7
2013-14 1.9 3.3 -1.5 6.7 65.4 67.1
2014-15 2.0 3.3 -1.4 6.7 65.2 66.6
2015-16 2.2 2.5 -2.2 6.9 67.1 68.5
2016-17 2.2 2.3 -2.4 6.9 67.6 68.8
2017-18 1.1 2.7 -2.1 5.8 68.4 69.8
2018-19 0.9 2.5 -2.1 5.4 66.2 67.5
2019-20 (स.ंअ.) 1.9 3.1 -1.5 6.5 69.0 70.4
2020-21 (ब.अ.) 1.1 2.7 -1.9 5.8 69.2 70.5

- : उपलÊध नहीं  स.ंअ.: सशंोिधत अनमुान  अ.ले.: अनंितम लेखा. ब.अ.: बजट अनमुान
@ :  क¤ द्र की बाĻ दयेताए ंइसम¤ शािमल ह§ िजसकी गणना परपंरागत िविनमय दर पर की गई है।  
$ : क¤ द्र की बाĻ दयेताए ंइसम¤ शािमल ह§ िजसकी गणना वतर्मान िविनमय दर पर की गई है।     
  कालम 6 और 7 म¤ दशार्ए गए आकंड¤ सबंिंधत वषर् के माचर् अतं तक के बकाया आकंड़Ō  को दशार्ते ह§।
* : 2017-18 तक का डाटा सभी राºय और सघंशािसत प्रदशेŌ से सबंिंधत है, 2018-19 से आगे के आकंड़¤ केवल 25 राºय सरकारŌ के बजट से सबंिंधत है।
# : िकसी भी वषर् के िलए नवीनतम जीडीपी डेटा का उपयोग करने के िसद्धांत  के आधार पर, 2019-20 (स.ंअ.) से आगे उपयोग की जानेवाली जीडीपी नवीनतम उपलÊध अनंितम 

अनमुान है। इसे दखेते  हुए, इस सारणी म¤ िदए गए जीडीपी के प्रितशत के अनसुार राजकोषीय सकेंतक क¤ द्रीय बजट दÖतावेजŌ म¤ िरपोटर् िकए  गए समय से कुछ हद तक िभÆन 
हो सकते ह§।

नोट ः 1. समेिकत घाटा/दयेता सकेंतकŌ पर आकंड़े क¤ द्र और राºय सरकार के बीच अतंर-सरकारी लेनदने के िनवल ह§ अथार्त् क) राºय सरकार के िवशेष प्रितभूितयो म¤ 
एनएसएसएफ िनवेश  ख) केÆद्र से  राºय सरकार द्वारा िलये गये ऋण और अिग्रम और ग) क¤ द्र सरकार के खजाना िबलŌ म¤ राºय सरकार के िनवेश।

 2. एनएसएसएफ म¤ िनवेश नकाराÂमक िचĹ (-) घाटा सूचकŌ म¤ अिधशेष का सकेंतक है।
 3. इस सारणी म¤ उपयोग िकए गए जीडीपी के आकंड़¤ 2011-12 के आधार पर आधािरत है, जो अिंतम उपलÊध अनमुान से सबंिंधत है। 
ąोत : क¤ द्र और राºय सरकारŌ के बजट दÖतावेज, 2018-19 के सरकारी ऋण की िÖथित दशार्नेवाले कागजात और लोक ऋण प्रबधंन के ितमाही िरपोटर् (जन-माचर् 2020)। 
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पिरिशĶ सारणी 7: क¤ द्र और राºय सरकारŌ की सयुंक्त प्रािĮया ँऔर सिंवतरण
(रािश ₹ हजार करोड़ म¤)

मद 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 
(स.ंअ.)

2020-21 
(ब अ.)

1 2 3 4 5 6 7

1 कुल सिंवतरण 3,760.6 4,266.0 4,515.9 4,592.8 5,384.0 5,891.7
1.1 िवकासाÂमक 2,201.3 2,537.9 2,635.1 2,561.8 3,136.6 3,399.6

1.1.1 राजÖव 1,668.3 1,878.4 2,029.0 1,969.2 2,430.0 2,600.3
1.1.2 पूजंी 412.1 501.2 519.4 536.1 631.8 701.2
1.1.3 ऋण 121.0 158.3 86.7 56.6 74.8 98.1

1.2 अिवकासाÂमक 1,510.8 1,672.7 1,812.5 1,961.3 2,163.6 2,405.7
1.2.1 राजÖव 1,379.7 1,555.2 1,741.4 1,851.4 2,049.1 2,283.4

1.2.1.1 Êयाज का भगुतान 648.1 724.5 814.8 857.0 931.4 1,043.2
1.2.2 पूजंी 127.3 115.8 69.4 108.9 113.3 121.0
1.2.3 ऋण 3.8 1.6 1.7 1.0 1.2 1.4

1.3 अÆय 48.5 55.4 68.4 69.6 83.9 86.4
2 कुल प्रािĮयाँ 3,778.1 4,288.4 4,528.4 4,575.7 5,286.3 5,953.5

2.1 राजÖव प्रािĮयाँ 2,748.4 3,132.2 3,376.4 3,422.2 3,938.3 4,364.5
2.1.1 कर प्रािĮयाँ 2,297.1 2,622.2 2,978.1 3,009.9 3,282.5 3,670.4

2.1.1.1 वÖतओु ंऔर सेवाओ ंपर कर 1,441.0 1,652.4 1,853.9 1,844.7 1,970.0 2,232.6
2.1.1.2 आय और सपं°ी पर कर 852.3 965.6 1,121.2 1,162.4 1,308.3 1,433.3
2.1.1.3 सघंशािसत के्षत्र के कर (िबना िवधायन के) 3.9 4.2 3.1 2.8 4.2 4.5

2.1.2 कर से इतर प्रािĮयाँ 451.3 510.1 398.3 412.3 655.8 694.1
2.1.2.1 Êयाज प्रािĮयाँ 35.8 33.2 34.2 35.1 32.6 30.2

2.2 ऋण से इतर पूजंी प्रािĮयाँ 59.8 69.1 142.4 138.2 124.1 230.4
2.2.1 ऋण और अिग्रम की वसूली 16.6 20.9 42.2 42.6 57.1 16.5
2.2.2 िविनवेश प्रािĮयाँ 43.3 48.1 100.2 95.6 67.0 213.9

3 सकल राजकोषीय घाटा [1-(2.1+2.2)] 952.4 1,064.7 997.1 1,032.4 1,321.7 1,296.8
3ए िव°पोषण के ąोतः सÖंथावार

3ए.1 घरलूे िव°पोषण 939.7 1,046.7 989.2 1,026.9 1,316.7 1,292.2
3ए.1.1 सरकार को िनवल ब§क ऋण 231.1 617.1 144.8 387.1 518.1 …
 3ए.1.1.1 सरकार को आरबीआई का िनवल  ऋण 60.5 195.8 -144.8 326.0 190.2 …
3ए.1.2 सरकार को ब§क से इतर ऋण 708.6 429.6 844.4 639.8 798.6 …

3ए.2 बाĻ िव° पोषण 12.8 18.0 7.9 5.5 4.9 4.6
3बी िव°पोषण के ąोतः िलखतवार

3बी.1 घरलूे िव°पोषण 939.7 1,046.7 989.2 1,026.9 1,316.7 1,292.2
3बी1.1 बाजार से उधार (िनवल) 673.3 689.8 794.9 750.8 904.0 1,016.9
3बी1.2 अÐप बचत (िनवल) -78.5 -105.0 -163.2 -198.6 -311.5 -286.6
3बी1.3 राºय भिवÕय िनिधयां (िनवल) 35.3 45.7 42.4 40.9 35.8 37.5
3बी1.4 आरिक्षत िनिधयां -3.3 -6.4 18.4 -18.3 -0.2 3.0
3बी1.5 जमारािश और अिग्रम 13.5 17.8 25.1 66.3 32.9 36.0
3बी1.6 नकदी शेष -17.4 -22.5 -12.5 17.1 97.8 -61.8
3बी1.7 अÆय 316.9 427.3 284.1 368.7 558.0 547.1

3बी.2 बाĻ िव°पोषण 12.8 18.0 7.9 5.5 4.9 4.6
4 जीडीपी के प्रितशत के łप म¤ कुल सिंवतरण 27.3 27.7 26.4 24.2 26.5 26.2
5 जीडीपी के प्रितशत के łप म¤ कुल प्रािĮयाँ 27.4 27.9 26.5 24.1 26.0 26.5
6 जीडीपी के प्रितशत के łप म¤  राजÖव प्रािĮयाँ 20.0 20.3 19.7 18.0 19.4 19.4
7 जीडीपी के प्रितशत के łप म¤ कर प्रािĮयाँ 16.7 17.0 17.4 15.9 16.1 16.3
8 जीडीपी के प्रितशत के łप म¤  सकल राजकोषीय घाटा 6.9 6.9 5.8 5.4 6.5 5.8

... : उपलÊध नहीं ;          स.ं अ. : सशंोिधत अनमुान              ब.अ. : बजट अनमुान 
नोट  : 2017-18 तक का डाटा सभी राºय और सघंशािसत प्रदशे से सबंिंधत ह§, 2018-19 से आगे का डाटा अनंितम ह§ और केवल  25 राºयŌ से सबंिंधत  है। जीडीपी डाटा 

2011-12 आधार पर आधािरत ह§। 
ąोत : क¤ द्र और राºय सरकार के बजट दÖतावेज 
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पिरिशĶ सारणी 8: भारत का समग्र भुगतान सतुंलन
(िमिलयन अमेिरकी डॉलर)

 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 (अ)

1 2 3 4 5 6

ए. चालू खाता
1 िनयार्त, एफ़.ओ.बी. 2,66,365 2,80,138 3,08,970 3,37,237 3,20,431 

2 आयात, सी.आई.एफ़. 3,96,444 3,92,580 4,69,006 5,17,519 4,77,937 

3 Óयापार शेष -1,30,079 -1,12,442 -1,60,036 -1,80,283 -1,57,506 

4 अŀÔय मद¤, िनवल 1,07,928 98,026 1,11,319 1,23,026 1,32,850 

क) ‘गैर कारक’ सेवाए ंिजसम¤ सेः 69,676 68,345 77,562 81,941 84,922 

 सॉÉटवेयर सेवाएं 71,454 70,763 72,186 77,654 84,643

ख) आय -24,375 -26,302 -28,681 -28,861 -27,281 

ग)  िनजी अतंरण 63,139 56,573 62,949 70,601 76,217

5 चालू खाता शेष -22,151 -14,417 -48,717 -57,256 -24,656 

बी.   पूजंी खाता
1 िवदशेी िनवेश, िनवल (क +ख) 31,891 43,224 52,401 30,094 44,417 

क) प्रÂयक्ष िनवेश 36,021 35,612 30,286 30,712 43,013

ख) सिंवभाग िनवेश -4,130 7,612 22,115 -618 1,403

2 बाĻ सहायता, िनवल 1,505 2,013 2,944 3,413 3,751

3 वािणिºयक उधािरयां, िनवल -4,529 -6,102 -183 10,416 22,960 

4 अÐपाविध ऋण, िनवल -1,610 6,467 13,900 2,021 -1,026 

5 ब§िकंग पूजंी िजसम¤ से : 10,630 -16,616 16,190 7,433 -5,315 

अिनवासी जमारािशया,ँ िनवल 16,052 -12,367 9,676 10,387 8,627 

6 Łपया ऋण सेवाएं -73 -99 -75 -31 -69 

7 अÆय पूजंीं, िनवल $ 3,315 7,559 6,213 1,057 18,462 

8 कुल पूजंी खाता 41,128 36,447 91,390 54,403 83,180 

सी. भूल-चूक -1,073 -480 902 -486 974 

डी. समग्र शेष [ए (5)+ बी (8)+सी] 17,905 21,550 43,574 -3,339 59,498 

ई.  मौिद्रक गितिविधया ँ(एफ +जी) -17,905 -21,550 -43,574 3,339 -59,498 

एफ.  अतंरार्Õट्रीय मदु्रा कोष, िनवल 0 0 0 0 0

जी. भडंार और मौिद्रक Öवणर् (वृिद्ध-,कमी+) -17,905 -21,550 -43,574 3,339 -59,498 

िजसम¤ सःे एसडीआर आबटंन 0 0 0 0 0

मेमोः जीडीपी अनपुात के अनसुार
1 Óयापार सतंलुन -6.2 -4.9 -6.0 -6.6 -5.5 

2 िनवल सेवाएं 3.3 3.0 2.9 3.0 3.0 

3 िनवल आय -1.2 -1.1 -1.1 -1.1 -1.0 

4 चालू खाता शेष -1.1 -0.6 -1.8 -2.1 -0.9 

5 पूजंी िनवल (िरजवर् म¤ पिरवतर्न को छोड़कर) 2.0 1.6 3.4 2.0 2.9

6 िवदशेी िनवेश, िनवल 1.5 1.9 2.0 1.1 1.5 

अ: अनंितम
$ : इसम¤ दरेी से प्राĮ िनयार्त रसीद¤, आयात के िलए अिग्रम भगुतान, िवदशे म¤ धािरत िनवल िनिधयां और प्रÂयक्ष िवदशेी िनवेश के अतंगर्त प्राĮ अिग्रम के लंिबत मामले शािमल ह§। 
िटÈपणी : 1. वापस लौटने वाले भारतीयŌ द्वारा लाये गये सोना तथा चादँी को आयात के अतंगर्त शािमल िकया गया है िजसकी प्रित प्रिविĶ िनजी अतंरण प्रािĮयŌ म¤ की गई है ।
          2. िनयार्त और आयात के आकंड़े वािणिºयक आसूचना और अकं सकंलन महािनदशेालय के आकंड़Ō से िभÆन हो सकते ह§  िजसका कारण कवरजे, मूÐयांकन और समय 

म¤  अतंर होना है ।
ąोत : भारतीय िरजवर् ब§क।
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पिरिशĶ सारणी 9 : भारत म¤ प्रÂयक्ष िवदेशी िनवेश प्रवाह : देश-वार और उद्योग-वार
 (िमिलयन अमेिरकी डॉलर)

ąोत/उद्योग 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 अ

1 2 3 4 5 6

कुल एफडीआई 36,068 36,317 37,366 38,744 42,629

देश-वार अतंवार्ह

िसगंापरु 12,479 6,529 9,273 14,632 12,612

मॉरीशस 7,452 13,383 13,415 6,570 7,498

नीदरल§ड्स  2,330 3,234 2,677 2,519 5,295

केमैन आइसलैÁड्स 440 49 1,140 863 3,496

यू.एस.ए. 4,124 2,138 1,973 2,823 3,401

जापान  1,818 4,237 1,313 2,745 2,308

फ्रांस  392 487 403 375 1,167

यूनाइटेड िकंगडम 842 1,301 716 1,211 1,125

दिक्षणी कोिरया 241 466 293 982 777

हागँकागँ 344 134 1,044 598 678

साइपे्रस 488 282 290 161 657

जमर्नी 927 845 1,095 817 443

बेलिजयम 57 172 213 56 388

यू.ए.ई. 961 645 408 853 323

लक्समबगर् 784 99 243 251 252

यूके विजर्न आइसलैÁड्स 203 212 21 290 250

चीन 461 198 350 229 162

अÆय 1,725 1,905 2,498 2,768 1,796

क्षते्र-वार अतंवार्ह

िविनमार्ण 8,439 11,972 7,066 7,919 8,153

सचंार सेवाएं 2,638 5,876 8,809 5,365 6,838

फुटकर व थोक Óयापार 3,998 2,771 4,478 4,311 4,914

िव°ीय सेवाए ँ 3,547 3,732 4,070 6,372 4,326

कÌÈयूटर सेवाए ं 4,319 1,937 3,173 3,453 4,104

Óयापार सेवाए ँ 3,031 2,684 3,005 2,597 3,684

रÖेतरां व होटल 889 430 452 749 2,546

पिरवहन 1,363 891 1,267 1,019 2,333

िनमार्ण 4,141 1,564 1,281 2,009 1,937

िवद्यतु और अÆय ऊजार् उÂपादन िवतरण एव ंपे्रषण 1,364 1,722 1,870 2,427 1,906

Öथावर-सपंदा िक्रयाए ँ 112 105 405 213 564

िशक्षा, अनसुधंान और िवकास 394 205 347 736 528

िविवध सेवाए ँ 1,022 1,816 835 1,226 443

खनन 596 141 82 247 217

Óयापार 0 0 0 0 0

अÆय 215 470 226 102 137

अ: अनंितम
िटÈपणी:  एफ डी आई  म¤ केवल एसआईए / एफआईपीबी और आरबीआई  के माÅयम से आए हुए शािमल है।
ąोत : भारतीय िरजवर् ब§क।
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