
बकँानंी आता मनात खोलवर पाहण्याची वळे आली आह े:- कोिवडच्या आप�ीनतंर ब�ँकगच ेपनुर्-प�रवलन करण े

�ी. शि�कातं दास, �रझव्हर् बकेँच ेगव्हनर्र �ाचं ेमह�वपणूर् भाषण. 

ग�ुवार, ऑगस्ट 27, 2020 रोजी, अनलॉक बीएफएसआय 2.0 िवथ िबिझनसे स्टँडडर् यथे े�दल ेगलेले.े 

(1) कोिवड-19 च्या दशे�ापी �साराने सवर् जगाला अजूनही तलवारीच्या धारेवरच ठेवले आह.े �ा दशे�ापी साथीने आतापय�त 
2.3 कोटी लोक बािधत झाले असनू जगभरात त्यामुळे 8 लाखांपेक्षा अिधक लोक मृत्युमुखी पडले आहते. �ा �लंयकारी व्हायरस वर 
व्हिॅक्सन/उपाय शोधण्यासाठी जग अटीतटीने झगडत आह.े भारतात दखेील मृत्युचा दर कमी असला तरीही �ा साथीचा �सार 
अजूनही आटोक्यात आललेा नाही.  

(2) साथीचा जसजसा �सार होत आह ेतसतसा त्याचा अथर्�वस्थेवरील �भाव मोजणे कठीण होत चालले आह.े काही �माणात 
नवीन उ�ोग स�ु होत आहते आिण काही �वसाय साथ-पूवर् स्तरांवर येत असले तरीही, ही साथ �कती काळापय�त लांबणार आह ेव 
�ा साथीची ती�ता व �ा सवा�चा अथर्�वस्थेवरील �भाव �ाबाबतची काळजी वाढतच आह.े �ा साथीचा िवचार क�न, 
आरबीआय आता पुढे सरसावली असून, ितने आतापय�त, �ाजदर कपात, उ�तर रचनात्मक व �टकाऊ िल��िडटी, कजर् मोराटो�रयम, 
अॅसेट्सचे वग�करण व स्टँडिस्टल �ाबाबत मोराटो�रयम �ांच्या स्व�पात िनरिनराळे तरलता, आ�थक, िविनयामक व पयर्वेक्षक�य 
उपाय, घोिषत केले आहते व अगदी अिलकड े तणावयु� अॅसेट्सच्या वसुलीसाठीच्या आमच्या �ुड�िशयल साचा मध्ये एक िवशेष 
�रझोल्युशन �वडो उघडली आह.े  

(3) स्टेकहोल्डसर्शी सल्लामसलत क�न �ा साचाचा िनणर्य घेण्यात आला असून, एका बाजूस ठेवीदारांच्या िहतसंबधंांचे रक्षण व 
िव�ीय िस्थरता �ामध्ये समतोल ठेवणे व दसु-या बाजूस, कोिवड-19 ने बािधत झालेल्या ���ना तसेच �वसायांना �टकणारी 
अशी मदत दऊेन, सफलताक्षम �वसायांचे आ�थक मूल्य �टकवणे ह े त्याचे उ��� आह.े वरील उ��� े लक्षात ठेवून, बँकांनी �ा 
�रझोल्युशन योजनांची सक्षम अमंलबजावणी बँका करतील अशी आम्ही अपेक्षा करतो. �ा लॉकडाऊनच्या संदभार्त कजा�बाबतच े
मोराटो�रयम हा एक तात्पुरता उपाय केला गेला असला तरी, कोिवड संबिंधत ताणतणावांचा सामना करणा-या कजर्दारांना �ा 
�रझोल्युशन साचामुळे �टकणारी मदत होईल अशी अपेक्षा आह.े  

(4) कोिवडमुळे िनमार्ण झालेल्या प�रिस्थतीबाबत आरबीआयचा �ितसाद अभूतपूवर् असाच आह.े आरबीआयने योिजलेले उपाय 
कोिवडच्या िविश� प�रिस्थती हाताळण्यासाठी असून ते कायम स्व�पाचे नाहीत. कोिवड-19 नंतर, मी पुन� सांगतो - कोिवड-19 चे 
संकट संपल्यानतंर - आरबीआयन े त्यासाठी केलेल े�ित-च��य उपाय नीट नेटकेपणाने र� करण्यासाठी एका िविश� व�रेषेनुसार 
काळजीपूवर्क पुढे जावे लागेल. आिण नवीन नॉम्सर् म्हणून िविनयामक िशिथलता व इतर उपाय �ावर अवलंबनू न राहता िव�ीय 
क्षे� पुन� पूवर्वत कायर् क� लागेल.  

(5) माझ्या �ा भाषणात, मला पुढील िवषयांवर बोलायचे आह े :- बँकांनी आता मनात खोलवर पाहण्याची वेळ आली आह े :- 
कोिवडच्या संकटानंतर बँ�कगचे पुनर्-प�रवलन. अशा साथ�चा सामना करण्यासाठी लोकांची �ितकारक्षमता वाढिवण्याची गरज 
असत,े त्याच�माणे दीघर्कालीन िव�ीय िस्थरतेसाठीची गु��कल्ली म्हणज,े सध्याच्या कोिवड साथीसारखे बा� धक्क्यांना 
पचिवण्यासाठी बँकांच्या उपजत क्षमतते लक्षणीय सुधारणा करणे ही होय. मी अन्य� सांिगतल्या�माणे बँका दबुर्ळ होण्याची कारणे 
पुढीलपैक� काही गो��मध्ये असतात :- िव�मान असलले्या �वसाय वातावरणात अयोग्य �वसाय मॉडले, दजार् �कवा अनुशासनाचा 
व िनणर्य घेण्याचा अभाव. बा� भागधारक/स्टेकहोल्डसर् �ांच्या िहतसंबंधात1 अंतगर्त �ोत्साहनदारी रचना सुरिक्षत नसणे व इतर 
घटक. त्यानुसार िस्थितस्थापक बँकांचा मलूभूत पाया हा चांगले अनुशासन, प�रणामकारक जोखीम �वस्थापन आिण सश�/बळकट 
अंतगर्त िनयं�ण �ांनी तयार झाललेा असतो. म्हणजे असे नव्ह े क�, भारतीय बँकांमध्ये चांगले/सश� अनशुासन व जोखीम 
�वस्थापन �ांचा अभावच आह.े परंतु सुधारणा करण्यास नेहमीच वाव असतो आिण पुढे जाताना �ाच के्ष�ांवर अिधक लक्ष �ावे 
लागते.  

 

----------------- 
1 बँ�कग पयर्वेक्षणावरील बेसेल सिमती (जुलै 2015) :- दबुर्ल बँका ओळखण्यासाठी व त्यांच्याशी �वहार करण्यासाठी मागर्दशर्क त�वे.  



 

(6) अिलकडील वषा�मध्ये बँकांच्या �वसाय-िक्षतीजात लक्षणीय बदल झाले आहते. आज मागे पडू शकण्याची क्षमता असलले्या 
के्ष�ांना आधार दते असतानाच बकँांनी उदयोन्मुख असलेल्या के्ष�ांचा शोध घेणे गरजेचे आह.े उदाहरणाथर्, आधार दणे्याचे �य� क�न 
दखेील अजूनही शोध न घेतला गेलले्या �ामीण के्ष�ामधील सभंा�-क्षमता असलले्या �वसाय सधंी बँकांनी शोधल्या पािहजेत. 
त्यांनी आतास्टाटर् अप्स, पुनज�वनक्षम, लॉिजिस्टक्स, व्हलॅ्यु चेन्स आिण तशाच इतर संभा�ताक्षम के्ष�ांचा शोध घेतला पािहजे. 
केवळ अथर्�वस्थेला मदत करणारी संस्था/के्ष� हीच भूिमका करावयाची नसून आता स्वतःची भाजी- भाकरी कमिवण्याची 
जबाबदारीही आता बँ�कग के्ष�ाला घेणे आवश्यक आह.े अशा �कारे, �ावसाियक डावपेच व प�रवलनाकड ेसंपूणर्पणे न�ाने पाहणे 
ही आजची तातडीची गरज आह.े  

(7) �ावसाियक उलाढालीमध्ये �ेणीमुळे आकारमानावर प�रणाम होतो. परंतु ह ेबृह�र आकाराच्या बँकांसाठी असते. रा�ीयीकरण 
झाल्यानंतर बँ�कग के्ष�ात असेच बदल/�ांती घडली तरीही अजून बरेच काही करणे बाक� आह.े बदलत्या काळानुसार, ह ेबदल पुन� 
रचले/तयार केल े गेले जाणे आवश्यक आह.े नर�सह सिमतीच्या िशफारशीनसुार, सावर्जिनक के्ष�ातील बँकांचे एक�ीकरण करणे ह े
योग्य �दशेने टाकलेले पाऊलच आह.े अशा �कारे, भारतीय बँका �ेणी िमळण्याचा लाभ घऊे शकतात आिण जगभरातील नवनवीन 
�ावसाियक संध�च्या भागीदार होऊ शकतात. खाजगी तसेच सावर्जिनक के्ष�ातील मो�ा व अिधक सक्षम बँका, जागितक मलू्य-
साखळीमध्ये एक चांगली जागा िमळिवण्यासाठी जागितक बँकांच्या खां�ाला खांदा िभडवून स्पधार् क� शकतात.  

(8) आकार/आकारमान असणे आवश्यक असते. परंतु क्षमता ही अिधक मह�वाची आह.े तथािप, सक्षमता ही एक स्थूल संकल्पना 
असून ितच्या बाजूने काम करण्यास इतर अनेक घटकही आवश्यक असतात. �ासाठीची पूवर् आवश्यक गो� म्हणज,े तं�ज्ञान ही होय. 
�ा तं�ज्ञानाचा दजार् व कौशल्य, जगामध्ये �ेणी व �वसायातील बदल िमळिवण्याच्या आपल्या मह�वाकांक्षाशी जुळणारे असण े
आवश्यक आह.े तं�ज्ञानाचे क� �स्थान ‘�वहार-आधा�रत’ ऐवजी ‘�वसायानु�प’ असे बदलले जाणे आवश्यक आह.े आपल्याकड,े 
िबग-डटेा, कृि�म बुिध्दम�ा, मशीन ल�नग �ासारखी भरपूर साधन,े सवर्� पसरलेल्या िन�मतीक्षमता चे लाभ घेण्यासाठी जागितक 
बँकांशी स्पधार् करण्यास उपलब्ध आहते.  

(9) बँकांचे स्वास्थ्य व बँ�कगचा दजार् सुधारण्यासाठी नवनवीन कल्पनांवर िवचार करत असताना अनुशासन व जोखीम �वस्थापन 
�णालीच्या संस्कृतीतही मूलभूत बदल/�ांती करणे आवश्यक आह.े ही दोन के्ष�े बँ�कग �वसायाला उपजत बल दतेात आिण गेल्या 
काही वषार्त �ावर खूप चांगले काम करण्यात आले आह.े िनरिनराळ्या स्टेकहोल्डसर्कडून मत े मागिवण्यासाठी आरबीआयन े
‘वािण� बँकांमधील अनुशासन’ �ावर एक चचार्-प�क �दले आह.े आदशर् म्हणजे सक्षमता ही मालक�-िनरपेक्ष असावी. बँक नेमक� 
कशी चालिवली जाते ह ेभांडवल दणेा-या �कवा गुंतवणुकदारांनी जाणून घेणे नैस�गकच असले तरी, बँकेचा कारभार �ावसाियक व 
स्वयंचिलत �रतीने चालिवण्यासाठी बँकेच्या संचालक मंडळाला पुरेसा वाव �दला गेला पािहजे. मालक व �ावसाियक दषृ्�ा बळकट 
�वस्थापन आिण संचालक मंडळ �ांच्या दरम्यान, बँ�कग संस्थांचा सश�पणा वाढिवण्यासाठी सुयोग्य अंतर ठेवले जाणे ज�रीच े
आह.े  

(10) नवीन �ावसाियक मॉडले सोबत नवनवीन जोखमीही घेतील आिण बँका अिधक मो�ा होऊन िनरिनराळ्या अिधकारके्ष�ांशी 
अिधकतर जोडल्या जातात तेव्हा तर त्या जोखमी अिधकच असतात. नवीन �ावसाियक मॉडलेने उ�तर िवकास/वृिध्द ही केवळ 
स्वतःची बलस्थाने व दबुर्लस्थाने �ांची स्प� जाणीव असल्यानेच िमळिवली जाऊ शकते. अत्यंत जोखीम-जाग�क असणे हा स्व-
िनभर्रतेचा उपाय असू शकेल. परंतु त्यामुळे पायाभूत त�वे बािधत होऊ शकत असल्याने अशी वृ�ी यशस्वी ठरणार नाही. जोखमी 
संबंधीची स्वाभािवक �वृ�ी ही बँके-बँकेच्या जोखीम घणे्याच्या �माणानुसार असली पािहजे. जोखीम �वस्थापन �णाली ही एवढी 
�गत असावी क� ितच्यामुळे, िनरिनराळ्या �वसायांमध्ये िशजत असलेल्या भेदनक्षमता/जोखम�ची पूवर्कल्पना िमळावी आिण त्याच 
बरोबर, बा� प�रिस्थती व उत्कृ� रीत�मधील बदलांनुसार, संभा� जोखम�ची कल्पना यावी इतपत ती गितशील असावी. 
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(11) जोखीम �वस्थापनाच्या के्ष�ातील काळजीची एक बाब म्हणज,े कायर्कारी जोखमी सक्षमतनेे सांभाळल्या न जाणे - िवशेषतः 
सायबर संबंिधत व अन्यथा केल्या जाणा-या फसवणुक�च े�संग. अिलकडील काळात उजेडात आलले्या फसवणुक�चे उ�तर �माणे ह,े 
जोखीम �वस्थापनात बँकांची सक्षमता कमी असल्यानेच झाले आह.े कजर् मजंरु करतेवेळी, तसेच ते मजंुर केल्यावर केलले्या 
दखेरेखीमध्ये �ा दोन्हीही �ठकाणी असे �दसून येते क� फसवणुक केल्यानंतर/झाल्यानंतर अनेक मिहन्यांनी ती झाल्याचे उजेडात येते. 
बँकांनी त्यांची अंडरराय�टग व दखेरेखीची मानके अिधक स� करणे आिण फसवणकु� केल्याचे लवकर समजले जाऊन त्यानंतर त्या 
फसवणुकदारांिव�ध्द योग्य ती कायदशेीर कारवाई केली जाईल �ाची खा�ी क�न घेणे आवश्यक आह.े येथे दखेील, अशा घटनांची 
रीत व त्या वारंवार घडण्यामागील मूळ कारण �ांचा अभ्यास करण्यासाठी कृि�म बुिध्दम�ेसारख्या तं�ज्ञानाचा वापर केला जाणे 
गरजेचे आह.े  

(12) एक प�रणामकारक पूवर् इशारा दणेारी �णाली आिण पुढे पाहणारा ताण-परीक्षक साचा असणे हा, बँकांच्या जोखीम 
�वस्थापन साचाचा एक मह�वाचा भाग असावा. बँकांनी त्यांच्या �ाहकांच्या ताणतणावाचे इशारे सु�वातीलाच ओळखले पािहजेत 
आिण त्याबाबतची सुधारक कारवाई केली पािहजे. अशा कारवाईत, अॅसेट्सची मूल्ये राखून ठेवण्याच्या उ���ाने कजर् सुिवधांची 
सफलताक्षम वसलुी समािव� असावी - केवळ बँकांच्या ताळेबंदावरील लघु मदुतीचे भार कमी करण्याचे उ��� नसावे.  

(13) एक सश� जोखीम रचने �ित�र�, बँकांकड े सुयोग्य अशी अनुपालन संस्कृतीही असावी. अशा अनुपालनावरील खचर् एक 
गंुतवणुक म्हणनू समजला जावा. कारण त्याबाबतचा अपुरेपणा पुढे खूप ख�चक/महाग पडल्याचे �दसून येईल. बँकांच्या अनुपालन 
संस्कृतीमुळे, कायद,े िनयम, िविनयम व िविवध आचार संिहतांचे अनसुरण केल े जात नसल्याची खा�ी पटिवली गेली पािहजे. 
काय�ाने बंधनकारक असलेल्या बाब�पिलकडहेी अनुपालन केले गेले पािहजे आिण त्यामुळे एकात्मता व नैितक वतर्णुक�ची बृह�र 
मानके2 िनमार्ण केली जावीत. अनुपालन संस्कृतीची मह�वाची लक्षणे ही स्थूलमानान,े जोखीम संस्कृतीच्या मह�वाच्या 
लक्षणांसारखीच आहते. �ा सवा�मुळे माक� ट मधील नावलौ�ककाचा दजार् उ�तर ठेवण्यास मदत होईल आिण ह,े �ाहक सांभाळून 
ठेवण्यास आिण िनवेशकांमध्ये उ�तर मलू्य िनमार्ण करण्यास अत्यावश्यक आह.े  

(14) एक चांगला अनुशासन साचा/रचना व प�रणामकारक जोखीम व अनुपालन संस्कृतीला पूरक म्हणून, अंतगर्त ऑिडटरच्या 
स्व�पात एक सश� आ�ासक यं�णा ठेवली गेली पािहजे. हा िनरोगी कॉप�रेट अनुशासनाचा एक मह�वाचा भाग असला पािहजे 
आिण त्यामुळे बकेँच्या संचालक मंडळाला तसेच बा� स्टेकहोल्डसर्ना स्वतं�पणे आ�ासन �दले गेले पािहजे क�, त्या संस्थेच्या 
कायर्कृती ठरिवण्यात आलले्या धोरणानुसार व रीत�नुसार केल्या जात आहते.  

(15) गेल्या काही वषा�मध्ये, भारतीय बँ�कग �णालीमधील स्पधार् वाढत असल्याच े �दसून येत आह.े आिण बँकांनी त्यांच्या ल�य 
केलेल्या �ाहकांच्या अपेक्षा पूणर् न केल्यास, िवचारपूवर्क तयार केलेले �ावसाियक मॉडले दखेील अपयशी ठ� शकते. �ा संदभार्त, 
�ाहकसेवेचा दजार् व �ाहकांच्या त�ार�चे िनवारण �ांना खूप मोठे मह�व आह.े आपल्याला ओळखले पािहजे क�, बँका �ा �ाहकांशी 
म्हणज ेठेवीदार व कजर्दार �ा दोन्हीही साठी आहते.  

 

 

 

 

--------- 
2 बँक ऑफ इंटरनॅशनल सेटलम�ट्स (एि�ल 2005) : अनुपालन व बँकांमधील अनुपालन कायर्  

 

 



 

(16) कोिवड व लॉकडाऊनच्या काळातही, भारताच्या बँ�कग व िव�ीय �णालीने �चंड �माणावर कायर्कारी िस्थतीस्थापकता 
दाखिवली आह.े �ापुढे, भारतामधील िव�ीय संस्थांना, िव�ीय संस्थांची दीघर्कालीन िस्थरता कायम ठेवण्याच्या टांगत्या 
उ���ामध्येच वसुली क�न दाखिवण्याची दोरावरील कसरत करावयाची आह.े सध्याचा दशे�ापी साथीच्या धक्यामुळे, बँकांच्या 
ताळेबंदांवर अिधकतर दबाव येऊन त्यांच्या भांडवलाचा -हास होऊ शकतो. �ेिडट फ्लोची खा�ी करण्यासाठीच नव्ह ेतर, िव�ीय 
�णालीमध्ये िस्थतीस्थापकता - वैय्यि�क बँका व िव�ीय संस्थांची िस्थतीस्थापकता तसेच संपूणर् िव�ीय के्ष�ाची िस्थतीस्थापकता - 
येण्यासाठी, बफसर् तयार करणे व भांडवल उभे केले जाणे �ाची खा�ी क�न घेणे अत्यंत मह�वाचे ठरेल. आम्ही सवर् बँकांना मो�ा व 
ठेवी न स्वीकारणा-या एनबीएफस�ना व ठेवी स्वीकारणा-या सवर् एनबीएफस�ना आधीच सांिगतल ेआह ेक�, त्यांनी त्यांचा ताळेबंद, 
अॅसेट दजार् तरलता, लाभक्षमता, व कॅिपटल अॅड�ेसीवर, कोिवड-19 च्या �भावाचे मूल्यमापन करावे. अशा तणावपरीक्षाच्या 
िनष्कषा�वर आधा�रत, बँका आिण एनबीएफसी �ांनी, इतर बाब�सह भांडवली िनयोजन, भांडवल उभे करण,े आिण आकिस्मक 
तरलता िनयोजन, �ासह उपशमनाच्या उपायांचा िवचार करावा. समोरासमोर केलेले भांडवल-इनफ्युजन दखेील मध्यम ते दीघर् 
कालासाठी, दशेांतगर्त तसेच िवदशेी िनवेशकांसाठी आकषर्क �दसण्यासाठी/राहण्यासाठी िनवेशक व इतर स्टेकहोल्डसर्च्या भावनांमध्ये 
सुधारणा करण्यास सहाय्यभूत होईल. काही बँकांनी आधीच भांडवल उभारले आह े�कवा त्याबाबत घोषणा केली आह.े सावर्जिनक 
तसेच खाजगी �ा दोन्हीही के्ष�ातील बँका व एनबीएफस�नी ही ���या जोमाने केली पािहजे.  

(17) समारोप करताना मी सांगू इिच्छतो क�, कोिवड-19 मळेु बँका व िव�ीय के्ष�ासमोर अनेक आव्हाने उभी केली आहते. 
िनरिनराळ्या आघा�ांवर सकारात्मक कृत�मुळे - �ापैक� काही मी ठळकपणे सांिगतल्या आहते. �ा आव्हानांचा सामना 
प�रणामकारकतेने करण्यास आिण भारतीय बँ�कग �णालीचा भ�मपणा नीट ठेवण्यास मदत होईल. येथे मला िलओ टॉल स्टॉय 
�ांच्या वॉर अँड पीस मधील एका वाक्याची आठवण येते. ‘लढाई �जकण्याचा दढृ िन�य करणारेच लढाई �जकत असतात’.  

 


